 Poradenství k dotačním programům
pro rok 2017 


V pravidlech každého vyhlášeného dotačního programu (DP) je uveden administrátor dotačního programu a kontaktní osoba administrátora. Na kontaktní osobu je možné se obracet s dotazy k podmínkám konkrétního dotačního programu nebo dotačního titulu (DT), dle nastavení u jednotlivých dotací.

Nadto je v době přijímání žádostí do jednotlivých dotačních programů zřízena služba FAKTICKÉ HOT-LINE, která v úřední hodiny poskytuje nepřetržitou odbornou pomoc žadatelům. Jedná se o věcnou pomoc např. při rozhodování o účelu žádosti, s vyplněním žádosti, zpracováním povinných příloh atd. S ohledem na specifika DP je služba FAKTICKÉ HOT-LINE poskytována přímo ADMINISTRÁTORY JEDNOTLIVÝCH DP a tato služba není určena k řešení technických problémů.
Doba přijímání žádostí do jednotlivých DP je uvedena v pravidlech každého vyhlášeného dotačního programu.
Úřední hodiny administrátorů (doba, po kterou je v době přijímání žádostí do jednotlivých DP nepřetržitě provozována faktická hot-line):
Pondělí 8:00 - 17:00 h
Úterý 8:00 - 15:00 h
Středa 8:00 - 17:00 h
Čtvrtek 8:00 - 14:00 h
Pátek 8:00 - 14:00 h


[bookmark: _GoBack]Žádost o dotaci je možné vyplnit pouze prostřednictvím aplikace Komunikace s občany – aplikace umožňuje žadateli, aby svou žádost mohl upravit, uložit, odeslat a sledovat její průběh. Žadatel se zaregistruje do aplikace Komunikace s občany a poté na základě přihlášení do systému bude oprávněn nahlížet do průběhu vyřizování a tedy i procesu schvalování své žádosti. K poskytování technické pomoci žadatelům při vyplňování žádosti v aplikaci Komunikace s občany slouží v době přijímání žádostí společná obecná technická linka hot-line (pomoc při přihlašování do systému, technické poradenství, zapomenuté heslo, hlášení technických problémů atd.) Číslo technické hot-line 585 508 457 je uvedeno v aplikaci Komunikace s občany.



	B1
	Podpora výstavby a oprav cyklostezek 2017

	DP není členěn na dotační tituly

	DP
	Název
	ODBORNÁ HOT-LINE

	
	Podpora výstavby a oprav cyklostezek
	20. 1. 2017 – 24. 2. 2017
585 508 484




	B2
	Podpora opatření pro zvýšení bezpečnosti provozu na pozemních komunikacích 2017

	DP není členěn na dotační tituly

	DP
	Název
	ODBORNÁ HOT-LINE

	
	Podpora opatření pro zvýšení bezpečnosti provozu na pozemních komunikacích
	20. 1. 2017 – 24. 2. 2017
585 508 484




	B3
	Podpora budování a rekonstrukce přechodů pro chodce 2017

	DP není členěn na dotační tituly

	DP
	Název
	ODBORNÁ HOT-LINE

	
	Podpora budování a rekonstrukce přechodů pro chodce 
	20. 1. 2017 – 24. 2. 2017
585 508 484



	C1
	Program památkové péče v Olomouckém kraji 2017 


	DP je dále členěn na dotační tituly

	č.DT
	Název DT
	ODBORNÁ HOT-LINE

	1
	Obnova kulturních památek
· v případě restaurování
	20. 1. 2017 – 30. 1. 2017
585 508 234

	2
	Obnova staveb drobné architektury místního významu
	20. 1. 2017 – 30. 1. 2017
585 508 440



	D1
	Program obnovy venkova Olomouckého kraje 2017 

	DP je dále členěn na dotační tituly

	č.DT
	Název DT
	ODBORNÁ HOT-LINE

	1
	Podpora budování a obnovy infrastruktury obce
	20. 1. 2017 – 31. 1. 2017
585 508 685

	2
	Podpora zpracování územně plánovací dokumentace
	20. 1. 2017 – 31. 1. 2017
585 508 685




	D2
	Program na podporu podnikání 2017

	DP je dále členěn na dotační tituly

	č.DT
	Název DT
	ODBORNÁ HOT-LINE

	1
	Podpora soutěží propagujících podnikatele
	20. 1. 2017 – 31. 1. 2017
585 508 696

	2
	Podpora poradenství pro podnikatele
	20. 1. 2017 – 31. 1. 2017
585 508 696





	D3
	Program na podporu místních produktů 2017

	DP je dále členěn na dotační tituly

	č.DT
	Název DT
	ODBORNÁ HOT-LINE

	1
	Podpora regionálního značení
	20. 1. 2017 – 31. 1. 2017
585 508 322

	2
	Podpora farmářských trhů
	20. 1. 2017 – 31. 1. 2017
585 508 322



	E1
	Program podpory kultury v Olomouckém kraji 2017

	DP není členěn na dotační tituly

	DP
	Název
	ODBORNÁ HOT-LINE

	
	Program podpory kultury v Olomouckém kraji 2017
	20. 1. 2017 - 3. 2. 2017
585 508 448 nebo 585 508 603



	F1
	Program na podporu sportu v Olomouckém kraji v roce 2017

	DP je dále členěn na dotační tituly

	č.DT
	Název DT
	ODBORNÁ HOT-LINE

	1
	Podpora celoroční sportovní činnosti
	20. 1. 2017 - 27. 1. 2017
585 508 376

	2
	Podpora sportovních akcí 
	20. 1. 2017 - 28. 2. 2017
585 508 376

	3
	Dotace na získání trenérské licence
	1. 3. 2017 -  31. 5. 2017
585 508 376



	H1
	Dotační program na podporu cestovního ruchu a zahraničních vztahů 2017

	DP je dále členěn na dotační tituly

	č.DT
	Název DT
	ODBORNÁ HOT-LINE

	1
	Nadregionální akce cestovního ruchu
	20. – 30. 1. 2017
585 508 331

	2
	Podpora rozvoje zahraničních vztahů Olomouckého kraje
	20. – 30. 1. 2017
585 508 211

	3
	Podpora zkvalitnění služeb turistických informačních center v Olomouckém kraji
	20. – 30. 1. 2017
585 508 865

	4
	Podpora cestovního ruchu v turistických regionech Jeseníky a Střední Morava
	1. – 28. 2. 2017
585 508 331

	5
	Podpora kinematografie v turistických regionech Jeseníky a Střední Morava
	1. – 28. 2. 2017
585 508 865











	J1
	Program na podporu JSDH a SDH 2017

	DP je dále členěn na dotační tituly

	č.DT
	Název DT
	ODBORNÁ HOT-LINE

	1
	Dotace na pořízení, rekonstrukci, opravu požární techniky a nákup věcného vybavení JSDH obcí Olomouckého kraje 
	20. 1. 2017 – 10. 2. 2017
585 508 248

	2
	Dotace pro JSDH obcí Olomouckého kraje na nákup dopravních aut a zařízení
	20. 1. 2017 – 10. 2. 2017
585 508 248



	J2
	Dotace na činnost, akce a projekty hasičů, spolků a pobočných spolků hasičů Olomouckého kraje

	DP je dále členěn na dotační tituly

	DP
	Název
	ODBORNÁ HOT-LINE

	
	Dotace na činnost, akce a projekty hasičů, spolků a pobočných spolků hasičů Olomouckého kraje 
	20. 1. 2017 – 31. 7. 2017
585 508 247



	K1
	Studijní stipendium Olomouckého kraje na studium v zahraničí v roce 2017

	DP není členěn na dotační tituly

	DP
	Název
	ODBORNÁ HOT-LINE
585 508 673

	
	Studijní stipendium Olomouckého kraje na studium v zahraničí v r. 2017
· z toho na 1 měsíc pobytu
	I. KOLO:
20. 1. 2017 - 10. 2. 2017
II. KOLO:
12. 6. 2017 – 30. 6. 2017


                       
	K2
	Program na podporu terciárního vzdělávání na vysokých školách v Olomouckém kraji v roce 2017

	DP není členěn na dotační tituly

	DP
	Název
	ODBORNÁ HOT-LINE

	
	Program na podporu terciárního vzdělávání na vysokých školách v OK v roce 2017
	20. 1. 2017 – 29. 1. 2017
585 508 559








Společná obecná technická linka hot-line pro všechny dotační programy
585 508 457
Slouží výhradně pro technickou podporu v aplikaci Komunikace s občany
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