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Uvodni slovo

» Tajemstvi Zivotniho uspéchu a Stésti neni v tom, co délas, ale jak to délas. Ne v tom,
co vidis, ale jak se na to divas. Ne v tom, co Ti pfinasi nebo odnasi Zivot, ale jak
dokazes prozit kazdy jeho okamZik. O Stésti nebo nestésti ¢lovéka nikdy
nerozhoduje co, ale jak.“

Jan Triska

Dostava se Vam do rukou vyro¢ni zprava nas$i organizace Socialni sluzby pro seniory
Sumperk, pfispévkova organizace za rok 2025, ktery byl opét naplnén kazdodenni
péci o seniory, podporou jejich distojného zivota a snahou vytvaret prostfedi, v némz
se citi bezpecné, respektované a pfijemné.

Rok 2025 byl pro nasi organizaci vyjime¢ny zejména tim, ze jsme si pfipomnéli 40 let
od jejiho zalozeni. Toto vyznamné jubileum pro nas nebylo jen pfilezitosti k ohlédnuti
se za dlouhou cestou, kterou jsme spolec¢né urazili, ale také k vyjadfeni vdécnosti
vSem, ktefi se na jejim fungovani a rozvoji v pribéhu let podileli.

Uplynuly rok pro nas znamenal nejen pokracovani v poskytovani kvalitnich socialnich
sluzeb, ale také fadu vyzev. Diky nasazeni naSich zaméstnancu, spolupracovnikd i
dobrovolnikd se nam podafilo tyto vyzvy zvladnout a nadale rozvijet naSe sluzby tak,
aby co nejlépe odpovidaly potfebam nasich klienta.

Velké podékovani patfi vSem pracovnikim, ktefi svou kazdodenni praci pfispivaji k
tomu, Ze naSe zafizeni neni jen mistem péce, ale prfedevSim mistem lidskosti,
pochopeni a ucty. Stejné tak dékujeme rodinam nasich klientl, partnerdm a
podporovatelim za jejich davéru a spolupraci.

NasSim cilem zlstava i do budoucna poskytovat sluzby na vysoké urovni, rozvijet
individualni pfistup ke kazdému klientovi a reagovat na ménici se potfeby spole¢nosti.

Véfime, Ze i nadale budeme spole¢né vytvaret prostredi, ve kterém stafri neni
prekazkou, ale pfirozenou a distojnou soucasti zZivota.

pracovnici organizace




1 Z&akladni udaje o organizaci

Nazev:

Sidlo:

Pravni forma:
Datum vzniku:
Zfizovatel:
Bankovni
spojeni:

Spis. zn. v OR:

Identifikaéni
Cislo:
Statutarni
organ:
Zpusob
jednani:

Z4stupce:
Kontakty:

Predmét
¢innosti:

Socialni sluzby pro seniory Sumperk, pfispévkova organizace
U sanatoria 2631/25, 787 01 Sumperk

Prispévkova organizace

1.1.2003

Olomoucky kraj, Jeremenkova 40a, 779 11 Olomouc
86-7472590207/0100

Pr 755 vedena Krajskym soudem v Ostravé
75004011

PhDr. Radka Vinklerova, reditelka

Statutarnim organem je feditel, jmenovany a odvolatelny Radou
Olomouckého kraje. Jménem pfispévkové organizace jedna
feditel, nebo jim povéfeny zastupce.

Dana Weingartova, vedouci ekonomického Useku

Telefony: 583 215 518, 603 588 994

e-mail: info@socsluzby.cz
web: www.socsluzby.cz
ID DS: Swtkh5e

Hlavnim ucelem organizace je poskytovani sluzeb v souladu se
zakonem ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjSich predpisu. Pfedmét Cinnosti organizace je vymezen
v § 35, 40, 49, 50, 51 vySe uvedeného zakona, a poskytovani
stravovacich sluzeb opravnénym osobam vramci jinych
pfispévkovych organizaci Olomouckého kraje pusobicich
v socialni oblasti.



1.1 Charakteristika organizace

Organizace Socialni sluzby pro seniory Sumperk je poskytovatelem socialnich sluzeb
zameéfenych na podporu seniorl a osob se snizenou sobéstacnosti. Nasim cilem je
umoznit klientdm dustojné prozivani Zivota s respektem k jejich individualnim
potfebam, pfanim a Zivotnimu pfibéhu.

Poskytujeme pobytové i terénni sluzby, konkrétné domov pro seniory, domov se
zvlastnim rezimem, chranéné bydleni a peCovatelskou sluzbu. Tyto sluzby zajistujeme
s durazem na kvalitu, bezpeci a individualni pfistup ke kazdému klientovi.

NaSe sluzby jsou uréeny pfedevSim seniorim a osobam, které se v dusledku véku,
zdravotniho stavu nebo jinych nepfiznivych socialnich situaci ocitly v potfebé
pravidelné pomoci a podpory. V ramci domova se zvlastnim rezimem se zaméfujeme
zejména na osoby s chronickym dusevnim onemocnénim nebo onemocnénim typu
demence.

Usilujeme o vytvareni prostfedi, které se co nejvice priblizuje pfirozenému zpUsobu
zZivota, podporuje zachovani sobéstacnosti klientd a posiluje jejich socialni vazby.
Dulezitou soucasti nasi prace je také spoluprace s rodinami klientd a dalSimi
odborniky.

NaSe cinnost je zaloZzena na principech ucty, dastojnosti, individualniho pfistupu a
profesionalni péce.

1.2 Organizacni struktura
Organizace se €leni do &ty odbornych usekul. V Cele organizace je feditelka, kterd je
statutarnim organem organizace. Reditelce jsou pfimo podFizeni vedouci vSech nize

uvedenych useku.

Organizaé¢ni schéma:
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1.2.1 Usek manazera socialnich sluzeb

Manazerovi socialnich sluzeb jsou pfimo podfizeni vedouci socialné aktivizacniho
useku, vedouci sluzby chranéné bydleni, vedouci peCovatelské sluzby, vedouci
zdravotné oSetfovatelského useku. Zajistuje agendu tykajici se poskytovani socialnich
a zdravotnich sluzeb Domov pro seniory, Domov se zvlastnim rezimem, PecCovatelska
sluzba a Chranéné bydleni. Vytvafi vnitfni smérnice a standardy kvality, sleduje,
kontroluje, koordinuje a zajiStuje poZzadovanou uroven poskytovanych sluzeb. Déle
dba na dodrzovani potfebné urovné oSetfovatelské péce, dodrzovani hygienickych a
protiepidemiologickych norem a predpist, po odborné strance fidi zdravotnické
pracovniky a pracovniky v pfimé péci.

1.2.2 Ekonomicky usek

Vedouci ekonomického useku jsou pfimo podfizeni hlavni u€etni, mzdova ucetni,
personalni ucetni, u€etni a administrativni pracovnik. Ekonomicky usek je koordinovan
vedouci useku, ktera vede a fidi skupinu zaméstnancu zabezpecujicich ekonomické
cinnosti, spravu a ochranu majetku. Zabyva se zejména ukoly spojené s pfipravou a
Cerpanim rozpoctovych prostfedkl organizace, jejich kontrolu, vyhodnocovani a
pfijimani potfebnych opatfeni v€etné rozboru, rozpodtu a statistického vykaznictvi.
Zajistuje také spisovou a archivni sluzbu, zasobovani vybranymi druhy material(
(kancelarské potieby, OOPP a dalSi) a zabezpeCuje komplexni vykon personalni a
mzdové agendy.

1.2.3 Stravovaci Usek

Vedoucimu stravovaciho useku jsou pfimo podfizeni vedouci kuchyné a zasobovac
stravovaciho Useku. Usek zajistuje celodenni stravovani pro klienty Domova pro
seniory a Domova se zvlastnim rezimem a také obédy pro pracovniky organizace.
Vedouci useku Fidi zaméstnance po odborné strance, zabezpecuje ekonomickou
¢innost, dodrzovani hygienickych predpisu, zasady racionalni vyzivy a zajistuje
administrativni agendu. Na kvalitu a vyvazenost stravy dohlizi nutricni terapeut.

1.2.4 Technicky usek

Vedoucimu technického useku jsou pfimo podfizeni zaméstnanci udrzby, zaméstnanci
pradelny, zaméstnanci recepce a zaméstnanci uklidu. Technicky usek zajiStuje
provozuschopnost, opravy a udrzby svéfeného majetku, vnitini a vnéjsi vybaveni
organizace vcetné provozni a skladové evidence, materialné-technické zabezpeceni
a zasobovani, bezpeCnost a ochranu zdravi pfi praci, provoz zafizeni v€etné
zajistovani potfebnych revizi. Organizacné zajistuje provoz, udrzbu, opravy, pojisténi
a hospodarné vyuzivani dopravnich a mechanizacnich prostfedkd organizace.
Navrhuje koncepce rozvoje technickych a technologickych zafizeni. Vypracovava



statistické vykazy souvisejici s technickym usekem. ZajiStuje energetické, vodni a
plynarenské hospodarstvi, sleduje a vyhodnocuje spotfeby elektrické energie a
podava navrhy na jeji uspory.

1.3 Rizeni organizace

V roce 2025 veslo v platnost nové Fizeni organizace, kdy je organizace rozdélena do
4 stupniu fizeni.

4. stupen fizeni feditelka organizace

3. stupen fizeni manaZzerka socialnich sluzeb

2. stupen fizeni vedouci zdravotné oSetfovatelského useku, vedouci
stravovaciho uUseku

1. stupen fizeni vedouci jednotlivych usekl

1.4 Pfehled o zaméstnancich organizace

V roce 2025 pracovalo v organizaci 173 pracovnikl s celkovym poctem 173 Uvazka.
Nejpocetnéji jsou zastoupeni pracovnici v socialnich sluzbach a to v celkovém poctu
88.

V roce 2025 jsme vyuzivali zastupy za dlouhodobé pracovni neschopnosti a to
formou DPC v celkovém poétu 25 zastupcul.

Pracovni pozice v organizaci Pocet zaméstnanci
Reditelka 1
Manazerka socialnich sluzeb
Vedouci ekonomického Useku
Vedouci technického Useku
Vedouci stravovaciho useku
Vedouci socialné aktivizacniho useku
Vedouci peCovatelské sluzby
Vedouci chranéného bydleni
Vedouci zdravotné oSetfovatelského useku
Vedouci kuchyné
Vedouci oSetfovatelského oddéleni I. pavilon
Vedouci oSetfovatelského oddéleni Il. pavilon
Socialni pracovnik
Pracovnik v socialnich sluzbach
Pracovnik v socialnich sluzbach pod
dohledem socialniho pracovnika
Aktivizacni pracovnik
Zdravotni sestra
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Nutri¢ni terapeut
Fyzioterapeut
Ergoterapeut

Zasobovac

Kuchar

Zauceny kuchafr
Pomocnice

Hlavni ucetni

Mzdova ucetni
Personalni ucetni

Ugetni

Administrativni pracovnik
Pracovnik udrzby fidi¢
Pracovnik udrzby topi¢
Pracovnik pradelny
Pracovnik Uklidu
Pracovnik recepce
CELKOVY POCET 173

-B:@CDOONI—‘NI—‘I—‘I—‘Q)-&COI—‘I—‘NH

2 Zameéreni socialnich sluzeb

Nase organizace Socialni sluzby pro seniory Sumperk, p. o. jejimz zfizovatelem
je Olomoucky kraj, pusobi zejména na Sumpersku v podhdfi Jeseniki a patfi
k nejvétSim poskytovatelim socialnich sluzeb v regionu. Cilovou skupinou jsou
pfevazné seniofi. Zaregistrovany mame ctyfi nize vyjmenované socialni sluzby

2.1 Domov pro seniory

Jedna se o celoroéni pobytovou socialni sluzbu poskytovanou dle § 49 zakona
€. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich pfedpist. Jde o socialni
sluzbu uréenou osobam starSim 60 let, které z divodu véku a snizené sobéstadnosti
potiebuji pravidelnou pomoc jiné osoby. Nasim hlavnim cilem je zajistit klientim
distojné, bezpecné a kvalitni zazemi, které co nejvice podporuje jejich dosavadni
zpusob Zivota.

Zaméfujeme se na individualni pfistup ke kazdému klientovi s respektem k jeho
potfebam, pfanim a zivotnim zvyklostem. Podporujeme zachovani sobéstacnosti
v maximalni mozné mife a vedeme klienty k aktivnimu prozivani zivota.

Soucasti poskytované péce je pomoc pfi zvladani béznych dennich ukond, zajisténi
zdravotni a oSetfovatelské péce, podpora pfi udrzovani socialnich kontaktl a nabidka
aktivizaCnich €innosti. Diraz klademe také na spolupraci s rodinou a blizkymi klienta.
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Nasim cilem je vytvaret prostfedi, které neni pouze mistem péce, ale predevsSim
domovem, kde se klienti citi respektovani, bezpecni a pfijimani.

2.2 Domoyv se zvlastnim rezimem

Jedné se o celoroCni pobytovou socialni sluzbu, registrovanou podle 8§ 50 zakona
€. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist. Jde o socialni
sluzbu uréenou osobam star§im 50 let, které maiji snizenou sobéstacnost z duvodu
chronického dusevniho onemocnéni nebo onemocnéni typu demence a jejichz situace
vyzaduje péci jiné fyzické osoby.

Zamérfeni sluzby spociva v poskytovani bezpecného, strukturovaného a podnétného
prostiedi, které zohlednuje specifické potfeby klientl. Daraz klademe na individualni
pristup, respekt k osobnosti klienta a zachovani jeho distojnosti.

Péce je pfizpusobena schopnostem a aktualnimu stavu klientll a zahrnuje pomoc pfi
zvladani béznych dennich Cinnosti, podporu orientace v ¢ase a prostoru, upevhovani
zachovanych schopnosti a smysluplné traveni volného ¢asu prostfednictvim
aktivizaCnich €innosti.

Velkou pozornost vénujeme také vytvareni klidného a srozumitelného prostredi, které
prispiva k pocitu jistoty a bezpeci klientl. Nedilnou soucasti nasi prace je spoluprace
s rodinami klient a v€etné podpory jejich blizkym.

NasSim cilem je zajistit klientim co nejvy$Si kvalitu Zivota i v situaci, kdy jiz potfebu;ji
vysokou miru podpory a péce.

11



2.3 Pecovatelska sluzba

Je terénni socialni sluzbou registrovanou dle § 40 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpist. Jde o terénni socialni sluzbu uréenou
dospélym osobam, které z ddvodu véku, zdravotniho stavu nebo nepfiznivé socialni
situace potfebuji pomoc jiné osoby, avSak chtéji i nadale setrvavat ve svém pfirozeném
domacim prostfedi.

Zaméreni sluzby spociva v podpofe klienti pfi zachovani jejich samostatnosti a
bézného zplsobu zivota. Sluzba je poskytovana v domacnostech klientd a
prizpUsobuje se jejich individualnim potfebam a pranim.

Poskytované ukony zahrnuji zejména pomoc pfi zvladani béznych dennich cinnosti,
osobni hygiené, zajisténi stravy, chodu domacnosti a zprostfedkovani kontaktu se
spoleCenskym prostiedim. DulezZitou soucasti sluzby je také podpora pfi udrzovani
socialnich vazeb a prevence socialni izolace.

12



NaSim cilem je umoznit klientdm Zit co nejdéle ve svém domacim prostiedi, zachovat
si dustojnost, sobéstatnost a kontakt s pfirozenym socialnim okolim. Sluzba je
zaloZena na principech individualniho pfistupu, respektu, flexibility a dostupnosti.

2.4 Chranéné bydleni

Je celoro¢ni pobytova socialni sluzba, registrovana podle § 51 zakona ¢. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu. Jde o socialni sluzbu
uréenou osobam starSim 50 let, které z duvodu svého zdravotniho stavu nebo
nepfiznivé socialni situace potfebuji podporu pfi samostatném bydleni, avSak
nevyzaduji nepfetrzitou péci.

Zaméreni sluzby spociva v podpore klientd v co nejvétsi mife samostatnosti a ve
vedeni bézného zpUsobu zivota v pfirozeném prostiedi. Klienti ziji v domacnostech,
které se co nejvice pfiblizuji béznému bydleni, a za podpory pracovnikl si zajistuji
chod domacnosti podle svych moznosti.

Poskytovana podpora zahrnuje zejména pomoc pfi zvladani béznych dennich Cinnosti,
hospodareni, pé¢i o domacnost, orientaci v béznych Zivotnich situacich a udrzovani
socialnich kontaktd. Dulezitou soucasti sluzby je také podpora pfi zaclefiovani do
spole€nosti a posilovani pracovnich a socialnich dovednosti.

Nasim cilem je umoznit klientdm zit co nejvice samostatné, rozhodovat o svém Zivoté
a nést za néj odpovédnost s pfiméfenou mirou podpory. Sluzba je zaloZena na
principech individualniho pfistupu, respektu, partnerstvi a podpory pfirozenych
kompetenci klienta.
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2.5 Kapacita jednotlivych sluzeb

2.5.1 Domov pro seniory

Je rozdélen v roce 2025 na Ctyfi oddéleni s celkovou kapacitou 170 uzivatelu.

oddéleni pocet uzivatell jednolizkovy pokoj dvoultizkovy pokoj
l. 49 5 22
. 25 15 5
. A 50 10 30
1. 23 1 10
. A 23 5 13

2.5.2 Domov se zvlastnim rezimem

Je rozdélen na dvé oddéleni s celkovou kapacitou 58 uzivateld.

oddéleni pocet uzivatela jednoltizkovy pokoj  dvoultizkovy pokoj
DZR 1l 27 5 11
DZR 1l 31 3 14
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2.5.3 Chranéné bydleni

e Sumperk, Vanéurova 808/37 s celkovou kapacitou 20 uzivateld.
e Bludov, Lazenska 359 s celkovou kapacitou 15 uzivateld.
e Jindfichov, Nové Losiny 119 s celkovou kapacitou 12 uZivateld.

penzion pocet uzivatell  jednollizkovy pokoj dvoulizkovy pokoj
Sumperk 20 18 1
Bludov 15 15 0
Nové Losiny 12 10 1

2.5.4 PecCovatelska sluzba
Sluzba je poskytovana 10 peCovatelkami, které poskytuji pé€i v rannich, odpolednich
a celodennich vikendovych sménach. Je nutné pocitat s pfesuny mezi jednotlivymi
uzivateli, které zabiraji 20-40% celkového €asu. V roce 2025 byly ukon€eny smlouvy
na zajisténi stravy (rozvoz obédl) u uzivateld, ktefi nebyli v nepfiznivé socialni
situaci a peCovatelska sluzba v téchto pfipadech nahrazovala komercni sluzby, coz
neni jejim poslanim.

pracovni dny vikend statni svéatky
okamzita kapacita 10 1 1
maximalni denni kapacita 56 7 7

2.6 Struktura uzivatelu jednotlivych sluzeb

2.6.1 Domov pro seniory

ukazatel

pocet uzivatell 170
poCet zen 129
pocet muzl 21
obloznost 90,02 %
pocet podanych zadosti za rok 2025 175
pocet odmitnutych zadosti za rok 2025 6
pocCet vyfazenych zadosti za rok 2025 3
pocet pfijatych uzivatell za rok 2025 70
pocet ukon€enych smluv za rok 2025 84
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c0-earer] VEkOVE kategorie

15

12% 65 - 80 let
27
22%

I = 60 - 64 let
’ = 65 - 80 let
N ' = 80 let a vice

80 let a vice
80
66%

2.6.2 Domov se zvlastnim rezimem

ukazatel
pocet uzivatell 58
poCet zen 42
pocet muzl 10
obloznost 89,43 %
pocet podanych zadosti za rok 2025 90
pocCet odmitnutych zadosti za rok 2025 8
poCet vyfazenych Zadosti za rok 2025 1
pocet pfijatych uzivatell za rok 2025 26
poCet ukoncenych smluv za rok 2025 28

vékové kategorie

80 let a vice
13
22% 50 - 64 let
15
26%
= 50-64 let
= 65-80 let

= 80 let a vice

65 - 80 let
30
52%
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2.6.3 Chranéné bydleni

ukazatel
pocet uzivatell 58
pocet Zen 34
pocet muzl 24
obloZnost 94,44 %
pocet podanych zadosti za rok 2025 30
pocet odmitnutych zadosti za rok 2025 0
pocCet vyfazenych zadosti za rok 2025 1
pocet pfijatych uzivatelll za rok 2025 13
pocet ukon€enych smluv za rok 2025 14

veékové kategorie
80 let a vice 27 -64 let
17 10
36% 1%
‘ = 27 -64 let
‘ = 65- 80 let
\‘J = 80 let a vice
65 - 80 let
20
43%
2.6.4 Pecovatelska sluzba

ukazatel
pocet uzivatell 182
poCet zen 113
pocet muzl 69
poCet podanych Zadosti za rok 2025 60
poCet odmitnutych zadosti za rok 2025 4
pocCet vyfazenych Zzadosti za rok 2025 18
pocet pfijatych uzivatelt za rok 2025 26
pocet ukonCenych smluv za rok 2025 82
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vékové kategorie

19 - 26 let
0
0% 27 - 64 let
15
12%
19 - 26 let
27 - 64 let
65 - 80 let
I — 80 let a vice
65 - 80 let
80 let a vice 32
0,
74 27%

61%

3 Profesni rozvoj a spoluprace

3.1 Povinné vzdélavani pracovnikt v roce 2025

NasSe organizace vénuje systematickou pozornost prubéznému vzdélavani
pracovnikl, které je kliCové pro zajisténi kvality poskytovanych sluzeb a odborného
rozvoje tymu. Povinné vzdélavani je realizovano v souladu s platnou legislativou a
internimi  smérnicemi organizace. V prabéhu roku se zaméstnanci ucastnili
vzdélavacich aktivit zaméfenych na odborné znalosti, praktické dovednosti i rozvoj
kompetenci nezbytnych pro vykon jejich prace. Pravidelné vzdélavani pracovnik
povazujeme za dulezitou soucast nasi prace. Pomaha nam udrzovat vysokou Uroven
poskytované péce a zaroven podporuje profesni rist kazdého ¢lena tymu. Povinné
vzdélavani proto vnimame nejen jako zavazek, ale i jako pfileZitost k rozvoji.

3.2 Prehled vzdélavani v roce 2025

3.2.1 Odborné kurzy, seminare

Pocet
Termin Nazev kurzu Hodin zaméstn
ancu
7.1. Manipulace s imobilnim klientem pomoci elektrického zvedaciho zafizeni 1,0 27
28.1. | Unava a vy&erpani pracovnikd v ZSS 6,0
31.1. | Kuvalifikadni kurz pro pracovniky v socialnich sluzbach 0,0
4.2. Specifika pé€e o inkontinentniho uzivatele 8,0 25
6.2. Stézovatel na obzoru aneb straSak zaméstnanci 8,0 18
14.2. | Zdravotni péce v socialnich sluzbach v roce 2025 7,0
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20.2. | Stafi a jeho hendikepy - "gerontooblek" 8,0 18
26.2. | Vztahy a uskali Zenského kolektivu na pracovisti 8,0 22
4.3. Seminar Nutrego — Kazdodenni vyzvy domov( 7,0 2
6.3.  Skoleni fiditu - referent( 0,0 6
7.3. Kvalifikaéni kurz pro pracovniky v socialnich sluzbach 0,0 1
11.3. | Stésti a pohoda - kli¢ k Usp&chu v préci 8,0 19
19.3. | Novinky v oSetfovatelské dokumentaci od 1.1.2025 8,0

21.3. | Kuvalifika&ni kurz pro pracovniky v socialnich sluzbach 0,0

1.4. Jednani s klienty s problémovym chovanim 8,0

2.4. 1.1 Zvladani obtiznych situaci s klidem, empatii, sebejistotou a asertivitou 8,0

4.4, NUTREGO - jak spravné pracovat s vyzivou Nutrego 2,0 14
8.4. Kdo za koho a v jakém rozsahu jedna, kdyz je, &i neni ¢lovék zastoupen. 6,0 1
9.4. 1.2 Zvladani obtiznych situaci s klidem, empatii, sebejistotou a asertivitou 8,0 14
16.4. | 1.3 Zvladani obtiznych situaci s klidem, empatii, sebejistotou a asertivitou 8,0 14
30.4. | 2.1 Zvladani obtiznych situaci s klidem, empatii, sebejistotou a asertivitou 8,0 14
2.5. Kvalifikaéni kurz pracovnika v socialnich sluzbach 0,0 1
6.5. Péce o dusevni zdravi pracovnikl v paliativni péci 8,0 10
7.5. 2.2 Zvladani obtiznych situaci s klidem, empatii, sebejistotou a asertivitou 8,0 14
13.5. | Umisténi bez souhlasu a vazné minény nesouhlas 8,0 1
14.5. | 2.3 Zvladani obtiznych situaci s klidem, empatii, sebejistotou a asertivitou 8,0 14
15.5. | Neformalni péce dnes i zitra, vyzvy a nové cesty 6,0 1
15.5. | Jak Fidit a koordinovat dobrovolniky v socialnich sluzbach 50 1
6.6. Standardy kvality socialnich sluzeb 8,0 1
25.7. | Kvalifikaéni kurz pro pracovniky v socialnich sluzbach 0,0 1
28.8. | KvalifikaCni kurz pracovnika v socialnich sluzbach 0,0 1
11.9. | 3.1 Zvladani obtiznych situaci s klidem, empatii, sebejistotou a asertivitou 8,0 10
17.9. | 3.2 Zvladani obtiznych situaci s klidem, empatii, sebejistotou a asertivitou 8,0 10
22.9. | Aktivizacni ¢innosti klientd s Alzheimerovou chorobou 8,0 1
24.9. | 3.3 Zvladani obtiznych situaci s klidem, empatii, sebejistotou a asertivitou 8,0 10
8.10. | 4.1 Zvladani obtiznych situaci s klidem, empatii, sebejistotou a asertivitou 8,0 9
9.10. | 1.den - Bazalni stimulace - zakladni 12,0 13
10.10. | 2. den - Bazalni stimulace - zakladni 12,0 13
15.10. | 4.2 Zvladani obtiznych situaci s klidem, empatii, sebejistotou a asertivitou 8,0 9
22.10. | 4.3 Zvladani obtiznych situaci s klidem, empatii, sebejistotou a asertivitou 8,0 9
30.10. Kuvalifika&ni kurz pracovnika v socialnich sluzbach 0,0 5
5.11. | Kli€ovy pracovnik jako hlavni aktér individualniho planovani 8,0 3
5.11. | Individudlni planovani socialni sluzby 8,0 3
5.11. | K23 - KliGovy pracovnik jako hlavni aktér individualniho planovani 8,0 3
12.11. | Hygienické pozadavky ve stravovacich sluzbach 8,0 14
1311, Se,znémeni personalu v oblasti pouzivani uklidovych prostfedkd a prani 0.0 33

pradla

28.11. | Pracovni pravo v praxi pro socialni pracovniky 8,0 1
10.12. (I;’;a;::nsdosobami s demenci a jak zvladat zvlastnosti v chovani u lidi s 0.0 1
17.12. | ZvySovani psychické odolnosti lidi pracujicich v socialni oblasti 8,0 1
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3.2.2 Supervize

V roce 2025 byla uzavifena smlouva s novou supervizorkou a byl zménén pfistup, kdy
supervize se staly dobrovolnou volbou pracovnikll. Zaméstnanci béhem roku méli
moznost vyuzit supervize skupinové i pro jednotlivce. Celkem bylo pracovnikim
poskytnuto 26 hodin supervize.

3.2.3 Odborné konference, kulaté stoly

V pribéhu roku se prevazné vedouci pracovnici organizace aktivné ucastnili
odbornych konferenci, které byly zaméfeny na aktualni témata v oblasti fizeni, kvality
sluzeb a legislativnich zmé&n. Ugast na t&chto akcich pfispéla k prohloubeni odbornych
znalosti a sdileni pfikladu dobré praxe. Ziskané poznatky nasledné pfispivaly k rozvoji
organizace a zkvalitfiovani praxe.

e ve dnech 13.2.-14.2.2025 se vedouci zdravotni personal uc¢astnil konference:

Zdravotni péce v socialnich sluzbach v roce 2025, kter4 se konala v Tabofe a
organizatorem byla Asociace poskytovatelu socialnich sluzeb.

e ve dnech 24.4.-25.4.2025 se vedouci sluzeb ucastnily konference:

Vicemeérické dny, kterou organizoval Domov u rybnika

i

§

IV. ro€nik €¢esko-slovenské konference

oLoMouc o
VICEMERICKE DNY

24. - 25. dubna 2025 &)

9:00 hodin (@)

Hotel Flora Olomouc (&)

Alzheimerova choroba
Kvalita v socialnich sluzbach

B —

Vice Informaci > Kontaktujte nas N
REGISTRACE © Vicemerichednyc: €8 4420 582 305 240 Q&

e Dne 26.3.2025 se vedouci stravovaciho useku a vedouci kuchyné ucastnili
konference:

Standardy ve stravovacich sluzbach, ktera se konala v Olomouci pod zastitou
Ceské asociace sester.
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3.2.4 Staze, praxe
V nasem zafizeni zajiStujeme odbornou praxi pro Stfedni zdravotnickou Skolu a VyS$Si
odbornou $kolu zdravotnickou, Sumperk, pfisp&vkova organizace. Tyto praxe jsou
vykonavany vzdy v tydnu v dopolednich hodinach zpravidla ve Ctvrtek a patek. Praxi
studentd vede stfedoSkolska ucitelka.

Vroce 2025 probihal v na$i organizaci také vykon souvislé praxe v ramci
rekvalifikacniho kurzu pracovnika v socialnich sluzbach a to pro 19 osob.

Na staz nas pfijeli navstivit socialni pracovnici Domova pro seniory v Cervence.

4 Dobrovolnictvi
Nase organizace spolupracuje s dobrovolnickou sluzbou Maltézskd pomoc, o.p.s.,
jejichz koordinatorkou je ve mésté Sumperk Bc. Katefina Kubickova. Dobrovolnické
cinnosti se ucastni jak dobrovolnici stali, tak pfilezitostni, ktefi vypomahaji predevsim
na velkych spole¢enskych akcich domova. Pomoc dobrovolnikl je velkym pfinosem
pro uzivatele nasich sluzeb.

‘ -tA —-- Y ! w l!!vg . ’

I.m

5 Spoleéenské a kulturni aktivity, spoleéné traveni volného
¢asu nasich uzivatelt
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Aktivni traveni volného €asu senior( a jejich zapojeni do spoleCenského Zivota tvofi
nedilnou soucast poskytovanych sluzeb. Umoziuji senioriim aktivné travit volny ¢as,
rozvijet své zajmy a udrzovat vztahy s ostatnimi. Tyto €innosti vyznamné pfispivaji k
psychické pohodé uzivatell a pocitu sounalezitosti. V pribéhu roku byly realizovany
kulturni a spoleCenské akce, které pfispivaly k udrzeni socialnich kontaktl, posilovani
psychické pohody a celkové kvality Zivota uZivatell sluzby.

V dopolednich hodinach jsou provadény na jednotlivych oddélenich spolecné aktivity
uzivatell, ktefi se pfevazné nemaji moznost ucCastnit se spole¢nych aktivit ve
spoleCnych prostorach domova. V odpolednich hodinach jsou spole¢né aktivity ureny
pro vSechny uZivatele dle jejich zajmu. Jedna se predevsim o trénink paméti, navstéva
knihovny, reminiscence, hrani kuzelek, zahradni terapie, cviCeni v télocvicné,
spoleCenské hry.

5.1 Spolecenské akce a aktivity v domové pro seniory a domové se
zvlastnim rezimem

Prosinec Tti kralové

Angel’s

Turnaj ve spoleCenskych hrach

Vystava papousku

Unor Matefska Skolka Raskov- pfedavani daru SDH Raskov

Klavirni vystoupeni — Michal Jufi¢ka

Brfezen Masopustni veselice

Prodej Cokolady

MDZ - ptedavani kvétin s hudbou

MDZ - pfani s kvétinou na imobilnim oddé&leni

JOSEFOVSKA zabava

Rozlouceni se zesnulymi

Duben Velikono¢ni povidani

Pleteni pomlazek

Den dobrovolnictvi - sazeni pokojovych kvétin

Kvéten Oslava dne matek
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Prodej ponozek

Mazany Filip — védomostni soutéz

Cerven

Den otcu

Sportovni hry — zahradni akce

Rozlouceni se zesnulymi

Vylet do Velkych Losin

Zari

Zahradni slavnost ke 40. vyroCi

Den Alzheimera — trénink paméti a soutéze pro uzivatele

Svatovaclavskeé rozjimani

Podzimni zpivani ZS Bohutin

Rijen

Prodej textilu

Canisterapie-pani Ku€erova
Podzimni tvoreni+hrani her

Dlabani dyni a podzimni vyzdoba

Historicka beseda pani Simkova

Dynovani

Listopad

Mésto ¢te knihu

Dusickové vzpominani

Hudebni vystoupeni Doktofi

Ochutnavka a prodej ¢okolady

Zdobeni vanoc¢niho stromku ve velkém sale

Podékovani dobrovolnikiim

Vystoupeni MS Pohadka

Prosinec

Prodej ponozek

Vanoc¢ni tvofeni s dobrovolniky

Prodej textilu

Mikulasska nadilka
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Vystoupeni zakil MS Vesela $kolka — pfedani dareck( uZivateliim

Vanocni tvofeni od 14 hodin s dobrovolniky

Slavka zpiva domovu — vanoéni koncert

Vanocni zpivani volejbalového klubu

Predani darkl JeziSkovych vnoucat

5.2 Spoleéné akce ve sluzbé Chranéné bydleni

CHB Turnaj ,, Clové&e nezlob se ,,
Sumperk

Posezeni k MDZ

Stavéni majky, spole¢né posezeni

Kaceni majky, spole¢né posezeni

Sportovni den, posezeni s hudbou

Mikulas

Vanoéni posezeni s MS Pohadka

CHB Bludov | Turnaj, Clov&&e nezlob se ,,

Svatek MDZ - spoleéné posezeni

Oslava narozenin

Velikono¢ni besidka, vyroba kraslic

Sportovni den s pohosténim
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Posezeni na zahradé s pohosténim a hudbou

Podzimni posezeni

Mikulas

Vanoéni posezeni s MS Bludov

CHB Nové | Stavéni majky se spoleCnym posezenim
Losiny

Kaceni majky se spoleCnym posezenim

Mikulas

Prvni zvonéni kapli€ky v Novych Losinach

Vanoéni besidka s MS Jindfichov

Vanoc¢ni posezeni se zpivanim koled

6 Kontrolni ¢innost

V prubéhu roku 2025 probéhly v zafizeni nize uvedené kontroly:

1) Kontrola stravovaciho Useku Krajskou hygienickou stanici
Olomouckého kraje

Datum kontroly: 6.6.2025

Predmét kontroly: Dodrzovani pozadavkl potravinového prava vyplyvajici z platné a
ucinné legislativy.

Vysledek kontroly:

e Mirné zvySené hodnoty soli v pokrmech

Néprava: Edukace pracovnikl stravovaciho zafizeni v problematice nadmérného
soleni, pfedany edukacni materialy s tim, Ze bude pfistoupeno ke zménam pro snizeni
obsahu soli v pokrmech.

2) Kontrola pradelny Krajskou hygienickou stanici Olomouckého kraje

Datum kontroly: 18.7.2025, 3.9.2025
Predmeét kontroly: Kontrola provadéni povrchové dezinfekce a manipulace s pradlem
Vysledek kontroly:

a) nedostatky v provadéni dezinfekce rukou po skonéeni prace s pouzitym pradlem
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b) nedodrzeni oddéleni manipulace cest Cistého a pouzitého pradla
c) hygienicky filtr nevyuzivan v souladu s hygienickymi pfedpisy

Naslednou kontrolou ze dne 3.9.2025 jiz nebyly zjiStény nedostatky. Pisemna zprava
o odstranéni nedostatkd nebyla vyZadovana.

3) Kontrola nezavislého auditora o poskytnuti finanénich prostredku z ué¢elové
dotace na zajisténi socialnich sluzeb na izemi Olomouckého kraje v roce 2024
v ramci Programu finanéni podpory poskytovani socialnich sluzeb

v Olomouckém kraji — Podprogramu €.1 za rok 2024 kon¢ici 31.12.2024 prijemci

Datum kontroly: 28.2.2025
Predmét kontroly: Realizace projektu
Vysledek kontroly:

e prfidélené financni prostfedky byly €erpany v souladu s podminkami uvedenymi
v zadosti o dotaci i s podminkami stanovenymi poskytovatelem dotace v platné
Metodice KUOK

e prijemce splnil ucel dotace

26



7 Certifikaty

Nase organizace je pracovistém proskolenym v paliativni péci a pracovistém s bazalni
stimulaci. V roce 2025 jsme obnovili certifikat pracovisté proskolené v paliativni péci.

Certifikat bazalni stimulace je stale aktuélni a platny.

Vzdélavaci instit ®
CURATIO EDUCATIOst.r.v(:‘.:, :;'i':; 526/43, 61700 Brno CURATI O”

CERTIFIKAT

&islo 625
zarizeni poskytujici socialni sluzby
Socialni sluzby pro seniory Sumperk, pfispévkova organizace

U sanatoria 2631/25, 787 01 Sumperk
1€0 75004011

PRACOVISTE PROSKOLENE V

PALIATIVNI PECI

PRACOVISTE GARANTUJE 24HODINOVOU PRITOMNOST VSEOBECNE SESTRY V ZARIZENI.

Zaméstnanci zafizeni v souladu se zakonem &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbéch, Uspésné absolvovali
vzdélavaci programy akreditované Ministerstvem préce a sociélnich véci Ceské republiky:
1. Doprovazeni umirajicich v socidlnich sluzbach, éislo akreditace A2023/0921-SP/PC/PP,
2. Paliativni pFistupy v geriatrii, éislo akreditace A2023/0172-SP/PC/PP/VP,
3. Péke o klienty s chronickou bolesti, &islo akreditace MPSV A2021/1059-SP/PC/PP,

4. Komunika&ni dovednosti v paliativni pééi, &islo akreditace A2022/0377-SP/PC/PP/VP,
5. Prvky bazélni stimulace v paliativni pédi, &islo akreditace A2023/0646-SP/PC/PP,

6. Péce o osoby dlouhodobé upoutané na lizko, &islo akreditace A2023/1712-SP/PC/PP,
7. Individudlni planovéni v paliativni pé&i, &islo akreditace A2022/0492-SP/PC/PP,

8. Péce o dusevni zdravi pracovnik(i v paliativni pééi, &islo akreditace A2023/0922-SP/PC/PP/VP. Ing. Ji¥i Herman, MBA

V Brné dne 6. kvétna 2025 jednatel vzdélavaci instituce
Certifikat se udéluje na dobu t¥i let ode dne vystaveni. CURATIO EDUCATION s.r.o.

8 Prehled prijatych dart

Pfispévkova organizace nabyla do vlastnictvi zfizovatele nejen dary financ¢ni, ale

i nefinancni.

8.1 Nefinané€ni dary:

e Zapletalova Hana , Sumperk: televizce LG s ovladagem v hodnoté& 1 000,- K&

e Jan Mangolt, Vikyrovice: televize Strong v hodnoté 1 000,- K&

e Romana Sladkova, Sumperk — magnetofonovy prehravaé v hodnoté 200,- K&

e Michut Zdenék, éumperk: televize TCL s ovladac¢em v hodnoté 5 000,- K&

e Jana Korytafova, Sumperk: televize s ovladadem a set top boxem v hodnoté
500,- K&

o Petr Smésny, Sudkov: Televize LG s ovladalem a set top boxem v hodnoté
4 000,- K&

e Andrea Sindlerova, Sumperk: televizor s ovladadem v hodnoté& 1 000,- K&

e Lékarna AVE: Koupaci lizko Carevo v hodnoté 145 081,- K&
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e Miroslav Komarek, Bubene¢: choditko v hodnoté 500,- K&

e Virova Lenka, Sumperk: Televizor s ovladaéem v hodnoté 1 000,- K&

e Petra Zaoralova, Prerov: televizor s ovladacem v hodnoté 1 000,- K&

e BozZena Hezka, Rapotin: televizor s ovladacem v hodnoté 1 000,- K¢

e Maixnerovd Marcela, Sumperk: televizor Hyundai s ovladadéem v hodnoté
1 000,- K¢

e TZMO Czech Republic, Nehvizdy: klozetova kfesla 6 ks v celkové hodnoté
23 400,- K¢.

e TZMO Czech Republic, Nehvizdy: Infusomat Compact Plus v hodnoté 43 802,- K¢.

e Lékarna AVE: Koupaci lizko 2 Carevo v celkové hodnoté 145 333,- K&

8.2 Finanéni dary:
e SH CMS - Sbor dobrovolnych hasi&ti Bohdikov: 5 000,- K&

8.3 Celkova hodnota daru:
Finanéni: 5 000,- K&

Nefinanéni: 376 816,- K&
Celkem: 381 816,- K¢

9 Bonusy poskytnuté organizaci:

Essity Czech Republic, Praha 33 325,00 K¢
Essity Czech Republic, Praha 9 268,00 K&

Essity Czech Republic, Praha 19 622,00 K&
Essity Czech Republic, Praha 18 680,00 K¢
Celkem poskytnuto a vy€erpani 80 895,00 K¢

10 Financovani
Celkovy vysledek hospodareni po zdanéni pro rok 2025 ¢€inil 36 708,00 K¢, byl sloZen
z hlavni ¢innosti 0,00 K¢ a z doplnhkové Cinnosti 36 708,00 KE. Organizace s rozpoctem
kraje pracuje prubézné a praci s rozpo¢tem doklada rozbory hospodareni.

Limit mzdovych prostfedku pro rok 2025 byl stanoven ve vysi 84.542.000,00 K¢ a byl
zcela vycCerpan.

Stanoveny pocet Uvazku v organizaci pro rok 2025 byl 173 davazkd, primérny
pfepolteny stav zaméstnancu byl 176,14. V roce 2025 z davodu dlouhodobych
pracovnich neschopnosti bylo vyuzito 25 zastupcua.

28



Stanoveny pocet uvazku:

Pracovnik v socialnich sluzbach 94,5
Socialni pracovnik 8
Ergoterapeut 1
Fyzioterapeut 2
Nutri¢ni terapeut 1
VSeobecna sestra 21
Technicko-hospodarsky pracovnik 11
Provozni zaméstnanec 34,5
Celkovy pocet zaméstnancu 173

V roce 2025 nam byly zfizovatelem poskytnuty tyto investi¢ni prispévky:

»Havarijni stav schodistové plosiny CHB Nové Losiny“ ve vysi 480.480,- KC

,Nakup osobniho vozidla pro peCovatelskou terénni sluzbu“ ve vysi 363.580,- K&
LZalozni dieselovy zdroj-agregat” ve vysi 1.500.000,- K¢

.instalace pozarnich dvefi“ ve vysi 3.612.377,- K&-tento pfispévek nam byl poskytnut
jiz v roce 2024 ve vysi 4.000.000,- K&, vyuctovani probéhlo se souhlasem zfizovatele
vroce 2025, pfispévek nebyl Cerpan vcelé vysSi z davodu vybéru nizSich
vysoutézenych cenovych nabidek dodavatelt

Ostatni vySe uvedené pfispévky byly vyCerpany v celé poskytnuté vysi.

Organizace eviduje k 31. 12. 2025 ¢&tyfi pohledavky po lhaté splatnosti v celkové
vySi 8.242,- KE. Jedna se o pohledavky za pobyt a stravu zemfelych uzivatell z diivodu
probihajicich dédickych fizeni, pfipadné odmitnuti uhrady pohledavek pozUstalymi
dédici. Proti roku 2024 doslo k navySeni pohledavek o 6.395,- K¢.

Organizace své zavazky hradi ve Ih(ité splatnosti.

10.1 Mzdové prostredky
V roce 2025 bylo vyplaceno 83 169 tis. K& mzdovych prostfedkd bez OON a odvodl
na socialni a zdravotni pojisténi.

Vyplacené mzdové prostiedky v TIS. Ké
PSS a socialni pracovnici 47.727
Zdravotnicti pracovnici 14.406
Technicko-hospodarsti pracovnici 6.962
Provozni pracovnici 14.074
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10.2 Zakladni udaje o hospodareni

Rozpocet 2025 v TIS Ké.

Schvaleny rozpocet 162. 561
Upraveny rozpocet 168. 849
Naklady skuteCnost 165. 317

10.3 Hospodarsky vysledek za rok 2025
Zisk z doplrikové €innosti v roce 2025 €inil 36.708,- K&

Vybrané udaje o hospodareni:

10.3.1 ROZVAHA

Celkova aktiva

Stav ke dni 31.12.2025 v tis.
Ké

Celkem 162.831
Stavby 111.917
Nedokon¢eny DHM 0
Movity majetek 10.980
Pozemky 2.604
Kulturni pfedméty 162
Zasoby 1.011
Pohledavky 1.902
Finan¢ni majetek 34.255
Ostatni aktiva 0

Celkova pasiva

Stav ke dni 31.12.2025 v tis.
K¢

Celkem 162.831
Vlastni kapital 123.700
Fond odmén 7

FKSP 485
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Fond rezervni 403
Fond investicni 850
Vysledek hospodareni b.u.o. 37
Vysledek hospodareni p.u.o. 3.298
Zavazky dodavatelé 4.124
Zavazky zaméstnanci (12.mésic) 9.583
Zavazky ZP + SP (12.mésic) 5.546
Dané (12.mésic) 1.357
Zavazky ke zfizovateli 4.700
Jiné zavazky (dohadné polozky) 306
Ostatni (finan¢ni uschovy uzivatel() 8.433
Dlouhodobé a jiné zavazky 2

10.3.2 Vykaz zisku a ztrat 2025 v tis. K&

Naklady Hlavni ¢innost Vedlejsi ¢innost
Naklady celkem 165 243 75

Naklady z Cinnosti 165.243 75

Finan¢ni naklady 0 0

Naklady na transfery | 0 0

Dan z pfijmu 0 0

Vynosy Hlavni ¢innost Vedlejsi ¢innost
Vynosy celkem 165 243 111

Vynosy z Cinnosti 101.843 111

Finan¢ni vynosy 1.138 0

Vynosy z transferil | 62.262 0

Vysledek 36

hospodareni

31




11.4 FONDY

11.4.1 Fond odmén

nebyl v roce 2025 Cerpan. K jeho tvorbé doslo v roce 2015 pfi slou€eni organizace v
dusledku prevedeni pocateCniho stavu ze zaniklé organizace. Pfi schvalovani
hospodarského vysledku za rok 2024 nam byl schvalen pfevod do fondu odmén ve
vysi 4.700,00 K¢&. Zastatek k 31. 12. 2025 ¢&inil 7.415,- KE.

11.4.2 Fond kulturnich a socialnich potieb

byl béhem roku naplfiovan zakladnim pfidélem 1 % z hrubych mezd a nahrad za
dod&asnou pracovni neschopnost. Cerpani probihalo v souladu s planovanym
rozpoctem na penzijni pfipojisténi zaméstnancl a na pfispévek na stravovani
zaméstnancUl. Zastatek na bankovnim uétu FKSP k 31. 12. 2025 ¢&inil 411.350,95 K¢.
11.4.3 Rezervni fond

nebyl v roce 2025 Cerpan. BEhem roku 2025 byl navySen o schvaleny vysledek
hospodareni z doplfikové innosti za rok 2024 ve vySi 28.623,00 K&. Zistatek k 31.
12. 2025 Cinil 402.548,99 K¢.

11.4.4 Fond investic

byl tvofen penéznimi prostfedky ze schvaleného pfispévku na odpisy od zfizovatele
ve vysi 2 720 645,- K&, dale ze zustatkové ceny vyfazeného neodepsaného
nefunk&niho DHM ve vysi 280 257,60 K& a z doplfikové €innosti ve vysi 17 826,- KE.
Cerpani fondu investic bylo tvofeno zavaznym ukazatelem Odvod z fondu investic ve
vySi 2 590 645,- K¢, ktery byl v této vysi dodrzen. Dale byly z fondu investic Cerpany
vlastni prostfedky na dofinancovani investi¢ni akce ,Zalozni dieselovy zdroj —
agregat® ve vySi 137 945,54 K¢ a na dofinancovani investi¢ni akce ,Instalace

protipozarnich dvefi“ ve vysi 38.200,- KE. Zlstatek fondu investic k 31. 12. 2025 Cinil
849.682,03 K¢

VSechny uvedené fondy jsou finanéné kryty zlstatky na bankovnich uctech.

12 PInéni planu rozvoje 2025-2027

Plan rozvoje organizace se zaméfuje nejen na pfani a potfeby uzivatell
poskytovanych sluzeb, ale i na pozadavky zaméstnancu a potifeby organizace.
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12.1 Oblast poskytované sluzby

e Prvotnim cilem poskytované sluzby je udrzovat nemovitosti s péci Ffadného
hospodare tak, aby splfiovaly pozadavky k poskytovani socialni pomoci a podpory.
Tento cil se dafi organizaci prubézné realizovat. Ne vzdy se podafi naro¢né
investice realizovat s ohledem na zajisténi potfebné finanéni podpory zfizovatele
v obdobi, na které byly naplanované.

e Planované rozSireni kapacity sluzby Domova pro seniory zapocalo pfipravami od
mésice fijna 2025. K 1.10.2025 bylo usnesenim Rady Olomouckého kraje
C.UR/22/85/2025 schvaleno snizeni kapacity Domova pro seniory a zvyseni
kapacity Domova se zvlastnim rezimem k 1.1.2026. Domov se zvlastnim rezimem
bude mit nové kapacitu 101 lUZzek a Domov pro seniory 127 lizek. Zaroven bylo
schvaleno pozastaveni pfijimani novych uZzivateld pro Domov pro seniory od fijna
2025 do doby dosaZzeni schvalené kapacity sluzby.

Kapacita socialnich sluzeb je napliovana. Pfi poskytovani socialnich sluzeb je
dodrzZovana smérnice Rady Olomouckého kraje ze dne 2.10.2017 ¢€.2/2017.

V ramci poskytované sluzby Chranéné bydleni byla zrealizovana oprava stropnich
podhledli, byla realizovana oprava vodovodniho potrubi a c&asteéna oprava
elektrickych rozvodu v budové Chranéneho bydleni v Novy Losinach.

Ve vS8ech budovach Chranéného bydleni je naplanovano vytvoreni vyvySenych
zahond. V roce 2025 nebyl tento zamér realizovan.

V budové chranéného bydleni v Sumperku je naplanovano zatepleni fasady, prozatim
také nebylo realizovano.

RozSifovani pomoci pfi zakladnich ¢innostech pecovatelské sluzby bylo uspésné
realizovano. V pecovatelské sluzbé doSlo k vyrazné zméné pfi poskytovani socialni
sluzby. Byl zruSen neadekvatni a neopodstatnény pocet rozvozi obédd. Nyni se obédy
rozvazeji pouze klientm, kterym nemuize byt sluzba rozvozu obédu poskytnuta
komerénimi sluzbami. S pfichodem nové vedouci pelovatelské sluzby doslo ke
stabilizaci sluzby a k vyraznému navySeni kapacity poskytovani terénnich sluzeb.
Vroce 2025 bylo pecCovatelskou sluzbou poskytovana péce 182 uzivatelim.
V poradniku ke konci roku 2025 bylo 10 zadosti. Zcela novym pfistupem ke sluzbé
byla vytvofena plnohodnotna socialni sluzba konkurujici ostatnim poskytovatelim
terénnich sluzeb.

ZvysSovani zajmu zaméstnancti o osobni rust se zaméfenim na vysSi financni
ohodnoceni je pribézné v organizaci realizovano. Vzdélavani zaméstnancli je
provadéno v souladu s potfebami organizace.

Vybudovani systému elektronické poZzarni signalizace bylo koncem roku 2025
dokonceno a napojeni na centralni pult ochrany HZS bylo zprovoznéno. Z pocatku byl
zahajen zkusebni provoz, pfi kterém byly odstrafiovany nedostatky. Z divodu napojeni
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na HZS musela byt v organizaci provedena vyména dvefi oddéleni za dvefe
protipozarni.

Pofizeni auta se spalovacim motorem pro sluzbu Chranéné bydleni nebylo
realizovano.

Zvelebeni hygienického zazemi uzZivatel(i nebylo realizovano.

12.2 Oblast personalni

V oblasti vzdélavani se dafi plnit plany vzdélavani vSech zaméstnancu.
Pracovniklm, ktefi zahajili kurz pracovnika v socialnich sluzbach nase organizace
umoznila staz. Staze jsou umozfiovany také studujicim oboru vSeobecna sestra.

NavysSeni poctu pracovnikl v socialnich sluzbach se prozatim nepodafilo napinit,
nebot je nutné brat v potaz stanovisko zfizovatele.

Oblast personalni se dafi splfiovat pouze Caste¢né, ale pfedpokladame, ze v dalSim
obdobi se situace zlepsi.

12.3 Rizeni kvality sluzby

Dotaznikova Setfeni jsou pravidelné provadéna a statisticky zpracovavana.
Anonymni schranky na stiznosti, naméty a pfipominky pravidelné vybiraji socialni
pracovnice v pravidelnych 14 dennich intervalech.

Supervize jsou planovany vzdy na Yz roku dopfedu, pravidelné se jich u€astni tymy
nebo individualné jednotlivi zaméstnanci, dle svych potfeb.

StazZe pro zaméstnance byly zajistovany dle Casovych moznosti.

Ré&dné predévéni informaci v rémci poskytované sluzby je zakotveno ve standardu
€.5, ktery byl aktualizovan. Kontrolu pfedavani informaci provadéla manazerka
socialnich sluzeb spole¢né s feditelkou organizace.

12.4 Rozvoj materialné technického vybaveni

Materialné technické vybaveni je zabezpecovani dle finanCnich moznosti organizace.

Pozarni ochrana v objektu Domova pro seniory a Domova se zvlastnim rezimem byla
realizovana velkou investi¢ni akci zavedenim systému EPS, kdy je nase organizace
napojena na pult HZS. DoSlo tak k naplnéni tohoto planu.

Viybudovani nového zvedaciho zafizeni na oddélenich nebyla realizovana.

Vozovy park byl obnoven zakoupenim jednoho automobilu pro pe€ovatelskou sluzbu.
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Radnéa udrzba staveb a majetku s akcentem na prodlouZeni jejich Zivostnosti je
realizovana prubézné dle finanénich moznosti organizace. V roce 2025 hyla
dokon&ena vystavba nové kolarny, ktera je jiz plné k dispozici vSem zaméstnancum.

Rekonstrukce elektrickych rozvod( nebyla dosud realizovana.

Zatepleni fasady Chranéného bydleni v Sumperku nebyla realizovana.

12.5 Planované zmény v daném obdobi

Nazev akce Plnéni
Zména organizacni struktury splnéno
Oprava stupacek |. pavilon splnéno

Oprava klozetové mistnosti I. patro I. oddéleni |splnéno

Oprava kulturnich mistnosti Il. pavilon splnéno
Elektrické signalizaCni zafizeni spinéno
Vyména 15 ks dvefi koupelen II. pavilon splnéno
Oprava podlanh IlI. pavilon Ill. A Ill.A oddéleni spinéno
Oprava podlah I. Pavilon DZR II. A DZR II. splnéno
Pozarni automatickeé dvere spinéno
Vymeéna radiatoru v pokojich uzivatelU probiha prabézné
Dokonceni opravy stropt chodby CHB Nové splnéno
Losiny

Oprava pracovny PSS CHB Nové Losiny splnéno
Oprava toalet CHB Nové Losiny nerealizovano

Zména kapacity — zvySeni DZR a snizeni DS splnéno

Dokonceni oprav svislych rozvodl vody probiha prabézné — vétsina
spinéna

Vyména rozvodl otopné soustavy nerealizovano

Rekonstrukce elektrorozvodu nerealizovano — prace na projektu

Oprava kotelny CHB Sumperk nerealizovano — prace na projektu

Instalace fotovoltaické elektrarny nerealizovano — prace na projektu

Zvazeni zmény socialni sluzby PS za jiny druh | nerealizovano
sluzby

Terénni opravy zahrady probiha prabézné
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12.6 Doplnkova ¢innost

Organizace i nadale pronajiméa nebytové prostory a ¢ast pfijezdové komunikace.

12.7 Finan¢€ni zajisténi

Stale hleddme nové moznosti spoluprace s podnikatelskou sférou pro rozsifeni
portfolia sponzord.

Organizaci se v roce 2025 podafilo ziskat hodnotny majetek pro zkvalitnéni
poskytovani svych sluzeb, a to formou daru: dvé koupaci lizka Carevo v hodnoté
145 081,- K¢ a 145 333,- K¢ od spolecnosti Lékarna AVE, Sest klozetovych kresel

v celkové hodnoté 23 400,- K& a pfenosnou infuzni pumpu Infusomat v hodnoté

43 802,- K& od spole¢nosti TZMO Czech Republic s. r. 0.. Dale jsme obdrzeli formou
bonusu od spole¢nosti SEMILEAS, a.s. dalSi koupaci luzko Carevo v hodnoté

174 639,- KC.

Zavérem této zpravy je potieba podékovat vSem zaméstnancim za jejich
obétavou praci, za ochotu a vstricnost, s jakou se v uplynulém roce poprali se
vS§emi nastrahami a prekazkami, které nam rok 2025 pfrinesl.

Dale bychom chtéli podékovat nasemu zfizovateli, za podporu a pomoc, kterou
nam v pripadé nasi potreby poskytoval.

V Sumperku dne 13. 4. 2026 Zpracovala: Dana Weingartova
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