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UvoD

VaZeni a mili ¢tenari vyroéni zpravy,

v predloZené vyroéni zpravé za rok 2025 se muZete - stejné jako kaZdy rok — seznamit
s poskytovanymi socidlnimi sluZbami, cilovou skupinou klientd, skladbou zaméstnancui
a organizacnimi zménami v provozu jednotlivych sluzeb organizace Nové Zamky — poskytovatel
socialnich sluzeb, p. o. Wroéni zprava Vam také priblizi ramcovy vysledek hospodareni nasi
organizace a provede Vas ddleZitymi fakty, udalostmi a kulturné-spolecenskymi akcemi, které se
v prubéhu roku uskutecnily.

Uvodem bych réd podékoval viem zaméstnancim za jejich ndroénou aobétavou praci.
Podékovani patiitaké rodinnym prislusnikim, opatrovnikim a prateldm, ktefi s nami spolupracuji
pfinaplriovani prani a potfeb nasich klientd. Velmi sivaZime i vSech sympatizantt a darcd za jejich
financni a materialni podporu, diky niZ muZeme zkvalitriovat poskytované sluZby a rozsifovat
nabidku aktivit. Podékovani nalezi rovnéZz nasemu zfizovateli — Olomouckému kraji — za jeho
finanéni i metodickou podporu.

Dovolte mi nyni, abych Vas pozval ke ¢teni, prohlizeni a zamysleni. Pokud Vas cokoli zaujme,
budete mit dotaz ¢i prfipominku, nevahejte nas kontaktovat osobné, pisemné, e-mailem nebo
telefonicky. Vsechny dulezité kontakty naleznete v této vyro¢ni zpravé nebo na nasich webovych

strankach uvedenych na jeji titulni strané.

Preji vSem ¢tenardm i celé nasi prispévkové organizaci, aby byl nadchazejici rok uspésny.

Mgr. Jan Senk
feditel organizace

Nové Zamky, bfezen 2026
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I. ZAKLADNI INFORMACE O ORGANIZACI

Nové Zamky — poskytovatel socidlnich sluzeb, p.o., ma pravni subjektivitu a od roku 2001 je

pfispévkovou organizaci zfizenou Olomouckym krajem.

Zakladnim predmétem cinnosti organizace je poskytovani socidlnich sluzeb dle zakona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisi, ato domov pro osoby se
zdravotnim postizenim (§ 48), od 1. 1. 2013 domov se zvlastnim rezimem (§ 50) aod 1. 3. 2017

chranéné bydleni (§ 51).

1.1 Poslani organizace

Zakladnim poslanim organizace je vytvaret podminky a podporu pro dlstojny a napliujici Zivot
pro dospélé osoby, které si vlivem své nepriznivé situace nemohou socialni sluzby zabezpecit za pomoci
blizké osoby nebo terénnimi sluzbami. Zarizeni poskytuje pobytové socialni sluzby spojené

s celoro¢nim ubytovanim.
Celkova kapacita zafizeni v roce 2025 byla 141 mist.

Organizace Nové Zamky — poskytovatel socialnich sluzeb, p. 0., je zapojena do procesu transformace
socialnich sluzeb. Prlvodcem transformacniho procesu je zpracovany transformacni plan, ktery
popisuje vychozi stav podpory klientim pobytového zafizeni Ustavniho typu a souc¢asné navrh nového
zajisténi socidlnich sluzeb v komunité.

Cilem transformace je prestéhovani klientl z plivodniho transformovaného zafizeni do novych lokalit
a objektl. V soucasné dobé klienti ziskavaji schopnosti a dovednosti spojené s vedenim domacnosti. Za

pomoci pracovnikl se klienti uc¢i v rdmci moznosti pfipravovat jidlo, prat, Zehlit, nakupovat apod.
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1.2 Zasady poskytovanych socialnich sluzeb

Predchazeni a zamezeni socialniho vylouceni
Poskytované socialni sluzby smétuji k predchdzeni a zamezeni socialniho vylouceni klienta, podporuje

klienta pfi pfiblizeni se béznému Zivotu.

Zajisténi bezpecného prostredi
Pracovnici zafizeni respektuji prava vSech klientll, zachovavaji jejich dlstojnost a moznost volby

s védomim priméreného rizika.

Individualizace sluzeb
Sluzby jsou poskytovany a nabizeny na zakladé individualnich potieb a pozadavkud klienta a moznosti
poskytovatele. Klienti dle svych schopnosti rozhoduji o vyuziti nabidky poskytovanych sluzeb,

pracovnici pfi tom klienta aktivné podporuji.

Podpora samostatnosti, aktivizace a rozvoje klientii
Podpora je sméfovana k rozvoji, aktivizaci, sobéstacnosti a seberealizaci klienta. Péce je poskytovana

klientm, u nichz je zapojeni do ¢innosti omezeno jejich schopnostmi a moznostmi.

Lidsky pristup

Pracovnici zafizeni jsou klientovi oporou, radcem a dlvérnikem.

Tymova a odborna prace
Zarizeni usiluje o tymovou a profesionalni praci na vSech urovnich poskytovanych socialnich sluzeb.
Pracovnici jsou podporovani v odbornosti své profese a v dalSim vzdélavani, které umoznuje zvySovani

kvality poskytovanych socialnich sluzeb.

Zpristupnéni poskytované socialni sluzby verejnosti

Socialni sluzby jsou oteviené verejnosti, vzajemnému dialogu s rodinou a prateli klientd.
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1.3 Kontakty

Adresa organizace

Nové Zamky — poskytovatel socidlnich sluzeb, ptispévkova organizace
Nové Zamky 2, 784 01 Mladet

ICO: 70890871

Bankovni spojeni: KB Litovel, Cislo uc¢tu: 86-6551750227/0100

tel.: 585 155 821

statutdrni zastupce: Mgr. Jan Senk, feditel

e-mail: senk@novezamky.cz

web: www.novezamky.cz

Adresa zrizovatele

Olomoucky kraj
Jeremenkova 40a, 779 00 Olomouc
tel. 585 508 111

e-mail: posta@olkraj.cz

web: www.olkraj.cz

‘oskytovétel socialnich sluzeb
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1.4 Organizacni schéma
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II. PREHLED JEDNOTLIVYCH SOCIALNICH SLUZEB

2.1 Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim
Nové ZamKky - 1. bydleni

vedouci: Mgr. Josef Vybiral

tel: 585 155 831

e-mail: vybiral@novezamky.cz

poskytované sluzby: domov pro osoby se zdravotnim postizenim dle §48

zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni

adresa: Nové Zamky 2, 784 01 Mladec
kapacita bydleni: 22 klientt
sloZeni pracovniho tymu: vedouci DOZP — 1. bydleni

socialni pracovnik

13 pracovnik v socidlnich sluzbach

Poslanim socialni sluzby je poskytovani podpory osobam v nepfiznivé Zivotni situaci zpisobené
dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem (mentalnim postizenim), ktera vyZzaduje zejména
podporu v zakladnich Zivotnich potrebach. Sociadlni sluzba usiluje o zkvalitnéni Zivota klientQ

dlouhodobé zavislych na péci a pomoci jinych osob.

Sluzba byla poskytovana muzim aZenam ve véku od 20 let s mentalnim postizenim vcetné
pridruzenych smyslovych nebo télesnych omezeni. Jedna se o osoby, které jsou zavislé na pomoci jiné
fyzické osoby a které potrebuji stdlou (dlouhodobou) péci ¢i pomoc ve vétsSiné zakladnich Zivotnich

potreb.
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Socidlni sluzbu neposkytujeme osobam

1. s diagnostikovanou poruchou autistického spektra,

2. zavislym na alkoholu, omamnych a psychotropnich latkach ve fazi, kdy zavislost zpUsobuje
poruchy a Ujmy na télesném i duSevnim zdravi, ve spolecenskych vztazich a ve spolecenské
¢innosti.

Sluzba byla poskytovdna iosobdm s mentdinim postizenim a PAS, kterym sluzba zacala byt
poskytovdna pred datem 1. 1. 2023 a jejichZ nepfizniva socidlni situace naddle trvd a nemohla byt

vyresSena poskytovdnim jiné formy a druhu socidlni sluZby.

Cilem socidlni sluzby je podpora klientd v napliovani zakladnich Zivotnich potfeb a prani pfi

respektovani jejich distojnosti a s ohledem na individualni pfistup.

Zakladni ¢innosti socialni sluzby
a) Poskytnuti ubytovani
b) Poskytnuti stravy
¢) Pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu
d) Pomoc pti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e) Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti
f) Zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim
g) Socidlné terapeutické Cinnosti

h) Pomoc pfi uplatiiovani prdv, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zaleZitosti

Specifikace sluzby

Sluzba DOZP Nové Zamky 1. bydleni byla poskytovana Zzendm a muzim se stfedni a vysokou mirou
podpory a pomoci. Prostory bydleni jsou
umistény v prvnim patre zdmku, dostupné
vytahem a rozlehlym schodistém. Jednd
se o skupinové bydleni v jednolGzkovych
az cCtyrlazkovych pokojich. Pokoje jsou
vybaveny standrardnim zafizenim. Ke

stravovani  klientd  slouzila jidelna

a kuchynka, kam byla dovazena strava

z centralni kuchyné arozdavana pracovniky jednotlivym klient(. Pro aktivizaci, setkavani a relaxaci
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klient( byla k dispozici spolecenska mistnost vybavena pohodinym sedacim nabytkem, stolky a televizi.
Pro osobni hygienu klientd slouZila v prostorach bydleni velkd koupelna vybavena vanou, dvéma
sprchovymi kouty a tfemi umyvadly. Spole¢né toalety byly rozdéleny pro muze aZzeny. Zazemi pro
pracovniky v socidlnich sluzbach tvofila Satna, pracovna a toalety se sprchou. Klienti vyuzivali nejen
prostory bydleni, ale iprostory slouZici pro aktivizaci klientd mimo bydleni a hlavné okoli zamku

s rozlehlou zameckou zahradou.

Priibéh sluzby v roce 2025

Prabéh poskytované sluzby byl i v roce 2025 podfizen snaze pfiblizit Zivot klientd v co nejvétsi mozné
mife Zivotu jejich vrstevnikd. V rdmci aktivizace mohli klienti navitévovat dilny v obci Cervenka, kam
byli pravidelné ze zamku a zpét dopravovani. Dale byla zajistovana pracovniky sluzby individualni
podpora na zakladé konkrétnich cilG klientd ¢&i aktivity zprostfedkované od jinych subjekt(
(canisterapie). Klienti méli moznost navstévovat mésto Litovel v ramci nakup( ci jinych aktivit. Klienti
se také ucastnili Panského klubu. Aktivizace u klientd, ktefi vyZaduji vysokou miru podpory, vychazi
z individudlnich potieb daného klienta (prochazky, predcitani knih, rozhovory, bazalni stimulace atd.).
Béhem roku byly opét uskute¢nény spolecenské akce, které mély velky vyznam pro kazdého klienta.
Jednotliva bydleni poradala tyto akce prevainé v prostorach bydleni nebo na sale nebo v zamecké
zahradé. Poradané akce mély znacny ohlas u viech nasich klientl. Jako kazdy rok se na zdmku jiz
tradi¢né poradalo Hudebni rockové odpoledne a Zameckd zahradni slavnost. Na bydleni se poradaly
oslavy narozenin klientt, schlizky k transformaci a Skoleni BOZP. Na sale probéhla akce Valentynské
posezeni a promitani filmd. Ve vestibulu zamku se konalo rozsvéceni vanocniho stromku, kde se
poustély koledy a klienti si uzivali vdnoc¢ni atmosféru a punc. BEéhem letniho obdobi probihalo oblibené
a vzdy vitané grilovani v zameckém parku s hudbou a tancem. Na prani jednotlivych klient(i probihalo
béhem roku také spolecné vareni a peceni ve cvicné kuchynce. Klienti také navstivili v Litovli muzeum
harmonik a Retro vystavu. Chodili také na prochazku na Doubravsky dvur, kde si kupovali domaci
zmrzlinu.

Uskutecnilo se také setkani s klienty a opatrovniky, na némz byli vSichni informovani o procesu

transformace.

Modernizace bydleni
Béhem roku 2025 byly pofrizeny pro klienty DOZP nové rucniky a osusky a nové polohovaci kieslo. Do
kuchynky na bydleni bylo zakoupeno drobné vybaveni kuchynky. Pracovnici s klienty vylepSovali jejich

pokoje rznymi doplrky. Byly vymalovany pokoje na bydleni.

Nové Zamky — poskytovatel socialnich sluzeb




Vize narok 2026

Vzhledem k tomu, Ze organizace je zapojena do procesu transformace socidlnich sluzeb, jsou vize na
rok 2026 nadale sméfovany ke zménam podporujicim transformaci. | nadale chceme organizovat
a rozSitfovat nabidku spolecenskych akci a vyletl pro viechny nase klienty.

Rovnéz bychom chtéli pokracovat v dalSim vzdélavani pracovnikl, zejména v oblasti transformace

socialnich sluzeb a soucasné se aktivné podilet na procesu transformace socialnich sluzeb Nové Zamky.
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2.2 Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim
Nové ZamKky - 3. bydleni

vedouci: Mgr. Josef Vybiral

tel: 585 155 833

email: vybiral@novezamky.cz

poskytovand sluzba: domov pro osoby se zdravotnim postizenim dle § 48

zadkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni

adresa: Nové Zamky 2, 784 01 Mladec
kapacita bydleni: 18 klient(
sloZeni pracovniho tymu: vedouci DOZP

14 pracovnikd v socidlnich sluzbach

Poslanim socialni sluzby je poskytovani podpory osobam v nepfiznivé Zivotni situaci zpisobené
dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem (mentalnim postizenim), kterd vyZzaduje zejména
podporu v zakladnich Zivotnich potrebach. Sociadlni sluzba usiluje o zkvalitnéni Zivota klientQ

dlouhodobé zavislych na péci a pomoci jinych osob.

Sluzba byla poskytovdana muzim aZenam ve véku od 20 let s mentalnim postizenim vcetné
pridruzenych smyslovych nebo télesnych omezeni. Jedna se o osoby, které jsou zavislé na pomoci jiné
fyzické osoby a které potrebuji stalou (dlouhodobou) péci ¢i pomoc ve vétsiné zakladnich Zivotnich

potreb.

Socialni sluzbu neposkytujeme osobam

1. s diagnostikovanou poruchou autistického spektra,

Nové Zamky — poskytovatel socialnich sluzeb


mailto:vybiral@novezamky.cz

2. zavislym na alkoholu, omamnych a psychotropnich latkach ve fazi, kdy zavislost zpUsobuje
poruchy a ujmy na télesném i dusevnim zdravi, ve spolecenskych vztazich a ve spolecenské
¢innosti.

Sluzba byla poskytovdna iosobdm s mentdinim postizenim a PAS, kterym sluzba zacala byt
poskytovdna pred datem 1. 1. 2023 a jejichZ nepfizniva socidlni situace naddle trvda a nemohla byt
vyfesena poskytovdnim jiné formy a druhu socidlni sluzby.

Cilem socidlni sluzby je podpora klientd v napliovani zakladnich Zivotnich potfeb a prani pfi

respektovani jejich distojnosti a s ohledem na individualni pfistup.

Zakladni ¢innosti socialni sluzby
a) Poskytnuti ubytovani
b) Poskytnuti stravy
c) Pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu
d) Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e) Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti
f) Zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiredim
g) Socidlné terapeutické Cinnosti

h) Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zalezitosti

Specifikace sluzby

Nové Zamky jsou ustfedim celého zafizeni, poskytujici socialni suzbu v tfipodlazni budové dospélym
muzim a Zzenam ve véku od 20 let s potrebou
vysSSi miry podpory. Vnitfné je socialni sluzba
v Novych Zamcich ¢lenéna na samostatna
bydleni, na kterych jednotlivé pracovni tymy

zjistuji, hodnoti a zabezpecuji potfeby klientd

socialni sluzby spojené s bydlenim, stravovanim,
hygienou, péci o vlastni osobu (sebeobsluhou) avolnym casem. Jedna se o skupinové bydleni
v jednoltzkovych az ¢tyrlizkovych pokojich. Pokoje jsou vybaveny standardnim zatizenim. Jednotliva
bydleni dale disponuji spoleénym socialnim zarizenim pro vSechny klienty bydleni, spoleénymi prostory
pro vydej stravy, jidelnou a spolecenskou mistnosti. Klienti maji moznost béhem dne vyuZzivat nabidky

individualni aktivizace ¢i travit cas ve spolecnych prostorach uréenych pro aktivizaci a relaxaci.
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Priibéh sluzby v roce 2025

V pribéhu celého roku byla klientdm na zakladé zjiSténych potieb, pfani a cil(i klientl poskytovdna
individudlni ¢i skupinova aktivizacni ¢innost, podpora pfi zaclefiovani se do bézné spolecnosti a zajisténi
vyuziti volného casu. Klienti vyuzivali aktivity zprostfedkované od jinych subjekt( (canisterapie).
Aktivizace u klient(, ktefi vyZaduji vysokou miru podpory, vychazela z individudlnich potifeb daného
klienta (prochazky, predcitani denniho tisku, ¢asopist a knih, poslech audioknih, rozhovory, prvky
snoezelenu, bazalni stimulace, vyzdoba pokoju klientl a spole¢nych prostor bydleni atd.).

Klienti vyuZivali cvicnou kuchyrku, kterd se nachazi v budové zamku a slouzi klientim k ziskdvani
zkuSenosti s pripravou stravy. Na prani klientl zde probihalo individualni i spolecné vareni a peceni
a probihali zde idalsi aktiviza¢ni a odpocinkové cinnosti dle pfani klientl. K aktivizaci klientl se
vyuzivala také navstévni mistnost. Probihaly zde zejména aktivity zamérené na prvky muzikoterapie,
vytvarné prace a hrani stolnich a deskovych her. Klienti se zde ucastnili Panského klubu a Damského
klubu.

Na bydleni klienti vyuzivali elektronické Sipky. V zameckém parku hrali pétanque, kuzelky a hokej.
Klienti vyuZzivali v prostorach parku zahradni zahony k péstovani zeleniny. Klienti béhem roku
absolvovali vylety na Doubravsky Dvur, navstivili své kamarddy Zijici v transformovaném objektu
v Mérotiné a v Zabrehu, pravidelné jezdili do mésta Litovle.

Klienti méli moZnost navitévovat keramickou dilnu v Cervence, kde se klienti seznamuiji s praci
s keramickou hlinou, jejim zpracovanim, vypalovanim, glazovanim a dalSimi technikami, které
podporuji nejen rozvoj tvlrcéich dovednosti, ale zaroven pomahaji pfi procvicovani jemné motoriky.
Béhem roku byly opét uskute¢nény spolecenské akce poradané organizaci, které méli velky vyznam
pro kazdého klienta, Zamecka zahradni slavnost a Hudebni rockové odpoledne.

Na bydleni se poradaly oslavy narozenin klientl, schlizky k transformaci a Skoleni BOZP. Na sdle
probéhla akce Valentynské posezeni, Halloween, Vanocni posezeni a promitani filmQ. Klienti se
Ucastnili akce Zmrzlinové odpoledne, Peceni velikonocnich pernick(, Palacinky v parku, Pudinkové
odpoledne. Béhem letniho obdobi probihalo oblibené avidy vitané grilovani v zameckém parku
s hudbou a tancem.

Probéhlo také setkani s klienty a opatrovniky, kde byli vSichni informovani o procesu transformace.

Modernizace bydleni
Béhem roku 2025 byly pofizeny pro klienty DOZP rucniky, prostéradla, do kuchynky na bydleni byl

zakoupen mixér, vyrobnik horké vody a drobné vybaveni do kuchynky.
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Vize narok 2026

Vzhledem k tomu, Ze organizace je zapojena do procesu transformace socidlnich sluzeb, jsou vize na
rok 2026 nadéle smérovany ke zméndm podporujicim transformaci.

| nadale chceme organizovat a rozSifovat nabidku spolecenskych akci. Chtéli bychom pokracovat
v drobnych opravach na bydleni a vymalbé prostor kuchynky, koupelny a WC. Dale bychom chtéli
pokraCovat v dalSim vzdéldvani pracovnikli, zejména v oblasti transformace socidlnich sluzeb

a soucasné se aktivné podilet na procesu transformace socidlnich sluzeb Nové Zamky.
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2.3 Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim Kralova

vedouci: Bc. Radek Hribek

tel: 587 114 970

email: hribek@novezamky.cz

poskytované sluzby: domov pro osoby se zdravotnim postizenim dle § 48

zadkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni

adresa: Kralova 89, 783 91 Medlov-Kralova
kapacita sluzby: 8 klient(
sloZeni pracovniho tymu: vedouci DOZP

1 socidlni pracovnik
14 pracovnikd v socidlnich sluzbach

1 pracovnik uklidu

Poslanim socidlni sluzby je poskytovani podpory osobam v nepfiznivé Zivotni situaci, zplsobené
dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem (mentalnim postizenim), kterd vyZzaduje zejména
podporu v zakladnich Zivotnich potrebach. Sociadlni sluzba usiluje o zkvalitnéni Zivota klientd

dlouhodobé zavislych na péci a pomoci jinych osob.

Sluzba byla poskytovana muzim od véku od 20 let s mentalnim postizenim, pripadné
s pridruzenym smyslovym nebo télesnym postizenim, ktefi jsou zavisli na pomoci jiné fyzické osoby,
potfebuji stdlou (dlouhodobou) péci ¢i pomoc ve vétsiné zakladnich Zivotnich potfeb a soucasné maji
specifické potreby vyplyvajici z projevid poruch chovani, jez mohou byt doprovazeny agresivitou vici

sobé nebo svému okoli.

Socialni sluzbu neposkytujeme osobam

1. sdiagnostikovanou poruchou autistického spektra,
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2. zavislym na alkoholu, omamnych a psychotropnich latkach ve fazi, kdy zavislost zplsobuje
poruchy a ujmy na télesném i dusevnim zdravi, ve spolecenskych vztazich a ve spolecenské

c¢innosti.

Sluzba byla poskytovdna iosobdm s mentdinim postizenim a PAS, kterym sluzba zacala byt
poskytovdna pred datem 1. 1. 2023 a jejichZ nepfizniva socidlni situace naddle trvda a nemohla byt

vyrfesSena poskytovdnim jiné formy a druhu socidlni sluZby.

Cilem socialni sluzby je podpora klientl v napliovani zakladnich Zivotnich potfeb a prani pfi
respektovani jejich dlstojnosti a s ohledem na individualni pfistup.

Zakladni ¢innosti socialni sluzby
a) Poskytnuti ubytovani
b) Poskytnuti stravy
c) Pomoc pfi zvladani béZznych ukon(l péce o vlastni osobu
d) Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e) Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti
f) Zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiredim
g) Socialné terapeutické ¢innosti

h) Pomoc pfi uplatiovani prdv, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zaleZitosti

Specifikace sluzby

V ramci projektu transformace byl postaven novy diim pro poskytovani socialni sluzby v obci Kralova.
V kvétnu 2024 doslo k nastéhovani 8 klient
z DOZP Nové Zamky — 4. bydleni. V DOZP Kralova
je ubytovani poskytovano vrodinném domé,
ktery je rozdélen na 2 samostatné skupinové
domdcnosti. Domacnosti maji stejné prostorové
dispozice. Klienti jsou ubytovani

v jednoltzkovych pokojich, které jsou vybaveny

standardnim nabytkem. V kazdé domacnosti
jsou celkem 4 pokoje. Jednotlivé domacnosti disponuji koupelnou a spoleénym socialnim zarizenim pro

vSechny klienty domacnosti, kuchyrnkou a spole¢enskou mistnosti. Prostory rodinného domu jsou
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bezbariérové. Vzhledem k cilové skupiné jsou vyuzivana rezimova opatieni a vstupni brana je uzaviena.

Pohyb po domé a prilehlych prostorech je bez omezeni. Celkova kapacita domu je 8 klient(.

Priibéh sluzby v roce 2025

V pribéhu roku se klienti v co nejvétsi mozné mire zapojovali do Cinnosti v ramci svych domacnosti.
S podporou pracovnik(l se starali o svlij osobni majetek, zapojovali se do prani pradla, skladani ¢i jeho
ukladani, probihaly nacviky sebeobsluhy v oblasti osobni hygieny. V pribéhu uplynulého roku méli
klienti na zakladé svych individualnich potreb celou paletu mozZznosti vybéru z pestré nabidky ¢innosti
v ramci aktivizace. Pracovnici vedle zminénych aktivit absolvovali v prlbéhu roku povinné vzdélavani,
zajistovali podle potieby doprovody k Iékafiim. S tymem uUzce prlibézné spolupracoval koordinator
sluzby a socidlni pracovnice, oba se podileli i na tvorbé individudlnich plan( a jejich aktualizaci.
V prabéhu roku byly pfehodnoceny plany péce, podle potieby se posuzovala rizika. Na zavér roku se
k poskytované sluzbé méli klienti moznost vyjadrit formou dotazniku, ve kterém vyjadrili spokojenost
s poskytovanou sluzbou. Klientdim byla poskytovdna individualni podpora na zakladé konkrétnich cil(
a zajmU v ramci organizace. Dle zajmu se zucastnovali kulturnich akci v zafizeni, jako bylo Hudebni
rockové odpoledne a Zdmecka zahradni slavnost, kde méli moznost setkani se s prateli z jinych bydleni.
V domové probéhlo setkani s opatrovniky arodinnymi pfislusniky. Byli individualné podporovani
i v aktivitach mimo bydlisté, ucastnili se akci na mistnim fotbalovém hfisti i rozsviceni vanocniho
stromku. VyuZivali moznosti U€asti na Canisterapii, ktera probihala ve sluzbé DZR Cervenka. Cesty do
okolnich mést slouzili k nakupdm véci bézné potreby, jako je drogerie, obleceni nebo obuv. Velice radi
na zakonceni takové akce posedéli v cukrarné u kavy a zakusku. Podle svych schopnosti a moznosti se
podileli na tematickych pfipravach svatkd, jako jsou Velikonoce a Vanoce, at uz vyrobou dekoraci
a darkl, zdobenim interiéru nebo pecenim drobného peciva. Oblibené byly ioslavy narozenin na
bydleni. V pribéhu roku se zapojili do péstovani zeleniny v nové vybudovanych vyvysenych zahonech

od prisady az do sklizné.

Modernizace bydleni
Rodinny dlim v Krdlové je postaven se vsemi pozadavky pro klienty se specifickymi potfebami, aby nové
prostiedi spliovalo vSechny parametry pro nasi cilovou skupinu. Bydleni je vybaveno kompletné

novym nabytkem.
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Vize narok 2026

V roce 2026 chceme klientim pomahat pfi zacleriovani se do béZného Zivota a Zivota v obci, pfi
zapojovani se do mistnich aktivit. Nadale chceme uklientd podporovat jejich individualitu,
samostatnost a sobéstacnost v sebepéci a v péci o domdacnost. Nadale chceme pro klienty organizovat
a rozsifovat nabidku spolecenskych akci na jejich prani, rozsifovat nabidku rliznych aktivit a vyletd pro
vsechny nase klienty. Klienty chceme podporovat v pravidelném kontaktu s rodinou a prateli. Nadale
budeme poskytovat socidlni sluzbu co nejkvalitnéji s ohledem na jejich individualni a specifické
potfeby. Budeme pokracovat v dalSim vzdéldvani azaskolovani stavajicich pracovnikli zejména

v oblasti jednani s klienty s poruchou chovani.
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2.4 Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim Cervenka

vedouci: Mgr. Libuse Kucerova

tel: 585 114 966

e-mail: kucerova@novezamky.cz

poskytované sluzby: domov pro osoby se zdravotnim postizenim dle §48

zadkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni

adresa Wolkerova 361, 784 01 Cervenka
kapacita bydleni: 10 klient
sloZeni pracovniho tymu: vedouci DOZP

12 pracovniki v socidlnich sluzbach

Poslanim socialni sluzby domova pro osoby se zdravotnim postizenim je poskytovani podpory
osobdm v nepftiznivé Zivotni situaci zplUsobené dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem
(mentdlnim postizenim), které vyzaduje zejména podporu v zakladnich Zivotnich potfebach. Socialni

sluzba usiluje o zkvalitnéni Zivota klientl dlouhodobé zavislych na péci a pomoci jinych osob.

Sluzba byla poskytovdana muzim aZenam ve véku od 20 let s mentalnim postizenim vcetné
pridruzenych smyslovych nebo télesnych omezeni. Jedna se o osoby, které jsou zavislé na pomoci jiné
fyzické osoby a které potrebuji stalou (dlouhodobou) péci ¢i pomoc ve vétsSiné zadkladnich Zivotnich

potreb.

Socialni sluzbu neposkytujeme osobam

1. s diagnostikovanou poruchou autistického spektra,
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2. zavislym na alkoholu, omamnych a psychotropnich latkach ve fazi, kdy zavislost zpUsobuje
poruchy a ujmy na télesném i dusevnim zdravi, ve spolecenskych vztazich a ve spolecenské

c¢innosti.

SluZzba byla poskytovdna iosobdm s mentdinim postiZzenim a PAS, kterym sluzba zacala byt
poskytovdna pred datem 1. 1. 2023 a jejichZ nepfiznivd socidlni situace naddle trvd a nemohla byt
vyreSena poskytovdnim jiné formy a druhu socidlni sluZby.

Cilem socidlni sluzby je podpora klientd v napliiovani zdkladnich Zivotnich potfeb a prani pfi

respektovani jejich distojnosti a s ohledem na individualni pFistup.

Zakladni ¢innosti socialni sluzby
a) Poskytnuti ubytovani
b) Poskytnuti stravy
c) Pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu
d) Pomoc pti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e) Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti
f) Zprostredkovani kontaktu se spolec¢enskym prostiedim

g) Socidlné terapeutické ¢innosti

h) Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zalezitosti

Specifikace sluzby

Socialni sluzba DOZP Cervenka je zajistovana v rodinném domé v centru béZné zastavby. V obdobi
2020-2021 v ném probéhla vramci jedné zetap transformace rozsahld rekonstrukce. Dim je
dvoupodlazni, na kazdém podlazi se nachazi jedna domacnost pro pét
klienti se stfedni a vy$si mirou potifebné podpory a pomoci. V obou
domacnostech jsou kdispozici dva dvoullizkové pokoje ajeden
jednollzkovy. Jednotlivé pokoje jsou pro kazdého klienta vybaveny
skfini, 1Gzkem, no¢nim stolkem, lampickou, stolem s Zidlemi. Spole¢na
kuchyn s jidelnim stolem, sedacim ndbytkem a televizi slouzi ke

stravovani a spole¢nému setkavani. Kuchynska linka je standardné

vybavena lednickou, mikrovinnou troubou, sklokeramickou varnou

vrs s

deskou, pecici troubou a rychlovarnou konvici. V kazdé domacnosti se
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nachazi prostorna koupelna se sprchovym koutem, dvéma umyvadly a mistem s automatickou prackou
a susickou pro nacvik prani osobniho pradla klientd. Dim je podsklepen. Suterénni prostory jsou
koncipovany jako zdzemi pro pracovniky. Nachazi se zde pracovna, Satna pracovnikl s toaletou
a sprchou, uklidova mistnost, sklad a kotelna. Soucasti domu je prostorna dvojgaraz. Kolem domu se
rozprostirad rozsahla zahrada se vzrostlymi stromy, zahradnim altdanem, sklenikem a zahradim domkem

na uskladnéni sezdnniho naradi.

Priibéh sluzby v roce 2025

V priibéhu roku pracovnici v pfimé péci klientllm domova vytvareli podminky pro zvladani zdkladnich
¢innosti v ramci svych domacnosti, s pfiméfenou podporou se starali o sv(j osobni majetek, osobni
pradlo, osobni hygienu, hospodafili s osobnimi finanénimi prostrfedky, obstardvali si drobné nakupy
v obci, ¢i nedalekém mésté Litovel, kam chodili pésky nebo dojizdéli vefejnou dopravou. Kazdy klient
ma svého klicového pracovnika, se kterym freSil osobni zdlezitosti a spoleéné se domlouvali na
nakupech. Pravidelné od pondéli do patku méli klienti moZnost navstévovat keramickou dilnu na
Cervence, kde rozvijeli a udriovali dovednosti pfi praci s keramickou hlinou. Své vyrobky nasledné
prezentovali na jarmarcich v RCO v Olomouci a na vystavach v Litovli a Cervence. Na jafe se klienti jako
kazdy rok v ramci akce , Uklidme Cesko“ podileli na Gklidu obce Cervenka. Pravidelné pfi individudlnich
navstévach nebo akcich poradanych v domové se setkavali se svymi opatrovniky, kamarady
a rodinnymi pfislusniky. Takovou vétsi akci byl Halloween, kterou navstivili i Zaci z druziny Zakladni
$koly a mateFské $koly Cervenka a spole¢né s nasimi klienty si zahrali pfipravené soutéie. S oblibou
vyuzivali pozvani do DOZP Litovel na akce, pri kterych se setkavali se svymi kamarady. K dalSim
aktivitam domova patfila jako kazdy rok ucast na sportovnim utkani v kuZelkach, ktera probihala
pravidelné jednou mési¢né ve Sternberku a pfed koncem roku byla vyhodnocena. Vyuzilo se pozvani
na ples v Kokorach, Rapotiné a Litovli. Oblibené byli i turistické vylety péSky po okoli nebo verejnou
dopravou do Jeseniku, Uni¢ova, ZOO Olomouc, LoStic, Zabrehu, Velkych Losin, v letnich mésicich si
klienti oblibily Cinestar Olomouc. V prostorach zameckého parku se zucastnili tradi¢ni interni akce
Hudebni rockové odpoledne aZamecké zahradni slavnosti. V domové probihaly spoleéné oslavy
narozenin a svatk( klientll. Béhem roku byla udriovana cinnost divadelniho krouzku, klienti se
pravidelné setkavali a nacvicovali rlizna vystoupeni, svou aktivitu nasledné prezentovali na divadelnim
festivalu v zdmku Tremesek a v Kokorach. Vedle zminénych aktivit klienti radi vyuZzivali zahradu kolem
domova, hlavné posezeni v altanku, péstovali ve vyvysenych zahonech zeleninu, bylinky, ve skleniku
papriky, rajéata a okurky. Spoleéné sklizeli sezénni ovoce a pekli si z nich moucniky nebo vyrabéli

kompoty. Pracovnici vedle zminénych aktivit absolvovali v pribéhu roku povinné vzdélavani, zajistovali
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podle potreby doprovody k lIékardm, na urady. S tymem Uzce pribéziné spolupracoval koordinator
sluzby a socidlni pracovnice, oba se podileli i na tvorbé individudlnich plan( a jejich aktualizaci.
V pribéhu roku byly prehodnoceny plany péce, pobirdni prostfedkd na bézné zalezitosti kazdodenniho
Zivota, podle potreby se posuzovala rizika. Na zavér roku se k poskytované sluzbé méli klienti moznost
vyjadrit formou dotazniku, ve kterém vyjadftili spokojenost s poskytovanou sluzbou. Kapacita domova
byla po cely rok naplnéna. Bylo zpracovano ro¢ni hodnoceni poskytované sluzby pro rok 2025. V rdmci
celé organizace pracovnice domova priubézné shromazdovala z jednotlivych sluzeb prispévky o jejich
aktivitach a ty nasledné zpracovala do interniho €asopisu O nds-O vas, ktery vysel 2x roéné. Casopis je

pfistupny na internim webu.

Modernizace bydleni

V roce 2025 doslo k rekonstrukci stfehy domova, stfesni krytina byla vyménéna za novou, vcetné
stfeSnich oken. Rekonstrukci byl vyfesen problém se zatékanim destové vody. Byl nainstalovan box
spliujici hygienické pozadavky pro uskladriovani nebezpeéného odpadu. V zahradé byly vysazeny nové

ovocné stromky.

Vize narok 2026

UdrzZovat a rozvijet dovednosti klientl potfebnych k chodu domacnosti, v péci o vlastni osobu a osobni
zalezitosti. Podporovat klienty v jejich zdjmech, vyuZivat k aktivizaci prostory dilen na Cervence
a podporovat jeji ¢innost zajisténim potrebného materialu. Obnovit natér predniho plotu. Poridit
chybéjici kontejnery na tridény odpad. Edukovat klienty v tfidéni odpadu a péci o domaci zvirata, kocky
rybicky. Vymalovat spolec¢né prostory. Prostiedi domu a jeho okoli udrzovat tak, aby bylo pfijemné,
pékné a estetické a aby se klienti ve sluzbé citili bezpecné a spokojené. Podporovat klienty v rdmci
divadelniho krouzku a jejich ¢innost prezentovat na divadelnich dnech. Podporovat klienty v setkavani
s kamarady arodinou a vytvéret pfrileZitosti k setkavani. Vzdélavani pracovnik(i vice zamérovat na

potreby sluzby, vytvaret a podporovat pri poskytovani sluzby fungujici tym.
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2.5 Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Litovel

vedouci: Mgr. Libuse Kucerova

tel: 585 114 966

e-mail: kucerova@novezamky.cz

poskytované sluzby: domov pro osoby se zdravotnim postizenim dle §48

zadkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni

adresa: Rybnicek 45/10, 784 01 Litovel
kapacita bydleni: 18 klient(
sloZeni pracovniho tymu: vedouci DOZP

socialni pracovnik
fyzioterapeut

16 pracovnikl v socidlnich sluzbach

pracovnik uklidu

Poslanim socialni sluzby je poskytovani podpory osobam v nepfiznivé Zivotni situaci zpisobené
dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem (mentalnim postizenim), kterd vyZzaduje zejména
podporu v zakladnich Zivotnich potrebach. Socialni sluzba usiluje o zkvalitnéni Zivota klient(

dlouhodobé zavislych na péci a pomoci jinych osob.

Sluzba byla poskytovdna muzilm aZendm ve véku od 20 let s mentalnim postiZzenim vcetné
pridruzenych smyslovych nebo télesnych omezeni. Jedna se o osoby, které jsou zavislé na pomoci jiné
fyzické osoby a které potrebuji stalou (dlouhodobou) péci ¢i pomoc ve vétsiné zdkladnich Zivotnich

potreb.

Socialni sluzbu neposkytujeme osobam

1. s diagnostikovanou poruchou autistického spektra,
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2. zavislym na alkoholu, omamnych a psychotropnich latkach ve fazi, kdy zavislost zpUsobuje
poruchy a ujmy na télesném i dusevnim zdravi, ve spolecenskych vztazich a ve spolecenské

c¢innosti.

SluZzba byla poskytovdna iosobdm s mentdinim postiZzenim a PAS, kterym sluzba zacala byt
poskytovdna pred datem 1. 1. 2023 a jejichZ nepfiznivd socidlni situace naddle trvd a nemohla byt

vyreSena poskytovdnim jiné formy a druhu socidlni sluZby.

Cilem socidlni sluzby je podpora klientd v napliovani zdkladnich Zivotnich potfeb a prani pfi

respektovani jejich distojnosti a s ohledem na individualni pFistup.

Zakladni ¢innosti socialni sluzby
a) Poskytnuti ubytovani
b) Poskytnuti stravy
c) Pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu
d) Pomoc pti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e) Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti
f) Zprostredkovani kontaktu se spolec¢enskym prostiedim
g) Socidlné terapeutické ¢innosti

h) Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zalezitosti

Specifikace sluzby

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim se nachazi mezi rodinnymi domy v blizkosti centra mésta
Litovel. Budova je tfipodlazni. Od ledna 2021 do zari 2022 prosel objekt v ramci transformace rozsahlou
rekonstrukci. Vedle nového zdzemi pro
pracovniky byly vybudovany tfi domacnosti pro
18 klientl. V roce 2025 sluzbu vyuzivalo 14 muzi
a4 zeny svysokou mirou podpory. Na kazdém
patie se nachdzi jedna domacnost, v kazdé z nich
Ctyri jednolGzkové pokoje ajeden dvoullGzkovy.
Kuchynka sjidelnou, dvé koupelny, jedna

s kombinovanou vanou, druha se sprchou, obé

s toaletami. Koupelny jsou navic vybaveny
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automatickou prackou a susickou, uréenou pro nacvik prani osobniho pradla klient(, a signaliza¢nim
zarizenim vedenym do pracovny vseobecnych sester. Na kazdém pokoji ma klient k uzivani umyvadlo.
Pokoje jsou vybaveny polohovatelnym elektrickym lGzkem, noénim stolkem, poli¢kou, stolem a Zidli.
Klienti maji moznost si svlj pokoj vybavit drobnymi osobnimi predméty, televizi ¢i radiem. Pro
manipulaci s imobilnimi klienty jsou na kazdé domdacnosti k dispozici elektrické zvedaky. Na spole¢nych
chodbdch a dvoultzkovych pokojich je umisténa Cisticka vzduchu. Vsichni klienti pouzivaji k pohybu po
budové kompenzaéni pomucku, bud vozik nebo choditko. Pracovnici maji a dispozici pracovnu, jidelnu,
Satnu se dvéma sprchovymi kouty, toalety pro muze aZeny. Pro svou praci maji moznost v kazdé
domadcnosti vyuZivat notebook, v pracovné pocitac. Ve druhém patfe je pro klienty k dispozici
multismyslova mistnost, snoezelen. Celodenni strava pro klienty je denné dovazena z centralni kuchyné
a v hlavni kuchyrice u jidleny pro pracovniky je rozdélovana podle poctu stravnik(l do jednotlivych
domadcnosti. Cela budova je bezbariérova, s vytahem a najezdovou rampou, s pfistupem na terasu
a k hlavnimu vchodu. Budova je zhlediska bezpecCnosti proti pozaru vybavena elektrickym
protipozarnim systémem, protipozarnimi dvefmi a moznosti evakuovat klienty po hlavnim a vedlejSim
schodisti, ktera vedou az do nejvyssiho patra. Z divodu pripadné evakuace jsou ve druhém a tietim

patre l0zka klient( vybavena evakuacnimi podlozkami.

Priibéh sluzby v roce 2025

Klienti vyuZivajici sluzbu v Litovli maji potfebu vyssi miry podpory a pomoci, vSichni k pohybu pouzivaji
kompenzacni pomUcku v podobé voziku ¢i choditka. Pro udrzeni pohybovych schopnosti je vdomové
k dispozici rehabilitace, pro udrzeni smyslovych schopnosti snoezelen. Klienti se na domacnostech
s ohledem na sva omezeni ucastnili chodu domacnosti, starali se s pomoci pracovnikd o své osobni
pradlo, byli vedeni k samostatnosti pfi jidle, dle moznosti i o svlj pokoj. Kazdy klient ma svého
klicového pracovnika, se kterym resil osobni zaleZitosti, spolecné se domlouvali na nakupech, které bud’
absolvovali s pracovnikem, nebo je pracovnik klientovi obstaral sam. Klientlim byly zprostfedkovany
sluzby pedikérky, ktera dle potreby dochazela do domova. Sluzby kadernika ¢i holice klienti zpravidla
vyuzivali ve mésté. 2x mésicné v domové probihaly navstévy pejski a pro velky zdjem probéhla
i hipoterapie. K dennim aktivitdm patfilo dopravovani nékterych klientd do dilen na Cervence, kde
pracovali s keramickou hlinou a s pomoci pracovnika vytvareli vyrobky, se kterymi se nasledné
prezentovali na rlznych vystavach. Dalsi oblibenou ¢innosti mezi klienty byly prochazky po okoli Ci
samotném mésté Litovel. Klienti radi vyuzivali krytou terasu domova, kde probihaly spolecné akce,
Stavéni maje, Kaceni maje a opakované probéhlo grilovani s pozvanymi kamarady ¢i rodinnymi

prislusniky. V prostorach domova se konaly dva plesy, na dvorku sportovni hry prizplisobené
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schopnostem klient(, s Gcasti klient( i z jinych domova. V |été klienti vyuZili pozvani na tradi¢ni interni
akci Hudebni rockové odpoledne a Zahradni zameckou slavnost. Opatrovnici a rodinni prislusnici byli
pozvani na akci Vanocni posezeni, kde jim byly promitany fotografie z rlznych akci a podavano
obdcerstveni, na jehoz pfipravé se klienti podileli. V pribéhu roku se organizovaly oslavy narozenin
a svatkd klientQ, podle prani s ucasti pratel a kamaradd, ¢i jen ndvstévou oblibené restaurace nebo
cukrarny. V pracovni dny byla klientm k dispozici aktivizacni mistnost, kde si pod dohledem
a podporou pracovnice procvi¢ovali jemnou motoriku a dovednosti pti praci s rdznym materidlem.
Z divodu zkvalitnéni péce méla ¢ast pracovnik( v pfimé péci moznost absolvovat kurz paliativni péce.
Vedle zminénych aktivit pracovnici v pfimé péci pribéiné zajistovali doprovody k Iékafiim a na Grady.
Podporou pro pracovniky v pfimé péci byl koordinator sluzby, ktery na zdkladé zmén pravidelné
prehodnocoval plan péce, sestavoval individualni plan péce, aktualizoval rizika, na zavér roku
u kazdého klienta zpracoval hodnoceni sluzby. Spole¢né pak se socidlni pracovnici prehodnotil pobirani
osobnich finanénich prostredkd. Klienti zhodnotili poskytovanou sluzbu spolec¢né s klicovym

pracovnikem formou dotazniku, ve kterém vyjadfili spokojenost s poskytovanou sluzbou.

Modernizace bydleni

Vsechny pokoje klientli byly dovybaveny cistickami vzduchu. Na terasu byl pofizen prenosny gril,
vyuzivany pfi setkavani klient a spole¢ném grilovani. Do domacnosti bylo potizeno nové povleceni,
ruéniky, podlozky, prostéradla avyménéno za opotiebovany textil. Nefunkcni a neopravitelné
elektrospotrebice byly vyménény za nové, jednalo se o dvé pracky a dvé susicky. Vhodnym nabytkem
byla vybavena mistnost pro aktivizaci klient(, kde se klienti denné od pondéli do patku mohou vénovat
v ramci svych schopnosti ru¢nim pracim, zdaftilé vyrobky ndsledné slouzily k vyzdobé domova. Na
dvoullzkovych pokojich pro vétsi zachovani intimity byly mezi lGzky nainstalovany zavésy. Do koupelny
ve 3.domacnosti byla pofizena skfinka na uloZeni potrfebnych véci. Do jednotlivych kuchynék byly

umistény nové boxy na tridény odpad.

Vize narok 2026

V prostorach 3. domacnosti, kterd se nachdazi v nejvyssim patfe budovy, vyresSit vysokou teplotu
v letnich mésicich instalaci klimatizace. Nadale udrzovat klienty v jejich individualnich schopnostech.
Hledat vhodné aktivity a pripravovat akce, na kterych se mohou setkavat se svymi kamarady, rodinnymi
prislusniky a opatrovniky. Pracovat na stmelovani a vzajemné komunikaci pracovnikl v primé péci mezi
sebou a dale svSeobecnymi sestrami, koordinatorem sluzby a socialni pracovnici. Proskolit dalsi

pracovniky na paliativni péci. Aktivné spolupracovat s opatrovniky a rodinnymi pfislusniky a predavat
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potrebné informace. Vyhledavat rizika, odstrafiovat rizikové oblasti, aby sluzba byla sluzbou
bezpecnou. V co nejvétsi mozné mire vyuzivat akci mésta Litovle, navstévovat mésto a okoli v rdmci
prochazek s klienty. PokraCovat s navstévami pejskl, konikd, klienty aktivizovat v dilndch. Edukovat
klienty v tfidéni odpadl. Vymalovat spoleéné kuchyrnky. V suterénu domova odstranit nasledky

zplUsobené po povodni, opravit odlupujici se ¢asti stén a vymalovat.
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2.6 Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim Mérotin

vedouci: Jan Hruska

tel: 587 114 963

email: hruska@novezamky.cz

poskytovand sluzba: domov pro osoby se zdravotnim postizenim dle § 48

zadkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni

adresa: Mérotin 106, 783 24 Mérotin
kapacita bydleni: 12 klient(
sloZeni pracovniho tymu: vedouci DOZP

10 pracovnik v socidlnich sluzbach

pracovnik uklidu

Poslanim socialni sluzby je poskytovani podpory osobam v nepfiznivé Zivotni situaci zpisobené
dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem (mentalnim postizenim), kterd vyZzaduje zejména
podporu v zdkladnich Zivotnich potfebach. Sociadlni sluzba usiluje o zkvalitnéni Zivota klientQ

dlouhodobé zavislych na péci a pomoci jinych osob.

Sluzba byla poskytovana muzim ve véku od 20 let s mentalnim postizenim véetné pridruzenych
smyslovych nebo télesnych omezeni. Jedna se o osoby, které jsou zavislé na pomoci jiné fyzické osoby

a které potrebuji stalou (dlouhodobou) péci ¢i pomoc ve vétsiné zakladnich Zivotnich potreb.

Socidlni sluzbu neposkytujeme osobam
1. sdiagnostikovanou poruchou autistického spektra,
2. zavislym na alkoholu, omamnych a psychotropnich latkach ve fazi, kdy zavislost zpUsobuje
poruchy a Ujmy na télesném i dusevnim zdravi, ve spolecenskych vztazich a ve spolecenské

c¢innosti.
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Sluzba byla poskytovdna iosobdm s mentdlnim postiZenim a PAS, kterym sluzba zacala byt
poskytovdna pred datem 1. 1. 2023 a jejichZ nepfiznivd socidlni situace naddle trvda a nemohla byt

vyresSena poskytovdnim jiné formy a druhu socidlni sluZby.

Cilem socidlni sluzby je podpora klientd v napliovani zakladnich Zivotnich potfeb a prani pfi

respektovani jejich dlstojnosti a s ohledem na individudlIni pfistup.

Zakladni ¢innosti socialni sluzby
a) Poskytnuti ubytovani
b) Poskytnuti stravy
c) Pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu
d) Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e) Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti
f) Zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiredim
g) Socidlné terapeutické Cinnosti

h) Pomoc pfi uplatiovani prdv, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zaleZitosti

Specifikace sluzby

Sluzba DOZP je od 1.5.2021 poskytovana v novostavbé rodinného domu v obci Mérotin v béziné
zastavbé obce pro 12 klientd. Objekt je
rozdélen na dva samostatné stojici prfizemni
, rodinné domy. Domy jsou propojené
spolecnou vstupni chodbou, z niz je vstup do
kazdé bytové jednotky ataké na terasu
a zahradu. V bytové jednotce v pravé casti
domu se nachazi obyvaci mistnost s kuchyni,

z niZ je vstup francouzskymi dvermi na terasu,

pracovna persondlu, technickd mistnost,
koupelna se sprchovym koutem a toaletou, koupelna s vanou a toaletou, koupelna pro personal, dva
jednolizkové pokoje a dva dvoulGzkové pokoje.

V bytové jednotce v levé ¢asti domu se nachazi obyvaci mistnost s kuchyni, z niz je vstup francouzskymi
dvermi na terasu, velka technicka mistnost, kotelna, Satna personalu, koupelna se sprchovym koutem

a toaletou, koupelna svanou a toaletou, velkd technickd mistnost, dva jednolGzkové pokoje a dva
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dvoullZkové pokoje. Obé bytové jednotky jsou vybaveny novym nabytkem, ktery spliuje specifické

potreby klientl. Pokoje maji klienti vybaveny také soukromym vybavenim, poptipadé televizi.

Priibéh sluzby v roce 2025

Cely rok pracovnici klientiim poskytovali potfebnou pomoc a podporu, které vychazely z individualnich
potieb a prani nasich klientl. Pracovnici klienty podporovali v kazdodennich béznych cinnostech
a rlznych individualnich nebo skupinovych aktivitach. Klienti se zapojovali do domdcich praci dle svych
schopnosti. Zapojovali se do uklidu pokoju, previékali postele. Néktefi klienti tyto cCinnosti zvladali
samostatné, jen se slovni podporou pracovnikld. Néktefi vSak potrebovali vétsi miru podpory. Pro
aktivizaci jsme vyuZivali také zahradu, kde klienti pomahali pecovat o vyvySené zahony a truhliky
s kvétinami. Vypéstovanou zeleninu a bylinky pak vyuZili pfi spole¢ném vareni. Klientiiv lonském roce
velmi vyuZzivali posezeni na terase. Radi také chodili na prochazky po obci a pfilehlém okoli. Na
individualni ndkupy vyuzivali samoobsluznou prodejnu v obci. Klienti jezdili autobusem nebo sluzebnim
autem na nakupy nebo ndvstévy cukrarny pfimo do mésta Litovle. V Litovli vyuzivali kromé nakupl
osobnich véci, také sluzby pedikérky a lékaru. Po cely rok pak pracovnici klientdim nabizeli rGdzné druhy
¢innosti jako napfiklad cteni knih a ¢asopist, deskové hry, kresleni, malovani, ruéni tvoreni z papiru,
dreva, prirodnich materidll. Nedilnou soucasti aktivizacnich Cinnosti bylo pravidelné vareni a peceni.
Aktivizace u klientl, ktefi vyZzadovali vyssi miru podpory vychdazela vidy zindividudlnich potreb
konkrétniho klienta. BEhem celého roku pak pracovnici pro klienty pldnovali rlizné akce, jako je opékani
Spekackl, Hudebni odpoledne v Mérotiné, Hudebni rockové odpoledne na zamku, Zamecka zahradni
slavnost, stavéni maje, navstévy kostela, Vanocni jarmark v Mérotiné a dalSi. Podnikli jsme s klienty
nékolik vyletl, navitéva zamku Usov, Vanoéni trhy v Olomouci. Navstivili jsme klienty v DOZP Zabieh
a Litovel. U&astnili se turnaje v petanque a v $ipkdch, které pro klienty uspofadali pracovnici domova.
Na domacnostech jsme slavili narozeniny. Od letosniho roku se nasi klienti mohli zapojit do canisterapie

a aktivit v keramické dilné. Probéhlo také setkani s opatrovniky.

Modernizace bydleni
V priibéhu roku bylo prabézné doplfiovano vybaveni kuchyné, jako napf. nadobi, ubrusy, kdvovar apod.
Poridili jsme pro klienty zahradni houpacku, basketbalovy kos nebo Sipky pro jejich sportovni vyziti. Na

zahradé pribylo nékolik truhlikd s kvétinami. Néktefi klienti si potidili nové vybaveni do pokoja.

Nové Zamky — poskytovatel socialnich sluzeb



Vize narok 2026

Nasim stalym a spole¢nym cilem i pro rok 2026 je poskytovat klientim kvalitni socialni sluzbu. Chceme
u nasich klientl prohlubovat jejich stavajici schopnosti a dovednosti, a to vie pomoci individualniho
pristupu pracovnikd. | v roce 2026 chceme klientlim pomahat pfi zaclefiovani se do bézného Zivota
v obci, pfi zapojovani se do mistnich aktivit. | naddle chceme pro klienty organizovat a rozSifovat
nabidku spolecenskych akci, nabidku rGznych aktivit a vyletd pro vSechny nase klienty. Budeme
pokracovat v canisterapii a navstévach terapeutické dilny. Klienty chceme podporovat v pravidelném
kontaktu s rodinou a prateli. Aktivné spolupracovat s opatrovniky a rodinnymi prislusniky a predavat
potfebné informace. Zamérit se na odstranéni pripadnych rizik. Nadale je pro nas duleZité poskytovat
nasSim klientdm pfijemné a bezpecné misto pro Zivot. Stejné jako v predeslych letech, tak i vtomto

roce, chceme pokracovat v dal$im vzdélavani a osobnim rozvoji pracovnikd.
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2.7 Domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim Zabreh

vedouci: Mgr. Josef Vybiral

tel: 587 114 971

email: vybiral@novezamky.cz

poskytovand sluzba: domov pro osoby se zdravotnim postizenim dle § 48

zadkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni

adresa: Havlickova 2548/82, 789 01 Zabreh
kapacita bydleni: 12 klient(
sloZeni pracovniho tymu: vedouci DOZP

11 pracovnik v socidlnich sluzbach

1 pracovnice uklidu

Poslanim socialni sluzby je poskytovani podpory osobam v nepfiznivé Zivotni situaci zpisobené
dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem (mentalnim postizenim), kterd vyZzaduje zejména
podporu v zdkladnich Zivotnich potfebach. Sociadlni sluzba usiluje o zkvalitnéni Zivota klientQ

dlouhodobé zavislych na péci a pomoci jinych osob.

Sluzba byla poskytovana muzim ve véku od 20 let s mentalnim postizenim véetné pridruzenych
smyslovych nebo télesnych omezeni. Jedna se o osoby, které jsou zavislé na pomoci jiné fyzické osoby

a které potrebuji stalou (dlouhodobou) péci ¢i pomoc ve vétsiné zakladnich Zivotnich potreb.

Socidlni sluzbu neposkytujeme osobam
1. sdiagnostikovanou poruchou autistického spektra,
2. zavislym na alkoholu, omamnych a psychotropnich latkach ve fazi, kdy zavislost zpUsobuje
poruchy a Ujmy na télesném i dusevnim zdravi, ve spolecenskych vztazich a ve spolecenské

c¢innosti.
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Sluzba byla poskytovdna i s osobdm s mentdlnim postizenim a PAS, kterym sluzba zacala byt
poskytovdna pred datem 1. 1. 2023 a jejichZ nepfiznivd socidlni situace naddle trvda a nemohla byt

vyresSena poskytovdnim jiné formy a druhu socidlni sluZby.

Cilem socidlni sluzby je podpora klientd v napliovani zakladnich Zivotnich potfeb a prani pfi

respektovani jejich dlstojnosti a s ohledem na individudlIni pfistup.

Zakladni ¢innosti socialni sluzby
a) Poskytnuti ubytovani
b) Poskytnuti stravy
c) Pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu
d) Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e) Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti
f) Zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiredim
g) Socidlné terapeutické Cinnosti

h) Pomoc pfi uplatiovani prdv, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zaleZitosti

Specifikace sluzby

Socialni sluzba v Zabrehu je poskytovdna v rodinného domé, ato od 1.5. 2024. Vnitiné je socialni
sluzba v Zabrehu ¢lenéna na 2 samostatné
domacnosti, na kterych jednotlivé pracovni
tymy  zajistuji, hodnoti azabezpecuji
potieby klientd socidlni sluzby spojené
s bydlenim, stravovanim, hygienou, péci
o vlastni osobu (sebeobsluhou) avolnym
¢asem. Domdcnosti maji stejné prostorové

dispozice. Jedna se o bydleni

v jednoltzkovych a dvoullzkovych pokojich.
Pokoje jsou vybaveny standartnim nabytkem. Jednotlivé domacnosti disponuji dvéma koupelnami
a spole€nym socidlnim zafizenim pro vSechny klienty domacnosti, kuchyrfkou a spolecenskou
mistnosti. V kazdé domdcnosti jsou celkem 4 pokoje. Prostory rodinného domu jsou bezbariérové.
Klienti sluzby se mohou pohybovat po domdcnosti samostatné, pokud ktomu maji schopnosti.

K rodinnému domu patfi zahrada.
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Priibéh sluzby v roce 2025

Klienti zacali vyuzivat sluzbu na DOZP Zabreh, jak bylo uvedeno vyse, od 1. 5. 2024. Seznamovali se
postupné s novym prostredim, vybavenim domova a okolim mésta Zabreh. V priibéhu roku 2025 klienti
vyuzivali na zakladé svych individudlnich potreb nabidky aktivizace na domové. Vénovali se svym
oblibenym cinnostem a zajmam. Postupné si vybavovali. Klient mél mozZnost svlij pokoj doplnit
vlastnimi osobnimi pfedméty svymi oblibenymi a pro klienta blizkymi predméty (obrazky, dekoracni
pfedméty, fotografie, knihy...). V pfipadé potreby byl pokoj dovybaven pom(ickami dle individudlniho
planu podpory. Ve spolupraci se Spolkem ru¢nich femesel Mohelnice byly klientim usity patchworkové
deky s motivy vyjadfujici osobnost a oblibené barvy klienta. Deky byly klientim osobné predany
v DOZP Z3abreh.

Zapojovali se do jednoduchych cinnosti spojenych s chodem domdcnosti — uklid svého pokoje (utirdni
prachu, uklid skiiné, skladani obleceni...). Podileli se i na prani pradla a jeho suseni, skladani. V kuchyni
se zapojovali do vareni, peceni, uklidu, myti nadobi, zametani apod.

Klientdm byly nabizeny rGzné individualni a skupinové ¢innosti se zamérenim na pohyb, hudbu, tvoreni,
rozumové schopnosti a dovednosti (rozhovor s klientem na dané téma, kognitivni ukoly, tréninky
pameéti, vyuZiti prvkd AAK pfi sestavovani jidelni¢ku, plnéni jednoduchych ukold a dohod, stolni hry...).
Dle pocasi klienti velmi radi vyuzivali prilehlé venkovni terasy, nejen k odpocinku a relaxaci. Podileli se
na vytvareni okrasnych zahonu u terasy a pred domem, sazeli, okopdvali a pravidelné zalévali. Pracovali
se drevem a jednoduchymi pracovnimi nastroji.

Klienti chodili na kratké i delsi prochazky do mésta Zabreh, do parku k rybnikiim, do obchodd, do kina,
do knihovny, na vystavy, do kostela, k Iékafi, do 1ékdrny, na M&U Zabreh, na postu, pravidelné
navstévovali kadernictvi.

Jezdili s pracovniky nakupovat do obchodniho centra v Zabrehu, podivat se na vlakové nadrazi, do kina.
Klienti vyuZzivali pfi cestovani i hromadnou méstskou dopravu, taxi sluzbu.

Jeli vlakem do Olomouce, Prahy, Velkych Losin a Cervenky, autobusem do Mohelnice, vie v ramci
planovanych vyletd.

Veskerou podporu klientlim pracovnici poskytovali s ohledem na potreby klienta, na jeho schopnosti

a mozZnosti.

Modernizace bydleni
Vzhledem k tomu, Ze se jednalo o novy diim, bylo tak klientim pofizeno veskeré vybaveni domacnosti
nové. Jednalo se o celkové vybaveni kuchyni, obyvacich pokoja (ndbytek, TV, sedaci souprava, jidelni

stdl a Zidle), koupelen véetné koupaciho kresla, pracek a susicek, pokoju (polohovaci postele, matrace,
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komody, stoly, Zidle, nocni stolky), a také zahrady (zahradni posezeni, gril, susaky na pradlo, zahradni
domek, venkovni houpacka). Dale bylo potizeno dalsi vybaveni kuchynék (nddobi, drobné spotrebice),
loZni pradlo, rucniky, prostfedky na uklid a jiné. Pracovnici se podileli na vyzdobé spolecnych prostor.

Dekorace byly voleny tak, aby byly estetické a dotvarely prijemné a podnétné prostifedi domova.

Vize narok 2026

Nasim cilem je i nadale pomahat klientim pfi zaclefiovani se do bézného Zivota. | nadale chceme
podporovat klienty v udrzeni jejich stavajicich schopnosti a dovednosti pomoci provadéni nacvik(
béznych dennich ¢innosti a podporovat jejich individualitu. Cilem je vytvaret prostredi, které se co
nejvice blizi béznému domacimu prostiedi. | nadale chceme organizovat a rozSifovat nabidku
spolecenskych akci, aktivit a vyletli pro vSechny nase klienty. | v roce 2026 chceme poskytovat kvalitni
socialni sluzbu, ktera vychazi z individudlnich potfeb klientd. Klienty chceme podporovat v pravidelném
kontaktu s rodinou a prateli. S klienty chceme osazet truhliky a vyvySeny zahon na zeleninu a bylinky,
Rozsifit okrasnou skalku ve svahu s trvalkami a letnickami, starat se o matovy zahon. Rozsifit a nové
zalozit dalsi loucku pro opylovace. Podporovat smyslové vnimani (sluch, ¢ich, hmat, chut), relaxaci
a aktivni traveni volného c¢asu klient. Zhotovit jednoduché pomucky na trénink paméti a kognitivni

mysleni, AAK. UdrZovat a posilovat pozitivni mysleni.
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2.8 Domov se zvlastnim rezimem Cervenka

vedouci: Bc. Radek Hribek

tel: 585 155 834

email: hribek@novezamky.cz

poskytované sluzby: domov se zvlastnim rezimem dle § 50 zakona ¢. 108/2006 Sb.,

o socialnich sluzbach, v platném znéni

adresa DZR Cervenka: Jirdskova 338, 784 01 Cervenka
kapacita sluzby: 8 klient(
sloZeni pracovniho tymu: vedouci DZR

13 pracovnik v socidlnich sluzbach

1 pracovnik uklidu

Poslanim socialni sluzby je poskytovani podpory osobam v nepfiznivé Zivotni situaci zplsobené
dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem — mentdlnim postizenim nebo nedostate¢nymi socidlnimi
dovednostmi z nich vyplyvajicimi. Socialni sluzba poskytuje pravidelnou pomoc a podporu v napliovani

Zivotnich a specifickych potreb klientd.

Sluzba byla poskytovana vdaném roce muzlim ve véku od 27 let s mentalnim postizenim
a s pridruzenym psychickym onemocnénim, véetné pridruzenych smyslovych nebo télesnych omezeni.
Jednd se o osoby zavislé na pomoci jiné fyzické osoby, jejichz specifické potfeby vyzaduji urcita

rezimova opatreni.

Socialni sluzbu neposkytujeme osobam
1. s mentalnim postizenim kombinovanym s demenci,
2. sdiagnostikovanou schizofrenii,

3. s hluchoslepotou, tj. s kombinaci zrakového a sluchového postizeni,
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4. zavislym na alkoholu, omamnych a psychotropnich latkach ve fazi, kdy zavislost zplsobuje
poruchy a ujmy na télesném i dusevnim zdravi, ve spolecenskych vztazich a ve spolecenské

c¢innosti.

SluZba byla poskytovdna i osobdm s mentdlnim postiZzenim kombinovanym s demenci, kterym sluzba
zacala byt poskytovdna pred datem 1.1.2020 a jejichZz nepriznivd socidlni situace naddle trvad

a nemohla byt vyresena poskytovdnim jiné formy a druhu socidlni sluZby.

Cilem socidlni sluzby je podpora klientl v jejich specifickych individualnich Zivotnich potrebach pfi

soucasném respektovani jejich dlistojnosti a prav.

Zakladni ¢innosti socialni sluzby
a) Poskytnuti ubytovani
b) Poskytnuti stravy
¢) Pomoc pti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
d) Pomoc pfi zvladani béZznych dkonl péce o vlastni osobu
e) Zprostiredkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim
f) Socidlné terapeutické Cinnosti
g) Aktivizacni ¢innosti

h) Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zalezitosti

Specifikace sluzby

Socidlni sluiba se poskytuje vobci Cervenka vrodinném domé na adrese lJiraskova 338,
784 01 Cervenka. Jednd se o bariérovy,
dvoupodlazni, podsklepeny rodinny dim,
ktery je rozdélen na dvé domacnosti. Kazda
domacnost ma kuchyn, obyvaci jidelnu, WC,
koupelnu atfi pokoje. Jednollzkové
a dvoullzkové pokoje jsou vybaveny

nabytkem a pfizpisobené specifickym

potiebam klientd. V tomto rodinném domé
jsou v kazdé domadcnosti 4 klienti, ktefi maji volny pfistup k celé domacnosti. Socidlni sluzba je

poskytovana nepretrzité.
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Priibéh sluzby v roce 2025

V priibéhu roku se klienti v co nejvétsi mozné mite zapojovali do ¢innosti v rdmci svych domacnosti.
S podporou pracovnik(l se starali o sv(ij osobni majetek, zapojovali se do prani pradla, skldadani i jeho
ukladani, probihaly nacviky sebeobsluhy v oblasti osobni hygieny, hospodareni s osobnimi finanénimi
prostredky. V prlibéhu uplynulého roku méli klienti na zakladé svych individualnich potfeb celou paletu
moznosti vybéru z pestré nabidky ¢innosti. Pracovnici vedle zminénych aktivit absolvovali v pribéhu
roku povinné vzdélavani, zajistovali podle potfeby doprovody k Iékariim, na urady, vykonavali klicové
pracovniky jednotlivym klientlim. S tymem Uzce pribézné spolupracoval koordinator sluzby a socialni
pracovnice, oba se podileli i na tvorbé individudlnich plan( a jejich aktualizaci. V prlbéhu roku byly
pfehodnoceny plany péce, pobirani prostfedk(i na béiné zdleZitosti kazdodenniho Zivota, podle
potireby se posuzovala rizika. Na zavér roku se k poskytované sluzbé méli klienti moznost vyjadfit
formou dotazniku, ve kterém vyjadfili spokojenost s poskytovanou sluzbou. Klient{im byla poskytovédna
individudlni podpora na zakladé konkrétnich cilG a zajma v ramci organizace. Dle zajmu se zucastnovali
kulturnich akci v zafizeni, jako bylo Hudebni rockové odpoledne a Zdmecka zahradni slavnost, kde méli
moznost setkani se s prateli z jinych bydleni. V domové probéhlo setkani s opatrovniky a rodinnymi
prislusniky. Byli individualné podporovani i v aktivitach mimo bydlisté — navstéva ZOO a Dino parku ve
Vyskové, Hipoterapie, Canisterapie, Ucastnili se motorkarské akce Hanacké ¢mdd na ndmésti v Litovli.
Zucastnili oblibeného tradi¢niho predvanoéniho podvecerniho vyletu vlakem do Litovle na sladkosti
a punc nebo vyletll do Mohelnice. Vylety do okolnich mést slouZili i k ndcvikim cestovani hromadnou
dopravou, k ndkupim véci béziné potreby, jako je drogerie, obleceni nebo obuv. Velice radi na
zakonceni takové akce posedéli v cukrarné u kavy a zakusku. Podle svych schopnosti a moznosti se
podileli na tematickych pfipravach svatkd, jako jsou Velikonoce a Vanoce, at uz vyrobou dekoraci
a dark(l, zdobenim interiéru nebo pec¢enim drobného peciva. Oblibené byly i oslavy narozenin kazdého
z nich. Klienti si oblibili praci na zahradé. V prlbéhu roku se aktivné zapojili do péstovani zeleniny
v nové vybudovanych vyvySenych zahonech od prisady az do sklizné. Klienti byli podporovani
v zadleriovani do béZnych aktivit v obci Cervenka, velice radi dochazeli na pedikiru, k holigi, do

mistniho obchodu nebo restaurace.

Modernizace bydleni
Bydleni klientd na DZR v Cervence je v ramci moznosti pfizptisobeno jejich specifickym potifebam tak,
aby jim prostfedi maximalné vyhovovalo a nasledné si neubliZili. V prdbéhu roku byly opravené

podlahy v dennich mistnostech obou bydleni s naslednou vymalbou. V interiéru domu i svych pokoju
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se klienti starali o pokojové kvétiny Na zahradé byly vybudované vyvysené zahony. Pri zakladani novych

zahon pfilozili klienti ruku k dilu a dle svych schopnosti a moZnosti pomahali s pfevozem hliny.

Vize narok 2026

V roce 2026 chceme klientilm pomahat pfi zaclefiovani se do bézného Zivota a Zivota v obci nejen
vyuzivanim jednotlivych sluzeb (holi¢, pedikura, obchod), ale i U¢asti na kulturné spolec¢enskych akcich.
Nadale chceme u klientl podporovat jejich individualitu, samostatnost a sobéstacnost v sebepéci
a v péci o domacnost. Naddle chceme pro klienty organizovat a rozSirovat nabidku spole¢enskych akci
na jejich prani, rozsifovat nabidku rGznych aktivit a vyletl pro vSechny nase klienty. Klienty chceme
podporovat v pravidelném kontaktu s rodinou a prateli. Nadale budeme poskytovat socidlni sluzbu co
nejkvalitnéji s ohledem na jejich individudIni a specifické potreby. Budeme pokracovat v dalSim
vzdélavani a zaskolovani stavajicich pracovnik(i zejména v oblasti jednani s klienty s poruchou chovani.
Planujeme pofizeni zahradniho domku na ukladani zahradniho naradi a uloZzeni zahradniho nabytku

pfes zimu.
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2.9 Chranéné bydleni

vedouci: Mgr. Hana Coufalova Mgr. Hana Kopecna

domy v gesci: Cervenka, Drahanovice, Uni¢ov Litovel Pavlinka a Star. ndam.
tel: 585 155 846 585 155 846

e-mail: coufalova@novezamky.cz kopecna@novezamky.cz
poskytované sluzby: chranéné bydleni dle § 51 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich

sluzbdch, v platném znéni

adresa: N&drazni 388, 784 01 Cervenka
Olomoucka 345/60, 783 91 Unic¢ov
Drahanovice 283, 783 44 Drahanovice
Pavlinka 1141/17, 784 01 Litovel
Staromeéstské nameésti 233/10, 784 01 Litovel

kapacita sluzby: 33 klientd

sloZeni pracovniho tymu: 2 vedouci CHB

1 socidlni pracovnik

22 pracovnikl v socialnich sluzbach

Poslanim socidlni sluzby je poskytovat podporu dospélym lidem s mentalnim postizenim v rozvoji
nebo udrzeni dovednosti vedoucich k samostatnosti v péci o vlastni osobu a domacnost. Sluzba
podporuje klienta v dosahovani prileZitosti a moznosti, které jim napomuUZou Zit zplsobem, ktery je ve

spolecnosti povazovan za bézny.

Sluzba byla poskytovana muzdm i Zendm ve véku od 20 let se snizenou sobéstacnosti z divodu
mentalniho postizeni lehkého az stfedniho stupné, kombinovaného s télesnym c¢i smyslovym

postizenim, jejichz situace vyzaduje individudlni podporu ¢i pomoc jiné fyzické osoby.
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Predpokladem k pfrijeti je schopnost zvladat s podporou bézné ukony péce o vlastni osobu a domacnost

a aktivné spolupracovat na realizaci osobnich cil{.

Socidlni sluzbu neposkytujeme osobam

1.
2.

s pfidruzenym télesnym postiZzenim vyZzadujicim bezbariérové prostredi,

jejichz chovani by zavainym zplsobem narusovalo kolektivni souziti klientd, napf. z dvodu
chronického dusevniho onemocnéni, sklontim k agresivnimu chovani,

s psychotickymi poruchami (napf. schizofrenie, osoby s poruchou osobnosti),

s nekompenzovanym zdchvatovitym onemocnénim (napf. epilepsii),

jejichz stav vyZaduje nepretrzity dohled po dobu 24 hodin (vyjma mista poskytovani
Staroméstské namésti 233/10, Litovel),

s poruchou autistického spektra,

se zavislosti na alkoholu, nebo jinych navykovych latkach,

s tézkym stupném specifickych smyslovych vad, napf. Uplnd ztrata zraku a sluchu.

Cilem socialni sluzby je podporovat klienty v rozvoji samostatnosti, udrzovani jejich schopnosti

a dovednosti a poskytovat pomoc pouze v takové mire, kterou skutecné potrebuji véetné socialniho

zaClenovani s respektem kjejich dlstojnosti, ato prostrednictvim individudlniho a partnerského

pFistupu.

Zakladni ¢innosti socialni sluzby

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)

Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

Poskytnuti ubytovani

Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti

Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
Vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti

Zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim

Socidlné terapeutické ¢innosti

Pomoc pfti uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti
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Specifikace sluzby

v 7

Chranéné bydleni Cervenka

Chranéné bydleni vobci Cervenka je poskytovano
v rodinném domeé od 1. 3. 2017 na adrese Nadrazni 388,
784 01 Cervenka. Dim je samostatné stojici, bariérovy,
podsklepeny, prizemni s obytnym podkrovim
a vestavénou garazi. Socidlni sluzba je poskytovana béhem

dne, bez nocnich sluzeb.

Chranéné bydleni Unic¢ov

Chrdanéné bydleni ve mésté Uni¢ov je poskytovano
vrodinném domé od 1.5.2017 na adrese Olomoucka
345/60, 783 91 Unicov. DUm je bariérovy, fadovy, koncovy,
Castecné podsklepeny se dvéma nadzemnimi podlazimi
a podkrovim. Ve dvore je situovan samostatné stojici
zdény objekt se sedlovou stfechou, ve kterém je gardz
a v podkrovi pobytova mistnost. Socidlni sluzba je

poskytovana béhem dne, bez nocnich sluzeb.

Chranéné bydleni Drahanovice

Chranéné bydleni vobci Drahanovice je poskytovano
v rodinném domeé od 1. 6. 2017 na adrese Drahanovice 283,
783 44 Drahanovice. Dim je bariérovy, samostatné stojici,
nepodsklepeny, prizemni s obytnym podkrovim. Socialni

sluzba je poskytovana béhem dne, bez nocnich sluzeb.
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Chranéné bydleni Litovel, Pavlinka

Chranéné bydleni ve mésté Litovel je poskytovano
vrodinném domé od 1.11.2020 na adrese Pavlinka
1141/17, 78401 Litovel. Dim je bariérovy. Jednd se
o tfipodlazni, nepodsklepeny, samostatné stojici rodinny
dim, ktery je rozdélen na dvé domacnosti. Socialni sluzba

je poskytovdna béhem dne, bez nocnich sluzeb.

Chranéné bydleni Litovel, Staromeéstské namésti

Chranéné bydleni ve mésté Litovel je poskytovano
v rodinném domé od 1. 1. 2021 na adrese Staroméstské
namésti 233/10, 784 01 Litovel. Jedna se o bariérovy,
dvoupodlazni, nepodsklepeny, fadovy rodinny diim, ktery

je rozdélen na dvé domadcnosti. Sociadlni sluzba je

poskytovana nepretrzité, 24 hodin denné.

Priibéh sluzby v roce 2025

V roce 2025 jsme usilovali o naplfiovani hlavnich cild chranéného bydleni — poskytovat klientim
podporu pouze vtakové mire, jakou skuteéné potrebuji, avést je kco nejvétsi samostatnosti.
Pracovnici se aktivné zamérovali na podporu socidlniho zaclenovani klienta.

V roce 2025 bylo uzavrieno celkem pét smluv o poskytnuti socialni sluzby chranéné bydleni, pficemz
Ctyfi smlouvy byly v pradbéhu roku na Zadost klientl ukonceny. K 31. 12. 2025 byla sluzba chranéné
bydleni poskytovana 32 klientiim.

V ramci souhrnného prehledu v oblasti socialniho zaclefiovani uvddime nasledujici skute¢nosti:

Tti klienti z CHB Drahanovic jsou zaméstnani na pracovni pomér ve firmeé Trio Olomouc. Socidlni podnik
EEREE s. r. 0. ve Sternberku zaméstnal tFi klienty CHB Uni¢ov. V tklidové firmé& Bartofi a Partner s. r. o.
v Litovli pracuje jeden klient z CHB Cervenka, jedna klientka z CHB Litovel, Pavlinka a jedna klientka
z CHB Litovel, Staroméstské namésti. Chranéna dilna SEZEV v Olomouci, zaméFena na uklid veFejnych
prostor, zaméstndva jednu klientku z CHB Litovel, Staroméstské namésti. Pracovni smlouvu ma

uzavrenou celkem deset klientu.
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Do socialné terapeutickych dilen Jitro Olomouc dojizdéji tfi klienti z CHB Drahanovice, dvé klientky
z CHB Litovel, Pavlinka. VySe uvedeni klienti zvladaji cestu do dilen samostatné, a to po predchozim
nacviku dopravy. Z CHB Litovel, Staroméstské namésti do téchto dilen pravidelné dojizdéji dva klienti,
u nichZ je i pres opakovany nacvik samostatné dopravy nutny doprovod. Dva klienti z CHB Drahanovice
jsou zapojeni do pracovné rehabilitacniho programu Spolu Olomouc. Obor Praktickd Skola dvouleta
v Zabrehu navstévuji dva klienti CHB Cervenka. Devét klientd chranénych bydleni je starsich 65 let. Tito
klienti nemaji zajem o zprostfedkovani zaméstnani. Klienti chranénych bydleni projevuji velky zdjem
o kulturni, spolecenské a sportovni akce poradané jak organizaci, tak ostatnimi mistnimi spolky

a sdruzenimi.

Chranéné bydleni Cervenka

Klienti se v pribéhu roku zucastnili nékolika kulturnich a spolec¢enskych akci. Na jafe roku 2025 se
klienti zGcastnili fotbalového utkani SK Sigma Olomouc proti MFK Karvind. O Velikonocich probéhlo
tradi¢ni pleteni pomlazky v Bilé Lhoté doplnéné prednaskou Zachranné stanice Patefin. V kvétnu
navstivili klienti mistni hody v Ujezdu u Uni¢ova spojené s vystoupenim kapely Argema. V ¢ervenci
nasledovala ndavstéva CHB UniCov spojend sopékanim Spekdckld ataké exkurze u Horské sluzby
v Louc¢né nad Desnou. V zafi se klienti zdcastnili Brusovych slavnosti v Mohelnici a navstivili vystavu pst
na Fléfe v Olomouci. V fijnu zavitali klienti na Andrlv stadion v Olomouci, kde sledovali fotbalové
utkani SK Sigma Olomouc proti FK Jablonec. Soucasti mésice bylo také posezeni u hasi¢ské zbrojnice,
zasazeni vanocniho stromu a ndvitéva vanoéni vystavy na Cervence. V obdobi adventu se klienti
zG€astnili rozsviceni vanoéniho stromu na Cervence, navstivili vdnoéni vystavy a Mezindrodni vystavu
kocek na Flore v Olomouci, po niz nasledovalo posezeni v cukrdrné v Globusu. V prosinci pak spolecné
navstivili kino Cinestar Olomouc, film Na Horach. Navstévu kina spojili s nakupovanim v hypermarketu

Globus Olomouc.

Chranéné bydleni Drahanovice

V pribéhu roku se klienti zicastnili nékolika setkdni poradanych jak organizaci, tak organizacemi SPOLU
Olomouc a Jitro Olomouc, o. p. s. V kvétnu se zucastnili hudebniho rockového odpoledne. V mésici
cervnu navstivili Velké Losiny, zahradni slavnost poradanou na Novych Zamcich, kde se mimo jiné vidéli
a pobavili s ostatnimi klienty z jinych sluzeb. Béhem letnich prazdnin navstivili klienti Prahu, pochutnali
si na gulasi vramci poradaného Gulasfestu v Litovli. Na podzim si klienti pod dohledem pracovnik(
vydlabali dyné v ramci Dynobrani porddaného CHB Litovel, Staroméstské nam. a zucastnili se Setkani

s klienty v prostorach DOZP Litovel. BEhem adventu se klienti zdcastnili vyletu do Brna poradaném
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organizaci Jitro Olomouc, vanocnich trhd v Prostéjové, vyletu do Uherského Hradisté, jez zorganizovala
organizace SPOLU Olomouc. V Drahanovicich se klienti zacastnili rozsvécovani mistniho vanoc¢niho

stromu a vyslechli spolu s ostatnim ob¢any vanocni koledy.

Chranéné bydleni Unicov

Klienti se béhem roku pravidelné ucastnili spoleCenskych setkani, navstévovali venkovni koupalisté
i kryty bazén a radi chodili do mistniho kina. Klienti vyhledavaji setkani s prateli, ucastni se pravidelnych
schiizkach organizace SPOLU Olomouc. V Gnoru se jeden z klient( zté&astnil plesu v Ujezdu u Unicova.
Béhem tohoto mésice klienti spolec¢né navstivili kino v Uni¢ové. V breznu klienti zavitali na Maskarni
bal v Olomouci, ucastnili se pratelského setkani s klienty ze Skalicky a karnevalu v MKZ v Unicové.
V dubnu probéhla ndvstéva Termalnich lazni ve Velkych Losinach.

V kvétnu se klienti zucastnili Kvétinového jarmarku spojeného s vystavou drobnych zvifat, Hudebniho
rockového odpoledne na Novych Zamcich, navstivili Pradédovu galerii v Jitfikové a akci SPMP v Domé
armady. V €ervnu nasledovala navstéva kavarny Mozart, Minizoo v Dolni Sukolomi. Klienti se zucéastnili
zabavy v Rokytnici a zahradnich slavnosti v Kli¢i Olomouc a na Novych Zamcich. V ¢ervenci klienti opét
navstivili kavarnu Mozart s ochutnavkou zakuskd, setkali se sklienty ve Skalicce a s klienty
CHB Cervenka pfi spole¢ném grilovani na zahradé. Probéhl také vylet do KOVOZOO ve Starém Mésté
u Uherského HradiSté a navstéva vystavy minci Unicovského zlatého pokladu. V srpnu se klienti
v Rapotiné vydali do Kukufi¢ného labyrintu. Na podzim spolu s pracovnicemi navstivili ZOO Olomouc
a zUcastnili se akce Rozlouceni s [étem ve Skali¢ce. V Fijnu navstivili Fléoru Olomouc, podzimni setkani
v Litovli a terapeutické dilny Soyca Olomouc, kde se zucastnili vyroby vanocnich dark(. V obdobi
adventu se klienti zucastnili rozsvécovani vanocniho stromu v Uni¢ové, navstivili vanocni trhy

v Olomouci a vanocni koncert v koncertni sini v UniCoveé.

Chranéné bydleni Litovel, Pavlinka

Klienti z CHB Litovel, Pavlinka na jare navstivili Pradédovu galerii v Jifikové a Arboretum Mak¢u Pikéu
v Pasece. Zucastnili se také paleni ¢arodéjnic ve Trech Dvorech anenechali si ujit ani rozkvetly
kvétinovy jarmark v Unicové. Krasné vzpominky si klienti odnesli z vyletu do Javoricka a z navstévy
aredlu Kovozoo ve Starém Mésté u Uherského Hradisté. Na pozvani svych kamarad( zavitali také do
CHB Staromeéstské namésti, kde byl usporadan Gulasfest. Na podzim se vydali obdivovat pamatky
Olomouce. Pracovnici zdroven pfripravili oslavu Zivotniho jubilea pro dva klienty, kteti oslavili 70 let.
Vanoc¢ni atmosféru klienti nacerpali pfi rozsviceni vanoc¢niho stromu v Litovli ana sletu certd

7V o

a Mikulasu. Néktefi klienti navstivili také vanocni Brno.
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Chranéné bydleni Litovel, Staromeéstské namésti

Za cely rok 2025 klienti CHB Litovel, Staroméstské namésti navstivili fadu spole¢enskych a kulturnich
akci v blizkém i vzdalené&j$im okoli mésta Litovel. Za¢astnili se masopustniho prévodu na Cervence. Na
za&atku jara navstivili muzeum v Sumperku, kde probihala vystava , 150 let Hanu$ovického pivovaru“.
Mnoho péknych zazitk( a také vzpominek jednoho z naSich klienti na mista, kde vyrustal, pfinesl vylet
do RoZnova pod Radhostém, kde navstivili mistni skanzen. Dalsi vylet byl naplanovan do Kralik na
KFfizovou horu. V €ervnu klienti navstivili Prahu — maticku stovéZatou. V zafi se zucastnili jiz tradicni
spolecenské udalosti s ndzvem Ruku v ruce v Rapotiné. V fijnu pracovnici CHB Litovel, Staroméstské
namésti usporadali nejen pro klienty tohoto chranéného bydleni, ale také pro ostatni klienty akci

nazvanou Dynobrani. Vanocni atmosféru si klienti vyjeli uzit do Olomouce.

Modernizace bydleni

Béhem roku byla chranéna bydleni dovybavena loZznim pradlem a drobnym vybavenim do domdacnosti.

V prabéhu roku ve vSech domdcnostech chranéného bydleni probihala béind ddrzba domdl
a venkovnich prostor. V Chranéném bydleni Cervenka byla zakoupena nova rohova sedacka, kavovar
a zahradni nabytek. Na Chranéném bydleni Unicov byl zakoupen kavovar. V chranénych bydlenich
Unicov, Drahanovice, Litovel, Pavlinka a Litovel, Staroméstské namésti doslo v pribéhu roku k vymalbé
domacnosti. Pracovna pro pracovniky v socidlnich sluzbach na Chranéném bydleni Litovel,
Staroméstské namésti byla vybavena novy notebookem. Na Chranéné bydleni Litovel, Pavlinka byla

zakoupena nova automaticka pracka a kavovar.

Vize narok 2026

Nasim cilem je poskytovat podporu klientim tak, aby mohli Zit co nejvice samostatné, distojné

a naplnéné v bézné spolecnosti. Podpora se zaméfuje na rozvoj jejich samostatnosti v oblastech
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kazdodenniho Zivota, na zapojeni se do spolecnosti a na uplatnéni jejich prav a opravnénych zajmu pfi
obstarani osobnich zalezitosti.

Usilujeme o vytvareni bezpecného, stabilniho a podnétného prostiedi, které klientdm umoZiuje
rozvijet dovednosti potfebné pro bézny Zivot, posilovat vlastni odpovédnost a vyuzivat své schopnosti

v maximalni mozné mire.
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III. AKTIVIZACNI A SOCIALNI CINNOST

poskytované sluzby: podpora klientd vsouladu sjejich individualnimi potfebami
v oblasti komunikace, sebeobsluhy, socidlnich dovednosti a sebe
usmérnovani. Upevnovani dosazenych schopnosti klientd,
podpora pracovnich dovednosti, aktivizace a vyuZivani volného

casu. Metodicka a vzdélavaci ¢innost zameéstnancu.

3.1 Oblast aktivizacni ¢cinnosti

Aktivizacni Cinnost je zaloZena na zdkladé zjisténych potreb,
prani acild jednotlivych klientl socidlnich sluzeb a moznosti
poskytovatele. Aktivizace a podpora probihd v mistnostech
a tomu uréenych, ve kterych klienti v rdmci volného ¢asu a osobni
realizace ziskavaji néco nového nebo se udrzuji ve stavajicich
schopnostech a dovednostech. V pfipadé potfeb je podpora

klientim poskytnuta rovnéz na jejich pokojich ¢i ve spolecnych

prostorech domovu.

Individualni podpora je také vénovana relaxaci spojené s hudbou a moznosti sebevyjadieni pomoci
hudby. Zaméstnanci se vénovali individualnim potfebdam jednotlivcl, které spocivaji jak v podpore
ziskavani socidlnich dovednosti, nacvikd chovani, podpore zajmu (hra na hudebni nastroje, cetba knih),
tak v podpore pfi vyuzivani verejnych sluzeb.

Aktivizacni Cinnosti zajistuji zaméstnanci jednotlivych socialnich sluzeb. Klienti hojné vyuZzivali cvicnou
kuchynku, kterd je unich velmi oblibena. Tato
kuchynka se nachazi v budové zamku a mohou ji
nyni navstévovat iimobilni klienti. Klienti se uci
nakupovat suroviny na pripravu jidel, ktera pak za
podpory pracovnika pfipravuiji.

K relaxaci, zklidnéni, k rozvoji verbalni i neverbalni

komunikace, ke stimulaci smysll, k odbouravani

rizikovych projevi jedince slouzi multismyslova
relaxaéni mistnost snoezelen. Cilem tohoto stimulacniho a relaxacniho prostiedi je umoznit

konkrétnimu jedinci autenticky zaZitek a uspokojit jeho individudlni potieby. Ukolem mistnosti je
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selektivni (vybérova) prezentace podnétl, které jsou dostatecné zajimavé a intenzivni, aby dokazaly
jednotlivé smysly aktivizovat a klienta zaujmout. Tato mistnost se nachazi v DOZP Litovel.

Zameéstnanci nabizeli klientdm moZnost ucastnit se riznych akci, které byly realizovany v jednotlivych
socialnich sluzbach nebo v ramci celé organizace. Klienti maji také moznost za podpory pracovnikl
Ucastnit se sportovnich soutéZzi nebo navstévovat jind zafizeni socidlnich sluzeb, kterd poradaji

spolecenské Ci sportovni setkani.

Skupina Kklienti
Socialné aktivizacni sluzby byly poskytovany klientim domova pro osoby se zdravotnim postizenim,

klientdm domova se zvlastnim rezimem i klientdm chranéného bydleni, dle jejich zajmu a kapacity.

Rozvojové programy

O tom, jaké sluzby a v jakém rozsahu budou poskytovany, se jednalo jiz pfi jednani se zdjemcem
o socialni sluzbu. Rozhodnuti je na zdkladé stanovenych osobnich cill a individudlniho planovani
klient sluzeb. Aktivizace v nasi organizaci je proces, kterym jsou klienti vedeni k ¢inorodosti. Cilem
aktivizace je spokojenost klienta, dobry pocit z toho, co udéla, co se nauci, radost z toho, Ze néco
dokaze.

Pracovnici jsou povinni podporovat klienta v samostatnosti a tim neprohlubovat jeho nepfiznivou
situaci.

Vzhledem k zapojeni organizace do procesu transformace jsou nékteré rozvojové programy zaméreny

na nacvik a ziskavani schopnosti a dovednosti s chodem do domacnosti.

Prehled kulturni, sportovni a spolecenské Cinnosti

V kvétnu 2025 se nam podafilo usporadat velmi znamou a vyhledavanou hudebni akci pro klienty
i vefejnost Hudebni rockové odpoledne, kde
vystupuji Zivé rockové kapely.

V Cervnu 2025 se uskutecnila Zameckad zahradni
slavnost pro klienty organizace.

Klienti navstévovali kostel v Litovli, probihaly
navstévy duchovniho v prostorech budovy zamku,

mohli se zucastnit canisterapie. Bylo poradano

velké mnozstvi akci pro klienty v ramci organizace.
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Prezentace zarizeni

23.-24. 3. 2025 se nasi klienti a zaméstnanci zucastnili akce VELIKONOCNI JARMARK v RCO, ktera se
konala v Regiondlnim centru Olomouc.

29.3.2025 se nasi klienti zu&astnili jiz poné&kolikaté celostatni akce UKLIDME CESKO — UKLIDME
CERVENKU.

12.-19. 4. 2025 se nasi klienti a zaméstnanci zdcastnili akce PRODEJN{ VELIKONOCNI VYSTAVA, kterd
se konala v Méstském klubu Litovel.

11. 6. 2025 nasi klienti a zaméstnanci ucinkovali na 2. ro¢niku divadelniho festivalu na zamku TremeSek
ve hre Krdlovstvi loutek, kterou spolecné nastudovali.

V rdmci celostatni akce TYDEN SOCIALNICH SLUZEB se v zafizeni konaly dny otevienych dvefi. Pro
navstévniky méli klienti spolecné se zaméstnanci ptipraveny doprovodny program. Dny otevienych
dvefi se uskutecnily v nasledujicich terminech:

1.a2.10. 2025 v DOZP Nové Zamky
30. 9. 2025 v DOZP Mérotin

1. 10. 2025 v DOZP Cervenka

1. 10. 2025 v DOZP Litovel

29. a2 30.9. 2025 v DOZP Zabreh

30. 9. 2025 v DZR Cervenka

29.9. 2025 v CHB Drahanovice

30. 9. 2025 v CHB Litovel, Pavlinka
30. 9. 2025 v CHB Litovel, Staroméstské nam.
1. 10. 2025 v CHB Unicov

2.10. 2025 v CHB Cervenka

26. 11. a 3. 12. 2025 se nasi klienti a zaméstnanci ztéastnili akce VANOCNI JARMARK v RCO, kterd se
konala v Regiondlnim centru Olomouc.
1.-15. 12. 2025 se nasi klienti a zaméstnanci zd&astnili akce PRODEJNI VANOCNI VYSTAVA, kterd se

konala v Méstském klubu Litovel.

Vize narok 2026

V roce 2026 budeme pokracovat v zajistovani kulturnich a spole¢enskych akci pro vSechny klienty
socialnich sluZzeb. Nadale budeme zajistovat individuaini aktivizaci klientim s cilem upeviovat jiz
ziskané dovednosti jednotlivych klientl. Individualni aktivizaci zajistime rovnéz klientim, ktefi maji své
specifické potreby. Ve cviéné kuchyrice v budové zamku budeme prohlubovat a upevnovat intenzivni

nacviky a dovednosti spojené s pripravou stravy.
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3.2 Oblast socialni cinnosti

poskytované sluzby: socialni agenda

kapacita sluzby: 100 klient DOZP
8 klientd DZR
33 klientd CHB

Socialni pracovnici vedou veSkerou agendu spojenou s uzaviranim
smlouvy o poskytnuti socidlni sluzby a s jejim ukoncovanim, s umrtim
klientl socialnich sluzeb, eviduji a archivuji spisy klientd socidlnich

sluzeb, vykondvaji  a poskytuji  socidlné-prdvni  poradenstvi

opatrovnikim i ostatnim potfebnym osobam socidlnich sluzeb,
zajistuji a provadi zpracovani podkladi a Ucast na jednanich v zajmu klient( socialnich sluzeb s jinymi
odborniky, se spravnimi organy, soudy, nestatnimi organizacemi a dalSimi institucemi. Organizuji
a koordinuji ve spolupraci svedoucimi socidlnich sluzeb a dalSimi pracovniky kontakt klient(
s rodinnym prostfedim. Sociadlni pracovnici se podileji na zpracovani vnitfnich predpist organizace,
pracuji na aktualizacich vnitfnich predpist ve spolupréci s pracovniky v socialnich sluzbach a vedenim
organizace. Socialni pracovnici vedou agendu depozit klientl sluzeb, eviduji, vyfizuji vklady, vybéry,
vedou agendu spojenou s hospodarenim s finan¢nimi prostifedky a majetkem klient( sluzeb, aktivné se
podili na tvorbé individudlniho planovani klienta sluzeb.

Socialni pracovnik — metodik dle potfeby organizuje setkavani pracovnik(i poskytovanych socidlnich
sluzeb, aby byla zajisténa jednotnost a provazanost postupl socidlni prace v ramci celé organizace
tvorbou a aktualizaci smérnic a metodik. Zajistuje vzdélavani pracovnikl organizace a staze pro
vSechny pracovniky organizace. Eviduje Zadosti o poskytnuti socidlni sluzby a poskytuje zakladni
sociadlni poradenstvi zdjemclim o sluzbu. Dale eviduje avyhodnocuje dokumentaci spojenou se
stiznostmi, mimoradnymi uddlostmi, opatfenimi omezujicimi pohyb osob a stazemi a odbornymi

praxemi probéhlymi v organizaci.

Sluzba klientiim
Sluzba byla poskytovana vsem klientlim socidlnich sluzeb, ktefi spadaji do cilové skupiny zafrizeni Nové

Zamky — poskytovatel socialnich sluzeb, prispévkova organizace.
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Priibéh sluzby v roce 2025

Na zakladé nafizeni vlady o zvysSeni dlichod( v roce 2025 byly upraveny u klientd socidlnich sluzbach
domov pro osoby se zdravotnim postizenim a domov se zvlastnim rezimem vypocty vyse uhrad za
poskytované socialni sluzby. Uhrada za celodenni stravu a ubytovani se v pribé&hu roku 2025 navysila
ve sluzbach domov pro osoby se zdravotnim postizenim, domov se zvlastnim rezimem. V této

souvislosti socialni pracovnici pripravovali nové dodatky ke smlouvam.

Zmény klientd socialni sluzby domova pro osoby se zdravotnim postiZzenim

Ke dni 31.12. 2025 bylo v pfispévkové organizaci Nové Zamky — poskytovatel socialnich sluzeb ve
sluzbé domov pro osoby se zdravotnim postizenim celkem 96 klientu.

V prabéhu roku 2025 doslo v prispévkové organizaci Nové Zamky — poskytovatel socidlnich sluzeb ve

sluzbé domov pro osoby se zdravotnim postizenim k nasledujicim zménam:

» Prijati novi klienti 5
» Ukonceni smlouvy 1
» Zemfeli 5

Zmény klientd socidlni sluzby domova se zvlastnim reZimem

Ke dni 31.12. 2025 bylo v pfispévkové organizaci Nové Zamky — poskytovatel socialnich sluzeb ve
sluzbé domov se zvlastnim rezimem celkem 7 klientd.

V prabéhu roku 2025 doslo v prispévkové organizaci Nové Zamky — poskytovatel socidlnich sluzeb ve

sluzbé domov se zvlastnim rezimem k nasledujicim zménam:

» Prijati novi klienti 1
» Ukonceni smlouvy 1
» Zemfeli 1

Zmény klientd socialni sluzby chranéné bydleni

Ke dni 31.12. 2025 bylo v prispévkové organizaci Nové Zamky — poskytovatel socidlnich sluzeb ve
sluzbé chranéné bydleni celkem 32 klientd.

V prabéhu roku 2025 doslo v prispévkové organizaci Nové Zamky — poskytovatel socidlnich sluzeb ve

sluzbé chranéné bydleni k nasledujicim zménam:

» Prijati novi klienti 5
» Ukonceni smlouvy 4
» Zemfeli 0
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Vize narok 2026

Pokracovat ve spolupraci s KUOK na transformaci socidlnich sluzeb. V prib&hu roku 2026 postupné
informovat opatrovniky o zménach souvisejicich s transformaci prispévkové organizace. Pokracovat
v setkdvanich socialnich pracovnikl. Pracovat na aktualizaci vnitfnich predpisd a metodik.

Nadale pokracovat ve vzdélavani socidlnich pracovnikli a pracovnikl v socidlnich sluzbach v ramci
profesniho rozvoje. Zucasthovat se pravidelnych setkdvani sekce socidlnich pracovnikd pod zastitou
Asociace poskytovateldl socidlnich sluzeb CR. V prabéhu celého roku 2026 podporovat kvalitu,

profesionalitu a pfipravenost pracovnik(i na zmény zajisténim Skoleni a stazi.
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IV. VZDELAVANI

Organizace zajistuje vzdélavani zaméstnanci vramci jejich
profesniho rlistu a rozvoje. Jedna se zvlasté o vzdélavani pracovniku
v socidlnich sluzbach, socialnich a vedoucich pracovnikt, vSseobecnych

sester; vzdélavani zajistuje také ostatnim zaméstnancim.

4.1 Prehled vzdélavani zaméstnancu

V ramci vzdélavani poradané zaméstnavatelem v roce 2025 jsme se zamérili na:
» Vzdélavani ve vybranych uchopech adrzeni v praci s klienty s rizikem v chovani — opakovani
(10x)

» Vzdélavani v praci s programem Excel (2x)

Zvysovani odborné Urovné zaméstnancti bylo podporeno akreditovanymi kurzy na téma:
» Metody augmentativni a alternativni komunikace: teorie a praxe (2x)

Uvod do problematiky préce s klientem s rizikem v chovani

Sexualita lidi se zdravotnim postizenim 1 (2x)

Vztahy a uskali Zenského kolektivu na pracovisti

Jsem pecovatelka a ne sluzka

Klient s problémem v chovani

Vzdélavani ve vybranych Uchopech a drzeni v praci s klientem s rizikem v chovani

Eticky kodex aneb zaklad vieho

7 klicovych navyka pro efektivni pracovniky v socialnich sluzbach

Mobbing / manipulace v praci — realita, o které se nemluvi

Paliativni péce v socialnich sluzbach

Vzdélavani ve vybranych Uchopech a drzeni v praci s klientem s rizikem v chovani

Zaklady psychopatologie aneb jak porozumét klientim s dusevni poruchou

Uvod do problematiky préce s klientem s rizikem v chovani

Zvladani obtiznych situaci s klidem, empatii, sebejistotou a asertivitou

Relax aneb pry¢ se syndromem vyhoreni

YV V V V V V V V VYV V V V V V V VY

Vzdélavani ve vybranych Uchopech a drzeni v praci s klientem s rizikem v chovani
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» Vnimej své ,Ja“: Kli¢ k osobnimu rlstu a sebepéci
» Zvladani obtiZznych situaci s klidem, empatii, sebejistotou a asertivitou
Dale jsme se zamé¥ili na odborné staze a v prtibéhu roku jsme navstivili:

» Zet-My, z.s.
» Charita Uherské Hradisté — Chranéné bydleni Ulita

» Domov SnézZenka Jesenik, p. o.

Supervize

V pribéhu roku 2025 se uskutecnilo celkem 40 supervizi po dvou hodinach pro pracovniky ve skupinach
DOZP Nové Zamky — 1. bydleni, Nové Zamky — 3. bydleni, DOZP Cervenka, DOZP Litovel, DOZP Mérotin,
DOZP Zabreh, DOZP Kralova, DZR Cervenka, jednotlivd CHB, socidlni pracovnici, pracovnici oddéleni

zdravotni péce. Dale se uskutecnily dvé supervize individualni.

Vzdélavani zdravotnickych pracovnikii
Vzdélavani zdravotnickych pracovnikd bylo z ¢asti zajistovano akreditovanymi kurzy pro pracovniky
v socidlnich sluzbach a socialni pracovniky. Dale vedouci oddéleni zdravotni péce organizuje a nabizi

zdravotnickym pracovnikim odborné seminare a konference poradané profesnim svazem APSS.
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V. ZDRAVOTNIi PECE

koordinator: Zdenék Honék

tel: 585 155 836

email: rehabilitace@novezamky.cz
poskytované sluzby: zdravotni a oSetrovatelska péce
slozZeni pracovniho tymu: koordinator zdravotni péce

19 vSeobecnych sester
‘ \ 1 fyzioterapeut
w 4 pracovnici uklidu

5.1 Oddéleni zdravotni péce

Oddéleni zdravotni péce zajistovalo do kvétna daného roku
zdravotni a oSetfovatelskou péci, rehabilitacni péci, metodické
vedeni pracovnikl v primé péci akontrolu hygienického
standardu v zafizeni. V ramci transformace sociadlnich sluzeb,
zkvalitnéni  poskytované péce avzajemné spoluprace

jednotlivych profesi pfi poskytovani této péce byli pracovnici

oddéleni zdravotni péfe od cervna 2025 prevedeni na
jednotlivd oddéleni socidlnich sluzeb. Koordinator zdravotni péce zajistoval spolupraci mezi
jednotlivymi oddélenimi. VSeobecné sestry naddle poskytovaly klientim socialnich sluzeb komplexni
oSetrovatelskou péci vsouladu s nejnovéjSimi zasadami aodbornymi poznatky, v souladu
s oSettovatelskymi standardy jednotlivych odbornych vykon( a individudlnimi oSetrovatelskymi plany.
Péci poskytovaly prostiednictvim oSetrfovatelského procesu, vedly odbornou oSetrovatelskou
dokumentaci v souladu s legislativnimi pozadavky.
Prevaina cCast odbornych osetfovatelskych vykona, které byly klientim sluzeb poskytovany, byly na
zakladé zvlastni smlouvy vykazovany na zdravotni pojistovny a rovnéz byly zdravotnimi pojistovnami

hrazeny. Zvlastni smlouvu ma organizace uzavienou s péti zdravotnimi pojiStovnami (111, 201, 205,
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211, 213). VSeobecné sestry zpracovavaly dokumentaci o poskytnuté péci prostrednictvim vypocetni
techniky, odborné vykony vykazované na zdravotni pojistovny zaznamendvaly prostfednictvim
informacniho systému CYGNUS. OsSetfovatelskd dokumentace byla vedena v elektronické podobé,

rovnéz byla elektronicky podepisovana. VSeobecné sestry vlastnily osobni podpisové certifikaty.

Priibéh sluzby

Zdravotni péci v daném roce zajistoval smluvni |ékar ZP, ktery poskytoval péci nasim klientlim spole¢né
s vedouci oddéleni a nasledné koordindtorem zdravotni péce a tymem kvalifikovanych vSeobecnych
sester, konziliarnimi |ékafi a ostatnim zdravotnickym persondlem.

Zdravotni péce byla poskytovana klientlim v socialnich sluzbach DOZP Nové Zamky, DOZP Cervenka,
DOZP Kralova, DOZP Litovel, DOZP Mérotin, DOZP Zabieh a DZR Cervenka.

V DOZP Nové Zamky byla do Ffijna roku 2025 zdravotni péce zajisténa vSeobecnymi sestrami, které byly
zaméstndny v organizaci Nové Zamky — poskytovatel socidlnich sluzeb, p. 0. Od listopadu pak byla
zdravotni péce zajisténa prostrednictvim spolecnosti VSeobecny lékar s. r. o., k niz presla i ¢ast sester
z organizace. Ktomuto kroku pristoupilo vedeni organizace z dlivodu bezproblémového zajisténi
a dalSiho zkvalitnéni zdravotni péce. Spolecnost VSeobecny lékar s. r. o. disponuje nejmoderné;jsimi
technologiemi, které jsou v sou¢asné dobé ve zdravotnictvi vyuZivany, a rovnéz vysoce kvalifikovanym
personalem.

V DOZP Litovel pracovalo vroce 2025 celkem 6 vSeobecnych sester. Provoz ve sluzbach byl také
Castecné zajistovan sestrami z hlavniho pracovisté v Novych Zamcich. Pracovni rezim byl na tomto
pracovisti nastaven jako nepfretrzity, vSeobecné sestry tedy pravidelné zajistovaly denni i noc¢ni sluzby,
v€etné sobot a nedéli.

V DOZP Meérotin zajistovaly zdravotni péci 3 vieobecné sestry s pracovnim Uvazkem 2,5. Pracovaly
v rezimu dennich sluzeb. Na no¢ni sluzbé vSeobecna sestra pritomna neni.

V sluzbach DOZP Cervenka a DZR Cervenka byla odborna zdravotni péce zajistovana tfemi vieobecnymi
sestrami na dennich sluzbach. Sestra v prlbéhu denni sluzby prechazela mezi obéma pracovisti
a zajistovala odborné zdravotni vykony. Pracovaly v rezZimu dennich sluzeb. Na nocni sluzbé vSeobecna
sestra pritomna neni.

V DOZP Krélova zajistovaly zdravotni péci 3 vSeobecné sestry s pracovnim uUvazkem 2,5. Pracovaly
v rezimu dennich sluzeb. Na noc¢ni sluzbé vSeobecna sestra pritomna neni.

Na pracovistich (sluzbach) — DOZP Nové Zamky, DOZP Krélova, DOZP Cervenka, DOZP Litovel, DOZP
Mérotin a DZR Cervenka byla zajistovana lékarska péce praktickym lékafem 1x za 14 dn(i, psychiatrem

1x mésicné a zubnimi Iékafi v terminech preventivnich kontrol a potfebnych akutnich oSetreni.
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K vySetreni a oSetfeni praktickym Iékafem zpravidla dochazeli klienti sluzeb v doprovodu pracovnika
v socialnich sluzbach do ordinace, kterd se nachazi v budové v Novych Zamcich nebo do ordinace na
pracovisti v Litovli. Ordinaci praktického Iékare a psychiatra v Novych Zdmcich vyuZivali zejména klienti
sluzby DOZP Nové Zamky aDOZP Meérotin. Ordinaci v Litovli pak vyuzivali klienti sluzeb
DOZP Litovel, DOZP Cervenka a DZR Cervenka, nové také klienti z DOZP Kralova. V pfipadé potteby
dochazi |ékar za klientem.

Stomatologicka péce je zajisStovana mimo zafizeni v ordinacich stomatologt v Litovli.

Ostatni potfebna vysetfeni a oSetfeni byla klientim socidlnich sluZeb ze vSech detasovanych pracovist
poskytovdna odbornymi lékafi na pracovistich Polikliniky Litovel, Nemocnici AGEL Sternberk a Fakultni
nemocnice Olomouc.

Nejcastéji byla vyuzivana vysetfeni a oSetreni interni ambulance, chirurgické ambulance, neurologické
ambulance, diabetologické ambulance, onkologie, ddle oddéleni ORL, urologie, koZzni, o¢ni. Klienti
sluzby dale absolvovali vySetreni ultrazvukem, RTG, CT a na dalSich pracovistich.

Klientdm vSech nasich sluzeb, jejichZ zdravotni stav to vyzadoval, byla také pravidelné poskytovana
péce odborného chirurgického pracovisté, které se zabyva oSetfovanim ran, a odborna nutricni péce.
Podle potfeby byli klienti socidlnich sluzeb hospitalizovani, nejéastéji na internim oddéleni
Psychiatrické lé¢ebny Sternberk, v Odborném lééebném ustavu Paseka, Nemocnici AGEL Sternberk
nebo Fakultni nemocnici Olomouc.

Klientdm DOZP Zabreh byla poskytovdna Iékarska péce lékati v misté poskytovani sluzby. Jednd se

o sluzby praktického lékare, psychiatra i stomatologa.

Rehabilitacni péce

Rehabilitacni péce byla klientdm nasich sluzeb zajistovana rehabilitacnim oddélenim, kde pracuji jeden
fyzioterapeut a zaskoleny zdravotnicky pracovnik, ktery absolvoval certifikovany kurz ,Rehabilitacni
péce o klienty s poruchami hybnosti v kontextu socialnich sluzeb”.

Rehabilita¢ni oddéleni zajistuje aktivni i pasivni cviceni, individudlni a skupinova cviceni, polohovani,
nacviky chlize, cviceni na pfistrojich, dale elektrolécbu, oSetfeni ultrazvukem, magnetoterapii.
Pracovnici rehabilitacniho oddéleni také v pribéhu roku 2025 poskytovali instruktaze pracovnikiim

v socialnich sluzbach.
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V roce 2025 bylo pracovniky na rehabilitacnim oddéleni provedeno celkem 4 142 vykona.

Vykaz prace rehabilitace za rok 2025

Celkem klientd 1560
Celkem vykont 4142
skupinové cviceni 9
protahovani zkracenych sval( 459
nacvik pohybovych stereotyp( (sed, stoj, chlze) 1011
nacvik stoje a chiize s kompenzacni pomuckou (choditko, ...) 868
nacvik chlize v terénu 23
nacvik chlize po schodech 44
aktivni cviceni s dopomoci 502
aktivni cviceni proti odporu 316
aktivni cviceni s naradim 286
mechanoterapie (rotoped, stepper, ...) 349
facilitacni, inhibicni a stimulac¢ni techniky 275

Hygienicky standard - zpiisob a kvalita aklidu

DOZP Nové Zamky — uklid byl zajistén ctyfmi uklizeCkami, které jsou zaméstndny v zafizeni na plny
pracovni Uvazek ajednou uklizeckou, kterd je zaméstndna na Uvazek polovi¢ni. Pfimym vedoucim
tohoto oddéleni byla vedouci zdravotni péce nasledné pak vedouci socidlnich sluieb. Uklid byl
zajistovan podle potreb provozu jednotlivych oddéleni a ostatnich pracovist.

DOZP Litovel — Gklid zatizeni byl zajistovan jednou uklize¢kou. Tato zajistuje zejména pravidelny uklid
spole¢nych prostor a hygienickych zafizeni. Uklid pokojt a pfislu$enstvi si v nékterych pfipadech podle
svych schopnosti zajistuji klienti sami za podpory pracovnikt v socidlnich sluzbach.

DOZP Kralova, DOZP Cervenka, DOZP Mérotin, DOZP Zabieh a DZR Cervenka — Uklid doméacnosti byl
zajistovan vidy uklizeckou s pracovni smlouvou s polovi¢nim Gvazkem. Rovnéz na téchto pracovistich
se na uklidu svych pokoju podileli klienti socidlnich sluzeb, a to s pfimérenou podporou pracovniki
v socidlnich sluzbach.

Na vSech zafizenich je Uklid zajistovan v souladu s hygienickym provoznim radem a vsemi souvisejicimi
predpisy. Hygienicky dozor byl zajistovan praktickym Iékafem a vedouci oddéleni zdravotni péce.
Jedenkrat vdaném roce bylo pro pracovniky organizace zajisténo Skoleni hygienického minima

prostrednictvim vedouci oddéleni zdravotni péce a vedoucich jednotlivych socialnich sluzeb.

Naklady na zdravotnicky material

Naklady na zdravotnicky material (bunicita vata, PVC podlozky, nadoby na sbér nebezpecného odpadu
a dalsi) za rok 2025 Cinily celkem 147 111,85 K¢.

Naklady na ochranné pomtucky (jednorazové rukavice) za rok 2025 Cinily celkem 116 479,49 K¢.

Naklady na ostatni ochranné pomucky za rok 2025 Cinily celkem 235 309,67 Kc.
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Celkové naklady za rok 2025 tedy cinily 498 901,01 K¢.

V pribéhu roku byly také nakupovany zdravotnické pomucky, jako jsou napftiklad polohovaci pomucky,
antidekubitni podlozky, antidekubitni matrace, mechanické invalidni voziky, kresla, diagnostické
pomucky, ndhradni dily k mechanickym invalidnim vozikim a dal$i drobnéjsi pomUcky potiebné ke

zkvalitnéni zivota klientd socialnich sluzeb.

Vize narok 2026
V ramci oSetrovatelské a rehabilitacni péce podporovat rozvoj sluzeb v nasledujicich oblastech.
Oblast spoluprace:
» Zajisténi spoluprace se spolecnosti VSeobecny lékar s. r. 0., kterd bude zajistovat zdravotni péci
pro nase klienty v dalSich oddélenich socidlnich sluzeb (domacnostech).
» Zajisténi spoluprace s praktickymi lékafi a odbornymi lékafi tak, aby v lokalitach, kde jsou
a postupné budou zfizeny socidlni sluzby pro nase klienty v rdmci probihajici transformace, byla

poskytovana kvalitni zdravotni péce.

Oblast personalni:
» Zajistit, aby vseobecné sestry, které o to projevi zajem, mohli prejit ke spole¢nosti Vseobecny
lékar s. r. o.
» Prlbéiné informovani zdravotnickych pracovniki ozménach souvisejicich s transformaci
a zajisténi plynulého pfechodu na nova mista vykonu prace.
Oblast technického vybaveni:

» Pokracovat v pofizovani pomucek pro zkvalitnéni Zivota klientd.
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VI. HOSPODARENi ORGANIZACE

vedouci: Mgr. Jifi Borik

tel: 585 155 817

email: borik@novezamky.cz

poskytované sluzby: ucetni agenda organizace, mzdovd, persondlni, administrativni,

pokladni, majetkova, rozpoCtova a ostatni agenda

sloZeni pracovniho tymu: vedouci ekonomického oddéleni
1 pracovnik — hlavni Gcetni, rozpoctar
1 pracovnik — vSeobecnd ucetni, pokladni
1 pracovnik — vS8eobecnd ucetni, pokladni
1 pracovnik — administrativni pracovnik, referent spisové sluzby

a majetkové spravy

6.1 Ekonomické oddéleni

Ekonomické oddéleni zajiStuje a provadi ekonomickou
a administrativni ¢innost organizace. Jedna se predevsim
o Ucetni agendu (samostatné Uctovani na uceleném Useku
Ucetnictvi, majetku, pohledavek azavazk(i, na Useku
zUcCtovacich vztaht a odbérateltim, dodavatelim

a zaméstnanclm, zu¢tovani dani a dotaci, pomocny analyticky

ucet — PaP, upravy rozpoctu, uctovani prijmli organizace),
rozpoctovou agendu (podava vypracované Zadosti o dotace pres zfizovatele, zajistuje rozpis rozpoctu
organizace ajeho vyhodnoceni béhem roku, provadi Upravy rozpoctu), zajistuje mzdovou agendu
prostfednictvim externi firmy, personaini agendu (komplexni koordinace a zajistovani rozvoje oblasti
organizacnich vztahl a systematizace, personalistiky, odménovani) a kompletni majetkovou spravu
véetné evidence nakupu avydeje skladu vSeobecného materidlu, potravin, Cisticich prostredk(
a textilu, spisovou sluzbu, doplrikovou ¢innost, pokladni a ostatni agendu organizace.

Ekonomické oddéleni provadi rocni rozbory, odesila hlaseni ISP, vyhotovuje financni zpravu FKVS,

zpracovava statisticka hlaseni dle pozadavku CSU, sleduje a plni zadané Gkoly pres portal zfizovatele,
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spolupracuje se socialnim oddélenim na vykazovani dat pro KISSoS a zpracovava statistiku MPSV,
vypracovava hlaseni pro urad prdace a jiné. Provadi ro¢ni vyuctovani dotace a pfispévku od zfizovatele.

Zpracovava dalsi podklady poZzadované zfizovatelem dle pokynu feditele a zfizovatele.

SloZeni pracovniho tymu

Ekonomické oddéleni fidi vedouci pracovnik. Hlavni Ucetni predstavuje jednu z nejstézejnéjSich pozic
v ramci celé organizace. Sestavuje rozpocet prispévkové organizace, provadi platby za organizaci.
VSeobecna ucetni, odpovida za zdpis a predkontace faktur od dodavatel(l, vystavuje faktury, provadi
spravu najmu nebytovych prostor dle vnitfni smérnice a vede provozni pokladnu, zpracovava spotiebu
energii organizace vcetné evidence, vede objednavky a provadi jejich kontrolu, eviduje a kontroluje
¢erpani pohonnych hmot, eviduje a organizuje inventury majetku. Administrativni pracovnice ma na
starost majetkovou spravu a evidenci nakupu avydeje ze skladu vSeobecného materialu, Cisticich
prostredkl a textilu, spisovou sluzbu, pfijem a odesilani korespondence, datovou schranku a evidenci
Cerpani FKSP.

Mzdova agenda a persondlni agenda byla zajisténa prostiednictvim externich sluzeb. Zaméstnanci
externi spolec¢nosti Uzce spolupracuji s vedoucim ekonomického oddéleni a ostatnimi pracovniky.

Dalsi ekonomické informace a podklady pozadované zfizovatelem a jinymi institucemi zpracovavaji

bé&hem roku vsichni pracovnici ekonomického oddéleni.
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Zakladni personalni a ekonomické udaje

1. Clenéni zaméstnanct podle véku a pohlavi

vék Muizi Zeny Celkem %
zaméstnanci 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025
20 a méné 0 0 0 1 0 1 0,00 0,51
21-30 0 0 9 8 9 8 4,74 4,08
31-40 3 2 16 15 19 17 10,00 8,67
41-50 10 13 60 56 70 69 36,84 35,20
51-60 6 5 69 69 75 74 39,47 37,76
61 a vice 2 3 15 24 17 27 8,95 13,78
Celkem 23 22 173 169 196 191 100,00 | 100,00
% 11,74 11,52 88,27 88,48 100,00 100,00
2. Clenéni zaméstnanch podle dosazeného vzdélani
Dosazené Mugzi Zeny Celkem %
vzdélani 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025
Zakladni 0 0 8 8 8 8 4,08 4,19
Stredni 0 1 0 0 0 1 0,00 0,52
Stfedni s vyu¢nim listem 6 6 66 66 72 72 36,73 37,70
Uplné stfedni 0 0 3 3 3 3 1,53 1,57
Uplné stfedni odborné 8 8 79 74 87 82 44,39 | 42,93
Vyssi odborné 1 1 2 4 3 5 1,53 2,62
Vysokoskolské 8 7 15 13 23 20 11,73 10,47
Celkem 23 22 173 169 196 191 100,00 | 100,00
3. Celkovy udaj o primérnych platech
Maésicni plat 2024 2025
Priimérny hruby mésicni plat 39 757 K& 42 416 K¢
4. Vznik a ukonceni pracovnépravnich vztaha
Nastupy a ukonceni PPV 2024 2025
Nastupy 22 23
Ukonceni 16 28
5. Trvani pracovnépravniho vztahu se zaméstnanci
Doba trvani 2024 2025
pracovniho poméru pocet % pocet %
Do 5 let 109 55,61 107 56,02
Do 10 let 27 13,78 25 13,09
Do 15 let 17 8,67 17 8,90
Do 20 let 11 5,61 12 6,28
Nad 20 let 32 16,33 30 15,71
Celkem 190 100,00 191 100
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6. Prehled jednotlivych slozek vyplacenych na platy

Slozka platu 2024 2025
Zakladni plat dle tarifu 57 210 595 K¢ 57 864 568 K¢
Plat za pfescasy vcetné priplatku 512 753 K¢ 82 731 K¢
OON 29 014 K¢ 218 232 K¢
Priplatky

Ptiplatky osobni 8 784 257 K¢ 9384 914 K¢
Priplatky za praci v sobotu a nedéli 3 886 996 K¢ 3967 073 K¢
Ptiplatky zvlastni 2 209 308 K¢ 2 106 699 K¢
Priplatky za praci v noci 1681421 Ké 1786 310 K¢
Priplatky za vedeni 804 757 K¢ 796 629 K¢
Priplatky za sménny provoz 565 952 K¢ 578 735 K¢
Ptiplatky za prescas 25 % 144 981 K¢ 23 862 K¢
Doplatky do zaru¢ené mzdy 273 K& 10394 K¢
Odmény 5532212 K¢ 9254 617 K¢
Nahrady

Nahrady za dovolenou 9 959 463 K¢ 11 048 876 K¢
Nahrady za prvnich 14 dni pracovni neschopnosti 702 257 K¢ 1 085 958 K¢
Nahrady ostatni (ndvstévy zdravotnich zarizeni apod.) 804 121 K¢ 1 071 402 K¢
Doplnkova cinnost 9 044 K¢ 7 138 K¢
Odmeéna z FO 8 000 K¢ 8 000 K¢
CELKEM 92 845 404 K¢ 99 296 138 K¢
ROZPOCET: LIMIT PROSTREDKU NA PLATY 92 828 360 K¢ 99 281 000 K¢
Rozdil (SKUTEENOST VS. ROZPOCET) 17 044 K¢ 15 138 K¢
7. PInéni ukazatell 2025

Ukazatel Plan Skutecnost

Limit mzdovych prostredk

99 281 000 K¢ 99 281 000 K¢

Schvalené limity mzdovych prostredkd a primérny prepocteny pocet pracovnikd (203,17) byly dodrzeny.

8. Odpisy 2024

2025

Ukazatel Plan

Skutecnost Plan

Skutecnost

5217 810,88 K¢
5217 810,88 K¢

Odpisy (neinvesticni pr.)

Odvody zfizovateli

5189 730,88 K¢
5 245 890,88 K¢

5283 227,38 K¢
5030 227,38 K¢

5267 093,68 K¢
5030 227,38 K¢

9. Cerpani investic

(Cerpani investicnich prostiredkii) Skuteénost

Ukazatel 2024 2025

Vozik na tfidény odpad 0,00 K¢ 43 923,00 K¢
Uzitkovy automobil Renault Master 919 924,75 K¢ 0,00 K¢
Mycka digestore dvouplastova 155 786,29 K¢ 0,00 K¢
Pofizeni dvou zahradnich traktor( 356 500,00 K¢ 0,00 K¢
Mycka cerného nadobi 273 460,00 K¢ 0,00 K¢

CELKEM

1705 671,04 K¢

43 923,00 K¢
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10. Fondy Stav k 31. 12. 2024 Stav k 31. 12. 2025

Fond odmén 45 605,00 K¢ 43 284,51 K¢
FKSP 2 735 632,74 K¢ 2 681 025,80 K¢
Fond rezervni 42 679,50 K¢ 65 397,55 K¢
Fond investi¢ni 44 152,67 K¢ 245 113,97 K¢

11. Naklady a vynosy 2025

Naklady a vynosy — 2025 DOzZP DZR CHB CELKEM
501 Spotreba materialu 8 747 793,50 K¢ 692 680,88 K¢ 607 134,98 K¢| 10047 609,36 K¢
502 Spotreba energie 4 487 230,37 K¢ 375 738,42 K¢| 1 440 756,44 K¢ 6 303 725,23 K¢
511 Opravy a udrzovani 2 334 383,42 K¢ 66 771,16 K¢ 666 666,03 K¢ 3067 820,61 K¢
512 Cestovné 141 175,72 K¢ 11 428,00 K¢ 81 017,00 K¢ 233 620,72 K¢
513 Nakl. na reprezentaci 9 491,00 K¢ 759,00 K¢ 3 132,00 K¢ 13 382,00 K¢
518 Ostatni sluzby 2 934 643,80 K¢ 195 148,43 K¢ 684 983,20 K¢ 3814 775,43 K¢
521 Mzdové naklady 76 131 885,00 K¢| 7982 483,00 KE| 15174 632,00 KE| 99 289 000,00 K¢
524 Zakonné soc. pojist. 25392 479,00 K¢| 2642 232,00 KE| 5090405,00 KE| 33125 116,00 K¢
525 Jiné soc. pojisténi 310 368,03 K¢ 32 254,83 K¢ 59 987,14 K¢ 402 610,00 K¢
527 Zakonné soc. nakl. 1488 618,15 K¢ 145 829,12 K¢ 460 598,19 K¢ 2 095 045,46 K¢
538 lJiné dané a poplatky 28 617,22 K¢ 1 983,74 K¢ 7 281,04 K¢ 37 882,00 K¢
542 Jiné pokuty a pendle 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢
549 Ost. ndkl. z ¢innosti 18 859,10 K¢ 1 156,09 K¢ 3 827,11 K¢ 23 842,30 K¢
551 Odpisy DHIM 5534 909,80 K¢ 330 057,00 K¢ 518 892,00 K¢ 6 383 858,80 K¢
556 Tvorba a zuct. OP 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢
557 \Vyrazené pohled. 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢
558 Naklady z DHM 1924 190,64 K¢ 114 751,36 K¢ 495 427,79 K¢ 2 534 369,79 K¢
NAKLADY CELKEM 129 484 644,75 K¢ | 12 593 273,03 K¢ | 25294 739,92 K¢ | 167 372 657,70 K¢
602 Vynosy z prodeje 46 883 319,24 K¢| 3557 639,86 KE| 4676864,10 K| 55117 823,20 K¢
sluzeb
603  Nijemné 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢
648  Cerpani fondd 8 000,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢ 8 000,00 K¢
649 Ostatni vynosy 19 980,00 K¢ 2 875,00 K¢ 0,00 K¢ 22 855,00 K¢
z ¢innosti
662 Uroky 375 543,83 K¢ 30 027,42 K¢ 123 912,57 K¢ 529 483,82 K¢
669 Ostatni fin. vynosy 851,93 K¢ 71,67 K¢ 276,40 K¢ 1 200,00 K¢
672 Vynosy vybranych 82 196 949,75 K¢| 9002 659,08 K¢ | 20 493 686,85 K¢ | 111 693 295,68 K¢
mistnich vl. instituci
VYNOSY CELKEM 129 484 644,75 K¢ | 12 593 273,03 K¢ | 25294 739,92 K¢ | 167 372 657,70 K¢
z toho transfer 839 784,84 K¢ 101 261,28 K¢ 175 719,00 K¢ 1116 765,12 K¢
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12. Zdroje kryti nakladii na jednotlivé socialni sluzby v roce 2025

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim

Celkem: 129 484 644,75 K¢

58 403 149,75 5 000,00

16 131 340,00 Zroje kryti nakladti DOZP

Celkem: 129 484 644,75 K¢
m PNP

8 414 235,00 S
B ubytovani klienti

M stravné klienti

7353 870,00 w zdravotni pojistovny
M stravné zaméstnanci

603 vynosy z pronajmu
14 223 672,54
M 648 cerpani fondl

B 649 ostatni vynosy z ¢innosti
760 201,70
M 662 Uroky

8 000,00 B 669 bonus za profibanku

19 980,00
375 543,83

23 788 800,00 -851,93
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Domov se zvlastnim rezimem

Celkem: 12 593 273,03 K¢

6 565 959,08

871 334,00
Zroje kryti naklad(i DZR

Celkem: 12 593 273,03 K¢
= PNP

689 764,00

582 818,00
B ubytovani klienti

1346 478,66 W stravné klienti

M zdravotni pojistovny

M stravné zaméstnanci

m 603 vynosy z pronajmu
0,00 M 648 cerpani fondl
B 649 oststni vynosy z ¢innosti
30027,42

M 662 Uroky

71,67 B 669 ostatni finanéni vynosy

2 436 700,00
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Chranéné bydleni

Celkem: 25 294 739,92 K¢

12 973 586,85 1296 361,00

Zroje kryti nakladii CHB

Celkem: 25 294 739,92 K¢
0,00 M Ukony péce

3338 570,00

B ubytovani klienti
41 933,10
0,00 M stravné klienti

0,00
123 912,57 M zdravotni pojistovny

276,40 M stravné zaméstnanci
M 648 Cerpani fondl
649 oststni vynosy z ¢innosti
1 662 uroky
7 520 100,00

1 669 ostatni finan¢ni vynosy

672 Olomoucky kraj — MPSV
Uz 13305
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Rozvaha k 31. 12. 2025

Nazev polozky SuU K¢
Aktiva celkem 344 327 528,92
Stala aktiva 313 892 820,47
Dlouhodoby hmotny majetek 313 874 820,47
Pozemky 031 27 871 738,00
Kulturni predméty 032 36 750,00
Stavby 021 277 020 594,23
Samostatné hmotné movité véci a soubory 022 8 849 738,24
Nedokonceny DHM 042 96 000,00
Dlouhodoby hmotny majetek k prodeji 036 00,00
Dlouhodobé pohledavky 18 000,00
Dlouhodobé poskytnuté zalohy 465 18 000,00
Obézna aktiva 30 434 708,45
Zasoby 801 310,44
Material na skladé 112 801 310,44
Kratkodobé pohledavky 2 267 650,85
Odbératelé 311 989 919,38
Jiné pohleddavky z hlavni ¢innosti 315 109 648,00
Pohleddvky za zaméstnance 335 0,00
Naklady pfiStich obdobi 381 48 667,00
PFijmy pfFistich obdobi 385 43 042,56
Dohadné ucty aktivni 388 3 035 865,91
Ostatni kratkodobé pohledavky 377 40 508,00
Kratkodoby finan¢ni majetek 27 365 747,16
Jiné bézné ucty 245 6 497 737,82
Bézny ucet 241 17 509 624,23
Bézny ucet FKSP 243 2 609 797,11
Ceniny 263 2 938,00
Pokladna 261 745 650,00
Pasiva celkem 344 327 528,92
Jméni ucetni jednotky a upravujici pol. 313 496 360,49
Jméni Ucetni jednotky 401 224 795 959,93
Transfery na pofizeni DM 403 88 699 938,56
Jiné ocenovaci rozdily 407 462,00
Fondy ucetni jednotky 3 034 821,83
Fond odmén 411 43 284,51
Fond kulturnich a socialnich potreb 412 2 681 025,80
Rezervni fond tvoreny ze zlepSeného VH 413 65 397,55
Fond reprodukce majetku, fond investic 416 245 113,97
Vysledek hospodareni 855 748,30
Vysledek hospodareni bézného obdobi 5 489,62
Vysledek hospodareni predchazejicich 850 258,68
Cizi zdroje 0,00
Kratkodobé zavazky 26 940 598,30
Dodavatelé 321 1506 393,12
Zameéstnanci 331 7 805 895,00
Socialni zabezpeceni 336 3 102 489,00
Zdravotni pojisténi 337 1 330 754,00
Ostatni dané, poplatky 342 965 661,00
Zavazky k vybranym mistnim vladnim inst. 349 0,00
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Kratkodobé prijaté zalohy na transfery 374 4 826 694,42
Vydaje pristich obdobi 383 9 038,94
Dohadné ucty pasivni 389 26 700,00
Ostatni kratkodobé zdvazky 378 7 366 972,82

Vnitrni kontroly

Pro pfimérenou a ucinnou kontrolu na zajisténi hospodarného, efektivniho a Ucelného vykonu verejné
spravy jsou vypracované a prubézné aktualizované vnitini smérnice a prikazy reditele. U vSech operaci
se provadi predbéind kontrola dle vnitfniho predpisu, smérnice o financni kontrole.

Pravidelné mési¢né se provadi kontrola ¢erpani mzdového limitu, majetkovych Gctd, sleduje se nakup
kancelarskych potreb podle jednotlivych ndkupl oddéleni a dalsi. Kontrola cerpani rozpoctu probiha
dle potreby pribézné. BEéhem roku je rozpocet prehodnocovan. Zverejnéni rozpoctu a rozpoctového
vyhledu zajistuje zfizovatel na svych internetovych strankach. Naklady na hovorné a sluzby spojené
s pfipojenim jsou sledované mésicné, a to na jednotliva Cisla, aby bylo mozné véas zachytit a vyhodnotit
pfipadna rizika; sleduje a vyhodnocuje feditel organizace. Pfijmy se vyhodnocuji pribézné, sleduje se
jejich plnéni. Jedna se o prispévky od zfizovatele, dotace od zfizovatele s Ucelovym znakem, platby za
zdravotni vykony od zdravotnich pojistoven, prispévky na péci pro klienty socialnich sluzeb, Ghrady za
pobyt a stravu od klientl socidlnich sluzeb ajiné pfijmy. Jedenkrat rocné se provadi inventarizace
finanénich hotovosti provoznich pokladen a FKSP, depozitnich pokladen, cenin.

Vnitfni kontrola se soustfeduje i na dodrzovani pracovni doby zaméstnanc( a na jejich dochazku.
Soucasti této kontroly je i dodrzovani legislativnich pravidel (zakonik prace) ohledné dovolené, ktera je
udélovana zameéstnanclm tak, aby byl prioritné zajistén radny provoz organizace. Samotné Cerpani
dovolené probiha vidy do konce kazdého kalendafniho roku, mimo vyjimky, jakymi mohou byt
napr. dlouhodoba nemocnost, materska dovolena apod. Kontrola pracovni doby ekonomického
oddéleni se provadi pres elektronicky dochazkovy systém a vizudlni kontrolou, pricemz se za kazdy
mésic sestavuje a kontroluje vykaz pracovni doby kazdého zaméstnance.

V organizaci se vede a kontroluje veskera prijata a odeslana posta prostrednictvim SW aplikace ESS, do
niz se kazdy den zaznamenava jak prijata, tak odesland posta. Do datové schranky maji pristup pouze

povéreni a k tomu uréeni zaméstnanci organizace.

Audity a kontroly prispévkové organizace
Dne 28. 7. 2025 vydala spoleénost FSG Finaudit, s. r. o., IC: 61947497, pro pfijemce dotace Nové Zamky
— poskytovatel socialnich sluzeb, p. 0., zpravu nezavislého auditora o ovéreni cerpani ucelové dotace

na zajisténi socidlnich sluzeb na tzemi Olomouckého kraje na rok 2024.
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Zavér auditora ve vsech vyznamnych (materialnich) ohledech:
> Cerpani pFidélenych finanénich prostfedk v roce 2024 bylo v souladu se Sd&lenim o rozhodnuti
vyse Ucelové urcené dotace na zakladé § 101a zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ze
dne 28.2.2024 vsouladu spodminkami uvedenymi ve schvdlené Zadosti o dotaci
€. A/2024/1895 i s podminkami stanovenymi poskytovatelem dotace — Olomouckym krajem
v platné metodice.
> Ucetni piipady spojené s dotaci na zajisténi socialnich sluzeb na rok 2024 byly evidovany
oddélené prostrednictvim zadaného specifického ucelového znaku 13305 a dalSiho rozliseni.
» Naklady na socialni sluzby vykazované ve finan¢nim vyporaddani dotace na zajisténi socialnich
sluZzeb na rok 2024 skutecné vznikly a pfidélené financni prostfedky ve vysi 42 411 700 K¢ byly
v roce 2024 skute¢né vynaloZzeny a odpovidaly ucelu dotace.
Ucetni zaznamy o ¢erpani pfidélenych financnich prostfedkil jsou identifikovatelné, prokazatelné
a jsou podloZzeny prvotnimi podptrnymi doklady zatuétovanymi do Ucetnictvi prispévkové organizace

v souladu s platnymi Gcetnimi prfedpisy a v souladu se zdkonem o finan¢ni kontrole.

Vnéjsi kontroly

Dne 8. 7. 2025 provedla kontrolu plnéni povinnosti stanovenych ve vybranych ustanovenich nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 852/2004, o hygiené potravin, ve znéni pozdéjsich predpist
Krajska hygienicka stanice Olomouckého kraje ve stravovacim provozu. Nebyly zjistény Zadné

nedostatky.
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VII. DALSI CINNOSTI ORGANIZACE

7.1 Oddéleni stravovaciho provozu

vedouci: Alena Nepustilova

tel: 585 155 820

email: nepustilova@novezamky.cz
poskytované sluzby: stravovani klientd a zaméstnancu
slozeni pracovniho tymu: vedouci stravovaciho provozu

7 kuchart

1 skladnik-zasobovac

Predstaveni provozu

Vedouci stravovaciho provozu vede stravovaci provoz a v soucinnosti se skladnikem-zasobovacem
a kuchafem pro zastup zajistuje objednavky potravin, surovin a veskerého zboZi do skladu stravovaciho
provozu. Vydej surovin ze skladu zajistuje skladnik-zasobovac, v jeho nepritomnosti kuchar, jmenovany
pracovni naplni s plnou hmotnou odpovédnosti nebo vedouci stravovaciho provozu.

Celodenni stravu pripravuji kuchari, téz zajistuji kompletni uklid prostorl varny a pfipraven stravy. Ke
stravovacimu provozu patti i centrdIni umyvarna, kterd je umisténa v hlavni budové v prizemi. Zaroven
je vSak vyuzivana inova mycka na cerné nadobi prfimo ve varné stravovaciho provozu. Strava je
pfipravovana denné, tzn. 7 dni v tydnu, a kuchati maji sménny provoz. Pfipravuji snidané, obédy,
svaciny, vecere a pro vybrané diety i druhé vecere.

Klienti odebiraji stravu dle dietniho zarazeni. RozliSujeme tyto diety: racionalni — D3, Zlucnikova — D4,
diabeticka — D9, diabeticko-Zlu¢nikova D9/4, redukéni D8 a bezezbytkova D5. U vsech diet je vedena
i varianta mletd, tzn. D3/1, D4/1, D9/1, D9/4/1, D8/1 a D5/1. Strava klientdm chranénych bydleni se

nedovazi, jelikoz si zajistuji stravu sami.

Stravovani
Stravovaci provoz zajistoval v roce 2025 celodenni stravovani pro klienty v socialni sluzbé: DOZP Nové

Zamky (1. bydleni a Ill. bydleni), DOZP Litovel, DOZP Cervenka, DOZP Mérotin, DZR Cervenka, DOZP
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Zabreh a DOZP Kralova. Strava byla rozvazena dvakrat denné. V pracovnich dnech byla zajisténa strava
a jeji rozvoz i do keramické dilny na Cervence, a to pro klienty i zaméstnance , ktefi zde pracovali.
Stravovaci provoz také pripravoval obédy zaméstnancim pfispévkové organizace, kde vydej probiha
v jidelné stravovaciho provozu a na vzddlena bydleni se dovazi spolecné se stravou pro klienty.

Vse probiha dle dodrzZeni hygienickych standard(.

Priprava stravy

V roce 2025 byla pro klienty a zaméstnance PSS Nové Zamky
pfipravena strava v celkové hodnoté 5 945 684,71 K¢ (z toho
klienti 5076 304,71 K¢ a zaméstnanci 869 380,00 K¢). V DOZP
Novych Zamcich ¢inila hodnota stravy 2 000 106,48 K¢ (z toho

pro klienty za 1744888,33KE apro zameéstnance
255 218,15 K¢), vDOZP Litovel cinila hodnota stravy 1053505,92 K¢ (ztoho pro klienty za
884 566,02 KE apro zaméstnance 168939,90K¢), vDOZP Cervenka ¢inila hodnota stravy
592 394,23 K¢ (z toho pro klienty za 488 626,83 K¢ a pro zaméstnance 103 767,40 K¢), v DOZP Mérotin
Cinila hodnota stravy 659 555,13 K¢ (ztoho pro klienty za 586 879,33 K¢ a pro zaméstnance
72 675,80 K¢), v DZR Cervenka ¢inila hodnota stravy 442 646,34 K¢ (z toho pro klienty za 375 401,14 K&
a pro zaméstnance 67 245,20 K¢), v DOZP Zabreh cinila hodnota stravy 686 272,49 K¢ (z toho pro
klienty za 593 231,74 K¢ a pro zaméstnance 93 040,75 K¢) a v DOZP Krdlova ¢inila hodnota stravy
469 271,02 K¢ (z toho pro klienty za 402 711,32 K¢ a pro zaméstnance 66 559,70 K¢) a za CHB cinila
hodnota stravy pro zaméstnance 41 933,10 K¢.

Celkovy pocet vydanych jidel v rdmci celodenni stravy v zafizeni PSS Nové Zamky se pro klienty vydava
snidané, obéd, svacina, vecere a u diabetickych diet i ll. vecere. Klienti celkem za rok odebrali snidani
36 621, obédl 36 429, svacin 36 529, vecefi 36 549 a ll. vecefi 8 638. Zaméstnanci maji moznost
odebrat obéd nebo veceri a odebrali celkem 16 268 porci.

Odebranych porci klienty v DOZP Novych Zamcich bylo 51 448 (z toho porci snidané 12 594, obédl
12 586, svacin 12 604, veceti 12 705, Il. vecefi 959), DOZP Litovel bylo vydano 26 517 porci (z toho porci
snidané 6 390, ob&dl 6 335, svacin 6 334, vecefi 6 365, . vecefi 1 093), DOZP Cervenka bylo vydano
15 039 porci (z toho porci snidané 3 513, obédl 3 458, svacin 3 491, vecefi 3 485, Il. veceri 1 092), DOZP
Meérotin bylo vydano 17 907 porci (z toho porci snidané 4 220, obéd( 4 203, svacin 4 220, vecefi 4 209,
Il. veéeri 1 055), DZR Cervenka bylo vydano 11 308 porci (z toho porci snidané 2 702, obéd(l 2 697,

svacin 2 695, vecefi 2 696, Il. vecefi 518), DOZP Kralova bylo vyddno 11 642 porci (z toho porci snidané
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2 918, obédu 2 902, svacin 2 911, vecefi 2 911, Il. vecefi 0), DOZP Zabreh bylo vydano 18 523 porci
(z toho porci snidané 4 284, obédU 4 248, svacin 4 274, vecefri 4 278, |l veceri 1 439).

Modernizace a udrzba stravovaciho provozu

V daném roce se prlibéZzné nakupovalo standardni nadobi potfebné k béZznému provozu, jako napftiklad
krajeci desky, plechy na peceni, dézy na prepravu hotovych pokrmu, nerez nddobi, kuchyrnské digitalni
vahy, teploméry do chladicich skfini a mrazicich boxu. Potizeny byly nové chladici skfiné, mrazici pult
na kosti. Probihali iservisy aopravy, napriklad oprava mlééného chladiciho boxu, cejchovani

mechanickych vah, na podzim i deratizace prostor stravovaciho provozu.

Sklad a zasobovani

Sklad potravin ma pracovisté v budové stravovaciho provozu.
Sklad zasobovani Cisticimi a dezinfekénimi prostfedky ma
pracovisté v hlavni budové. Skladnik Gzce spolupracuje

s vedouci stravovaciho provozu pfi objednavkach potravin,

které pak vychystava dle vydejek pro kuchare. Cinnost skladnika
a zdsobovace vjedné osobé také obndsi vyménu desinfekénich roztokl a saponatl v myckach,
sprchovych boxech, vanach. Provadi kontrolu vcéetné doplfiovani elektrickych baterii a ndplni do
osvézovacl vzduchu. ZabezpecCuje také pravidelné zasobovani kotelen chemickymi pfFipravky.
Spolupracuje na inventarizaci majetku organizace, oslovuje dodavatele v ramci centralizace nakupl

danych komodit, sleduje a v ramci hospodarnosti i kvality vyhodnocuje pomér cena a vykon.

Vize narok 2026

Dle transformacniho planu, kdy dojde k presunu klientl z hlavni budovy do rodinnych dom{, stravovaci
provoz ve svém misté pusobnosti zlistane zachovan. Bude vsak kladena vétsi ndrocnost na prerozdéleni
stravy na vSechna bydleni a ztohoto divodu se chceme dostatecné predzasobit termoboxy,
termoporty a gastronddobami. Bude také nutnosti doplnit pracovisté termo voziky s aktivnim ohfevem
na uchovani stravy v gastronadobdch dle hygienickych norem. Snazime se také zajistit plné obsazeni
vSech kucharskych pozic ve stravovacim provoze, coz je v dnesni dobé velmi tézky cil.

Vzhledem ke stale rostoucim cendm energii a nakladli na pfipravu stravy, planujeme priabéznou
modernizaci stravovaciho provozu, hlavné modernizaci varny kuchyné energeticky uUspornéjsim
kuchynskym vybavenim. Také dovybavit varnu kvalitnimi elektrickymi blixery, roboty, mixéry, aby

strava byla pripravena dle poZzadovanych potreb klientd s prihlédnutim ke zdravotnimu stavu.
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7.2 Oddéleni provozu a udrzby

vedouci:
tel:

email:

poskytované sluzby:

sloZeni pracovniho tymu:

Predstaveni provozu

Petr Palicka
585 155 813

palicka@novezamky.cz

udrzba budov a jejich zafizeni, provozovani technologickych celkd,
zajistovani prohlidek, kontrol arevizi, rozvoz stravy, péce
o parkovou zelern akomunikace mistniho vyznamu, opravy
venkovnich zafizeni aprovoz pradelny, prani, Zehleni, suseni

a mandlovani pradla

vedouci provozu a udrzby
6 provozari

4 pradleny

Oddéleni provozu a Udrzby zajistuje a provadi opravy a udrzbu viech budov v Novych Zamcich, Litovli,

Unicové, Cervence, Drahanovicich, Méroting, Zabiehu a Kralové. Také zajistuje veskery servis zatizeni

véetné dilen na Cervence. Zajistuje provoz technologickych celkl (vyroba UT, TUV, péry), provozuje

COV v Novych Zadmcich, provadi sezonni zahradnické prace, zajituje nepretrzity rozvoz stravy a pradla,

zajistuje revize, vede evidenci spotfebovanych energii, pravidelné zasila statistiky a hlaseni dle vyhlasek

a platnych zakona. V rdmci provozu ma organizace také pradelnu.

Provoz a udrzba

Provoz a Udrzba jako oddéleni zajistuje provoz Ctyr plynovych kotelen o celkovém vykonu 1 400 kW

(10 plynovych kotll, jeden vyvije¢ pary). Dale zabezpecuje
nepretrzity chemicko-biologicky proces Upravy odpadnich vod
na COV. Jako kazdym rokem efektivné sefizuje Fidici moduly
vCetné nastavené technologie k optimalnimu provozu. Odbér
a naslednou analyzu vzorkl provadi akreditovand firma
LITOLAB. Pravidelné se sleduji provozni hodnoty v rdmci Uspor

a efektivity provozu COV.
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DuleZitou ¢innosti oddéleni provozu a udrzby je zajistovani revizi, kontrol, odbornych a technickych
prohlidek, servisu na vSech budovach a jejich vybaveni (elektrické rozvody, vytahy, bleskosvody,
polohovaci postele, pracky, mycky, zvedaci zafizeni a plosiny, vybaveni dilen, kancelari a pokojd), stroju
a zarizeni (tlakové nadoby, tepelna cerpadla, fotovoltaika, kompresory, bezpecnostni signalizace
a zabezpecovaci technika, tlakovodni kotle, vyvije¢ pary, energetické rozvody) a dalSich pfistroj(
a nastrojl. Velky dlraz je kladen na evidenci a kontrolu spotieby elektrické energie, plynu, pitné vody
a pohonnych hmot.

Mobilitu a plynulost provozu socialnich sluzeb jsme v loriském roce zajistovali jedenacti automobily.
Méame k dispozici sedm osobnich automobill, dale jedno devitimistné a tfi uzitkovd vozidla. Pro
presnéjsi sledovani nakladli na provoz jednoho elektrického advou hybridnich vozii mame
nainstalovany v prostorach garaze dva podruiné elektroméry. Vsechny vozy zajistuji nutny provoz
spojeny s plynulym chodem zafizeni, jedna se predevsim o denni rozvoz stravy, prevoz Cistého pradla
a dalsi. Nedilnou soucasti je prevoz klient( k Iékafskym osetfenim, nakupdm a na kulturné spolecenské
a sportovni akce. Pracovnici udrzby maji k uzivani dva zahradni trakttrky, které jsou nezbytné
k udrzovani rozsahlého zameckého parku a travnatych pozemkt pfrilehlych k rodinnym domdm ve
spraveé organizace.

Organizace ma také malotraktor, ktery slouzi ke svazeni bioodpadu vzniklého pfi udrzbé parkové
zeleng, vzimé k shrnovani snéhu v arealu zamku a hojné je vyuzivan pfi chystani kulturnich akci
v aredlu zdmeckého parku. Ke svazeni lozniho pradla z DOZP Rybnicek a z budovy Novych Zamk( do
pradelny pouzivame privésny vozik.

V ramci aktivizace klientl socialnich sluzeb zajistuje oddéleni provozu a Udrzby provoz dvou sezénnich
sklenik(i a zdéného zahradniho domku s celoro¢nim provozem.

Nedilnou souéasti plynulého a bezpe¢ného provozu jsou dilny na Cervence, kam pracovnici udrzby
spolecné s pracovniky socialnich sluzeb pravidelné svazi klienty k vykonu aktivizacni ¢innosti.

V roce 2025 se reditel organizace spolu s vedoucim provozu Ucastnili jednani se zastupci projekéni
kancelare na ujasnéni si pozadavk( a podminek pri projektovani rodinného domu v Zabrehu na Malé
strané, ktery v budoucnu bude organizace spravovat. U dvou domu, pfevzatych v roce 2022, které jsou
urcené k celkové rekonstrukci, byla vroce 2025 vypracovana projektova dokumentace. Jedna se
o domy ve Slatinicich a v Senici na Hané.

Opravy a investice — vtomto roce jsme provedli vyménu stfesni krytiny a stfeSnich oken na DOZP
Wolkerova z ddvodu havarijniho stavu stfechy. V budové byvalého klastera DOZP Rybnicek jsme byli
nuceni reklamovat podlahovou krytinu, a to v celém rozsahu. Po zdlouhavych peripetiich uznal vyrobce

krytiny vadu materidlu a zapocala nékolikatydenni vyména vinylu v celé budové. Velké diky patfi
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pracovnikiim DOZP, udrzby i klientim za zvladnuti této narocné situace. Mimo bézné udrzby a opravy
se provedla ¢astecnd vyména osvétleni za Uspornéjsi LED osvétleni s o¢ekavanim vyraznych Uspor

elektfiny.

Vize narok 2026

Nové Zamky — pokracovat v disledné evidenci spotieby energii ve vSech budovach stalym mérenim
odbér( elektfiny, plynu a vody, vlastnimi prostfedky zamezovat unik(im tepla a dosahovat tak dalSich
uspor ve spotrebé energii. V zavislosti na doporuceni servisnich technikll a z dlvodu nepfilis
optimistickych zavérl reviznich zprav a pres dvé desitky let nepretrzitého provozu dvou nizkotlakych
kotelen a parniho vyvijeCe, jsme se zacali pfipravovat na nevyhnutelnou rekonstrukci téchto zafizeni.
Studie zadanad projekéni kancelafri je jiz ve fazi rozpracovanosti.

V rdmci modernizace elektronického zabezpeceni provozu kotelny v Novych Zamcich, bychom chtéli
zajistit obsluze dalkovy prenos provoznich informaci. Stejny zamér mame s COV, oviem vlivem
nedostatecného pokryti mobilniho telefonniho signdlu v této oblasti je dalkovy prenos informaci
prozatim nemozny.

S narustajicim poctem domd, jejichZ vzdalenosti od sebe nejsou zanedbatelné, stoupd i pocet oprav
a servisU. Z tohoto dlivodu jsme pozadali o novy sluzebni uzitkovy vz, uréeny pouze pro ucely udrzby.
CHB Drahanovice — v roce 2026 bychom chtéli zridit pfipojku pitné vody a napojit se na vodovodni fad
z divodu ndkladného cCisténi nyni pouZivané studny.

DOZP Kralova — vroce 2026 budeme usilovat o kompatibilitu mezi vzduchotechnikou, tepelnym
Cerpadlem, fotovoltaikou a zaloZznim zdrojem, abychom sniZili naklady na energetickou naroénost
tohoto domu. Pfinosem pro sledovani nakladd na energie a zaroven ovladani téchto zatizeni na dalku

bude instalace aplikaci do sluzebnich mobil(i a PC povéfenym pracovnikdm.

Pradelna

Pradelna prostrednictvim pracovnikl pradelenského provozu provadi sbér, tfidéni, vazeni, prani
a mandlovani pradla pro socidlni sluzby DOZP a DZR. Ve
zmodernizované pradelné ctyfi pracovnice obsluhuji
celkem pét pramyslovych pracek se soustavou
ddvkovaciho systému, dvé parni susicky, dva parni
mandly anové iparni Zehlici systém. Denni prijem

Spinavého suchého pradla se pohybuje od 500 do 800 kg.

Potfebnou zménou v prepravé Spinavého pradla byl

Nové Zamky — poskytovatel socialnich sluzeb




prechod z plastovych pytld na kontejnerovy systém, ¢imZ se zjednodusila manipulace a zlepsily se

hygienické podminky.

Vize narok 2026
UdrZzet pradelensky provoz ve stejné kvalité minulych let, bez zavaznéjsich poruch technologie

s optimalizaci spotfeby energie a tekutych pracich prostredku.
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Vv v

Vyrocni zprava shrnuje nejddleZitéjsi ¢innosti prispévkové organizace Nové Zamky — poskytovatel

socialnich sluzeb, p. o., v uplynulém roce.

Na zavérbych rad jesté jednou podékoval vSem, ktefi se podilelinatom, Ze jsme mohli nase sluZzby
poskytovat vtakové Sifi a kvalité. Mé podékovani patii predevsim zaméstnancim za jejich
naroénou a obétavou praci, naSemu zrizovateli — Olomouckému kraji — za dlouhodobou podporu
a spolupraci, dodavatelskym firmam za spolehlivé sluZby a v neposledni fadé sponzorim a vSsem

drobnym darcum za jejich finanéni i materialni pomoc.

F

NOVE ZAMKY — POSKYTOVATEL SOCIALNICH SLUZEB, PRISPEVKOVA ORGANIZACE
Nové Zamky 2, 784 01 Mladec
www.novezamky.cz
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