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Zápis č. 5 

z jednání Komise pro rodinu a sociální záležitosti 
Rady Olomouckého kraje 

ze dne 24. 9. 2025 

 

Přítomni: Nepřítomni: 
Bc. Sieglinde Mimrová (předsedkyně) 
Ing. Bc. Štěpán Pešl 
Petr Turanec 

Alena Pagáčová  
Michal Janeček 

Ing. Martin Jirotka 

Jan Maciga 

Mgr. Eva Machová 

Mgr. Radek Brázda  
Petr Kopřiva  
Ing. Tereza Petruželová 

Mgr. Ivo Slavotínek 

Vlastimil Blaťák 

 

Eva Kolářová, DipMgmt 
Hana Kráčmarová 

 

Omluveni: 

Mgr. Miroslav Adámek 

Mgr. Věra Vránová, Ph.D. 
 

Hosté: 
JUDr. Martin Škurek, Ph.D. 
Mgr. Bc. Zbyněk Vočka  
Ing. Martina Bernátová 

Mgr. Valerie Navrátilová 

 

  

Program: 

1. Aktualizace jednotek u sociálních služeb zařazených v síti sociálních služeb 
Olomouckého kraje 

2. Aktualizace Metodiky pro způsob a proces pověřování 
3. Program finanční podpory poskytování sociálních služeb v Olomouckém kraji – návrh 

úprav 
4. Akční plán Koncepce rodinné politiky Olomouckého kraje na rok 2026 
5. Náměty, diskuse, různé  
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Zápis: 

Předsedkyně Komise pro rodinu a sociální záležitosti ROK (dále jen „komise“) přivítala přítomné 
členy komise, náměstka hejtmana JUDr. Martina Škurka, Ph.D., a pracovníky Krajského úřadu 
Olomouckého na pátém jednání komise a seznámila je s programem jednání. Změna programu 
nebyla ze strany členů komise navržena.  
 
K projednávanému bodu bylo přijato usnesení komise UK-RS/5/1/2025 
 
„K-RS ROK schvaluje program jednání Komise pro rodinu a sociální záležitosti ROK dne  
24. 9. 2025.“ 
 
Hlasování: Pro:/12 proti:/0 zdržel se:/0 
 

 

1. Aktualizace jednotek u sociálních služeb zařazených v síti sociálních služeb 

Olomouckého kraje 

Mgr. Bc. Zbyněk Vočka sdělil, že aktualizace sítě sociálních služeb Olomouckého kraje (dále také 
„síť“) byla provedena v souladu s Postupem pro aktualizaci sítě sociálních služeb Olomouckého 
kraje (dále jen „POSTUP“) schváleným Zastupitelstvem Olomouckého kraje usnesením  
č. UZ/11/89/2022 ze dne 26. 09. 2022. 
 
POSTUP upravuje:  
1. podmínky pro zařazení nových sociálních služeb do sítě sociálních služeb Olomouckého kraje, 
2. podmínky pro podmíněné zařazení nové služby do sítě, 
3. podmínky pro aktualizaci jednotek (zvýšení nebo snížení) u sociálních služeb zařazených  

v síti sociálních služeb Olomouckého kraje, 
4. podmínky pro vyřazení sociálních služeb ze sítě a snížení jednotek u služeb zařazených v síti 

sociálních služeb Olomouckého kraje. 
 
Žádosti o akceptaci změn v jednotkách rozhodných pro výpočet výše dotace měli poskytovatelé 
sociálních služeb zařazených v síti v souladu s POSTUPem možnost podat do 31. 7. 2025. Ve 
stanoveném termínu obdržel Odbor sociálních věcí KÚOK celkem 72 žádostí. V souladu  
s POSTUPem byly žádosti hodnoceny po formální a následně věcné stránce. Žádosti, které splnily 
formální náležitosti, byly posouzeny v souladu s parametry tvorby sítě, tedy s parametry potřebnosti, 
dostupnosti, nákladovosti, kvality a provázanosti. Zejména bylo posuzováno, zda je požadovaná 
změna v souladu se Střednědobým plánem rozvoje sociálních služeb Olomouckého kraje pro roky 
2024–2026 a zda je v území, kde poskytovatel sociální služby působí, nedostačující či naopak 
nevyužitá kapacita shodné sociální služby. V rámci hodnocení byla rovněž využita data  
z benchmarkingu poskytovatelů sociálních služeb v Olomouckém kraji. Na základě tohoto posouzení 
bylo navrženo vyhovět v plném rozsahu 58 žádostem, částečně vyhovět 10 žádostem a u 4 žádostí 
nevyhovět. Mgr. Valerie Navrátilová okomentovala případy s částečným vyhověním a nevyhověním.  
 
Vzhledem ke skutečnosti, že jednotky zařazené v síti sociálních služeb Olomouckého kraje jsou 
rozhodné pro stanovení výše dotace dle kalkulace uvedené v Programu finanční podpory 
poskytování sociálních služeb v Olomouckém kraji, bylo při posuzování aktualizace jednotek na 
základě žádostí o akceptaci změn v jednotkách u sociálních služeb zařazených v síti také přihlédnuto 
ke kalkulaci předpokládaného dopadu změn v jednotkách na financování sociálních služeb 
zařazených v síti, a s tím související celková finanční udržitelnost sítě sociálních služeb 
Olomouckého kraje. Tento kalkulovaný předpokládaný dopad činí cca 73 mil. Kč, a jeho finanční 
krytí se předpokládá v rámci Podprogramu č. 1, přičemž se očekává, že bude pokryto z prostředků 
státní dotace pro rok 2025 (meziroční nárůst výše dotace ze státního rozpočtu mezi roky 2024 a 
2025 činil 86 513 983 Kč). 
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K projednávanému bodu bylo přijato usnesení komise UK-RS/5/2/2025 
 
„K-RS ROK“: 

bere na vědomí 
- návrh aktualizace jednotek u sociálních služeb zařazených v síti sociálních služeb 

Olomouckého kraje na rok 2026 

doporučuje Radě Olomouckého kraje 

- schválit návrh aktualizace jednotek u sociálních služeb zařazených v síti sociálních 
služeb Olomouckého kraje na rok 2026 

 
Hlasování: Pro:/13 proti:/0 zdržel se:/0 

 

2. Aktualizace Metodiky pro způsob a proces pověřování  
Mgr. Bc. Zbyněk Vočka představil návrhy úprav Přílohy č. 3 Metodiky – Parametr pro výpočet výše 
vyrovnávací platby u sociální služby Centrum duševního zdraví (§ 70a). 
Sociální služby jsou považovány za SOHZ a vztahují se na ně pravidla veřejné podpory. Legislativní 
požadavky Evropské unie (čl. 106 odst. 2 Smlouvy o fungování Evropské unie) v oblasti veřejné 
podpory jsou definovány v Metodice, schválené Zastupitelstvem Olomouckého kraje UZ/11/88/2022 
ze dne 26. 9. 2022, která m. j. stanovuje maximální výši vyrovnávací platby příjemcům dotace 
(pověřeným podnikům). Parametry pro stanovení maximální výše vyrovnávací platby jsou vždy 
aktualizovány v návaznosti na situaci v oblasti sociálních služeb; zohledněny jsou zejména změny v 
oblasti odměňování zaměstnanců sociálních služeb, inflace a další ekonomické ukazatele.   
Předkladatel, v návaznosti na zákon č. 38/2025 Sb., kterým se mění zákon č. 108/2006 Sb., o 
sociálních službách, ve znění pozdějších předpisů, a další související zákony, navrhuje začlenit do 
Programu finanční podpory sociálních služeb v Olomouckém kraji sociální službu Centrum 
duševního zdraví.  
Jedná se o nový druh sociální služby upravený v § 70a zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních 
službách, ve znění zákona č. 38/2025 Sb. Sociální služby byly registrovány v průběhu tohoto roku a 
dotačně byly řešeny, v návaznosti na přechodné ustanovení v čl. II odst. 3 uvedeného zákona, v 
roce 2025 jako služby sociální rehabilitace. Vzhledem ke skutečnosti, že přechodné období se 
vztahuje pouze na rok 2025, je pro další dotační období nezbytné tuto službu řešit samostatně. 
K projednávanému bodu bylo přijato usnesení komise UK-RS/5/3/2025 
 
„K-RS ROK“: 

doporučuje Radě Olomouckého kraje 

- schválit úpravy Metodiky pro způsob a proces pověřování služeb obecného 
hospodářského zájmu 

 
Hlasování: Pro:/13 proti:/0 zdržel se:/0 
 

3. Program finanční podpory poskytování sociálních služeb v Olomouckém kraji – 

návrh úprav 

Mgr. Bc. Zbyněk Vočka představil návrh úprav Programu finanční podpory poskytování sociálních 
služeb v Olomouckém kraji (dále jen „Program“). Navržena je úprava v Podprogramu č. 1. 
Změnami Programu jsou úpravy v Podprogramu č. 1 
 

a) navýšení kalkulace koeficientem 1,1 u vybraných terénních sl. v rámci 
Podprogramu č. 1 

Na základě diskusí se zástupci poskytovatelů pečovatelské služby bylo hledáno řešení, jak zohlednit 
v rámci dotací poskytovaných na zajištění sociálních služeb dojezdy za uživateli služeb. K tomuto 
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kroku přistoupil Olomoucký kraj v reakci na rostoucí provozní náklady, u níže uvedených terénních 
služeb, zejména v oblasti spotřeby pohonných hmot (dále „PHM“) spojených s dojezdem za klienty. 
Poskytovatelé pečovatelských služeb, zařazení do Sítě sociálních služeb Olomouckého kraje, byli 
vyzváni k vyplnění elektronického formuláře, který byl připraven za účelem monitorování a 
vyhodnocení nákladů spojených s dopravou k uživatelům služeb v letech 2023 a 2024.  
Po vyhodnocení všech dostupných informací byl u služeb Pečovatelská služba (§ 40), Osobní 
asistence (§ 39) a terénní formy Odlehčovací služby (§ 44) navršen jednoduchý způsob, jak 
zohlednit zvýšené náklady na PHM. Krajský úřad Olomouckého kraje, Odbor sociálních věcí 
navrhuje, aby výsledná kalkulace byla navýšena koeficientem 1,1 v případě, že náklady na PHM 
spojené s dojezdem za klienty překročí stanovený skutečný medián spotřeby pohonných hmot za 
období leden až září roku, v němž je podávána žádost o dotaci na následující kalendářní rok. Oproti 
původně zaslanému podkladu, je navržena ještě úprava, která zohlední i spotřebovanou el. energii 
u hybridních/elektro vozidel. 
 

b) začlenění sociální služby Centrum duševního zdraví (§ 70a) 
Krajský úřad Olomouckého kraje, Odbor sociálních věcí, na základě čl. II odst. 3 zákona č. 38/2025 
Sb., kterým se mění zákon č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, ve znění pozdějších předpisů, a 
další související zákony, navrhuje začlenit do Programu finanční podpory sociálních služeb v 
Olomouckém kraji sociální službu Centrum duševního zdraví. 
Jedná se o nový druh sociální služby upravený v § 70a zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních 
službách. Sociální služby byly registrovány v průběhu tohoto roku a dotačně byly řešeny, v 
návaznosti na přechodné ustanovení uvedeného zákona, v roce 2025 jako služby sociální 
rehabilitace. Pro další dotační období je však nezbytné řešit samostatně. Kalkulace na  jednotku je 
navržena shodně jako pro službu sociální rehabilitace. 
 
K projednávanému bodu bylo přijato usnesení komise UK-RS/5/4/2025 
 
„K-RS ROK“: 
doporučuje Radě Olomouckého kraje 

- schválit úpravy Programu finanční podpory poskytování sociálních služeb v 
Olomouckém kraji 

 
Hlasování: Pro:/13 proti:/0 zdržel se:/0 
 

4. Akční plán Koncepce rodinné politiky Olomouckého kraje na rok 2026 

Mgr. Bc. Zbyněk Vočka představil předložený dokument a sdělil, že Olomoucký kraj se rodinné 
politice věnuje systematicky a usiluje o vytvoření prostředí, které bude rodinám přátelské. Od 
počátku roku 2023 je v účinnosti Koncepce rodinné politiky Olomouckého kraje na období 2023-
2027. Zaměřuje se primárně na funkční rodiny (problematika rodin se specifickými potřebami pomoci 
je již dlouhodobě řešena prostřednictvím střednědobého plánování rozvoje sociálních služeb v 
Olomouckém kraji), kvalitu rodinného života a zajištění vhodných podmínek pro funkční rodiny, aby 
byly schopny realizovat vlastní životní strategie v naplňování jak rodičovských, tak i profesních plánů. 
Koncepci rodinné politiky Olomouckého kraje je možno charakterizovat jako zastřešující dokument, 
který odráží konkrétní podmínky rodinné politiky Olomouckého kraje, a jehož hlavním cílem je 
podpora prorodinných opatření na regionální úrovni prostřednictvím zvýšení účinnosti již 
realizovaných aktivit a opatření a užší spoluprací s obcemi, městy a dalšími participujícími 
organizacemi na území Olomouckého kraje.  
Předložený materiál je zpracován jako v pořadí čtvrtý prováděcí dokument Koncepce rodinné politiky 
Olomouckého kraje na období 2023-2027, který upřesňuje a rozpracovává návrhy opatření a aktivit, 
které jsou v ní uvedeny, a to vždy pro konkrétní rok. 
Cílem rodinné politiky Olomouckého kraje je podpora funkcí rodiny v přirozených podmínkách. 
Současně si klade za cíl posunout problematiku do popředí veřejného zájmu, posilovat vědomí 
skutečné hodnoty rodinných vztahů a vytvářet prostředí celkově přátelské rodině. 
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K projednávanému bodu bylo přijato usnesení komise UK-RS/5/5/2025 
 
„K-RS ROK“: 
doporučuje Radě Olomouckého kraje 

a) souhlasit s Akčním plánem Koncepce rodinné politiky Olomouckého kraje na rok 
2026 

b) předložit Zastupitelstvu Olomouckého kraje uvedený dokument k projednání 
 
Hlasování: Pro:/13 proti:/0 zdržel se:/0 

 
5. Náměty, diskuse, různé 

Mgr. Bc. Zbyněk Vočka představil individuální žádosti 6 žadatelů.  
JITRO Olomouc, o.p.s. 

Adresa: Mozartova 1176/43a, Nová Ulice, 779 00 Olomouc, IČO: 29393647 

Název projektu: „Řešení schodišťové bariéry – oprava výtahové plošiny“ 
Záměrem projektu je oprava schodišťové výtahové plošiny, která je nezbytná pro každodenní přístup 
klientů s vyšší mírou postižení do prostor organizace. Tato plošina zajišťuje bezbariérový vstup do 
zařízení, kde probíhá celodenní péče o klienty.  
Jedná se o projekt „Řešení schodišťové bariéry – oprava výtahové plošiny“ v JITRO Olomouc, o.p.s. 
Nezisková organizace zde žádá o částečné krytí výdajů na repas servis svislé plošiny ZP0282 r. 
2008 – jedná se o výměnu funkčních prvků, elektrozámků, odvlhčení a odvětrání, generální opravu 
vozíku, kontrolu ovládacího a bezpečnostního systému výtahu, přelištování a odvětrání. 
Výtah přepravující dennodenně imobilní klienty do 2.NP., kde je zázemí denního stacionáře, přestal 
být začátkem roku 2025 plně funkční.  
Financování: 

• Celkové předpokládané výdaje projektu činí 211 750 Kč, 
• Požadovaná výše dotace z rozpočtu Olomouckého kraje činí 140 000 Kč, 
• Vlastní zdroje činí 26 750 Kč (drobní dárci a sponzoři), 
• Cizí zdroje činí 45 000 Kč (Nadace Jedličkova ústavu, Konto Bariéry). 

Rada Olomouckého kraje svým usnesením č. UR/22/84/2025 ze dne 21. 7. 2025 dotaci schválila ve 
výši 140 000 Kč. 
 

Potravinová banka v Olomouckém kraji z.s. 
Adresa: Řepčínská 2/39, 779 00 Olomouc, IČO: 04463528 

Název projektu: „Nákup nového skladu v Prostějově – Potravinová banka v Olomouckém kraji“ 
Cílem projektu je nákup nemovitosti pro vybudování skladu, za účelem rozšíření dosavadní kapacity 
Potravinové banky v Olomouckém kraji, navýšení množství zachráněných potravin a jejich 
poskytnutí většímu množství osob v nouzi.   
Nový sklad v Prostějově umožní navýšit kapacitu, zlepšit provozní efektivitu a posílit připravenost na 
krizové situace, jakými byly například povodně v roce 2024. Umístění v jižní části rovněž zlepší 
dostupnost služeb pro odběratele z této oblasti. Současná ekonomická situace a očekávaný nárůst 
počtu osob v sociální nouzi vedou k nutnosti zvýšit objem přijímaných a distribuovaných potravin. 
Navýšení skladových kapacit tak umožní Potravinové bance nejen přijímat větší množství potravin, 
ale také rozšířit okruh odběratelů. 
Financování: 

• Celkové předpokládané výdaje projektu činí 31 425 705 Kč, 
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• Požadovaná výše dotace z rozpočtu Olomouckého kraje činí 900 000 Kč, 
• Vlastní zdroje činí 671 285 Kč (města a obce, dary a vlastní zdroje), 
• Cizí zdroje činí 29 854 420 Kč (dotace životního prostředí v rámci výzvy č. 79). 

Rada Olomouckého kraje svým usnesením č. UR/24/68/2025 ze dne 25. 8. 2025 dotaci schválila ve 
výši 900 000 Kč.  
 

Fond ohrožených dětí 
Adresa: Na Poříčí 1038/6, Nové Město, 110 00 Praha 1, IČO: 00499277, DIČ: CZ00499277 

Název projektu: „Zařízení pro děti vyžadující okamžitou pomoc v Olomouckém kraji (FOD Klokánek 
Olomouc a FOD Klokánek Dlouhá Loučka)“ 
Cílem projektu je zajištění pomoci dětem prostřednictvím zařízení pro děti vyžadující okamžitou 
pomoc – tzv. Klokánky. Klokánky přijímají děti bez ohledu na věk, proto sourozence není třeba 
rozdělovat. Děti se přijímají přímo z terénu, bez pobytu v diagnostickém ústavu, kde jsou společně 
diagnostikovány děti bez poruch chování s dětmi výrazně narušenými. Zaměstnanci FOD pečují o 
maximálně čtyři děti po všech stránkách, obdobně jako v rodině – střídavě po týdnu dvě tety. Kromě 
péče o děti, vaří, nakupují, pečují o domácnost, mají čas si s dětmi hrát, chodit na vycházky, 
doprovázet je k lékaři, do školy a na zájmové aktivity. 
Děti jsou přijímány nejen na základě soudního rozhodnutí, ale také na základě smlouvy s OSPOD, 
smlouvy se zákonnými zástupci nebo se samotným dítětem. V Klokánku je teta, případně i strýc, s 
dětmi na bytě i v noci, a svou přítomností jim dodává pocit jistoty a bezpečí. V dětských domovech 
je často jeden noční vychovatel na patro. Průměrná doba pobytu dítěte v Klokánku jsou tři měsíce. 
Kolem 70 % dětí z Klokánku se vrací zpět domů a 30 % dětí odchází do náhradní péče. 
Financování: 

• Celkové předpokládané výdaje projektu činí 20 210 000 Kč, 
• Požadovaná výše dotace z rozpočtu Olomouckého kraje činí 2 160 000 Kč, 
• Vlastní zdroje činí 4 000 000 Kč (výživné, PND, dary, direct mailingová sbírka), 
• Cizí zdroje činí 14 050 000 Kč (státní příspěvek, dotace od měst a obcí). 

Zastupitelstvo Olomouckého kraje svým usnesením č. UZ/6/47/2025 ze dne 22. 9. 2025 dotaci 
schválilo v částečné výši 1 500 000 Kč.  

 

Bc. Nikol Volková  
Adresa: Jaselská 1612, Hranice I-Město, 753 01 Hranice, dat. narození 19. 4. 1998 

Název projektu: „Podpora rodiny s dětmi – Dětský klub Bublina“ 
Projekt Komunitní centrum Bublina – programy pro děti a rodiče v Olomouci je zaměřen na podporu 
rodin s malými dětmi a rozvoj komunitního života v regionu. Bublina funguje jako otevřený prostor, 
kde se mohou setkávat rodiče na mateřské či rodičovské dovolené a jejich děti, společně se 
vzdělávat, sdílet zkušenosti a aktivně trávit čas. 
Hlavní cílovou skupinou jsou děti ve věku 1-5 let a jejich rodiče, příp. prarodiče. Program klade důraz 
na smyslové, pohybové a tvořivé aktivity, které podporují zdravý vývoj dětí, jejich socializaci a 
přirozené učení hrou. V rámci dopoledních programů nabízí tematicky zaměřené bloky (hudební, 
výtvarné, pohybové, přírodovědné), lekce typu sensory play rozvíjející jemnou motoriku a smyslové 
vnímání, ale také společné herní aktivity posilující vztah rodič-dítě. Součástí projektu jsou rovněž 
vzdělávání a komunitní akce pro rodiče – například přednášky, workshopy a sdílející setkání. Tyto 
aktivity přispívají k posílení rodičovských kompetencí, prevenci sociální izolace matek na mateřské 
dovolené a budování vzájemné podpůrné sítě rodin. 
Financování: 

• Celkové předpokládané výdaje projektu činí 130 000 Kč, 
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• Požadovaná výše dotace z rozpočtu Olomouckého kraje činí 120 000 Kč, 
• Vlastní zdroje činí 10 000 Kč. 

Rada Olomouckého kraje svým usnesením č. UR/26/73/2025 ze dne 15. 9. 2025 žádosti nevyhověla 
s odůvodněním, že se nejedná o mimořádný projekt s minimálně krajským dopadem.  
 

Charita Hranice  

Adresa: Purgešova 1399, Hranice I-Město, 753 01 Hranice, IČO: 45180326 

Název projektu: „Podpora a zkvalitnění infrastruktury sociálních služeb Charity Hranice“ 
Účelem projektu je zvýšit kvalitu infrastruktury stávajících poskytovaných služeb tak, aby nové 
zázemí pomohlo zvýšit kvalitu a dostupnost sociálních, zdravotních a ostatních služeb. Cílem je 
zlepšení dostupnosti a kvality pro klienty a vytvoření odpovídajícího zázemí pro personál a také 
vybudování parkovacích míst pro terénní služby (cca 15 automobilů). 
Etapy projektu: 

1. Etapa (1.4.2022 – 30.8.2024) – zpracování znaleckého posudku, pořízení nemovitostí, 
zpracování projektové dokumentace, zpracování žádosti o podporu včetně všech příloh, 
realizace stavebního řízení, příprava a realizace veřejné zakázky na stavební práce. 

2. Etapa (1.12.2024 – 30.4.2026) – realizace stavebních prací, veřejná zakázka na 
vybavení interiérů.  

3. Etapa (1.5.2026 – 31.8.2026) – realizace vybavení interiérů. 
4. Etapa (1.9.2026 – 31.12.2026) – dokončení práce, převzetí stavby, kolaudace a 

ukončení realizace projektu. 
Na projektu vznikly vícenáklady stavebních prací při bouracích pracích nad rámec rozpočtu projektu 
ve výši 3,2 mil Kč. Dále se jedná o opravu kanalizační přípojky DN 250 k objektu v délce 55 m, kterou 
řešíme bezvýkopovou technologií v ceně 0,5 mil. Kč. Posledním výdajem je vybudování vjezdové 
brány (závory) v hodnotě 0,2 mil Kč.  
Celkový deficit projektu je nyní 3,9 mil. Kč. Ostatní výdaje projektu jsou pokryty. Celkové výdaje 
projektu včetně nákupu budovy budou po vyhodnocení VZ na vybavení interiérů v rozmezí 93-94 
mil. Kč.  
Financování: 

• Celkové předpokládané výdaje projektu činí 93 360 000 Kč, 
• Požadovaná výše dotace z rozpočtu Olomouckého kraje činí 3 900 000 Kč, 
• Vlastní zdroje činí 12 000 000 Kč, 
• Cizí zdroje činí 89 460 000 Kč (dotace IROP 67 220 000 Kč, dotace Město Hranice 6 000 

000 Kč, dotace Olomoucký kraj 4 000 000 Kč, obce, firmy regionu, dary 240 000 Kč). 

Zastupitelstvo Olomouckého kraje svým usnesením č. UZ/6/47/2025 ze dne 22. 9. 2025 dotaci 
schválilo v částečné výši 2 000 000 Kč.  

 

Linka bezpečí, z.s.  
Adresa: Ústavní 95, Bohnice, 181 00 Praha 8, IČO: 61383198, DIČ: CZ61383198 

Název projektu: „Linka bezpečí pro děti a mládež z Olomouckého kraje“ 
V rámci dvou sociálních služeb – dětské Linky bezpečí a Rodičovské linky organizace pomáhají 
všem, kteří potřebují poradit nebo se cítí ohrožení a nemohou se svěřit svému okolí. Děti mohou 
Linku bezpečí kontaktovat nepřetržitě na čísle 116 111, přes chat nebo e-mail, Rodičovská linka je 
dostupná na čísle 602 031 021, na chatu a e-mailu dle hodin uvedených na webových stránkách. 
Pro zajištění pocitu bezpečí je služba anonymní, a neptají se proto klientů na místo pobytu s výjimkou 
přímého ohrožení života, aby mohli zprostředkovat pomoc IZS. Organizace předpokládá, že v roce 
2026 přijme celkem cca 127 000 kontaktů. Nejvýraznější nárůst sledují u obsahově náročných 



Strana 8 (celkem 8) 

hovorů (sebevraždy, sebepoškozování), prodlužuje se i průměrná doba hovorů a roste i počet 
intervencí.  
Okamžitá kapacita služby je až 9 odbavených kontaktů paralelně. V současnosti odbaví průměrně 
350 kontaktů denně, bohužel cca polovina kontaktů se stále na první pokus nedovolá z důvodu 
nedostatečné kapacity provozu. Z toho důvodu potřebují provozní kapacitu neustále navyšovat. 
Zejména mladší generace stále častěji využívá i online služby, proto se organizace aktuálně 
zaměřuje na rozvoj chatové poradny a její obsazenosti. U Rodičovské linky posilují služby na 
telefonu. 

Financování: 
• Celkové předpokládané výdaje projektu činí 71 674 095 Kč, 
• Požadovaná výše dotace z rozpočtu Olomouckého kraje činí 50 000 Kč, 
• Vlastní zdroje činí 3 000 000 Kč (akreditované kurzy), 
• Cizí zdroje činí 68 624 095 Kč (státní dotace (MPSV, MV), obce, města a kraje, MHMP, 

dotace EU, nadace a dary). 

Rada Olomouckého kraje svým usnesením č. UR/26/73/2025 ze dne 15. 9. 2025 žádosti nevyhověla 
s odůvodněním, že se jedná o sociální službu podle § 55 zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních 
službách, ve znění pozdějších předpisů, jejíž financování je v Olomouckém kraji řešeno výlučně 
prostřednictvím Programu finanční podpory poskytování sociálních služeb v Olomouckém kraji.   
 

Výjezdní jednání komise se uskuteční dne 19. 11. 2025, místem návštěvy bude organizace ELIM 
Hranice o.p.s. a jeho Azylový dům - Dům ELIM (adresa: Hranická 94, 753 61 Drahotuše).  

Členové komise byli informováni o novém jednacím řádu. Jednací řád komisí Rady Olomouckého 
kraje byl schválený Radou Olomouckého kraje na schůzi dne 25. 8. 2025. Dokument je zveřejněn 
na webu Olomouckého kraje https://www.olkraj.cz/rada/komise-rok. 

 
 

Příští jednání komise se uskuteční dne 3. 11. 2025 od 14 hodin.  

 

 

 

V Olomouci dne 24. 9. 2025 

………………………………. 
Bc. Sieglinde Mimrová  
předsedkyně komise 

 
 
 
Přílohy: 
Příloha č. 1 – prezenční listina 
 

https://www.olkraj.cz/rada/komise-rok

