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Filary Działalności 
zdrowie - profesjonalizm - nowoczesność

Wyznawane wartości
Profesjonalnie działamy na rzecz drugiego człowieka, przestrzegając najwyższych 
standardów jakości leczenia i etyki osobistej. W trosce o przyszłe pokolenia edukujemy, 
promujemy zachowania prozdrowotne i zapobiegamy chorobom.
Spoczywa na nasz odpowiedzialność społeczna, która wymaga od nas odważnych i śmiałych 
decyzji w trosce o najcenniejszą ludzką wartość, jaką jest zdrowie.
Myślimy kreatywnie, bo tylko tak można inspirować zespół, nieść nadzieję pacjentowi i 
odczuwać satysfakcję zawodową.
Ambicja pomaga przezwyciężać trudności. Dzięki niej rozwijamy swoje pasje, osiągamy cele i 
stale rośniemy w siłę. 
Godność ludzka jest naszą fundamentalną wartością. Otaczamy wszystkich należytą troską i 
szacunkiem - pacjentów, rodziny i pracowników
Autentyczność to nasze codzienne decyzje oparte o szczerość i prawdę, będące dla pacjenta 
gwarantem bezpieczeństwa, a dla pracowników podstawą budowania jakościowych relacji

Szpital to MY - łączymy nasze indywidualne kompetencje, kreatywne pomysły i unikalne 
talenty tworząc niepowtarzalny zespół specjalistów. Wspieramy się
i odczuwamy dumę z bycia członkiem organizacji pomagającej drugiemu człowiekowi.
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Plan szpitala

• Treść



• Liczba hospitalizacji (2024):     25 944

• Liczba wizyt w poradniach (2024) : 143 374

• Liczba oddziałów:             20

• Liczba poradni specjalistycznych:            17

• Liczba pracowników:         1738
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Średniej wielkości szpital we Wrocławiu



Dział Badawczo-Rozwojowy i Edukacyjny

• Współpraca z uczelniami

• Prowadzenie badań klinicznych

• Pomoc pracownikom przy tworzeniu i realizacji badań 
naukowych i publikacji ich wyników

• Organizacja CWBK

• Udział w sieci TriNetX

• Organizowanie konferencji naukowych szpitala

7



Centrum Zdrowia Psychicznego 
dla Dzieci i Młodzieży – zaczynamy budowę

Całkowity koszt Ok. 104 mln. PLNł  

Budynek A3 – Centrum Pediatryczne im. J Korczakau
l .
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Struktura organizacyjna szpitala



KSIĘGA REJESTROWA 
   STAN NA 

              01.09.2024  - liczba łóżek 
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Ogółem

w tym: Łóżka 

intensywnej 

opieki 

medycznej 

I Oddział Chorób Zakaźnych 37

II Oddział Chorób Zakaźnych 39

III Oddział Neurologii 19 1

Pododdział Udarowy 16 7

IV Oddział Anestezjologii i Intensywnej Terapii 13

V Oddział Chirurgii Ogólnej 28

VI Oddział Chorób Wewnętrznych, Reumatologii i Geriatrii 50

VII Oddział Gastroenterologii, Hepatologii z Pododdziałem 

Leczenia Nieswoistych Chorób Zapalnych Jelit
36

IX Oddział Chorób Wewnętrznych 30

X Oddział Chorób Wewnętrznych 31

XI Oddział Pediatryczny – Gastroenterologii Dziecięcej 18

XII Oddział Psychiatryczny dla Dzieci i Młodzieży 29

XIII Oddział Rehabilitacji Ogólnoustrojowej 50

XIV Oddział Pediatryczny – Pulmonologii i Alergologii 18

XV Oddział Pediatryczny – Nefrologii 10

Pododdział Neurologii 9 1

XVI Oddział Immunologii Klinicznej i Pediatrii 18

XVII Oddział Anestezjologii i Intensywnej Terapii Noworodków i 

Dzieci
8

XVIII Oddział Neonatologiczny 24

Oddział Endokrynologii 8

OGÓŁEM 491 9

Izolatorium (Boksy Meltzera) 4

Ośrodek Rehabilitacji Dziennej

Oddział Dzienny Psychiatryczny Rehabilitacyjny dla Dzieci i 

Młodzieży 

Oddział Dzienny Psychiatryczny Rehabilitacyjny dla Dzieci i 

Młodzieży II (ul. Wołowska)
75 miejsc pobytu dziennego

Nazwa komórki organizacyjnej

Liczba łóżek w komórce 

organizacyjnej

15 miejsc pobytu dziennego

15 miejsc pobytu dziennego



Strategiczne obszary działalności

Centrum 

Pediatryczne

Oddziały dla 

dorosłych 

Ośrodek 

Świadczeń 

Ambulatoryjnych

Psychiatria 

3 poziomy ref.

Centrum Chorób 

Zakaźnych – 

2 Oddziały

3 Oddziały 

Chorób 

Wewnętrznych

Poradnie 

Pediatryczne

Poradnie dla 

dorosłych

Oddział Chirurgii 

Ogólnej z Blokiem 

Operacyjnym

Diagnostyka 

obrazowa

Gastroenterologia

Pulmonologia i 

alergologia

Intensywna terapia 

noworodków, 

karetka N

…
… …

Dolnośląskie 

Centrum Leczenia 

Spastyczności i 

Dystonii

Rehabilitacja

Nefrologia
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Ośrodek 

Żywienia 

Klinicznego

Oddział Neurologii 

z Pododdziałem 

Udarowym

Oddział 

Anestezjologii i 

Intensywnej Terapii



Wybrane statystyki Szpitala
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Wybrane statystyki Centrum Pediatrii 
im. Janusza Korczaka
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Wybrane statystyki Szpitala 

liczba porad / osobodni w zakresach zdrowia psychicznego dla 

dzieci i młodzieży  
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Wybrane statystyki Szpitala
MR /TC

MR + TC
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• Wynik finansowy na 31 grudnia 2017 wyniósł + 249 544 zł 
• Wynik finansowy na 31 grudnia 2018 wyniósł + 258 346 zł 
• Wynik finansowy na 31 grudnia 2019 wyniósł + 562 739 zł 
• Wyniki finansowe z okresu pandemii SARS Cov-2 tj. 2020-2021 są niereprezentatywne dla normalnego cyklu 
realizacji świadczeń medycznych 
• Wynik finansowy na 31 grudnia 2022 wyniósł + 67 954 zł 
• Wynik finansowy na 31 grudnia 2023 wyniósł + 1 675 848 zł
• Wynik finansowy na 31 grudnia 2024 wyniósł + 773 462 zł

Lokaty – 77 mln. PLN 
(na dzień 21.05.2025)



Komunikacja 
wewnętrzna i zewnętrzna 
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https://app.getresponse.com/view.html?x=a62b&co=CDQh
Xg&m=Bmf9Xg&mc=Jk&s=BovyuPy&u=CsRti&z=EG2iFNB
& 
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https://app.getresponse.com/view.html?x=a62b&co=CDQhXg&m=Bmf9Xg&mc=Jk&s=BovyuPy&u=CsRti&z=EG2iFNB&
https://app.getresponse.com/view.html?x=a62b&co=CDQhXg&m=Bmf9Xg&mc=Jk&s=BovyuPy&u=CsRti&z=EG2iFNB&
https://app.getresponse.com/view.html?x=a62b&co=CDQhXg&m=Bmf9Xg&mc=Jk&s=BovyuPy&u=CsRti&z=EG2iFNB&


• Liczba komputerów: ok. 700 szt.

• Liczba drukarek:  ok. 400 szt.

• Liczba urządzeń w sieci: ok. 2 000 szt.

• Dwie serwerownie w układzie replikacji.

• ok. 50 wysokowydajnych zarządzalnych przełączników 
sieciowych.  
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Infrastruktura informatyczna
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• Liczba serwerów (VM):  116 szt.

• zajętość macierzy:   140TB / 180TB

• Pamięć RAM w serwerach:  2TB
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Infrastruktura informatyczna



• Firma SGA analizuje efektywność pracy szpitali w wymiarze 
medycznym, organizacyjnym i finansowym.

• Porównuje wyniki szpitali z benchmarkami – najlepszymi praktykami 
w branży.

• Pomaga identyfikować mocne strony i obszary wymagające 
poprawy.

• Kalkuluje i monitoruje budżety oraz rozliczenia z NFZ.

• Oblicza koszty leczenia, wskazuje oszczędności i optymalizuje 
wykorzystanie zasobów.

• Wspiera zarządzanie szpitalem na podstawie wiarygodnych danych i 
porównań.

Źródło: https://www.sga.waw.pl/artykuly-branzowe/czym-zajmuje-sie-firma-sga dostęp 20.06.2025

+ marże pokrycia zgodnie z standardem rachunku kosztów 
(benchmark zewnętrzny + wewnętrzny) 

https://www.sga.waw.pl/artykuly-branzowe/czym-zajmuje-sie-firma-sga


(Asseco Medical Management System)

Kompleksowy system informatyczny dla szpitali i placówek medycznych, wspierający 
zarządzanie procesami medycznymi i administracyjnymi.

Funkcjonalności:

• Elektroniczna dokumentacja medyczna i historia pacjenta

• Rejestracja wizyt, hospitalizacji, planowanie procedur

• Zarządzanie personelem i grafikami pracy

• Rozliczenia z NFZ, kontrola kosztów i budżetu

• Magazyn leków i materiałów medycznych

• Integracja z systemami laboratorium, radiologii, apteki, eWUŚ

• Raportowanie i analizy wspierające decyzje zarządcze

• Bezpieczeństwo danych zgodne z RODO

Źródło: https://pl.asseco.com/sektory/opieka-zdrowotna/przychodnia/amms-asseco-medical-management-solutions-69/  dostęp: 20.06.2025

https://pl.asseco.com/sektory/opieka-zdrowotna/przychodnia/amms-asseco-medical-management-solutions-69/




30 monitorów funkcji życiowych

• Zamiast ręcznego przepisywania wyników po pomiarach wózek który umieszcza dane w 
AMMS automatycznie po synchronizacji

• Eliminuje ryzyko błędu przy przepisywaniu wyników ręcznie

• Umożliwia identyfikacje pacjenta po kodzie kresowym

• Przeznaczony dla personelu pielęgniarskiego

• Przydatne w przypadku pacjentów o ograniczonej ruchomości 

Źródło: https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/30586341/ (dostęp: 26.08.2024)

https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/30586341/


Tablety dla lekarzy na czas obchodów 

• Przy pomocy aplikacji hosPanel 
łączy się z programem AMMS

• Można na niego przegrać 
kartotekę pacjenta i obsługiwać je 
w trakcie obchodu

• Tworzy wykresy na temat zdrowia 
pacjenta przez co wspomaga 
lekarza 

• Analizuje na bieżąco 
przekroczenia wybranych 
parametrów, m.in. skali NEWS 
(National Early Warning Score)

Źródło: https://www.termedia.pl/mz/Systemy-informatyczne-wsparcie-dla-lekarzy-i-pacjentow,55453.html dostęp 20.06.2025 

https://www.termedia.pl/mz/Systemy-informatyczne-wsparcie-dla-lekarzy-i-pacjentow,55453.html


• e-recepta

• e-skierowanie

• Hurtownia Danych

• Zdarzenia medyczne

• Platforma Publikacyjna 

• System e-rejestracji 

• System Teleporady

• Wymiana elektronicznej dokumentacji 
medycznej 

• Internetowe Konto Pacjenta oraz Aplikacja 
Usługodawców i Aptek 

KORZYŚCI:

• oszczędność czasu pracy pracowników medycznych

• poprawa jakości obsługi pacjentów

• planowanie opieki zdrowotnej

• zarządzanie kryzysowe

• zapewnienie interoperacyjności z europejskimi platformami 

elektronicznymi w zakresie obszaru ochrony zdrowia

• zapewnienie wiarygodności danych o zdarzeniach 

medycznych.

Źródło: https://www.cez.gov.pl/pl/nasze-produkty/e-zdrowie-p1 dostęp 20.06.2025

https://www.cez.gov.pl/pl/nasze-produkty/e-zdrowie-p1


E-Skierowanie

• Ułatwiony dostęp do specjalistów – bez konieczności noszenia papierowych 

dokumentów

• Automatyczna rejestracja – wystarczy numer e-skierowania (4-cyfrowy kod + PESEL)

• Szybsza weryfikacja i realizacja skierowania

• Możliwość śledzenia statusu skierowania online

Źródło: http://pacjent.gov.pl/internetowe-konto-pacjenta/eskierowanie dostęp 20.06.2025 

http://pacjent.gov.pl/internetowe-konto-pacjenta/eskierowanie


P1 – e-Zwolnienie

E-zwolnienie (e-ZLA) to elektroniczne zaświadczenie o czasowej 
niezdolności do pracy, wystawiane przez lekarza i przekazywane 
bezpośrednio do ZUS i pracodawcy.

Korzyści:

• Brak obowiązku dostarczania papierowego zwolnienia przez 
pracownika

• Pracodawca otrzymuje informację w czasie rzeczywistym

• ZUS może szybciej przetwarzać dane i naliczać świadczenia

• Dostępność e-ZLA na Internetowym Koncie Pacjenta (IKP)

• E-zwolnienie można wystawić również podczas teleporady!

Źródło: https://www.zus.pl/ezla dostęp 20.06.2025

https://www.zus.pl/ezla


e-Recepta
• 1 lek = 1 e-recepta (tworzenie pakietów po 5 recept)

• Możliwość realizacji e-recept z pakietu w różnych aptekach

• Możliwość e-recept wystawianych przez pielęgniarki posiadające uprawnienia 

• Częściowa realizacja e-recepty

• Struktura dawkowania na receptach 365

• Czechy mają już swój odpowiednik eRecept

• Powiadomienia:

wydruk 

informacyjny
SMS mIKPe-mail

Źródło: https://pacjent.gov.pl/internetowe-konto-pacjenta/erecepta dostęp 20.06.2025

https://pacjent.gov.pl/internetowe-konto-pacjenta/erecepta


e-Recepta transgraniczna

• Wystawiana jest tak samo jak każda inna e-recepta

• konieczność zaznaczenia przez pacjenta w 

Internetowym Koncie Pacjenta kraju, w którym będzie 

realizowana e-recepta

• za granicą - konieczność okazania dokumentu 

potwierdzającego tożsamość 

• realizacja e-recepty za granicą podlega prawu miejsca 

realizacji

• tylko dla pacjentów powyżej 18 r.ż.

• na leki gotowe o kategorii dostępności rp (z wyjątkiem 

leków zawierających substancje psychotropowe)

• brak możliwości częściowej realizacji e-recepty

Estonia Portugalia Chorwacja

Litwa

Czechy

Łotwa

Hiszpani Polska

GrecjaFinlandia

Źródła https://pacjent.gov.pl/poznaj-e-recepte-transgraniczna dostęp 20.06.2025

https://pacjent.gov.pl/poznaj-e-recepte-transgraniczna


Centralna e-Rejestracja co to jest? / PILOTAŻ /

Centralna e-Rejestracja to funkcja systemu e-Zdrowie (P1), która umożliwia pacjentom umawianie wizyt i badań 

finansowanych przez NFZ bezpośrednio, bez kontaktu ze świadczeniodawcą, dzięki zgromadzeniu informacji o dostępnych 

terminach w jednym miejscu.

System wprowadza zautomatyzowany model obsługi wizyt pierwszorazowych, zapewniając transparentność i odciążenie rejestracji 

z zarządzania listami oczekujących.

Automatyczne powiadomienia 

o umówionej wizycie

Źródło: https://www.gov.pl/web/zdrowie/centralna-e-rejestracja-cer dostęp 20.06.2025

https://www.gov.pl/web/zdrowie/centralna-e-rejestracja-cer


Centralna e-Rejestracja - główne założenia

centralne harmonogramy świadczeń i wolnych terminów

prowadzenie i udostępnianie w systemach (komercyjny lub gabinet.gov.pl) oraz IKP

wizyty w ramach kontynuacji leczenia umawia tylko podmiot

transparentność w zakresie udostępnianych wolnych terminów oraz modyfikacji terminów

system odpowiada za powiadomienia o wizytach (SMS, email, mojeIKP)

zapis na konkretny dostępny termin w IKP lub przez inny podmiot jest wiążący dla 

podmiotu

Źródło: https://www.gov.pl/web/zdrowie/centralna-e-rejestracja-cer dostęp 20.06.2025

https://www.gov.pl/web/zdrowie/centralna-e-rejestracja-cer


IKP





Zdarzenia medyczne

Źródło: https://pacjent.gov.pl/elektroniczna-dokumentacja-medyczna dostęp 20.06.2025

https://pacjent.gov.pl/elektroniczna-dokumentacja-medyczna


Źródło: https://pacjent.gov.pl/elektroniczna-dokumentacja-medyczna dostęp 20.06.2025

https://pacjent.gov.pl/elektroniczna-dokumentacja-medyczna
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– nowy kanał
komunikacji 
z pacjentem

Aplikacja mojeIKP 
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• e-recepty i e-skierowania oraz historia leczenia (ZM)

• Zarządzenie dostępem do dokumentacji medycznej

• Przypomnienie o wzięciu leków

• Skaner leków

• Ankiety

• Krokomierz, 8 tygodni do zdrowia, diety i quizy

• Pierwsza pomoc i numery alarmowe

• Tryb offline i tryb ciemny

• Wynik badania na COVID-19 Dokument UCC

Aplikacja mojeIKP 



Dla kogo?

Jak często?

Realizatorzy

Personel realizujący

Z programu może skorzystać 

każda ubezpieczona osoba,

która rocznikowo

ma co najmniej 20 lat

przychodnie podstawowej opieki 

zdrowotnej, do których złożona jest 

deklaracja wyboru

Nie częściej niż:

• co 5 lat u osób od 20 do 49 roku życia;

• co 3 lata u osób powyżej 49 roku życia.

(przy określaniu wieku należy uwzględnić 

wyłącznie rok urodzenia)

kwestionariusz: lekarz, pielęgniarka, położna

zlecenie na badania: lekarz, pielęgniarka, położna

wizyta podsumowująca: lekarz, pielęgniarka, położna

porady edukacyjne: lekarz, pielęgniarka, położna, 

profilaktyk, dietetyk

Program Moje Zdrowie

Źródło: https://www.cez.gov.pl/pl/page/o-nas/aktualnosci/profilaktyka-na-nowo-czyli-program-moje-zdrowie  dostęp 20.06.2025

https://www.cez.gov.pl/pl/page/o-nas/aktualnosci/profilaktyka-na-nowo-czyli-program-moje-zdrowie


Elementy programu Moje Zdrowie:

ANKIETA (Kwestionariusz Bilansu Zdrowia Osoby Dorosłej – KBZOD) –

pacjent może wypełnić na Internetowym Koncie Pacjenta, w aplikacji mojeIKP lub wraz z personelem medycznym w 

gabinecie.gov.pl, a później – po integracji systemów – również w innych aplikacjach gabinetowych

ZLECENIA na badania –

POZ zobaczy ankietę i zalecenia w systemie gabinetowym i na tej podstawie w ciągu 30 dni wystawi pacjentowi zlecenie 

na badania laboratoryjne; będzie też miał możliwość edytowania ankiety

WIZYTA PODSUMOWUJĄCA –

 pacjent zgłosi się do swojego POZ, a lekarz, pielęgniarka lub położna przeanalizuje wyniki badań, zrobi pomiary 

antropometryczne (BMI, WHR), ocenę ryzyka sercowo-naczyniowego i funkcji poznawczych (test mini-COG od 60. roku 

życia), przygotuje też indywidualny plan zdrowotny

INDYWIDUALNY PLAN ZDROWOTNY (IPZ) –

będzie zawierał zalecenia dotyczące stylu życia, kalendarz badań profilaktycznych, listę szczepień oraz rekomendacje 

dotyczące interwencji prozdrowotnych (np. porady dietetyczne lub testy FIT-OC).

Docelowo IPZ będzie dokumentem elektronicznym, a pacjenci będą go widzieć na IKP.
Źródło: https://www.cez.gov.pl/pl/page/o-nas/aktualnosci/profilaktyka-na-nowo-czyli-program-moje-zdrowie  dostęp 20.06.2025

https://www.cez.gov.pl/pl/page/o-nas/aktualnosci/profilaktyka-na-nowo-czyli-program-moje-zdrowie


Moje Zdrowie – Internetowe Konto Pacjenta

Automatyczne powiadomienia 
o umówionej wizycie

Źródło: https://www.cez.gov.pl/pl/page/o-nas/aktualnosci/profilaktyka-na-nowo-czyli-program-moje-zdrowie  dostęp 20.06.2025
              https://pacjent.gov.pl/aktualnosc/mojeikp-na-komorke-lub-tablet dostęp 20.06.2025

https://www.cez.gov.pl/pl/page/o-nas/aktualnosci/profilaktyka-na-nowo-czyli-program-moje-zdrowie
https://pacjent.gov.pl/aktualnosc/mojeikp-na-komorke-lub-tablet


Platforma Usług Inteligentnych (PUI) – cyfrowy 
asystent radiologa w diagnostyce obrazowej

Realizowane w ramach Projekt Krajowego Planu Odbudowy (KPO)

Odpowiedź na wyzwania współczesnej medycyny – szczególnie w zakresie 

szybszego i trafniejszego rozpoznawania chorób. Priorytetowe obszary 

diagnostyczne (zgodnie z rekomendacją Konsultanta Krajowego w Dziedzinie 

Radiologii):

1. Nowotwór płuca i piersi

2. Udar niedokrwienny

3. Złamania kostne

4. Patologie w RTG klatki piersiowej

Rola sztucznej inteligencji (AI):

1. Wsparcie w analizie obrazów i wykrywaniu subtelnych zmian

2. Automatyczne nadawanie priorytetów badaniom pilnym (np. udar)

3. Przyspieszenie tworzenia opisów radiologicznych

4. Redukcja obciążenia administracyjnego

Źródło: https://ezdrowie.gov.pl/portal/home/dla-dostawcow/platforma-uslug-inteligentych dostęp 20.06.2025

https://ezdrowie.gov.pl/portal/home/dla-dostawcow/platforma-uslug-inteligentych


e-Zagrożenia

• Kradzież i wyciek danych medycznych – ogromne ilości informacji wrażliwych 

narażone na wyciek.

• Ransomware i ataki DDoS – możliwość wyłączenia systemów e-zdrowia i 

urządzeń medycznych.

• Przerwanie ciągłości działania – zakłócenia w działaniu narzędzi medycznych 

mogą zagrażać pacjentom – potrzebne procedury awaryjne. Uzależnienie od 

stabilności systemów (P1, eWUŚ, ZUS, itp.)

• Braki w zdolnościach reagowania – wiele placówek nie ma odpowiednich 

zasobów ani umiejętności do obsługi incydentów.

• Specyficzne cele ataków – medyczne urządzenia diagnostyczne np. TK, RM, 

Kardiomonitory, wyniki badań laboratoryjnych mogą być manipulowane pod 

kątem parametrów.

• Cyberataki na ochronę zdrowia szybko rosną – to już 15–20% wszystkich 

ataków na świecie. W Polsce w ciągu 10 miesięcy było ich więcej niż przez 

cały 2023 i 2022, odpowiednio o ok. 50% i 150% więcej.

• Wpływ położenia geopolitycznego: zwiększone ryzyko, szczególnie z uwagi na 

aktywność rosyjskich hakerów w wyniku agresji na Ukrainę





Kierunki rozwoju? 
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