PRILOHA €. 1 VYZVY K PODANIi NABIDKY

NAVRH SMLOUVY

SMLOUVA O KOMPLEXNi PODPORE PROVOZU A UZITi INFORMACNIHO
SYTEMU GINIS

Uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,smlouva“)

1. Smluvni strany

1.1. Olomoucky kraj

se sidlem: Jeremenkova 40a/1191, 779 00 Olomouc
ICo: 60609460

DIC: CZ260609460

zastoupeny: Ladislav Oklesték, hejtman

kontaktni osoba: [bude doplnéno pred uzavienim smlouvy]
kontaktni e-mail: [bude doplnéno pred uzavienim smlouvy]
bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.

Cislo uctu:

(ddle jen ,,objednatel”, nebo ,zadavatel”)

1.2. GORDICspol.sr.0

se sidlem: v Jihlavé, Erbenova 2108/4, 586 01
ICO: 47903783

DIC: Cz47903783

zastoupeny/jednajici: Ing. Jaromir Rez4¢, DBA, jednatel
kontaktni osoba: Jiti Kotisa

kontaktni e-mail:

bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s., pobocka Jihlava
¢islo uctu:

zapsan v obchodnim rejstfiku, vedeném Krajskym soudem v Brné zapsana ve vloZce ¢. 9313
oddilu C obchodniho rejstfiku, sp. zn. C9313

(ddle jen ,, poskytovatel”, nebo ,, dodavatel”)

(dale téz spolecné jako ,Smluvni strany”)
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2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

3.1.

2. Zakladni ustanoveni

Tato smlouva je uzaviena dle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,obcansky zdkonik”); prava a povinnosti stran touto smlouvou
neupravena se tidi prislusSnymi ustanovenimi obéanského zakoniku.

Tato smlouva je uzaviena na zakladé vysledkl zaddavaciho fizeni vefejné zakazky s nazvem
,Komplexni servis a podpora provozu a uziti informacniho systému GINIS" (dale také jen
,Verejnd zakdzka"). Jednotlivd ujednani této smlouvy tak budou vykladana v souladu s
podminkami Verejné zakazky a nabidkou poskytovatele podanou na Verejnou zakazku.

Smluvni strany prohlasuji, Ze Udaje uvedené v ¢l. 1 této smlouvy jsou v souladu se skutecnosti
v dobé uzavieni smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, Ze zmény dotcenych Gdaji ozndmi bez
prodleni pisemné druhé smluvni strané.

Je-li poskytovatel platcem DPH, prohlasuje, Zze bankovni uéet uvedeny v ¢l. 1 této smlouvy je
bankovnim Gétem zvefejnénym ve smyslu zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,zdkon o DPH"). V ptipadé zmény uctu poskytovatele je
poskytovatel povinen dolozit vlastnictvi k novému uctu, ato kopii pfislusné smlouvy nebo
potvrzenim penéziniho Ustavu; je-li poskytovatel platcem DPH, musi byt novy Ucet zverfejnénym
uctem ve smyslu predchozi véty.

Poskytovatel potvrzuje, ze si prostudoval a detailné se sezndmil se zadavacimi podminkami
Verejné zakazky ajsou mu zndmy veskeré technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné
k rddnému a vcasnému poskytovani servisnich sluzeb a Ze disponuje takovymi kapacitami a
odbornymi znalostmi, které jsou k fadnému a v€asnému poskytovani servisnich sluzeb potreba.

Pro ucely komunikace mezi smluvnimi stranami je poskytovatel povinen zajistit technickou
funkcnost své e-mailové schranky.

Smluvni strany se ve smyslu § 1902 véty prvni obcanského zakoniku dohodly, Ze se nabytim

ucinnosti této smlouvy zrusuje timto ¢ldnkem stanovend smlouva v minulosti uzaviena mezi

smluvnimi stranami, ktera se v pIném rozsahu nahrazuje touto smlouvou. Mezi stranami byla

v minulosti uzaviena tato smlouva:

a. smlouva ¢. 2003/765/0IT ze dne 27.05.2003 — Smlouva na poskytovani komplexni podpory
aplika¢nich programovych produktd a rozvoji programovych systém GORDIC, predevsim
systému GINIS Olomouckého kraje, ve znéni pozdéjsich dodatkli — dodatek ¢. 1 ze dne
14.12.2012 a dodatek €. 2 ze dne 24.4.2023.

Pro vylouceni pochybnosti smluvni strany deklaruji, Ze prava a povinnosti vyplyvajici ze smluv:

a) smlouva ¢. 2003/719/0IT/DSM ze dne 13.08.2003 — Smlouva o prevodu prav k uZiti skupiny
aplikacnich programovych produktl pro vystavbu informacniho systému Krajského uradu
OK, ve znéni pozdéjsich dodatkli — dodatek ¢. 1 ze dne 14.12.2012 a

b) smlouva ¢. 2009/03831/OIEP/DSM ze dne 21.12.2009 — Smlouva o dilo na dodavku
,Elektronické spisové sluzby pro prispévkové organizace Olomouckého kraje“,

jakoz i z jakychkoliv jinych smluv uzavienych pfed nabytim Ucinnosti této smlouvy (dale také jen

Lpuvodni smlouvy”) z(stavaji touto smlouvou nedotceny, a to vyhradné v rozsahu licenénich

opravnéni k produktim obsaZenym v pfiloze ¢. 1 této smlouvy. Ostatni prdva a povinnosti

vyplyvajici z plvodnich smluv se touto smlouvou v plném rozsahu nahrazuiji.

3. Pfredmét smlouvy

Poskytovatel se zavazuje poskytovat objednateli soubor sluZeb potfebnych pro radné
provozovani a uziti softwarovych produktl uvedenych v pfiloze €. 1 smlouvy, nebo pofizenych na
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3.2.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

zakladé této smlouvy (dale jen ,produkty”), (soubor sluzeb a opravnéni dale jen ,komplexni
servis“ nebo ,plnéni“). Objednatel se zavazuje zaplatit za fadné a vcas poskytnuté plnéni cenu
podle ¢l. 6 této smlouvy.

Komplexni servis zahrnuje nasledujici sluzby:

a. Servisni sluzby, které zahrnuji zejména takové CcCinnosti dodavatele, které sméfu;ji
k poskytovani podpory a udrzby produktl (dale jen ,,servisni sluzby*).

b. Nadstavbové sluzby, jez budou poskytovany dle potieby objednatele na zadkladé samostatné
poptavky objednatele (dale jen ,,nadstavbové sluzby*).

4. Specifikace plnéni
Poskytovatel je povinen poskytovat objednateli servisni sluzby dle této smlouvy, tj. zejména:

a. fesit objednatelem nahlasené zavady,

b. provadét legislativni Upravy a poskytovat objednateli aktualizované verze produktd véetné
uzivatelské a jiné dodané bezpecnostné-provozni dokumentace,

c. poskytovat odbornou pomoc a technickou podporu pro fadné fungovani produkt(.

Podminky poskytovani servisnich sluzeb jsou blize specifikovany v pfiloze €. 2 této smlouvy.

Poskytovatel je povinen poskytovat objednateli nadstavbové sluzby dle potfeb objednatele na
zakladé jednotlivych objedndvek objednatele a objednatelem akceptovanych nabidek
poskytovatele (dale také jen ,realizacni smlouva“). Nadstavbovymi sluzbami se rozumi zejména:

a. rozsifeni rozsahu licenci k uZiti produkt(,

b. poskytovani dalSich softwarovych produktl nad rdamec rozsahu uvedeného v pfiloze ¢. 1
smlouvy,

c. Upravy produktd, které méni nebo rozsifuji jejich funkénost,

d. servisni sluzby dle ¢l. 4.1 k produktiim poskytovanym nad rdmec rozsahu uvedeného
v pfiloze ¢. 1 smlouvy,

e. Skoleni zaméstnancl objednatele,

f.  dalSi vySe nespecifikované sluzby pro rozvoj programového vybaveni objednatele.

VSechny poZadavky objednatele na poskytovani sluzeb v rozsahu specifikovaném v odst. 4.2
smlouvy se poskytovatel zavazuje provést za podminek uvedenych v této realizaéni smlouvé.
Neni-li v realizacni smlouvé uvedeno jinak vztahuji se prava a povinnosti smluvnich stran plynouci
z této smlouvy i na pInéni poskytované dle realizacni smlouvy.

Vyvstane-li na strané objednatele potfeba nadstavbové sluzby, odeSle za timto Ucelem
poskytovateli objednavku obsahujici konkrétni pozadavek na predmét nadstavbové sluzby (dale
jen ,objedndvka”). Na zakladé této objednavky poskytovatel nejpozdéji do 4 pracovnich dni od
jejiho doruceni vyhotovi a odesle objednateli nabidku, ve které konkrétné identifikuje predmét
nadstavbové sluzby, predpokladany rozsah a predpoklddanou cenu za vyuZiti jednotkovych cen
uvedenych v pfiloze €. 1 a pfiloze ¢. 3 této smlouvy (déle jen ,nabidka“). Jestlize objednatel
dorucenou nabidku pisemné akceptuje, povazZuje se nabidka za pfijatou (dale jen , akceptace”) a
realizaCni smlouva za uzavienou. V pfipadé, Ze objednatel nabidku neakceptuje, nebo se k ni
nevyjadri do 14 dni od jejiho doruceni, nebyla realiza¢ni smlouva uzavrena.

Objedndvka, nabidka a akceptace se povaZuji za doruc¢ené dnem nasledujicim po jejich odeslani
v pripadé, Ze je pro komunikaci vyuzit e-mail. V pripadé, Ze k potvrzeni doruceni objednavky,
nabidky nebo akceptace dojde ze strany druhé smluvni strany v pisemné formé dfive, povazuje
se za okamzik doruceni tento okamZzik.
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5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

6.1.

6.2.

6.3.

7.1.

7.2.

7.3.

5. Doba a misto plnéni

Poskytovani plnéni bude zahdjeno ihned po nabyti U¢innosti této smlouvy.

Nadstavbové sluzby budou poskytovany za podminek stanovenych realiza¢ni smlouvou. Doba
trvani realizacni smlouvy je omezena na dobu trvani této smlouvy.

Smlouva je uzaviena na dobu urcitou, a to do 31.12.2027.

Mistem plnéni je sidlo objednatele na adrese Jeremenkova 40a, 779 00 Olomouc, neni-li
z povahy véci mozné poskytovat plnéni vzdalenou formou.

6. Cena

Cena za servisni sluzby dle odst. 4.1. této smlouvy (dale jen ,udrZovaci poplatek”) Cini **17 %
z fakturacni ceny licence jednotlivych produktd uvedenych v priloze ¢. 1 smlouvy (tj. po slevé),
tj.: 2 537 508,46 K¢ bez DPH (slovy dva miliony pét set tficet sedm tisic pét set osm korun ¢eskych
a Ctyficet Sest haléru), tj. 3 070 385,24 K¢ véetné DPH za jeden kalendarni rok trvani smlouvy.

Vyse ceny za nadstavbové sluzby bude stanovena realiza¢ni smlouvou, pricemz jeji vySe bude

urcena na zakladé objednavky objednatele takto:

a. v pripadé novych licenci ve vysi dle jednotkovych cen uvedenych v nabidce poskytovatele;

b. v pfipadé udrZovacich poplatkl z novych licenci dle pfedchoziho pism. tohoto odst. smlouvy
ve vysi ¥*17 % z fakturacni ceny pfislusnych novych licenci;

c. v ostatnich pripadech dle jednotkovych cen stanovenych v pfiloze €. 3 smlouvy.

Je-li poskytovatel platcem DPH, odpovida za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty bude stanovena
v souladu s platnymi pravnimi predpisy; v pfipadé, Ze dojde ke zméné zdkonné sazby DPH, je
poskytovatel k cené dila bez DPH povinen Uctovat DPH v platné vysi. V pripadé, ze poskytovatel
stanovi sazbu DPH ¢i DPH v rozporu s platnymi pravnimi predpisy, je povinen uhradit objednateli
veskerou Skodu, kterd mu v souvislosti s tim vznikla.

7. Platebni podminky

Objednatel je povinen hradit poskytovateli udrzovaci poplatek véetné DPH jedenkrat ro¢né, vidy
k datu 31.07. daného kalendaFniho roku, za ktery se hradi. UdrZovaci poplatek objednatel uhradi
na zakladé faktury vystavené poskytovatelem.

Objednatel je povinen hradit poskytovateli cenu za poskytnuti nadstavbovych sluzeb na zakladé
faktury vystavené poskytovatelem v souladu s realiza¢ni smlouvou. UdrZovaci poplatek z novych
licenci bude hrazen soucasné s udrZovacim poplatkem dle odst. 7.1 tohoto ¢lanku smlouvy na
zakladé inventarizace licenci poskytnutych do 31.12. kalendafniho roku predchazejiciho
fakturaci.

Lhita splatnosti faktury ¢ini 30 kalendarnich dnl ode dne jejiho doruceni objednateli, nejedna-
li se o uhradu udrZovaciho poplatku dle odst. 7.1 tohoto ¢lanku smlouvy k 31.07. Doruceni
faktury se provede osobné oproti podpisu opravnéné osoby objednatele, dorucenkou
prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb, pripadné prostfednictvim e-mailu na adresu:
posta@olkraj.cz. Soucdasti kazdé faktury bude soupis plnéni, které je fakturou uctovano.
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7.4.

7.5.

8.1.

8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.

8.1.4.

8.1.5.

8.1.6.

8.1.7.

Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou naleZitost nebo bude-li
chybné vyuctovana cena nebo DPH, je objednatel opravnén fakturu pred uplynutim Ihity
splatnosti vratit druhé smluvni strané k provedeni opravy s vyznacenim dlvodu vraceni.
Poskytovatel provede opravu faktury. Odeslanim vadné faktury poskytovateli prestdva bézet
plGvodni lhdta splatnosti. Nova lhdta splatnosti béZi ode dne doruceni opravené faktury
objednateli.

Objednatel si vyhrazuje pravo uplatnit institut zvlastniho zplsobu zajisténi dané z pridané
hodnoty ve smyslu § 109a zakona o DPH, pokud poskytovatel bude poZadovat Uhradu za
zdanitelné plnéni na bankovni Ucet, ktery nebude nejpozdéji ke dni splatnosti pfislusné faktury
zvefejnén spravcem dané v prislusném registru platct dané (tj. zplisobem umoznujicim dalkovy
pfistup). Obdobny postup je objednatel oprdvnén uplatnit i v ptipadé, Ze v okamziku uskutecnéni
zdanitelného plnéni bude o poskytovateli zvefejnéna v pfislusném registru platci dané
skutecnost, Ze je nespolehlivym platcem nebo v pfipadé naplnéni dalSich kritérii uvedenych v
§ 109 odst. 1 a 2 zakona o DPH. V pfipadé, Ze nastanou okolnosti umoZiujici objednateli uplatnit
zvlastni zpUsob zajisténi dané podle § 109a zakona o DPH, bude objednatel o této skutecnosti
poskytovatele informovat. Pfi pouZiti zvlastniho zpUsobu zajisténi dané bude pfislusna vyse DPH
zaplacena na ucet poskytovatele vedeny u jeho mistné ptislusného spravce dané, a to v
plvodnim terminu splatnosti. V pfipadé, Ze objednatel institut zvlastniho zplsobu zajisténi dané
z pridané hodnoty ve shodé s timto ujednanim uplatni, a zaplati ¢astku odpovidajici vysi dané z
prfidané hodnoty uvedené na danfovém dokladu vystaveném poskytovatelem na ucet
poskytovatele vedeny u jeho mistné pfisluSného spravce dané, bude tato uhrada povazovana za
splnéni casti zavazku objednatele odpovidajiciho pfislusné vysi DPH sjednané jako soucdst
sjednané ceny za zdanitelné plnéni.

8. Prava a povinnosti smluvnich stran
Obecna prava a povinnosti

Poskytovatel se zavazuje za podminek stanovenych touto smlouvou ve sjednaném terminu
splnit cely pfedmét smlouvy. Poskytovatel se ddle zavazuje dodat fadné a vcéas plnéni podle
této smlouvy bez pravnich a faktickych vad.

PFi poskytovani sluzeb se poskytovatel zavazuje pocinat si s odbornou péci tak, aby byl zcela
naplnén predmét smlouvy.

Poskytovatel je povinen vynalozit maximalni usili, aby docilil nejlepSiho mozného vysledku pfi
plnéni predmétu této smlouvy prostrednictvim vyuZziti svych znalosti a zkusenosti.

Poskytovatel je povinen v pribéhu poskytovani sluzeb dodrzovat obecné zavazné predpisy a
normy, postupovat s nalezitou odbornou péci, cestné a svédomité, podle nejlepsich znalosti a
schopnosti, sledovat a chranit opravnéné zajmy objednatele.

Poskytovatel je povinen zajistit atestaci ve smyslu § 69c a nasledujicich zakona ¢. 499/2004 Sb.,
o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéjsich predpist, ke
vSem produktim uvedenym v pfriloze ¢. 1 smlouvy, u kterych to pravni predpisy vyZaduiji.

Poskytovatel je povinen v pribéhu poskytovani sluZzeb neprodlené informovat objednatele o
vSech skutecnostech, které maji nebo mohou mit vliv na poskytovani sluzeb.

Pokud objednatel zjisti, Ze poskytovatel poskytuje sluzby v rozporu se svymi povinnostmi, je
opravnén poZadovat, aby poskytovatel odstranil v objednatelem stanovené lhGté vzniklé vady
a sluzby poskytoval fadnym zptsobem.
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8.1.8.

8.1.9.

8.1.10.

8.2.

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.

8.2.5.

Poskytovatel je povinen zajistit v rdmci plnéni smlouvy legalni zaméstnavani osob a zajistovat
véem osobam jim zaméstnanym v souladu s pravnimi predpisy, které se budou podilet na pInéni
této smlouvy, férové a dlstojné pracovni podminky pfi dodrZovani odpovidajici Urovné
bezpecénosti prace, rozvrieni pracovni doby a odpocinku, zejména jim zajistovat dostatek
ochrannych pracovnich pomlcek nezbytnych k fadnému vykonu dcinnosti. Férovymi a
dlstojnymi pracovnimi podminkami se rozumi takové pracovni podminky, které splriuji alespon
minimalni standardy stanovené pracovnépravnimi a mzdovymi predpisy. Poskytovatel je
povinen zajistit splnéni pozadavk( tohoto ustanoveni smlouvy i u svych poddodavateld.

Poskytovatel se zavazuje, ze pfi plnéni predmétu této smlouvy bude v mife, kterou pfipousti
radné poskytovani sluzeb, vyuzivat pro komunikaci a korespondenci prostiedky elektronické
komunikace, bude minimalizovat spotfebu kancelarského materidlu, pouzivat vyrobky z
recyklovaného materidlu nebo materialu z obnovitelnych zdrojd, nebo vyrobky opakované
pouzitelné.

Poskytovatel je povinen chrdnit zajmy objednatele, zejména je povinen upozornit objednatele
na veskera nebezpedi skod, kterd jsou mu zndma a ktera souviseji s pInénim predmétu smlouvy.

Ochrana informaci a osobnich tdaja

Poskytovatel je povinen zachovdvat miléenlivost o vSech skutecnostech, o kterych se pfi plnéni
této smlouvy dozvédél, a které soucasné objednatel pri predani oznacil za davérné.
Milcenlivosti miZe poskytovatele zprostit jen objednatel svym pisemnym prohlasenim Cci
zmocnénim a dale v ptipadech stanovenych pravnimi pfedpisy. Povinnost micenlivosti trva i po
skonceni Ucinnosti této smlouvy a vztahuje se i na zastupce a pracovniky poskytovatele ¢i jeho
poddodavatele. Poskytovatel je oprdvnén pouZit informace, data a podklady predané mu
objednatelem za Gcelem pInéni této smlouvy pouze, a praveé pro plnéni predmétu této smlouvy,
nikoliv pro jiny (objednatelem ¢i osobou opravnénou jednat ve vécech smluvnich nebo
technickych, pfip. kontaktni osobou) pisemné neodsouhlaseny ucel.

Smluvni strany se zavazuji zajistit utajeni dGvérnych informaci ziskanych pfi pInéni predmétu
smlouvy obvyklym zplsobem pro utajovani takovych informaci. Dlvérnymiinformace jsou také
know-how a informace, o nichZ opravnéna strana prohlasi, Ze je povaZuje za dlvérné.

Smluvni strany se rovnéz zavazuji k ochrané informaci, s nimiz pfijdou do styku pfi plnéni
predmétu smlouvy a které maji charakter obchodniho tajemstvi nebo o nichZ Ize dlivodné
predpokladat, Ze opravnéna strana ma na jejich utajeni zajem. Tento zavazek se nevztahuje na
informace, u nichZ plati informacni povinnost v souladu se zak. ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisu.

PFi plnéni predmétu smlouvy se poskytovatel vyvaruje toho, aby ptisel do styku s osobnimi
udaji, jejichz spravcem je objednatel. Za timto Ucelem poskytne objednatel poskytovateli
anonymizovanou databazi. Anonymizace dat bude provedena pracovniky objednatele pomoci
softwarovych nastroji dodanych poskytovatelem.

Poskytovatel se zavazuje zachovavat miléenlivost o vSech osobnich tdajich, se kterymi by mohl
nahodile pfijit do styku v souvislosti s plnénim predmétu smlouvy. Poskytovatel se zejména
zavazuje:

a. nezhotovovat kopie osobnich udaju,
b. nesdélovat nebo nezpfistupfiovat osobni Udaje tfetim strandm bez predchoziho
souhlasu objednatele,
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8.3.

8.3.1.

8.3.2.

8.3.3.

8.3.4.

c. zajistit, aby jeho zaméstnanci a dalsi osoby, které pfijdou do styku s osobnimi udaji v
souvislosti s plnénim predmétu smlouvy, byli zavazani povinnosti mlicenlivosti ve
stejném rozsahu, v jakém je mlcenlivosti vazan on sam,

d. zajistit, aby osoby, které se budou podilet na pInéni predmétu smlouvy, pfi styku nebo
nakladani s osobnimi Gdaji nepoftizovaly kopie osobnich Udaji bez predchoziho
pisemného souhlasu objednatele a aby jejich ¢innosti nebo opomenutim nedoslo k
nadhodnému nebo protipravnimu zniceni, ztraté ¢i pozménéni osobnich udajd, nebo k
jejich neopravnénému zpfistupnéni tfretim osobam.

Bezpecnostni podminky plnéni

Poskytovatel bere na védomi, Ze objednatel je sprdvcem vyznamného informacniho systému
ve smyslu zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeénosti a 0 zméné souvisejicich zakonu
(zdkon o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjSich predpist (dale také jen ,ZoKB“).
S ohledem na uvedené objednatel informuje poskytovatele, ze je povinen poskytovat plnéni
dle této smlouvy, a to zejm. v souladu se ZoKB, a v souladu s vyhlaskou ¢. 82/2018 Sh., o
bezpecnostnich opatfenich, kybernetickych bezpeénostnich incidentech, reaktivnich
opatrenich, naleZitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o
kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjsich predpist (dale také jen ,VKB“), ptipadné
v souladu s platnymi a u¢innymi pravnimi predpisy ZoKB nebo VKB nahrazujicimi tak, aby se
poskytovatel vyvaroval jakékoliv ¢innosti, jez by mohla byt oznacena za poruseni uvedenych
pravnich predpis. Poskytovatel je pfi poskytovani plnéni povinen zejména dodrzovat
bezpecnostni pravidla, jez tvofi pfilohu €. 4 této smlouvy (ddle jen ,bezpecnostni pravidla“).

Poskytovatel je pfi pInéni pfedmétu smlouvy pro potreby zajisténi kybernetické a informacni
bezpecnosti zejména povinen dodrzovat nize uvedené pozadavky:

a. nepouzivat zpfistupnéné informacni systémy jinym zplsobem nez pro potfeby plnéni
predmétu smlouvy,

b. realizovat plnéni pfedmétu smlouvy pouze prostfednictvim zaméstnancl objednatele,

c. zabranit pfistupu k informacnim systémUm zpfistupnénym objednatelem pro potreby
plnéni pfedmétu smlouvy a k informacim v nich obsazenym neopravnénym osobam,

d. feSit poZadavky a problémy bezpecnostniho charakteru, vzniklé v souvislosti s plnénim
predmétu smlouvy, s odpovédnymi osobami objednatele,

e. v pfipadé vzniku bezpecnostni udalosti nebo bezpecnostniho incidentu u objednatele
Ci poskytovatele, v pribéhu plnéni predmétu smlouvy véetné bezpecnostni udalosti Ci
incidentu vzniklého u vSech pripadnych poddodavatell, které mohou mit dopad na
predmét plnéni, vzdjemné se o této skutecnosti informovat a koordinovat jejich
zvladani a napravu,

f. po dobu plnéni predmétu smlouvy realizovat potifebnd bezpecnostni opatieni,
zejména dle vysSe uvedenych bod( b. az e.,

g. dodrZovat pozadavky a opatfeni pro zajiSténi bezpecnosti informaci a informacnich
aktiv objednatele,

h. zajistit plnéni bezpecnostnich opatfeni a poZadavk(l stanovenych touto smlouvou ve
stejné mirfe u vSech pfipadnych poddodavatell Ci jinych osob, které maiji pfistup k
informacnim aktivim objednatele prostfednictvim poskytovatele.

Objednatel si vyhrazuje pravo na provedeni kontroly ¢i auditu plnéni u poskytovatele.
Objednatel je opravnén kontrolovat zejména okolnosti spojené s dodrZzovanim bezpecnostnich

podminek plnéni dle tohoto ¢lanku smlouvy.

Objednatel si vyhrazuje pravo na informace o:
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8.3.5.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

o

vyznamné zméné ovladani poskytovatele podle zakona o obchodnich korporacich,

b. zméné vlastnictvi zdsadnich aktiv poskytovatele, které souviseji s plnénim této
smlouvy,

c. zméné opravnéni nakladat s témito aktivy,

d. zplsobu fizeni rizik informacni bezpecnosti na strané poskytovatele.

Pokud poskytovatel pro plnéni pfedmétu smlouvy bude potifebovat vzdaleny pfistup k
dotéenym systémlm objednatele, pak, bude-li mu tento pfistup umoznén, zavazuji se smluvni
strany postupovat v souladu s bezpecnostnimi pravidly objednatele.

9. Licencni podminky

Poskytovatel timto poskytuje objednateli v souladu s ustanovenim § 2358 a nasl. obéanského
zakoniku nevyhradni a Uzemné neomezenou licenci, tj. opravnéni k vykonu prava uzit jakékoliv
dilo, které ma charakter autorského dila ve smyslu autorského zakona a které bylo soucasné
poskytovatelem poskytnuto jako proprietarni software na zdkladé této smlouvy nebo v
souvislosti s ni, a to ke vSem zplsoblm uZiti autorského dila ve smyslu obc¢anského zakoniku a
autorského zdkona. Licenc¢ni opravnéni k produktiim obsaZzenym v pfiloze ¢. 1 této smlouvy
plynou z pavodnich smluv.
Objednateli z poskytnuté licence vyplyvaji mimo jiné tato opravnéni:
a. uzivat proprietarni software pro potreby objednatele bez omezeni;
poskytnout proprietarni software organizacim zfizovanym objednatelem, které budou na
zakladé smlouvy s objednatelem proprietarni software uzivat
b. licence se vztahuje automaticky i na vSechny nové verze, Upravy a preklady pfislusného
proprietarniho software;
c. licenci neni objednatel povinen vyuZit, a to a ani z¢asti;

V pfipadé, Ze na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s ni dojde ze strany poskytovatele
k vytvoreni nového autorského dila ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon, ve znéni
pozdéjsich predpisl, udéluje timto poskytovatel objednateli opravnéni autorské dilo (nebo
jeho dilci ¢ast), které podléha ochrané podle autorského zakona, upravovat, zpracovavat, ménit
jeho nazev, a rovnéz oprdvnéni autorské dilo spojit s dilem jinym a zaradit jej do dila
souborného ¢i do databazi apod., a to i prostfednictvim tfetich osob.

Objednatel mliZze opravnéni tvorici soucast licence k nové vytvorenému autorskému dilu zcela
nebo zEasti poskytnout tfeti osobé (podlicence), pficemz tieti osoba mUize bezplatné opravnéni
tvorici soucast licence (podlicence) zcela nebo zEasti poskytnout jakymkoliv dalsSim osobam, k
c¢emu? poskytovatel (autor) poskytuje timto vyslovny souhlas.

Objednatel mUze taktéZ bezplatné opravnéni tvofici soucast licence k nové vytvorenému
autorskému dilu postoupit jakymkoliv tfetim osobdm, pricemz treti osoba mulze bezplatné
opravnéni tvofici soucast licence postoupit jakymkoliv dalSim osobam, k cemuz poskytovatel
(autor) poskytuje timto vyslovny souhlas.

Licence dle tohoto ¢lanku smlouvy se sjednava na dobu urcitou, a to po celou dobu trvani
majetkovych prav autora k autorskému dilu. Udéleni veskerych prav dle tohoto ¢lanku smlouvy
nelze ze strany poskytovatele vypovédét a na jejich udéleni nema vliv ukonceni Ucinnosti této
smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, Ze ma své pravni vztahy usporadané zplsobem, ktery mu umoznuje
poskytnuti shora uvedenych opravnéni k autorskému dilu objednateli a nedojde tak k poruseni
autorskych prav jinych osob. Povinnost tykajici se licence dle predchozich odstavci tohoto
¢lanku smlouvy plati pro poskytovatele i v pfipadé poskytnuti i vytvoreni ¢asti autorského dila
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9.8.

9.9.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

11.1.

11.2.

11.3.

12.1.

poddodavatelem. Poskytovatel souhlasi a je srozumén s tim, Ze pokud by kdokoli omezoval
prava objednatele v souvislosti s poskytnutymi licencemi nebo jim branil v jejich fadném
vykonu, je poskytovatel povinen na vlastni naklady takovému jednani zabrdnit a uhradit
objednateli vzniklou 4jmu ¢i nahradit pfipadnou Skodu.

Veskerd objednatelem poskytovatel predand data (zkuSebni ¢i k migraci) na zakladé této
smlouvy vcetné jejich soucasti a prislusenstvi jsou od pocatku majetkem objednatele a o
nakladani s nimi rozhoduje vyhradné objednatel.

Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze odména za veskera opravnéni poskytnuta objednateli dle
tohoto ¢lanku smlouvy jsou jiz zahrnuta v cené plnéni.

10.Predani a prevzeti plnéni

Smluvni strany prohlasuji, ze k okamziku nabyti G¢innosti této smlouvy jsou veskeré produkty
uvedené v pfiloze €. 1 této smlouvy v dispozici a v uzivani objednatele, a Ze je opravnén je uZivat
na zakladé licence plynouci z plvodnich smluv. Pfeddni a prevzeti nadstavbovych sluzeb dle
této smlouvy, a to véetné predani a prevzeti dokument(, probihd na zakladé predavaciho
protokolu.

Objednatel je povinen plnéni poskytovatele prevzit nejpozdéji do 5 dnl od doruceni vyzvy
poskytovatele k prevzeti. Objednatel je povinen schvalit pInéni na preddavacim protokolu svym
podpisem.

Objednatel je opravnén odmitnout prevzit plnéni od poskytovatele, pokud toto plnéni nebude
z hlediska obsahu nebo funkénich vlastnosti odpovidat této smlouvé. Dlvody odmitnuti
prevzeti plnéni poskytovatele specifikuje objednatel v preddvacim protokolu a o této
skute¢nosti neprodlené informuje poskytovatele.

V pripadé neprevzeti plnéni dle odst. 10.3 smlouvy poskytne objednatel poskytovateli
primérenou lhitu k odstranéni vad. Do odstranéni vad branicich prevzeti je plnéni povaZovano
za neprevzaté. Po odstranéni vad poskytovatel pfeda znovu plnéni objednateli a objednatel
postupuje obdobné podle odst. 10.2 smlouvy.

Podpisem preddvaciho protokolu ob&ma smluvnimi stranami je ukonéeno prevzeti plnéni.
Timto podpisem neni dotéeno pravo objednatele domahat se prav z vad plnéni.

11.0dpovédnost za Skodu

Smluvni strany nesou odpovédnost za zplsobenou Skodu v rdmci platnych pravnich predpist a
této smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni Skoddm a k minimalizaci
vzniklych skod.

Poskytovatel odpovida i za Skodu zplUsobenou pfi plnéni jeho povinnosti ¢innosti téch, ktefi pro
néj dilo provadéji.

12.Sankéni ujednani

Dojde-li k prodleni s uhradou danového dokladu — faktury, je poskytovatel opravnén uctovat
objednateli urok z prodleni ve vysi 0,1 % z dluzné Castky za kazdy zapocaty pracovni den
prodleni po terminu splatnosti az do doby zaplaceni dluzné c¢astky.

Rada Olomouckého kraje 16-06-2025 Strana 9 (celkem 13)
15.1. Vyhodnoceni zadavacich fizeni na zajisténi realizaci vefejnych zakazek
Usneseni_priloha ¢.11-Smlouva o komplexni podpore provozu a uziti informacniho systému GINIS



12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

Jestlize poskytovatel nedodrzi jakoukoliv Ih(itu nebo termin stanoveny touto, nebo realiza¢ni
smlouvou, je objednatel opravnén uctovat poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 1000,-K¢ za
kazdy zapocaty den prodleni, v souhrnu vsak nejvyse cenu dotéené ¢asti plnéni.

Pro ptipad prodleni poskytovatele s odstranénim zavady dle ptilohy ¢. 2 této smlouvy je
objednatel opravnén uctovat poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 1000,- K¢ za kaZzdou
zapocatou hodinu prodleni.

Pro pfipad poruseni povinnosti poskytovatele stanovené v odst. 8.1, 8.2, nebo 8.3 této smlouvy
je objednatel opravnén Uctovat poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 50 000 K¢, a to za kazdé
jednotlivé poruseni povinnosti.

Pro pfipad poruseni povinnosti poskytovatele dle odst. 13.8 této smlouvy je objednatel
opravnén uctovat poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty
den prodleni.

Pro pfipad poruseni povinnosti poskytovatele dle odst. 13.9 této smlouvy je objednatel
oprdvnén uctovat poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 50 000 K¢ za kazdé jednotlivé poruseni
povinnosti.

Pro pfipad poruseni povinnosti poskytovatele dle odst. 13.10 této smlouvy je objednatel
oprdvnén Uuctovat poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 1000,- K¢ za kazdy zapocaty den
prodleni.

Smluvni pokuty a troky z prodleni podle tohoto ¢lanku jsou splatné do 14 dnli ode dne doruceni
jejich vyactovani druhé smluvni strané.

Zaplacenim jakékoliv smluvni pokuty dle této ¢asti neni dotéen narok opravnéné strany na
nahradu skody zplsobené mu porusenim povinnosti povinné strany, na niz se smluvni pokuta
vztahuje. Ustanoveni § 2050 obcanského zakoniku se neuplatni.

13.Ukonceni smlouvy

Tuto smlouvu Ize ukoncit dohodou smluvnich stran. Dohoda o ukonéeni smluvniho vztahu musi
byt pisemn3, jinak je neplatna.

Od této smlouvy Ize odstoupit v pfipadé podstatného poruseni povinnosti jednou smluvni
stranou, jestlize je takové poruseni povinnosti oznac¢eno za podstatné touto smlouvou nebo
pravnim predpisem. Odstoupeni od smlouvy je U¢inné dnem doruceni pisemného ozndmeni o
odstoupeni druhé smluvni strané.

Smluvni strany se dohodly, Ze podstatnym porusenim této smlouvy ze strany poskytovatele je:
a. opakované poruseni (tj. nejméné 2x) pisemného upozornéni objednatele na vadné
poskytovani sluzeb,
b. prodlenis plnénim terminu plnéni stanovenym touto nebo realizacni smlouvy po dobu
delSi nez 5 dni.

Objednatel si ddle vyhrazuje pravo na jednostranné odstoupeni od smlouvy s ucinky ex nunc
bez jakychkoliv sankci, a to v pfipadé, pokud:
a. dojde k vyznamné zméné ovladani poskytovatele podle zdkona o obchodnich
korporacich,
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13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

14.1.

b. dojde ke zméné vlastnictvi zasadnich aktiv poskytovatele, které souviseji s pInénim této
smlouvy,
c. nebo dojde ke zméné opravnéni poskytovatele nakladat s témito aktivy.

Objednatel si vyhrazuje pravo na jednostranné odstoupeni od smlouvy bez jakychkoliv sankci.

Odstoupenim od této smlouvy nejsou dotcena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut a aroku
z prodleni a stejné tak prava a povinnosti smluvnich stran vznikld do okamziku Gcinnosti
odstoupeni od smlouvy.

Smlouvu Ize pisemné vypovédét pouze z dlivodl uvedenych v tomto odstavci smlouvy, ato s
vypovédni dobou 12 mésicl, ktera zacina béZet prvni kalendaini den mésice nasledujiciho po
mésici, v némz byla vypovéd dorucena druhé smluvni strané. Poskytovatel je opravnén
smlouvu vypovédét, pokud objednatel zavaznym zplsobem nebo opakované porusi rozsah a
Ucel uzivani produktll, a pokud objednatel toto porusovani neukonci ani do jednoho mésice od
doruceni pisemného upozornéni poskytovatele. Objednatel je oprdvnén smlouvu vypovédét i
bez udani dlvodu, a to i ¢astecné, ve vztahu k jednotlivym produktim.

V ptipadé zaniku zavazku smlouvy vypovédi ze strany objednatele vznika objednateli narok na
vraceni pomérné ¢asti udrzovaciho poplatku.

V okamziku zédniku zavazku smlouvy je poskytovatel povinen predat objednateli vSechna data
a informace patfici objednateli. Po tomto predani je poskytovatel povinen vSechna takova data
patfici objednateli zlikvidovat, a to takovym zplsobem, aby data byla neobnovitelna.

Pro pripad ukonceni této smlouvy je poskytovatel povinen poskytnout objednateli na vyzvu
nebo v terminech stanovenych objednatelem, a v dostate¢ném predstihu pred ukonéenim této
smlouvy (bude-li to objektivné mozné) maximalni soucinnost, tj. provést veskeré ¢innosti a
predat objednateli nebo objednatelem urcené treti osobé veskeré podklady a dokumentace v
takovém rozsahu, ktery bude nezbytny pro zabezpeceni kontinudlniho fungovani IS
Olomouckého kraje tfeti osobou tak, aby nebyl ohroZen vykon verejnopravnich ¢innosti a
zdkonnych povinnosti objednatele jako vy3siho Uzemné samospravného celku. Za timto ucelem
poskytovatel preda objednateli, nebo treti osobé zejména data, provozni Udaje a informace,
které ma k dispozici a které jsou nezbytné pro zajisténi kontinuity ¢innosti objednatele.
Poskytovatel ma narok na uhradu ucelné vynalozenych ndklad(l za poskytnuti soucinnosti,
podkladt, dokumentace a za predani dat, provoznich Udajd a informaci dle tohoto odstavce
smlouvy, a to ve vysi stanovené na zakladé hodinové sazby uvedené v priloze €. 3 této Smlouvy.

14.Zavérecna ustanoveni

Poskytovatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve
vefejné spravé a o zméné nékterych zdkont, ve znéni pozdéjsich predpisl, osobou povinou
spolupUsobit pfi vykonu finan¢ni kontroly provadéné v souvislosti s thradou zboZi nebo sluzeb z
vefejnych vydajl, tj. poskytovatel je povinen poskytnout pozadované informace a dokumentaci
zaméstnanclim nebo zmocnénclim povérenych organli (Statniho fondu Zivotniho prostredi,
Ministerstva Zivotniho prostfedi, Ministerstva financi, Evropské komise, Evropského ucetniho
dvora, Ufad pro boj proti podvodim, Nejvy$$iho kontrolniho Gfadu, prislusného finanéniho
Uradu, finanéniho reditelstvi a dalSich opravnénych orgdnl statni spravy) a vytvorit vyse
uvedenym orgdndm podminky k provedeni kontroly vztahujici se k predmétu dila a poskytnout
jim soucinnost. Nestanovi-li pravni predpisy dobu delsi, je poskytovatel povinen uchovdvat
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14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

14.10.

14.11.

14.12.

veskerou dokumentaci souvisejici s plnénim dila véetné ucetnich dokladi minimalné po dobu 10
let od predani dila.

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavreni a Ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni v registru
smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvldstnich podminkach ucinnosti nékterych smluy,
uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich

predpisl. Uverejnéni této smlouvy v registru smluv zajisti objednatel.

Smluvni strany se zavazuji alesponi 5 kalendarnich mésict pfed uplynutim tGcéinnosti této smlouvy
zahdjit jednani o uzavifeni nové smlouvy o komplexni podpore provozu a uziti informacniho
systému GINIS. Poskytovatel se zavazuje objednatele v této lh(té k jednani vyzvat.

Veskerd obchodni tajemstvi vtéto smlouvé a jejich pfilohach byla jasné oznacena
prostrednictvim symbolu ** u takovych Udaji. Takto oznaCené Udaje nepodléhaji zdkonu
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Ucinnosti nékterych smluv, uverejfiovani téchto smluv
a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisG a zakonu ¢.106/1999 Sb.,
o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist.

Pokud jakykoli zdvazek dle smlouvy nebo kterékoli ustanoveni smlouvy je nebo se stane
neplatnym ¢i nevymahatelnym, nebude to mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich zavazk(
a ustanoveni dle smlouvy a Smluvni strany se zavazuji takovyto neplatny nebo nevymahatelny
zavazek Ci ustanoveni nahradit novym, platnym a vymahatelnym zdvazkem, nebo ustanovenim,
jehoz predmét bude nejlépe odpovidat predmétu a ekonomickému ucelu plvodniho zavazku ¢i
ustanoveni.

Vzhledem k vefejnopravni povaze objednatele poskytovatel vyslovné souhlasi se zverejnénim
smluvnich podminek obsazenych v této smlouvé v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z
pfislusnych pravnich predpist. A to véetné uverejnéni kompletniho znéni smlouvy na zakladé
zakonné povinnosti objednatele jako verejnopravniho subjektu.

Tato smlouva je uzaviena elektronicky a vyhotovena v elektronickém origindle, ktery obdrzi
kazda smluvni strana po jeho podpisu.

Pisemnost se povaZuje za doru¢enou dnem, v némz kterakoliv ze Smluvnich stran jeji doruceni
odmitne ¢i jinak znemozni jeji prevzeti.

Tuto smlouvu je moZno platné ménit pouze na zdkladé dohody smluvnich stran, formou
pisemnych a vzestupné Cislovanych dodatkd, podepsanych obéma smluvnimi stranami.

Nedilnou soucasti smlouvy jsou vsechny jeji postupné cislované pfilohy:

Priloha ¢. 1 Specifikace produkt(l a cena

Pfiloha ¢. 2 Specifikace servisnich sluzeb

Pfiloha ¢. 3 Cenik nadstavbovych sluzeb

Pfiloha ¢. 4 Bezpecnostni pravidla pro dodavatele

<

<

Smluvni strany prohlasuji, Ze tuto smlouvu pred jejim podpisem precetly, zcela rozumi jejimu
obsahu a s celym jejim obsahem souhlasi. Dale prohlasuiji, Ze tato smlouva vyjadfuje jejich pravou
a svobodnou vili. Na dlkaz toho pfipojuji vlastnorucni podpisy svych opravnénych zastupcua.

O uzavreni této smlouvy rozhodla Rada Kraje Olomouc [bude doplnéno pred uzavienim smlouvy]
na svém zasedani konaném dne [bude doplnéno pred uzavienim smlouvy]
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Vv dne V Olomouci dne

Za objednatele
Za poskytovatele )

Ing. Jaromir Reza¢, DBA Ladislav Oklesték
jednatel hejtman
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