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Vv / [/ v, Vv /. v _/ Z.
I
Viazeni a mill ctenari WI’OCI’Z[ Z}ﬂl’éllg/,

v predloZené vyrocni zpravé za rok 2024 se miiZete jako kaZdy rok opét seznamit s poskytovanymi socidlnimi
sluzbami, s cilovou s/eupzhou klientsi, skladbou zaméstnancii a organizacnimi zmeénami v provozu /édnoz‘/hyc/z
socidlnich sluzeb organizace Nové Zambky — poskytovatel socidlnich sluzeb, p. o. Virotni zprdva Vis seznimi
s rdmcovym Ws/ea/kem /zospoa/arven[nasﬁ”o;gan[mca provea/e a/ﬁ/ezvt'gfm{](aézj/, uddlostmi a lkulturné spo/ecvensk)fm[
akcemi, které se v nasyfpﬁspevvkové organizact oa/e/zréé/ béhem roku.

Uvodem é)/c/z rad poa/e%ova/ vsem zameéstnancum za /'g'[c/z ndrocnou a obétavou préct. Ocenéni patyt také
rod[nn/m pﬁ@/us*nz%ﬁm, opaz’rovn[/eﬁm a prv.;iz‘e/ﬁm, feter! s ndmi spo/upracpy’/pﬁ nap/ﬁova/n[prva”n[a poz%‘b flientsi
socidlnich sluzeb. Rovné? dé/@y’[ vsem sympatizantum a ddrciim za ﬁnancvn[ [ materidini podpom, d[/e}/ feteré ' Jsme
mohli zkvalitriovat pos/g/z‘ované s/uzvé)/ a nabizet nové a/zz‘z'w'g/. Podékovéni patii rovnéz nasemu zrizovatel
Olomouckeému krayi, ktery nasi organizaci financné a metodicky podporuye.

A nyni mi dovolte, azé)/c/z Vs pozva/ ke cteni, pro/z//zven[a prvem/svlemj a pokua/ Vés néco zaujme, budete mit
dotaz & prvt,'zoommku, nevé/zejfe a kom‘akz‘zyfe nds osobné nebo pisemné na nast adrese, p}’t}oaa/nev e-mailové adrese
nebo také na fe/ej?mn[m Sisle, stec/zn)/ duilezité /eonfa/e{y na/b/efe ve vyrocni zprdvé nebo na nasi webové strance, kterd

Je uvedena na titulni strané této wrocni zpravy.

Preji ctendrim ( celé nasi p}’l&pevvkwé organizaci, aéy dalsi rok é)// pro véechn 1y Uspésny.

Mgr. Jan Senk
reditel

Nové Zambky, brezen 2025
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I. ZAKLADNI INFORMACE O ORGANIZACI

Nové Zamky — poskytovatel socidlnich sluzeb, p.o., ma pravni subjektivitu a od roku 2001 je

pfispévkovou organizaci zfizenou Olomouckym krajem.

Zakladnim predmétem cinnosti organizace je poskytovani socidlnich sluzeb dle zakona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisi, ato domov pro osoby se
zdravotnim postizenim (§ 48), od 1. 1. 2013 domov se zvlastnim rezimem (§ 50) aod 1. 3. 2017

chranéné bydleni (§ 51).

1.1 Poslani organizace

Zakladnim poslanim organizace je vytvaret podminky a podporu pro dlstojny a napliujici Zivot
pro dospélé osoby, které si vlivem své nepriznivé situace nemohou socialni sluzby zabezpecit za pomoci
blizké osoby nebo terénnimi sluzbami. Zarizeni poskytuje pobytové socialni sluzby spojené

s celoro¢nim ubytovanim.
Celkova kapacita zafizeni v roce 2024 byla 141 mist.

Organizace Nové Zamky — poskytovatel socialnich sluzeb, p. 0., je zapojena do procesu transformace
socialnich sluzeb. Prlvodcem transformacniho procesu je zpracovany transformacni plan, ktery
popisuje vychozi stav podpory klientim pobytového zafizeni Ustavniho typu a souc¢asné navrh nového
zajisténi socidlnich sluzeb v komunité.

Cilem transformace je prestéhovani klientl z plivodniho transformovaného zafizeni do novych lokalit
a objektl. V soucasné dobé klienti ziskavaji schopnosti a dovednosti spojené s vedenim domacnosti. Za

pomoci pracovnikl se klienti uc¢i v rdmci moznosti pfipravovat jidlo, prat, Zehlit, nakupovat apod.
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1.2 Zasady poskytovanych socialnich sluzeb

Predchazeni a zamezeni socialniho vylouceni
Poskytované socialni sluzby smétuji k predchdzeni a zamezeni socialniho vylouceni klienta, podporuje

klienta pfi pfiblizeni se béznému Zivotu.

Zajisténi bezpecného prostredi
Pracovnici zafizeni respektuji prava vSech klientll, zachovavaji jejich dlstojnost a moznost volby

s védomim priméreného rizika.

Individualizace sluzeb
Sluzby jsou poskytovany a nabizeny na zakladé individualnich potieb a pozadavkud klienta a moznosti
poskytovatele. Klienti dle svych schopnosti rozhoduji o vyuziti nabidky poskytovanych sluzeb,

pracovnici pfi tom klienta aktivné podporuji.

Podpora samostatnosti, aktivizace a rozvoje klientii
Podpora je sméfovana k rozvoji, aktivizaci, sobéstacnosti a seberealizaci klienta. Péce je poskytovana

klientm, u nichz je zapojeni do ¢innosti omezeno jejich schopnostmi a moznostmi.

Lidsky pristup

Pracovnici zafizeni jsou klientovi oporou, radcem a dlvérnikem.

Tymova a odborna prace
Zarizeni usiluje o tymovou a profesionalni praci na vSech urovnich poskytovanych socialnich sluzeb.
Pracovnici jsou podporovani v odbornosti své profese a v dalSim vzdélavani, které umoznuje zvySovani

kvality poskytovanych socialnich sluzeb.

Zpristupnéni poskytované socialni sluzby verejnosti

Socialni sluzby jsou oteviené verejnosti, vzajemnému dialogu s rodinou a prateli klientd.

Nové Zamky — poskytovatel socialnich sluzeb



1.3 Kontakty

Adresa organizace

Nové Zamky — poskytovatel socidlnich sluzeb, ptispévkova organizace
Nové Zamky 2, 784 01 Mladet

ICO: 70890871

Bankovni spojeni: KB Litovel, Cislo uc¢tu: 86-6551750227/0100

tel.: 585 155 821

statutdrni zastupce: Mgr. Jan Senk, feditel

e-mail: senk@novezamky.cz

web: www.novezamky.cz

Adresa zrizovatele

Olomoucky kraj
Jeremenkova 40a, 779 00 Olomouc
tel. 585 508 111

e-mail: posta@olkraj.cz

web: www.olkraj.cz

NOVE ZAMKY, poskytovatel socialnich sluzeb

‘oskytovétel socialnich sluzeb
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1.4 Organizacni schéma

REDITEL
statudrni zastupce

MANAZER KVALITY
zastupce reditele

EKONOMICKE ODDELENI

ODDELENi PROVOZU a UDRZBY

SOCIALNi PRACOVNIK
METODIK

DOZP NOVE ZAMKY
1. BYDLENI

ODDELENi STRAVOVACIHO
PROVOZU

PRADELNA

DOZP NOVE ZAMKY
3. BYDLENI

DOZP KRALOVA

SKLAD a ZASOBOVANI

ODDELENIi ZDRAVOTNI PECE

DOzP CERVENKA

DOZP LITOVEL

REHABILITACE UKLID DOZP MEROTIN DOZP ZABREH

| |
DZR CERVENKA CHB CERVENKA

|

CHB DRAHANOVICE CHB UNICOV
| |

CHB LITOVEL CHB LITOVEL

PAVLINKA STAROMESTSKE NAMESTI
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II. PREHLED JEDNOTLIVYCH SOCIALNICH SLUZEB

2.1 Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim - 1. bydleni

vedouci: Mgr. Josef Vybiral

tel: 585 155 831

e-mail: vybiral@novezamky.cz

poskytované sluzby: domov pro osoby se zdravotnim postizenim dle §48

zadkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni

adresa: Nové Zamky 2, 784 01 Mladec

kapacita bydleni: 30 klientd do 30. 4. 2024
22 klientd od 1. 5. 2024

sloZeni pracovniho tymu: vedouci DOZP — 1. bydleni
socialni pracovnik
19 pracovniki v socidlnich sluzbach do 30. 4. 2024

13 pracovnikd v socidlnich sluzbach od 1. 5. 2024

Poslanim socialni sluzby je poskytovani podpory osobam v nepfiznivé Zivotni situaci zpisobené
dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem (mentalnim postizenim), kterd vyZzaduje zejména
podporu v zakladnich Zivotnich potrebach. Socialni sluzba usiluje o zkvalitnéni Zivota klientQ

dlouhodobé zavislych na péci a pomoci jinych osob.

Sluzba byla poskytovana v muzim azZenam ve véku od 20 let s mentdlnim postizenim vcetné
pridruzenych smyslovych nebo télesnych omezeni. Jedna se o osoby, které jsou zavislé na pomoci jiné
fyzické osoby a které potrebuji stdlou (dlouhodobou) péci ¢i pomoc ve vétsSiné zakladnich Zivotnich

potreb.

Socialni sluzbu neposkytujeme osobam

1. s diagnostikovanou poruchou autistického spektra,

Nové Zamky — poskytovatel socialnich sluzeb -
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2. zavislym na alkoholu, omamnych a psychotropnich latkach ve fazi, kdy zavislost zplsobuje
poruchy a ujmy na télesném i dusevnim zdravi, ve spolecenskych vztazich a ve spolecenské
¢innosti.

Sluzba byla poskytovdna iosobdm s mentdinim postizenim a PAS, kterym sluzba zacala byt
poskytovdna pred datem 1. 1. 2023 a jejichZ nepfizniva socidlni situace naddle trvd a nemohla byt

vyrfesSena poskytovdnim jiné formy a druhu socidlni sluZby.

Cilem socialni sluzby je podpora klientd v napliovani zdkladnich Zivotnich potieb a prani pfi

respektovani jejich distojnosti a s ohledem na individudlni pfistup.

Zakladni ¢innosti socialni sluzby
a) Poskytnuti ubytovani
b) Poskytnuti stravy
¢) Pomoc pfi zvladani béznych dkonl péce o vlastni osobu
d) Pomoc pti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e) Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti
f) Zprostredkovani kontaktu se spolec¢enskym prostiedim
g) Socidlné terapeutické Cinnosti

h) Pomoc pfi uplatfiovani prdv, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zaleZitosti

Specifikace sluzby

Sluzba DOZP Nové Zamky 1. bydleni byla poskytovana Zendm a muzim se stfedni a vysokou mirou
podpory a pomoci. Prostory bydleni jsou
umistény v prvnim patre zdmku, dostupné
vytahem a rozlehlym schodistém. Jedna
se o skupinové bydleni v jednolGzkovych
az cCtyrlazkovych pokojich. Pokoje jsou
vybaveny standrardnim zafizenim. Ke

stravovani  klientd  slouzila jidelna

a kuchynka, kam byla dovdZena strava
z centralni kuchyné arozdavana pracovniky jednotlivym klient(. Pro aktivizaci, setkavani a relaxaci
klientl byla k dispozici spolecenska mistnost vybavena pohodlnym sedacim nabytkem, stolky a televizi.

Pro osobni hygienu klientl slouZila v prostorach bydleni velkd koupelna vybavena vanou, dvéma

Nové Zamky — poskytovatel socialnich sluzeb n




sprchovymi kouty a tfemi umyvadly. Spolecné toalety byly rozdéleny pro muze a Zeny. Zazemi pro
pracovniky v socidlnich sluzbach tvofila Satna, pracovna a toalety se sprchou. Klienti vyuZzivali nejen
prostory bydleni, ale iprostory slouZici pro aktivizaci klientd mimo bydleni a hlavné okoli zamku

s rozlehlou zameckou zahradou.

Priibéh sluzby v roce 2024

Pribéh poskytované sluzby byl i v roce 2024 podfizen snaze pfibliZit Zivot klientl v co nejvétsi mozné
mife Zivotu jejich vrstevnikd. V rdmci aktivizace mohli klienti navitévovat dilny v obci Cervenka, kam
byli pravidelné ze zamku a zpét dopravovani. Dale byla zajistovana pracovniky sluzby individualni
podpora na zakladé konkrétnich cilG klientd ¢&i aktivity zprostfedkované od jinych subjekt(
(canisterapie). Klienti méli moznost navstévovat kostel v Litovli a setkavani s duchovnim v prostorach
salu na Novych Zamcich. Klienti se také ucastnili Panského klubu. Aktivizace u klientd, ktefi vyzaduji
vysokou miru podpory, vychdzi z individudlnich potfeb daného klienta (prochazky, predcitani knih,
rozhovory, bazdlni stimulace atd.). BEhem roku byly opét uskutec¢nény spolecenské akce, které mély
velky vyznam pro kazdého klienta. Jednotliva bydleni porddala tyto akce prevazné v prostorach bydleni
nebo na sdle. Poradané akce mély znacny ohlas u vSech nasich klientd. Jako kazdy rok se na zamku jiz
tradi¢né poradalo Hudebni rockové odpoledne a Zamecka zahradni slavnost. Na bydleni se poradaly
oslavy narozenin klient(, schlizky k transformaci a Skoleni BOZP. Na sale probéhla akce Retro poslech
gramofonovych desek, Mikulasska nadilka, Vanocni posezeni a promitani film(. Klienti se ucastnili akce
Hravé odpoledne v prostorach parku. BEéhem letniho obdobi probihalo oblibené a vidy vitané grilovani
v zameckém parku s hudbou atancem. Na prani jednotlivych klientli probihalo béhem roku také
spolecné vareni ve cvicné kuchyrice.

Uskutecnilo se také setkani s klienty a opatrovniky, na némz byli vSichni informovani o procesu
transformace. Do nového transformovaného domu v Zabiehu na ulici Havlickova se prestéhovalo

6 klienta.

Modernizace bydleni
Béhem roku 2024 byly pofizeny pro klienty DOZP nové pefiny a polStare, nové matrace a polohovaci
elektrické postele. Do kuchynky na bydleni byl zakoupen novy mixér a drobné vybaveni kuchynky. Do

jidelny byly zakoupeny nové ubrusy.
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Vize narok 2025

Vzhledem k tomu, Ze organizace je zapojena do procesu transformace socidlnich sluzeb, jsou vize na
rok 2025 nadale smérovany ke zménam podporujicim transformaci. | nadale chceme organizovat
a rozSitfovat nabidku spolecenskych akci a vyletl pro viechny nase klienty.

Rovnéz bychom chtéli pokracovat v dalSim vzdélavani pracovnikl, zejména v oblasti transformace

socialnich sluzeb a soucasné se aktivné podilet na procesu transformace socialnich sluzeb Nové Zamky.

Nové Zamky — poskytovatel socialnich sluzeb



2.2 Domov pro osoby se zdravotnim postizenim - 3. bydleni

vedouci: Mgr. Josef Vybiral

tel: 585 155 833

email: vybiral@novezamky.cz

poskytovand sluzba: domov pro osoby se zdravotnim postizenim dle § 48

zadkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni

adresa: Nové Zamky 2, 784 01 Mladec

kapacita bydleni: 24 klientd do 30. 4. 2024
18 klientli od 1. 5. 2024

sloZeni pracovniho tymu: vedouci DOZP
15 pracovnik( v socidlnich sluzbach do 30. 4. 2024

14 pracovnik( v socidlnich sluzbach od 1. 5. 2024

Poslanim socialni sluzby je poskytovani podpory osobam v nepfiznivé Zivotni situaci zpisobené
dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem (mentalnim postizenim), kterd vyZzaduje zejména
podporu v zakladnich Zivotnich potrebach. Socialni sluzba usiluje o zkvalitnéni Zivota klient(

dlouhodobé zavislych na péci a pomoci jinych osob.

Sluzba byla poskytovdna muzilm aZendm ve véku od 20 let s mentalnim postizenim vcetné
pridruzenych smyslovych nebo télesnych omezeni. Jedna se o osoby, které jsou zavislé na pomoci jiné
fyzické osoby a které potrebuji stalou (dlouhodobou) péci ¢i pomoc ve vétsSiné zadkladnich Zivotnich

potreb.

Socialni sluzbu neposkytujeme osobam

1. s diagnostikovanou poruchou autistického spektra,
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2. zavislym na alkoholu, omamnych a psychotropnich latkach ve fazi, kdy zavislost zpUsobuje
poruchy a ujmy na télesném i dusevnim zdravi, ve spolecenskych vztazich a ve spolecenské
¢innosti.

Sluzba byla poskytovdna iosobdm s mentdinim postizenim a PAS, kterym sluzba zacala byt
poskytovdna pred datem 1. 1. 2023 a jejichZ nepfizniva socidlni situace naddle trvd a nemohla byt
vyfesena poskytovdnim jiné formy a druhu socidlni sluzby.

Cilem socidlni sluzby je podpora klientd v napliovani zakladnich Zivotnich potfeb a prani pfi

respektovani jejich distojnosti a s ohledem na individualni pfistup.

Zakladni ¢innosti socialni sluzby
a) Poskytnuti ubytovani
b) Poskytnuti stravy
c) Pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu
d) Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e) Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti
f) Zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiredim
g) Socidlné terapeutické Cinnosti

h) Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zalezitosti

Specifikace sluzby

Nové Zamky jsou ustfedim celého zafizeni, poskytujici socialni suzbu v tfipodlazni budové dospélym
muzim a Zzenam ve véku od 20 let s potrebou
vysSSi miry podpory. Vnitfné je socialni sluzba
v Novych Zamcich ¢lenéna na samostatna
bydleni, na kterych jednotlivé pracovni tymy

zjistuji, hodnoti a zabezpecuji potfeby klientd

socialni sluzby spojené s bydlenim, stravovanim,
hygienou, péci o vlastni osobu (sebeobsluhou) avolnym casem. Jedna se o skupinové bydleni
v jednoltzkovych az ¢tyrlizkovych pokojich. Pokoje jsou vybaveny standardnim zatizenim. Jednotliva
bydleni dale disponuji spoleénym socialnim zarizenim pro vSechny klienty bydleni, spoleénymi prostory
pro vydej stravy, jidelnou a spolecenskou mistnosti. Klienti maji moznost béhem dne vyuZzivat nabidky

individualni aktivizace ¢i travit cas ve spolecnych prostorach uréenych pro aktivizaci a relaxaci.
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Priibéh sluzby v roce 2024

V pribéhu celého roku byla klientdm na zakladé zjiSténych potieb, pfani a cil(i klientl poskytovdna
individudlni ¢i skupinova aktivizacni ¢innost, podpora pfi zaclefiovani se do bézné spolecnosti a zajisténi
vyuziti volného ¢asu. Klienti vyuzivali aktivity zprostfedkované od jinych subjektl (canisterapie). Klienti
méli moZnost navstévovat kostel v Litovli a setkdvani s duchovnim v prostorach salu na Novych
Zamcich. Klienti se také ucastnili Panského klubu.

Aktivizace u klient(, ktefi vyZaduji vysokou miru podpory, vychazela z individudlnich potifeb daného
klienta (prochazky, predcitani denniho tisku, ¢asopist a knih, poslech audioknih, rozhovory, bazalni
stimulace, vyzdoba pokojl klient(i a spolecnych prostor bydleni atd.).

Klienti vyuZivali cvicnou kuchynku, kterd se nachdzi v budové zamku aslouzi klientdm k ziskavani
zkuSenosti s pripravou stravy. Na prani klientl zde probihalo individualni i spolecné vareni a peceni
a probihali zde idalsi aktiviza¢ni a odpocinkové cinnosti dle prani klientl. K aktivizaci klientl se
vyuzivala také navstévni mistnost. Probihaly zde zejména aktivity zamérené na prvky muzikoterapie,
vytvarné prace ahrani stolnich a deskovych her. Na bydleni klienti vyuzivali elektronické Sipky.
V zdmeckém parku hrali pétanque, kuzelky a hokej. Klienti vyuZivali v prostorach parku zahradni
zahony k péstovani zeleniny. Klienti béhem roku absolvovali vylety na Doubravsky Dv(r, do Vyskova,
navstivili své kamarady Zijici v transformovaném objektu v Mérotiné a v novém objektu v Zabrehu,
pravidelné jezdili do mésta Litovle.

Klienti méli moznost navitévovat keramickou dilnu v Cervence, kde se klienti seznamuji s praci
s keramickou hlinou, jejim zpracovanim, vypalovanim, glazovanim a dalSimi technikami, které
podporuji nejen rozvoj tvlrcéich dovednosti, ale zarovernt pomahaji pfi procvi¢ovani jemné motoriky.
Béhem roku byly opét uskute¢nény spolecenské akce poradané organizaci, které méli velky vyznam
pro kazdého klienta, Zamecka zahradni slavnost a Hudebni rockové odpoledne.

Na bydleni se poradaly oslavy narozenin klient(, schizky k transformaci a Skoleni BOZP. Na sale
probéhla akce Retro poslech gramofonovych desek, Mikulasska nadilka, Vanocni posezeni a promitani
filmu. Klienti se Ucastnili akce Hravé odpoledne v prostorach parku. Béhem letniho obdobi probihalo
oblibené a vzdy vitané grilovani v zameckém parku s hudbou a tancem.

Probéhlo také setkani s klienty a opatrovniky, kde byli vSichni informovani o procesu transformace. Do

nového transformovaného domu v Zabrehu na ulici Havlickova se prestéhovalo 5 klientd.
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Modernizace bydleni
Béhem roku 2024 byly pofizeny pro klienty DOZP nové polstare a pefiny, do kuchynky na bydleni byl
zakoupen novy mixér, pracka a susicka, do jidelny nové ubrusy. Byly zakoupeny audioknihy, DVD, CD

s oblibenou hudbou a drobné vybaveni do kuchynky. Byl zakoupen novy invalidni vozik.

Vize narok 2025

Vzhledem k tomu, Ze organizace je zapojena do procesu transformace socidlnich sluzeb, jsou vize na
rok 2025 nadéle smérovany ke zméndm podporujicim transformaci.

| nadale chceme organizovat a rozSifovat nabidku spolecenskych akci. Chtéli bychom pokracovat
v drobnych opravach na bydleni a vymalbé prostor kuchynky, koupelny a WC. Dale bychom chtéli
pokraCovat v dalSim vzdéldvani pracovnikli, zejména v oblasti transformace socidlnich sluzeb

a soucasné se aktivné podilet na procesu transformace socidlnich sluzeb Nové Zamky.
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2.3 Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim - 4. bydleni

vedouci: Bc. Radek Hribek

tel: 585 155 834

email: hribek@novezamky.cz

poskytované sluzby: domov pro osoby se zdravotnim postizenim dle § 48

zadkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni

adresa: Nové Zamky 2, 784 01 Mladec
kapacita sluzby: 8 klient(
sloZeni pracovniho tymu: vedouci DOZP

1 socidlni pracovnik

14 pracovnikd v socidlnich sluzbach

Poslanim socidlni sluzby je poskytovani podpory osobam v nepfiznivé Zivotni situaci, zplsobené
dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem (mentalnim postizenim), kterd vyZzaduje zejména
podporu v zakladnich Zivotnich potrebach. Sociadlni sluzba usiluje o zkvalitnéni Zivota klientd

dlouhodobé zavislych na péci a pomoci jinych osob.

Sluzba byla poskytovana muzim od véku od 20 let s mentalnim postizenim, pripadné
s pridruzenym smyslovym nebo télesnym postizenim, ktefi jsou zavisli na pomoci jiné fyzické osoby,
potfebuji stdlou (dlouhodobou) péci ¢i pomoc ve vétsiné zakladnich Zivotnich potfeb a soucasné maji
specifické potreby vyplyvajici z projevid poruch chovani, jez mohou byt doprovazeny agresivitou vici

sobé nebo svému okoli.

Socialni sluzbu neposkytujeme osobam

1. sdiagnostikovanou poruchou autistického spektra,
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2. zavislym na alkoholu, omamnych a psychotropnich latkach ve fazi, kdy zavislost zpUsobuje
poruchy a Ujmy na télesném i duSevnim zdravi, ve spolecenskych vztazich a ve spolecenské

¢innosti.

Sluzba byla poskytovdna iosobdm s mentdinim postizenim a PAS, kterym sluzba zacala byt
poskytovdna pred datem 1. 1. 2023 a jejichZ nepfizniva socidlni situace naddle trvda a nemohla byt

vyrfesSena poskytovdnim jiné formy a druhu socidlni sluZby.

Cilem socialni sluzby je podpora klientd v napliovani zdkladnich Zivotnich potieb a prani pfi
respektovani jejich distojnosti a s ohledem na individualni pfistup.

Zakladni ¢innosti socialni sluzby
a) Poskytnuti ubytovani
b) Poskytnuti stravy
c) Pomoc pfi zvladani béZznych ukon(l péce o vlastni osobu
d) Pomoc pti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e) Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti
f) Zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiredim
g) Socidlné terapeutické Cinnosti

h) Pomoc pfi uplatiovani prdv, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zaleZitosti

Specifikace sluzby

Socialni sluzba byla umisténa v budové Novych Zdmk( na 4. bydleni. Jedna se o skupinové bydleni
v jednoltzkovych az dvoulGzkovych pokojich.
V Novych Zamcich byla spole¢na socidlni zafizeni
pro vSechny klienty, spolecny prostor pro vydej
stravy, jidelna a spolecenskd mistnost. Kapacita na
domové pro osoby se zdravotnim postizenim —

4. bydleni v Novych Zamcich v daném roce byla

8 klientu.

Priibéh sluzby v roce 2024

Od zacatku roku pokracovaly pripravy vramci transformace na ocekdvané stéhovani do noveé

postavené budovy v obci Kralova. Vedli jsme s klienty rozhovory a provadéli nacviky dennich ¢innosti
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v cvicné kuchyrice, nacviky pfi prani osobniho obleceni v pracce. Podporovali jsme tak klienty
v samostatnosti. S klienty jsme opakované navstévovali postaveny diim, aby byl pro klienty prechod do

nového prostredi co nejprirozenéjsi.

Modernizace bydleni

Bydleni klientl v Novych Zamcich bylo ve vétsi mife prizplisobeno jejich specifickym potrebam tak, aby
si ndsledné neubliZili a prostfedi jim maximalné vyhovovalo. Bydleni bylo doplnéno drobnym
vybavenim, jako je lozni pradlo, ru¢niky a polstare. V priibéhu roku doslo jen k drobnym opravam na

vybaveni a provoznich zatizenich.

Vize narok 2025

Vzhledem k tomu, Ze je organizace zapojena do procesu transformace socidlnich sluzeb, jsou vize na
rok 2025 nadale smérovany ke zménam podporujicim transformaci. Nasim cilem je klienty, ktefi se
budou v nasledujicich letech stéhovat, pfipravit na tuto zménu prostrednictvim vyletd do novych
objektl, rozhovor, provadéni nacvikl béznych dennich ¢innosti véetné podpory stavajicich schopnosti
a dovednosti. | naddle chceme pro nase klienty organizovat a rozSifovat nabidku spolecenskych akci
a rlznych aktivit.

Tato vize se vSak uZz netyka 4. bydleni, které je od 1. 5.2024 uzavieno a nepredpoklada se jeho

opétovné otevieni. Klienti byli k tomuto datu prestéhovani do nové vzniklé sluzby DOZP Krélova.
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2.4 Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim Kralova

vedouci: Bc. Radek Hribek

tel: 587 114 970

email: hribek@novezamky.cz

poskytované sluzby: domov pro osoby se zdravotnim postizenim dle § 48

zadkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni

adresa: Kralova 89, 783 91 Medlov-Kralova
kapacita sluzby: 8 klient(
sloZeni pracovniho tymu: vedouci DOZP

1 socidlni pracovnik
14 pracovnikd v socidlnich sluzbach

1 pracovnik uklidu

Poslanim socidlni sluzby je poskytovani podpory osobam v nepfiznivé Zivotni situaci, zplsobené
dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem (mentdlnim postizenim), kterd vyZzaduje zejména
podporu v zakladnich Zivotnich potrebach. Sociadlni sluzba usiluje o zkvalitnéni Zivota klientd

dlouhodobé zavislych na péci a pomoci jinych osob.

Sluzba byla poskytovana muzim od véku od 20 let s mentalnim postizenim, pripadné
s pridruzenym smyslovym nebo télesnym postizenim, ktefi jsou zavisli na pomoci jiné fyzické osoby,
potfebuji stdlou (dlouhodobou) péci ¢i pomoc ve vétsiné zakladnich Zivotnich potfeb a soucasné maji
specifické potreby vyplyvajici z projevid poruch chovani, jez mohou byt doprovazeny agresivitou vici

sobé nebo svému okoli.

Socialni sluzbu neposkytujeme osobam

1. sdiagnostikovanou poruchou autistického spektra,
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2. zavislym na alkoholu, omamnych a psychotropnich latkach ve fazi, kdy zavislost zplsobuje
poruchy a ujmy na télesném i dusevnim zdravi, ve spolecenskych vztazich a ve spolecenské

c¢innosti.

Sluzba byla poskytovdna iosobdm s mentdinim postizenim a PAS, kterym sluzba zacala byt
poskytovdna pred datem 1. 1. 2023 a jejichZ nepfizniva socidlni situace naddle trvda a nemohla byt

vyrfesSena poskytovdnim jiné formy a druhu socidlni sluZby.

Cilem socialni sluzby je podpora klientl v napliovani zakladnich Zivotnich potfeb a prani pfi
respektovani jejich dlstojnosti a s ohledem na individualni pristup.

Zakladni ¢innosti socialni sluzby
a) Poskytnuti ubytovani
b) Poskytnuti stravy
c) Pomoc pfi zvladani béZznych ukon(l péce o vlastni osobu
d) Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e) Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti
f) Zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiredim
g) Socialné terapeutické ¢innosti

h) Pomoc pfi uplatiovani prdv, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zaleZitosti

Specifikace sluzby

V ramci projektu transformace byl postaven novy diim pro poskytovani socialni sluzby v obci Kralova.
V kvétnu 2024 doslo k nastéhovani 8 klient
z DOZP Nové Zamky — 4. bydleni. V DOZP Kralova
je ubytovani poskytovano vrodinném domé,
ktery je rozdélen na 2 samostatné skupinové
domdcnosti. Domacnosti maji stejné prostorové
dispozice. Klienti jsou ubytovani

v jednoltzkovych pokojich, které jsou vybaveny

standardnim nabytkem. V kazdé domacnosti
jsou celkem 4 pokoje. Jednotlivé domacnosti disponuji koupelnou a spoleénym socialnim zarizenim pro

vSechny klienty domacnosti, kuchyrnkou a spole¢enskou mistnosti. Prostory rodinného domu jsou
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bezbariérové. Vzhledem k cilové skupiné jsou vyuzivana rezimova opatieni a vstupni brana je uzaviena.

Pohyb po domé a prilehlych prostorech je bez omezeni. Celkova kapacita domu je 8 klient(.

Priibéh sluzby v roce 2024

Po nastéhovani do Kralové zapocal proces adaptace na nové prostredi. Po celou dobu adaptace
pracovnici klientdim poskytovali potfebnou podporu a pomoc tak, aby adaptace na nové prostiedi byla
pro klienty co nejprijemnéjsi a v co nejvétsi mire je pribliZila béZnému Zivotu, s ohledem na individualni
pristup a potreby kazdého klienta. Vzhledem k specifickym potfebam klientl jsme nabizeli aktivizaci na
bydleni, prochazky po obci. Klienti rovnéz dostavali individudlni podporu na zakladé konkrétnich cill i
aktivity zprostfedkované od jinych subjektt (ndvstéva duchovniho, canisterapie). Spolec¢né probihaly
také oslavy narozenin klient(. Pravidelné navstévovali mésto Litovel, ve kterém s podporou pracovniku
nakupovali obleceni, obuv, oblibené potraviny ¢i pochutiny. Navstévu zavrSovali posezenim v oblibené
cukrarné, ve které si vzdy pochutnali na dobré kavé a zakusku. V pribéhu roku jsme navstivili klienty
ze sluzby DOZP Meérotin, stravili jsme spolu ¢ast dne a srovndvali nase kratké zkuSenosti z pobytu
v novém domé a brali si inspiraci, jak je mozné nase bydleni vylepsit. Nadale klienti vyuzivali sluzeb
pedikérky, kterda za nimi dojizdéla do Kralové. Lakavou nabidkou pro klienty byly spolec¢né akce
poradané organizaci, jako je Zdmecka zahradni slavnost a Hudebni rockové odpoledne. Klienti si diky
témto akcim méli moznost popovidat a posedét s kamarady z jinych bydleni. Spoleéné akce jsou
u klientd velice Zaddané a oblibené. Z divodu mimoradné Zivelné uddlosti v oblasti Litovelska, kdy se
ocekavalo rozliti feky Moravy do Sirokého okoli, byli klienti s pracovniky evakuovani do budovy Novych
Zamka. Evakuace probéhla ve velmi kratkém case a zpétné je hodnocena velmi kladné. Evakuace se
netykala jen pracovniki ve sméné, ale do evakuace se aktivné zapojili i pracovnici mimo sménu. Na
konci roku se klienti setkali s obyvateli obce pfi akci Rozsviceni vanocniho stromku. Cely vecer se nesl
v duchu pratelského setkani, kdy klienti, pracovnici i obyvatelé Krdlové méli moznost se navzajem lépe

poznat a spolecné prozit predvanocni ¢as.

Modernizace bydleni
Rodinny dlim v Krdlové je postaven se vsemi pozadavky pro klienty se specifickymi potfebami, aby nové
prostiedi spliovalo vSechny parametry pro nasi cilovou skupinu. Bydleni je vybaveno kompletné

novym nabytkem.
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Vize narok 2025

V roce 2025 budeme pomahat klientim pfi zaclenovani se do bézného Zivota a Zivota v obci. Déle
budeme organizovat a rozsifovat nabidku spolecenskych akci, aktivit, vyleti pro vSechny nase klienty
a poskytovat socidlni sluzbu co nejkvalitnéji, s ohledem na jejich individudini a specifické potreby.
Budeme pokracovat v dalSim vzdélavani a zaskolovani stavajicich pracovnikl zejména v oblasti jednani
s klienty s poruchou chovani. Po nastéhovani byl dlim rychle zabydlen a v roce 2025 se chceme zaméfit

na vybaveni dvora, pfedevsim vyvysené zahony pro péstovani zeleniny a bylinek.
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2.5 Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim - Cervenka

vedouci: Mgr. Libuse Kucerova

tel: 585 114 966

e-mail: kucerova@novezamky.cz

poskytované sluzby: domov pro osoby se zdravotnim postizenim dle §48

zadkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni

adresa Wolkerova 361, 784 01 Cervenka
kapacita bydleni: 10 klient
sloZeni pracovniho tymu: vedouci DOZP

12 pracovniki v socidlnich sluzbach

Poslanim socialni sluzby domova pro osoby se zdravotnim postizenim je poskytovani podpory
osobdm v nepftiznivé Zivotni situaci zpUsobené dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem
(mentdlnim postizenim), které vyzaduje zejména podporu v zakladnich Zivotnich potfebach. Socialni

sluzba usiluje o zkvalitnéni Zivota klientl dlouhodobé zavislych na péci a pomoci jinych osob.

Sluzba byla poskytovdana muzim aZenam ve véku od 20 let s mentalnim postizenim vcetné
pridruzenych smyslovych nebo télesnych omezeni. Jedna se o osoby, které jsou zavislé na pomoci jiné
fyzické osoby a které potrebuji stalou (dlouhodobou) péci ¢i pomoc ve vétsSiné zadkladnich Zivotnich

potreb.

Socialni sluzbu neposkytujeme osobam

1. s diagnostikovanou poruchou autistického spektra,
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2. zavislym na alkoholu, omamnych a psychotropnich latkach ve fazi, kdy zavislost zpUsobuje
poruchy a ujmy na télesném i dusevnim zdravi, ve spolecenskych vztazich a ve spolecenské

c¢innosti.

SluZzba byla poskytovdna iosobdm s mentdinim postiZzenim a PAS, kterym sluzba zacala byt
poskytovdna pred datem 1. 1. 2023 a jejichZ nepfiznivd socidlni situace naddle trvd a nemohla byt
vyreSena poskytovdnim jiné formy a druhu socidlni sluZby.

Cilem socidlni sluzby je podpora klientd v napliiovani zdkladnich Zivotnich potfeb a prani pfi

respektovani jejich distojnosti a s ohledem na individualni pfistup.

Zakladni ¢innosti socialni sluzby
a) Poskytnuti ubytovani
b) Poskytnuti stravy
c) Pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu
d) Pomoc pti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e) Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti
f) Zprostredkovani kontaktu se spolec¢enskym prostiedim

g) Socidlné terapeutické ¢innosti

h) Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zalezitosti

Specifikace sluzby

Socialni sluzba DOZP Cervenka je zajistovana v rodinném domé v centru béZné zastavby. V obdobi
2020-2021 v ném probéhla vramci jedné zetap transformace rozsahld rekonstrukce. Dim je
dvoupodlazni, na kazdém podlazi se nachazi jedna domdcnost
s kapacitou pét klientl se stfedni a vys$i mirou potifebné podpory
a pomoci. Vobou domacnostech jsou kdispozici dva dvoulGzkové
pokoje ajeden jednollizkovy. Jednotlivé pokoje jsou pro kazidého
klienta vybaveny skfini, [lGzkem, no¢nim stolkem, lampickou, stolem
s zidlemi. Spoleéna kuchyn s jidelnim stolem, sedacim ndbytkem

a televizi slouZi ke stravovani a spoleénému setkavani. Kuchynska linka

je standardné vybavena lednickou, mikrovinnou troubou,

vrs s

sklokeramickou varnou deskou, pecici troubou a rychlovarnou konvici.
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V kazdé domacnosti se nachazi prostorna koupelna se sprchovym koutem, dvéma umyvadly a mistem
s automatickou prackou a susickou pro nacvik prani osobniho pradla klientld. Dim je podsklepen.
Suterénni prostory jsou koncipovany jako zdzemi pro pracovniky. Nachazi se zde pracovna pro
vSeobecnou sestru. Dale je zde Satna pracovnikl s toaletou a sprchou, uklidovou mistnosti, sklad
a kotelna. Soucdsti domu je prostornd dvojgaraz. Kolem domu se rozprostira rozsahld zahrada se
vzrostlymi stromy, zahradnim altdnem, sklenikem azahradim domkem na uskladnéni sezdnnich

pom{cek.

Priibéh sluzby v roce 2024

V pribéhu roku se klienti v co nejvétsi mozné mire zapojovali do Cinnosti v ramci svych domacnosti.
S podporou pracovnikll se starali o svlij osobni majetek, zapojovali se do prani pradla, skladani ¢i jeho
ukladani, probihaly nacviky sebeobsluhy v oblasti osobni hygieny, hospodareni s osobnimi finanénimi
prostiedky, chodili pravidelné nakupovat do obce i do nedalekého mésta Litovel, kam chodili pésky
nebo dojizdéli verejnou dopravou. V domové probéhla dvé setkani s opatrovniky arodinnymi
prislusniky, béhem kterého se klienti prezentovali kratkym programem s obcerstvenim, na jehoz
pfipravé se podileli. Masopustni setkdni probéhlo na jate ve spolupraci s Obecnim Gfadem Cervenka,
pfi druhém se grilovalo. Klienti domova opét pravidelné navitévovali dilny na Cervence, kde si
osvojovali dovednosti pfi praci s keramickou hlinou asvé vyrobky ndasledné prezentovali na
Velikonoénim jarmarku a Vanocnim jarmarku v RCO v Olomouci ana dalSich vystavach v Litovli
a Cervence. Dilny na Cervence navitévovali klienti jednak z DOZP Litovel a Cervenky, ale i klienti ze
sluzby DZR Cervenka a DOZP Nové Zamky. Pracovnice z dilen pro klienty zorganizovaly keramickou
soutéz, na kterou pozvaly klienty a kolegy z organizace Vincentinum — poskytovatel socialnich sluzeb
Sternberk, p. 0. Soutézilo se ve tfech etapach, kdy nejprve své dilo vytvorili, pak vypalili, glazurovali
a v posledni etapé probéhlo hodnoceni a oslava. K pravidelnym aktivitdm domova patfila sportovni
utkani v kuzelkach, ktera probihala jednou mési¢né ve Sternberku. Soubéiné jednou mési¢né dochazeli
za svymi kamarady do Litovle, kde spolec¢né soutézili v Sipkach. K oblibenym aktivitam dale patfily
navstévy kina a divadla. S oblibou se ucastnili vylet(i pésky po okoli nebo verejnou dopravou do Loucné
nad Desnou, Sternberku, Bouzova, na Floru Olomouc, vyletu do Prostéjova, Détfichova, Bélkovic,
Sumperku. Vyuzito bylo pozvani na ples do Ol3an, na interni akce, jako je Valentynsky ples v Litovli,
Hudebni rockové odpoledne a Zadmecka zahradni slavnost v prostorach zameckého parku. V letnich
dnech pracovnici pro klienty zorganizovali vodni bitvu, hudebni odpoledne s harmonikarem, na podzim
halloween se soutéZemi, kam pozvali své kamarady a zaky ze Zéakladni $koly Cervenka. Tradi¢né

v domové probéhly dva kluby jak pro muze, tak pro Zeny. Organizovaly se oslavy narozenin klientd, kdy
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byli pozvani opatrovnici, kamaradi a rodinni prislusnici. Divadelni krouzek Pivodi s klienty nacvicil
program, se kterym vystoupili v ramci 1. ro¢niku divadelniho festivalu na zamku v Tremesku a také
v ramci Divadelniho dne v Kokordch. Vedle zminénych aktivit klienti radi vyuzivali zahradu kolem
domova, hlavné posezeni v altanku, péstovali ve vyvySenych zahonech zeleninu, ve skleniku papriky,
rajcata a okurky. Spolecné sklizeli sezénni ovoce a pekli si z nich moucniky nebo vyrabéli kompoty.
Pracovnici vedle zminénych aktivit absolvovali v pridbéhu roku povinné vzdélavani, zajistovali podle
potfeby doprovody k |ékafim, na urady, vykondvali klicové pracovniky jednotlivym klientim. S tymem
Uzce priibézné spolupracoval koordinator sluzby a sociadlni pracovnice, oba se podileli i na tvorbé
individudlnich pland a jejich aktualizaci. V pribéhu roku byly prehodnoceny plany péce, pobirani
prostfedkl na bézné zalezitosti kazdodenniho Zivota, podle potteby se posuzovala rizika. Na zavér roku
se k poskytované sluzbé méli klienti moznost vyjadrit formou dotazniku, ve kterém vyjadrili
spokojenost s poskytovanou sluzbou. Bylo zpracovano ro¢ni hodnoceni poskytované sluzby pro rok
2024. V ramci organizace pracovnice domova shromazdovala z jednotlivych sluzeb prispévky o jejich
aktivitach a zpracovala je do interniho ¢asopisu O nds-O vas, ktery vysel 2x ro¢né. Casopis je pristupny
na internim webu. V zafi, v obdobi povodné v Litovli, mél domov na Cervence $tésti, povodriova vina

nezasahla obec v takové mife, aby se muselo pfistoupit k evakuaci klientll na zdmek.

Modernizace bydleni
V pribéhu roku 2024 bylo vramci domova doplnéno potfebné kuchynské nadobi a textil,
nainstalovana byla madla do pfizemni sprchy, na zahradé prorezany ovocné stromy, byl vybudovan

zvySeny zahon, opraveny drevéné laté na ploté.

Vize narok 2025

Vyresit problém se zatékanim vody pfti silnych destich pres stfesni okno do chodby. Udrzovat
dovednosti klientd potfebnych k chodu domacnosti, v péci o vlastni osobu a osobni véci, popfipadé
nacvicovat dovednosti nové. Podporovat klienty v jejich zdjmech, vyuzivat k aktivizaci prostory dilen na
Cervence a podporovat jeji ¢innost zajisténim potfebného materialu. Vyresit skladovani nebezpeéného
odpadu umisténim venkovniho boxu. Edukovat klienty pri péci o domaci zvifata — kocky, rybicky.
Vymalovat spolecné prostory, prostiedi domu a jeho okoli udrzovat tak, aby bylo pfijemné, pékné
a estetické aaby se klienti ve sluzbé citili bezpecné a spokojené. Podporovat klienty v ramci
divadelniho krouzku a jejich ¢innost prezentovat na divadelnich dnech. Podporovat klienty v setkavani
s kamarady arodinou a vytvéret pfrileZitosti k setkavani. Vzdélavani pracovnik(i vice zamérovat na

potreby sluzby, podporovat a vytvaret pri poskytovani sluzby fungujici tym.
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2.6 Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim - Litovel

vedouci: Mgr. Libuse Kucerova

tel: 585 114 966

e-mail: kucerova@novezamky.cz

poskytované sluzby: domov pro osoby se zdravotnim postizenim dle §48

zadkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni

adresa: Rybnicek 45/10, 784 01 Litovel
kapacita bydleni: 18 klient(
sloZeni pracovniho tymu: vedouci DOZP

socialni pracovnik
20 pracovnikil v socialnich sluzbach

pracovnik uklidu

Poslanim socialni sluzby je poskytovani podpory osobam v nepfiznivé Zivotni situaci zpisobené
dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem (mentdlnim postizenim), kterd vyZzaduje zejména
podporu v zdkladnich Zivotnich potfebach. Sociadlni sluzba usiluje o zkvalitnéni Zivota klientQ

dlouhodobé zavislych na péci a pomoci jinych osob.

Sluzba byla poskytovdana muziim aZenam ve véku od 20 let s mentalnim postizenim vcetné
pridruzenych smyslovych nebo télesnych omezeni. Jedna se o osoby, které jsou zavislé na pomoci jiné
fyzické osoby a které potrebuji stdlou (dlouhodobou) péci ¢i pomoc ve vétsSiné zakladnich Zivotnich

potreb.

Socialni sluzbu neposkytujeme osobam

1. sdiagnostikovanou poruchou autistického spektra,
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2. zavislym na alkoholu, omamnych a psychotropnich latkach ve fazi, kdy zavislost zpUsobuje
poruchy a ujmy na télesném i dusevnim zdravi, ve spolecenskych vztazich a ve spolecenské

c¢innosti.

SluZzba byla poskytovdna iosobdm s mentdinim postiZzenim a PAS, kterym sluzba zacala byt
poskytovdna pred datem 1. 1. 2023 a jejichZ nepfiznivd socidlni situace naddle trvd a nemohla byt

vyreSena poskytovdnim jiné formy a druhu socidlni sluZby.

Cilem socialni sluzby je podpora klientd v napliovani zdkladnich Zivotnich potieb a prani pfi

respektovani jejich distojnosti a s ohledem na individudlni pfistup.

Zakladni ¢innosti socialni sluzby
a) Poskytnuti ubytovani
b) Poskytnuti stravy
c) Pomoc pfi zvladani béznych dkonl péce o vlastni osobu
d) Pomoc pti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e) Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti
f) Zprostredkovani kontaktu se spolec¢enskym prostiedim
g) Socidlné terapeutické ¢innosti

h) Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zalezZitosti

Specifikace sluzby

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim se nachazi mezi rodinnymi domy v blizkosti centra mésta
Litovel. Budova je tfipodlazni. Od ledna 2021 do zari 2022 prosel objekt v ramci transformace rozsahlou
rekonstrukci. Vedle nového zdzemi pro
pracovniky byly vybudovany tfi domacnosti pro
18 klientl. V roce 2024 sluzbu vyuzivalo 14 muzi
a4 zeny svysokou mirou podpory. Na kazdém
patie se nachazi jedna domdacnost, v kazdé z nich
Ctyri jednolGzkové pokoje ajeden dvoullGzkovy.
Kuchynka sjidelnou, dvé koupelny, jedna

s kombinovanou vanou, druha se sprchou, obé

s toaletami. Koupelny jsou navic vybaveny
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automatickou prackou a susickou, uréenou pro nacvik prani osobniho pradla klient(, a signaliza¢nim
zarizenim vedenym do pracovny vseobecnych sester. Na kazdém pokoji ma klient k uzivani umyvadlo.
Pokoje jsou vybaveny polohovatelnym elektrickym lGzkem, noénim stolkem, poli¢kou, stolem a Zidli.
Klienti maji moznost si svlj pokoj vybavit drobnymi osobnimi predméty, televizi ¢i radiem. Pro
manipulaci s imobilnimi klienty jsou na kazdé domacnosti k dispozici elektrické zvedaky. VSichni klienti
pouzivaji k pohybu po budové kompenzaéni pomucku, bud vozik nebo choditko. Pracovnici maji
a dispozici pracovnu, jidelnu, $atnu se dvéma sprchovymi kouty, toalety pro muZe a Zeny. Pro svou
praci maji moznost v kazdé domacnosti vyuzivat notebook, v pracovné pocitac. Ve druhém patre je pro
klienty k dispozici multismyslova mistnost, snoezelen. Celodenni strava pro klienty je denné dovazena
z centralni kuchyné a v hlavni kuchyrice u jidleny pro pracovniky je rozdélovana podle poctu stravnik
do jednotlivych domacnosti. Celd budova je bezbariérovd, svytahem a najezdovou rampou,
s pfistupem na terasu a k hlavnimu vchodu. Budova je z hlediska bezpecnosti proti pozaru vybavena
elektrickym protipozarnim systémem, protipozarnimi dvefmi a moznosti evakuovat klienty po hlavnim
a vedlejSim schodisti, kterd vedou aZz do nejvyssiho patra. Z divodu pfipadné evakuace jsou ve druhém

a tretim patre lazka klient vybavena evakuacnimi podlozkami.

Priubéh sluzby v roce 2024

Klienti vyuzivajici sluzbu v Litovli maji potiebu vyssi miry podpory a pomoci, prevazna vétsina k pohybu
pouzivda kompenzaéni pomlicku v podobé voziku ¢i choditka. Pro udrZeni pohybovych schopnosti je
v domové k dispozici rehabilitace, pro udrzeni smyslovych schopnosti snoezelen. Klienti se na
domadcnostech s ohledem na svd omezeni Ucastnili chodu domdacnosti, starali se s pomoci pracovnik(
o své osobni pradlo, byli vedeni k samostatnosti pfi jidle, dle moZnosti i o sv(j pokoj. Kazdy klient mél
svého klicového pracovnika, se kterym resil osobni zalezitosti, spolecné se domlouvali na nakupech,
které bud absolvovali s pracovnikem, nebo je pracovnik klientovi obstaral sam. Na jednotlivych
domacnostech vramci aktivizace probihalo vareni, kterého se Ucastnili vSichni klienti domacnosti
asami pod dohledem pracovnika si uvarili predem domluvené jidlo. Pod vedenim Skoleného
pracovnika probéhl klub pro muZe adruhy pro Zeny stématem osobni hygiena. Klientim byly
zajistovany sluzby pedikérky, ktera dle potreby dochazela do domova. Sluzby kadernika ¢i holice klienti
zpravidla vyuzivali ve mésté. Pravidelné navstévovali kostel, 2x mésicné v domové probihaly navstévy
pejskl a vyzkousela se i hipoterapie. K dennim aktivitdm patfilo dopravovani nékterych klient( do dilen
na Cervence, kde pracovali s keramickou hlinou a s pomoci pracovnika vytvareli vyrobky, se kterymi se
nasledné prezentovali na raznych vystavach. Dalsi oblibenou ¢innosti mezi klienty byly prochazky po

okoli ¢i samotném meésté Litovel. Dale klienti radi vyuZzivali krytou terasu domova, kde probihaly
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iinterni spolecné akce, Stavéni maje, Kaceni madje, Rozsviceni vanocniho stromku, setkani
s opatrovniky pfti grilovani. Opatrovniky a rodinné pfislusniky klienti pozvali i na akci s ndzvem Vanoéni
posezeni, kde jim byly promitany fotografie z rliznych akci a podavdno obcerstveni, na jehoz ptipravé
se klienti podileli. V 1été se zucastnili tradi¢ni akce Hudebni rockové odpoledne a Zahradni zamecka
slavnost a stejné jako v loriském roce néktefi vyuzili nabidky tydenniho rehabilitacniho tabora
v Hrani¢nych Petrovicich. S kamarady z DOZP Cervenka pravidelné soutéZili v Sipkach a spole¢né
navstivili ples v OlSanech. Organizovaly se oslavy narozenin klient(, podle prani s velkou ucasti pratel
a kamaradu, ¢i jen navstévou oblibené restaurace nebo cukrdrny. Z divodu zkvalitnéni péce méli
pracovnici v pfimé péci moznost absolvovat nastavbovy kurz bazalni stimulace a poznatky z kurzu
nasledné aplikovat v praxi. Vedle zminénych aktivit pracovnici v pfimé péci pribéziné zajistovali
doprovody k Iékarlim a na Urady. Na zakladé zmén byl pravidelné pfehodnocovan plan péce. U kazdého
klienta bylo pfehodnoceno pobirani osobnich finanénich prostfedk(, samostatny pohyb a s tim spojena
rizika. V zavéru roku 2024 bylo sestaveno koordinatorem sluzby rocni hodnoceni. Klienti zhodnotili
poskytovanou sluzbu spolecné s klicovym pracovnikem formou dotazniku, ve kterém vyjadfili
spokojenost s poskytovanou sluzbou. V zafi dosSlo k mimoradné udalosti, kdy probéhla evakuace
klientd na zamek z divodu moZného zatopeni mésta Litovle povodriovou vodou. Spolecné s klienty
presli i pracovnici v primé péci, ktefi na zdmku pokracovali v poskytovani sluzby. Po dvou dnech, kdy
povodiova voda odtekla z ptijezdovych cest abyla zprovoznéna kotelna vdomové, se klienti
a pracovnici vratili zpét. | kdyz situace byla psychicky naro¢na jak pro klienty, tak i pracovniky, vsichni
presun na zamek a zpét zvladli v klidu a v porddku. Do objektu domova se nastésti povodnova voda
nedostala, bohuzel spodni voda zatopila suterén. V zavéru roku doslo ve sluzbé k zasadni zméné, pocet
pracovnikd v primé péci byl snizen z 20 na 17. Cilem zmény bylo zefektivnéni prace pracovnikl v pfimé
péci, ktefi spolecné svseobecnymi sestrami, koordinatorem sluzby a socialni pracovnici zajistuji

celoro€ni provoz v rannich, dennich a no¢nich sménach.

Modernizace bydleni

Kazda domacnost byla vybavena polohovatelnym kieslem. Doslo k obnové loZniho pradla, rucnikd
a zinek pro osobni hygienu klientd, byly nakoupeny nové polstare a pefiny. Spolecné prostory a nékteré
pokoje klientl byly vybaveny Cistickami vzduchu, na 3. domacnost byla zakoupena nova pracka, ktera
nahradila nefunkéni. V prostorach na ukladani nebezpecného odpadu byl vybudovan sokl na ulozeni
mrazicich boxd jako ochrana pred spodni vodou. Doslo k vyzdobé chodeb a jednotlivych domacnosti

obrazy, na schodisti byla vytvofena mala vystava vyrobk( z dilen.
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Vize na rok 2025

Udrzovat klienty v jejich individudlnich schopnostech. Hledat vhodné aktivity a pfipravovat akce, na
kterych se mohou setkdvat se svymi kamarady ¢i rodinnymi pfislusniky a opatrovniky. Pokracovat
v zutulnéni domova jednak kvétinami, obrazky, ¢i vyrobky klient(. Pracovat na stmelovani a vzajemné
komunikaci pracovnikd v pfimé péci mezi sebou a dale s vSeobecnymi sestrami a socidlni pracovnici.
Aktivné spolupracovat s opatrovniky arodinnymi pfrislusniky a predavat potrebné informace.
Vyhledavat rizika, odstranovat rizikové oblasti, aby sluzba byla sluzbou bezpectnou. V co nejvétsi moiné
mife vyuZivat akci mésta Litovle, navstévovat mésto a okoli v rdmci prochazek s klienty. Pokracovat
s ndvstévami pejsku, konikl, ndvstévami kostela, klienty aktivizovat v dilnach. Poridit mobilni venkovni
gril a venkovni prostory dvora uzpUlsobit pro pobyt klientl. V suterénu domova odstranit ndasledky

zpUsobené spodni vodou, opravit odlupujici se ¢asti stén a vymalovat.
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2.7 Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim - Mérotin

vedouci: Michaela Cechova

tel: 587 114 963

email: cechova@novezamky.cz

poskytovand sluzba: domov pro osoby se zdravotnim postizenim dle § 48

zadkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni

adresa: Mérotin 106, 783 24 Mérotin
kapacita bydleni: 12 klient(
sloZeni pracovniho tymu: vedouci DOZP

10 pracovnik v socidlnich sluzbach

Poslanim socialni sluzby je poskytovani podpory osobam v nepfiznivé Zivotni situaci zpisobené
dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem (mentadlnim postizenim), ktera vyZzaduje zejména
podporu v zdkladnich Zivotnich potfebach. Sociadlni sluzba usiluje o zkvalitnéni Zivota klientQ

dlouhodobé zavislych na péci a pomoci jinych osob.

Sluzba byla poskytovana muzim ve véku od 20 let s mentalnim postizenim véetné pridruzenych
smyslovych nebo télesnych omezeni. Jedna se o osoby, které jsou zavislé na pomoci jiné fyzické osoby

a které potrebuji stalou (dlouhodobou) péci ¢i pomoc ve vétsiné zakladnich Zivotnich potreb.

Socidlni sluzbu neposkytujeme osobam
1. sdiagnostikovanou poruchou autistického spektra,
2. zavislym na alkoholu, omamnych a psychotropnich latkach ve fazi, kdy zavislost zpUsobuje
poruchy a Ujmy na télesném i dusevnim zdravi, ve spolecenskych vztazich a ve spolecenské

c¢innosti.
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Sluzba byla poskytovdna iosobdm s mentdlnim postiZenim a PAS, kterym sluzba zacala byt
poskytovdna pred datem 1. 1. 2023 a jejichZ nepfiznivd socidlni situace naddle trvda a nemohla byt

vyresSena poskytovdnim jiné formy a druhu socidlni sluZby.

Cilem socidlni sluzby je podpora klientd v napliovani zakladnich Zivotnich potfeb a prani pfi

respektovani jejich dlstojnosti a s ohledem na individudlni pfistup.

Zakladni ¢innosti socialni sluzby
a) Poskytnuti ubytovani
b) Poskytnuti stravy
c) Pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu
d) Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e) Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti
f) Zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiredim
g) Socidlné terapeutické Cinnosti

h) Pomoc pfi uplatiovani prdv, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zaleZitosti

Specifikace sluzby

Sluzba DOZP je od 1.5.2021 poskytovana v novostavbé rodinného domu v obci Mérotin v béziné
zastavbé obce pro 12 klientd. Objekt je
rozdélen na dva samostatné stojici prfizemni
/ rodinné domy. Domy jsou propojené
spolecnou vstupni chodbou, z niz je vstup do
kazdé bytové jednotky ataké na terasu
a zahradu. V bytové jednotce v pravé casti
domu se nachazi obyvaci mistnost s kuchyni,

z niZ je vstup francouzskymi dvermi na terasu,

pracovna persondlu, technickd mistnost,
koupelna se sprchovym koutem a toaletou, koupelna s vanou a toaletou, koupelna pro personal, dva
jednolizkové pokoje a dva dvoulGzkové pokoje.

V bytové jednotce v levé ¢asti domu se nachazi obyvaci mistnost s kuchyni, z niz je vstup francouzskymi
dvermi na terasu, velka technicka mistnost, kotelna, Satna personalu, koupelna se sprchovym koutem

a toaletou, koupelna svanou a toaletou, velkd technickd mistnost, dva jednolGzkové pokoje a dva
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dvoullZkové pokoje. Obé bytové jednotky jsou vybaveny novym nabytkem, ktery spliuje specifické

potreby klientl. Pokoje maji klienti vybaveny také soukromym vybavenim, poptipadé televizi.

Priibéh sluzby v roce 2024

Cely rok pracovnici klientdm poskytovali potfebnou pomoc a podporu. Veskera pomoc i podpora
vychdzela vidy zindividudlnich potfeb a prani nasich klientl. Pracovnici klienty podporovali
v kazdodennich béZznych ¢innostech a rGznych aktivitach, at uz to byly aktivity skupinové ¢i individualni.
Pracovnici také vedli s klienty rozhovory na rdzna témata. Klienti se zapojovali do domacich praci dle
svych schopnosti. Zapojovali se do péce a uklidu pokoijl, ve kterych si zametali, vytirali podlahy, utirali
prach anebo previékali postele. Néktefi klienti tyto ¢innosti zvladali samostatné jen se slovni podporou
pracovniku, néktefi klienti vSak potfebovali vétsi miru podpory. | v loriském roce se klienti dale vénovali
zvelebovani zahrady a praci na zahradé, ktera se stala jejich oblibenou, radi travili ¢as venku. Klienti
spolu s pracovniky osazeli vyvySené zdhony zeleninou, jahodami i bylinkami, vSechnu drodu ze zahrady
pak vyuZili pfi spoleéném vareni. Spolecné s pracovniky se klienti také starali o okrasnou skalku
a osazeli truhliky na okna. Diky témto aktivitam si klienti prohlubovali a udrZzovali svoje stavajici
schopnosti a dovednosti, osobni realizaci a manualni schopnosti a zru¢nost. Klienti i v loriském roce
velmi vyuZivali posezeni v zahradé. Zahradu si klienti velmi oblibili a radi tam travili sv(j ¢as. Klienti také
chodili na prochazky po obci a prilehlém okoli. Na individudlni ndkupy osobnich véci a pochutin klienti
vyuZivali nové otevienou samoobsluznou prodejnu v obci. Klienti také casto jezdili autobusem na
nakupy nebo navstévy cukrarny pfimo do mésta Litovle. V Litovli vyuzivali néktefi klienti, kromé nakupt
osobnich véci, také sluzby kadernice, pedikérky a lékaru. V Litovli se také ucastnili spolec¢enskych akci
a rlznych vystav v muzeu a informacnim centru. Po cely rok pak pracovnici klientim nabizeli také rdzné
druhy Cinnosti jako napfiklad ¢teni knih a ¢asopisti, deskové hry, kresleni, malovani, skladani rliznych
deskovych her, rucni tvoreni z papiru, dfeva, prirodnich materiali ajiné. Nedilnou soucasti
aktivizacnich ¢innosti bylo také pravidelné vareni a peceni. Aktivizace u klient(, ktefi vyZadovali vyssi
miru podpory, pak vychazela vidy z individualnich potfeb konkrétniho klienta. BEhem celého roku pak
pracovnici pro klienty planovali rlizné akce, jako je opékani Spekackl, vylet do ZOO Vyskov, Zdmecky
podzim v Rokytnici nebo vylet do Pradédovy galerie v Jitikové. U€astnili se turnaje v kuzelkach, které

pro klienty usporadali pracovnici domova.

Modernizace bydleni
Bylo opét doplnéno drobné vybaveni kuchynék prostredky na uklid, lozni pradlo, ruéniky, pefiny a jiné

drobné vybaveni domacnosti. Na zahradu byl potizen novy domek na naradi.
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Vize na rok 2025

Nasim stalym a spolec¢nym cilem i pro rok 2025 je poskytovat klientdm kvalitni socialni sluzbu. | nadale
chceme u naSich klientd prohlubovat jejich stavajici schopnosti a dovednosti, ato vSe pomoci
individudlniho pfistupu pracovnikl aza pomoci provadénych ndcvikl béznych dennich cinnosti
a dalSich aktivit. Inadale chceme uklientd podporovat jejich individualitu, samostatnost
a sobéstacnost v sebepéci av péli odomacnost. | vroce 2025 chceme klientim pomahat pfi
zaclenovani se do béZzného Zivota a Zivota v obci, pfi zapojovani se do mistnich aktivit. | nadale chceme
pro klienty organizovat a rozSifovat nabidku spolecenskych akci na jejich prani, rozSifovat nabidku
raznych aktivit a vyletll pro vSechny nase klienty. Klienty chceme podporovat v pravidelném kontaktu
s rodinou a prateli. | vtomto roce chceme pro klienty usporadat minimalné dvé setkani, dale dvé
setkani s opatrovniky a rodinnymi pftislusniky a den otevienych dveri pro verejnost a rodiny. | v roce
2025 je pro nas dUllezité poskytovat nasim klientlim prijemné a bezpecné misto pro Zivot. Stejné jako

predeslé, roky tak i v roce 2025, chceme pokracovat v dalsim vzdélavani a osobnim rozvoji pracovnika.
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2.8 Domov pro osoby se zdravotnim postizenim - Zabreh

vedouci: Mgr. Josef Vybiral

tel: 587 114 971

email: vybiral@novezamky.cz

poskytovand sluzba: domov pro osoby se zdravotnim postizenim dle § 48

zadkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni

adresa: Havlickova 2548/82, 789 01 Zabreh
kapacita bydleni: 12 klient(
sloZeni pracovniho tymu: vedouci DOZP

11 pracovnik v socidlnich sluzbach

1 pracovnice uklidu

Poslanim socialni sluzby je poskytovani podpory osobam v nepfiznivé Zivotni situaci zpisobené
dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem (mentdlnim postizenim), kterd vyZzaduje zejména
podporu v zdkladnich Zivotnich potfebach. Sociadlni sluzba usiluje o zkvalitnéni Zivota klientQ

dlouhodobé zavislych na péci a pomoci jinych osob.

Sluzba byla poskytovana muzim ve véku od 20 let s mentalnim postizenim véetné pridruzenych
smyslovych nebo télesnych omezeni. Jedna se o osoby, které jsou zavislé na pomoci jiné fyzické osoby

a které potrebuji stalou (dlouhodobou) péci ¢i pomoc ve vétsiné zakladnich Zivotnich potreb.

Socidlni sluzbu neposkytujeme osobam
1. sdiagnostikovanou poruchou autistického spektra,
2. zavislym na alkoholu, omamnych a psychotropnich latkach ve fazi, kdy zavislost zpUsobuje
poruchy a Ujmy na télesném i dusevnim zdravi, ve spolecenskych vztazich a ve spolecenské

c¢innosti.
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Sluzba byla poskytovdna is osobdm s mentdlnim postiZenim a PAS, kterym sluzba zacala byt
poskytovdna pred datem 1. 1. 2023 a jejichZ nepfiznivd socidlni situace naddle trvda a nemohla byt

vyresSena poskytovdnim jiné formy a druhu socidlni sluZby.

Cilem socidlni sluzby je podpora klientd v napliovani zakladnich Zivotnich potfeb a prani pfi

respektovani jejich dlstojnosti a s ohledem na individudlni pfistup.

Zakladni ¢innosti socialni sluzby
a) Poskytnuti ubytovani
b) Poskytnuti stravy
c) Pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu
d) Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e) Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti
f) Zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiredim
g) Socidlné terapeutické Cinnosti

h) Pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zaleZitosti

Specifikace sluzby

Socialni sluzba v Zabrehu je poskytovdna v rodinného domé, ato od 1.5. 2024. Vnitiné je socialni
sluzba v Zabrehu ¢lenéna na 2 samostatné
domacnosti, na kterych jednotlivé pracovni
tymy  zajistuji, hodnoti azabezpecuji
potieby klientd socidlni sluzby spojené
s bydlenim, stravovanim, hygienou, péci
o vlastni osobu (sebeobsluhou) avolnym
¢asem. Domdcnosti maji stejné prostorové

dispozice. Jedna se o bydleni

v jednoltzkovych a dvoullzkovych pokojich.
Pokoje jsou vybaveny standartnim nabytkem. Jednotlivé domdcnosti disponuji dvéma koupelnami
a spole€nym socidlnim zafizenim pro vSechny klienty domacnosti, kuchyrfkou a spolecenskou
mistnosti. V kazdé domdcnosti jsou celkem 4 pokoje. Prostory rodinného domu jsou bezbariérové.
Klienti sluzby se mohou pohybovat po domdcnosti samostatné, pokud ktomu maji schopnosti.

K rodinnému domu patfi zahrada.
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Priibéh sluzby v roce 2024

Klienti zacali vyuzivat sluzbu na DOZP Zabreh, jak bylo uvedeno vyse, od 1. 5. 2024. Seznamovali se
postupné s novym prostfedim, vybavenim domova a okolim mésta Zabreh. V pribéhu roku klienti
vyuzivali na zakladé svych individudlnich potreb nabidky aktivizace na domové. Vénovali se svym
oblibenym ¢innostem a zajmUm. Postupné si vybavovali pokoj svymi oblibenymi a pro klienta blizkymi
predméty (obrazky, dekoracni predméty, fotografie, knihy...). Ve spolupraci se Spolkem rucnich
femesel Mohelnice byly klientim usity patchworkové deky s motivy vyjadfujici osobnost a oblibené
barvy klienta. Deky byly klientim osobné predany v DOZP Zabreh.

Zapojovali se do jednoduchych cinnosti spojenych s chodem domdcnosti — uklid svého pokoje (utirdni
prachu, uklid skiiné, skladani obleceni...). Podileli se i na prani pradla a jeho suseni, skladani. V kuchyni
se zapojovali do vareni, peceni, uklidu, myti nadobi, zametani apod.

Klientdm byly nabizeny rlzné individualni a skupinové ¢innosti se zamérenim na pohyb, hudbu, tvoreni,
rozumové schopnosti a dovednosti (rozhovor s klientem na dané téma, kognitivni ukoly, tréninky
pameéti, vyuZiti prvkd AAK pfi sestavovani jidelni¢ku, plnéni jednoduchych ukold a dohod, stolni hry...).
Dle pocasi klienti velmi radi vyuzivali prilehlé venkovni terasy, nejen k odpocinku a relaxaci. Podileli se
na vytvareni okrasnych zahonu u terasy a pfed domem, sazeli, okopdvali a pravidelné zalévali. Pracovali
se dfevem a jednoduchymi pracovnimi nastroji.

Klienti chodili na kratké i delsi prochazky do mésta Zabreh, do parku k rybnikiim, do obchod, do kina,
na vystavy, do kostela, k Iékafi, do |ékarny, na MéU Zabreh, pravidelné navitévovali kadefnictvi.
Jezdili s pracovniky nakupovat do obchodniho centra v Zabfehu, podivat se na vlakové nadrazi, do kina.
Klienti vyuzivali pfi cestovani i hromadnou méstskou dopravu, taxi sluzbu.

Jeli vlakem do Olomouce, Velkych Losin, Nového Malina a Cervenky, autobusem do Sumperku,
Mobhelnice, vse v ramci planovanych vyletu.

Veskerou podporu klientiim pracovnici poskytovali s ohledem na potreby klienta, na jeho schopnosti

a mozZnosti.

Modernizace bydleni

Vzhledem k tomu, Ze se jednalo o novy dim, bylo tak klientim pofizeno veskeré vybaveni domacnosti
nové. Jednalo se o celkové vybaveni kuchyni, obyvacich pokoja (nabytek, TV, sedaci souprava, jidelni
stul a Zidle), koupelen véetné koupaciho kresla, pracek a susicek, pokoju (polohovaci postele, matrace,
komody, stoly, Zidle, nocni stolky), a také zahrady (zahradni posezeni, gril, susaky na pradlo, zahradni
domek, venkovni houpacka). Dale bylo potizeno drobné vybaveni kuchynék (nadobi, drobné

spotrebice), lozni pradlo, ruc¢niky, prostredky na uklid a jiné.
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Vize na rok 2025

Nasim cilem je i nadale pomahat klientim pfi zaclefiovani se do béziného Zivota. | nadale chceme
podporovat klienty v udrZeni jejich stdvajicich schopnosti a dovednosti pomoci provadéni nacvik(
béznych dennich Cinnosti a podporovat jejich individualitu. | nadale chceme organizovat a rozSifovat
nabidku spolecenskych akci, aktivit a vyletl pro vSsechny nase klienty. | v roce 2025 chceme poskytovat
kvalitni socialni sluzbu, kterd vychazi z individualnich potreb klientl. Klienty chceme podporovat
v pravidelném kontaktu s rodinou a prateli. Pro klienty chceme pofidit vyvysené zahony na zeleninu
a bylinky, okrasnou skalku ve svahu strvalkami a letnickami, loucku pro opylovace. Zhotovit
jednoduché pomicky na trénink paméti a kognitivni mysleni, AAK. UdrZovat a posilovat pozitivni

mysleni.
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2.9 Domov se zvlastnim rezimem

vedouci: Bc. Radek Hribek

tel: 585 155 834

email: hribek@novezamky.cz

poskytované sluzby: domov se zvlastnim rezimem dle § 50 zakona ¢. 108/2006 Sb.,

o socialnich sluzbach, v platném znéni

adresa DZR Cervenka: Jirdskova 338, 784 01 Cervenka
kapacita sluzby: 8 klient(
sloZeni pracovniho tymu: vedouci DZR

14 pracovnikl v socidlnich sluzbach

1 pracovnice uklidu

Poslanim socialni sluzby je poskytovani podpory osobam v nepfiznivé Zivotni situaci zplsobené
dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem — mentdlnim postizenim nebo nedostate¢nymi socidlnimi
dovednostmi z nich vyplyvajicimi. Socialni sluzba poskytuje pravidelnou pomoc a podporu v napliovani

Zivotnich a specifickych potreb klientd.

Sluzba byla poskytovana vdaném roce muzlim ve véku od 27 let s mentalnim postizenim
a s pridruzenym psychickym onemocnénim, véetné pridruzenych smyslovych nebo télesnych omezeni.
Jednd se o osoby zavislé na pomoci jiné fyzické osoby, jejichz specifické potieby vyzaduji urcitd

rezimova opatreni.

Socialni sluzbu neposkytujeme osobam
1. s mentalnim postizenim kombinovanym s demenci,
2. sdiagnostikovanou schizofrenii,

3. s hluchoslepotou, tj. s kombinaci zrakového a sluchového postizeni,
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4. zavislym na alkoholu, omamnych a psychotropnich latkach ve fazi, kdy zavislost zplsobuje
poruchy a ujmy na télesném i dusevnim zdravi, ve spolecenskych vztazich a ve spolecenské

c¢innosti.

SluZba byla poskytovdna i osobdm s mentdlnim postiZzenim kombinovanym s demenci, kterym sluzba
zacala byt poskytovdna pred datem 1. 1.2020 a jejichZ nepfiznivd socidlni situace naddle trvd

a nemohla byt vyresena poskytovdnim jiné formy a druhu socidlni sluZby.

Cilem socidlni sluzby je podpora klientl v jejich specifickych individualnich Zivotnich potrebach pfi

soucasném respektovani jejich dlstojnosti a prav.

Zakladni ¢innosti socialni sluzby
a) Poskytnuti ubytovani
b) Poskytnuti stravy
¢) Pomoc pti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
d) Pomoc pfi zvladani béZznych dkonl péce o vlastni osobu
e) Zprostiredkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim
f) Socidlné terapeutické Cinnosti
g) Aktivizacni ¢innosti

h) Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zalezitosti

Specifikace sluzby

Socidlni sluiba se poskytuje vobci Cervenka vrodinném domé na adrese lJiraskova 338,
784 01 Cervenka. Jednd se o bariérovy,
dvoupodlazni, podsklepeny rodinny dim,
ktery je rozdélen na dvé domacnosti. Kazda
domacnost ma kuchyn, obyvaci jidelnu, WC,
koupelnu atfi pokoje. Jednollzkové
a dvoullzkové pokoje jsou vybaveny

nabytkem a pfizpisobené specifickym

potiebam klientd. V tomto rodinném domé
jsou v kazdé domadcnosti 4 klienti, ktefi maji volny pfistup k celé domacnosti. Socidlni sluzba je

poskytovana nepretrzité.
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Priibéh sluzby v roce 2024

V prabéhu uplynulého roku méli klienti na zakladé svych individudlnich potfeb moZnost vybéru z pestré
nabidky Cinnosti.

Zavr$enim dlouhodobého projektu dokumentovani Zivota v nasi sluzbé prof. Jindfichem Streitem byla
velmi Uspésna vernisaz v galerii Rubikon za Ucasti klientd, ktefi byli nedilnou soucasti projektu. Nasim
cilem je zapojeni klientl do bézného Zivota a ucast klientl na vernisazi bylo nasi odménou za
odvedenou préci, predevsim v momenté, kdy byli nasi klienti vyzvani ndméstkem hejtmana, aby se
ukazali, Ze jsou pFitomni. Navstévnici z vefejnosti ani neméli tuseni, Zze jsou mezi nimi klienti
z velkoformatovych fotografii.

V ramci aktivizace se pravidelné podileli na béZném chodu domdcnosti, at uz pfi nacviku Uklidovych
praci nebo prani Ci pfi pripravé pokrm( a ndpoji. Velice si oblibili praci na zahradé. Pracovnici
poskytovali klientlim podporu pfi vysadbé zeleniny od zasazeni semene do sklizeni urody, kterou vyuZzili
k vylepseni jidelnicku. Podle svych schopnosti a moznosti se podileli na tematickych pripravach svatka,
jako jsou Velikonoce a Vanoce, at uz vyrobou dekoraci a darkd, zdobenim interiéru nebo pecenim
drobného peciva. Oslavy halloweenu a pdleni carodéjnic si klienti uzili v maskach, ve vyzdobené
pergole na zahradé. Oblibené byly i oslavy narozenin kazdého z nich. Pro DOZP Mérotin a Cervenku
jsme usporadali turnaj v kuZelkach s naslednym posezenim na zahradé. Klientim byla poskytovana
individudlni podpora na zakladé konkrétnich cilG a zajma v ramci organizace. Dle zajmu se zucastnovali
kulturnich akci v zafizeni, jako bylo Hudebni rockové odpoledne a Zdmecka zahradni slavnost, kde méli
moznost setkani s prateli z jinych bydleni. Byli individudiné podporovani i v aktivitach mimo bydlisté —
navstivili DinoPark a ZOO PARK Vyskov, Domov Na zamecku Rokytnice. S Uspéchem se také setkala akce
v olomoucké Semberové ulici, kde méli nasi klienti moZnost sami nastrojit vlastnorué¢né vyrobenymi
ozdobami jeden z velikonocnich stromk(, které tuto ulici zdobily pres velikonocni svatky. Vylety do
okolnich mést slouzili i k nacvikim cestovani hromadnou dopravou, k nakupim véci bézné potreby,
jako je drogerie, obleceni nebo obuv. Velice radi na zakonceni takové akce posedéli v cukrarné u kavy
a zadkusku. Klienti byli podporovéni v zaclefiovani do béinych aktivit vobci Cervenka, velice radi

dochazeli na pedikuru, k holi¢i, do mistniho obchodu nebo restaurace.

Modernizace bydleni

Bydleni klientd na DZR v Cervence je v ramci moznosti pfizptisobeno jejich specifickym potifebam tak,
aby jim prostrfedi maximalné vyhovovalo a nasledné si neublizZili. V prabéhu roku si klienti se svymi
klicovymi pracovniky dovybavovali pokoje podle svych predstav, at uz se jednalo o televizor, radio nebo

kfeslo. Podle svych zajmu si klienti pokoje téZ nové vyzdobili obrazky, fotografiemi nebo plakaty.
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Vinteriéru domu i svych pokoju se klienti starali o pokojové kvétiny. Na zahradé byly postaveny Ctyfi

vyvysené zdhony pro péstovani bylinek a zeleniny. DUm byl na konci roku vymalovany.

Vize narok 2025

Nadale chceme poskytovat socidlni sluzbu co nejkvalitnéji a zamérovat se hlavné na individualni
potieby klientl. Pribézné budeme pokracovat v dalSim vzdélavani vSech pracovnikld. Obzvlasté se
zaméfime na témata vzdélavani, jako jsou komunikace a aktivizace, ale téZ na jednani s klienty
s poruchami chovani.

Budeme pokracovat v Uspésném zaclefiovani nasich klientd do Zivota vobci nejen vyuZivanim
jednotlivych sluzeb (holi¢, pedikura, obchod), ale iSirsi Gcasti na kulturné spolecenskych akcich.
Chceme navazat na minuly rok a pokracovat v podpore klientd pfi individualnich akcich a vyletech
mimo bydleni s cilem zvySeni jejich jistoty pfi navstévach restauraci, cukraren, obchodl nebo ve
vefejné dopravé. Zaméfime se také na prohlubovani vztahG mezi klienty DZR Cervenka a klienty
z ostatnich bydleni ijejich rodinnych pfislusnik(l a pratel. Z vybaveni domu je nutnd rekonstrukce

podlahovych krytin na domacnostech.
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2.10 Chranéné bydleni

vedouci: Magr. Iveta BusSova Mgr. Hana Kopecna

domy v gesci: Cervenka, Drahanovice, Uni¢ov Litovel Pavlinka a Star. ndam.
tel: 585 155 846 585 155 846

e-mail: busova@novezamky.cz kopecna@novezamky.cz
poskytované sluzby: chranéné bydleni dle § 51 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich

sluzbdch, v platném znéni

adresa: N&drazni 388, 784 01 Cervenka
Olomoucka 345/60, 783 91 Unic¢ov
Drahanovice 283, 783 44 Drahanovice
Pavlinka 1141/17, 784 01 Litovel
Staromeéstské nameésti 233/10, 784 01 Litovel

kapacita sluzby: 33 klientd

sloZeni pracovniho tymu: 2 vedouci CHB

1 socidlni pracovnik

22 pracovnikl v socialnich sluzbach

Poslanim socidlni sluzby je poskytovat podporu dospélym lidem s mentalnim postizenim v rozvoji
nebo udrzeni dovednosti vedoucich k samostatnosti v péci o vlastni osobu a domacnost. Sluzba
podporuje klienta v dosahovani prileZitosti a moznosti, které jim napomuUZou Zit zplsobem, ktery je ve

spolecnosti povazovan za bézny.

Sluzba byla poskytovana muzdm i Zendm ve véku od 20 let se snizenou sobéstacnosti z divodu
mentalniho postizeni lehkého az stfedniho stupné, kombinovaného stélesnym c¢i smyslovym

postizenim, jejichz situace vyzaduje individudlni podporu ¢i pomoc jiné fyzické osoby.
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Predpokladem k pfijeti je schopnost zvladat s podporou bézné ikony péce o vlastni osobu a domdcnost

a aktivné spolupracovat na realizaci osobnich cil{.

Socidlni sluzbu neposkytujeme osobam

1.
2.

s pfidruzenym télesnym postiZzenim vyZzadujicim bezbariérové prostredi,

jejichz chovani by zavainym zplsobem narusovalo kolektivni souziti klientd, napf. z dvodu
chronického dusevniho onemocnéni, sklontim k agresivnimu chovani,

s psychotickymi poruchami (napf. schizofrenie, osoby s poruchou osobnosti),

s nekompenzovanym zdchvatovitym onemocnénim (napf. epilepsii),

jejichz stav vyZaduje nepretrzity dohled po dobu 24 hodin (vyjma mista poskytovani
Staroméstské namésti 233/10, Litovel),

s poruchou autistického spektra,

se zavislosti na alkoholu, nebo jinych navykovych latkach,

s tézkym stupném specifickych smyslovych vad, napf. Uplnd ztrata zraku a sluchu.

Cilem socidlni sluzby je vést klienty k samostatnosti a udrZovat arozvijet jejich schopnosti

a dovednosti; podporu poskytovat jen v takové mire, kterou skuteéné potrebuji. Snazit se o socidlni

zaclenovani klient( a respektovat jejich distojnost s ohledem na individudlni a partnersky pfistup.

Zakladni ¢innosti socialni sluzby

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)

Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

Poskytnuti ubytovani

Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti

Pomoc pti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
Vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti

Zprostredkovani kontaktu se spolec¢enskym prostredim

Socidlné terapeutické Cinnosti

Pomoc pti uplatiiovani prav, opravnénych zajm( a pfi obstardvani osobnich zalezitosti
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Specifikace sluzby

CERVENKA

Chranéné bydleni vobci Cervenka je poskytovano
v rodinném domeé od 1. 3. 2017 na adrese Nadrazni 388,
784 01 Cervenka. Dim je samostatné stojici, bariérovy,
podsklepeny, prizemni s obytnym podkrovim
a vestavénou garazi. Socidlni sluzba je poskytovana béhem

dne, bez nocnich sluzeb.

UNICOV

Chrdanéné bydleni ve mésté Uni¢ov je poskytovano
vrodinném domé od 1.5.2017 na adrese Olomoucka
345/60, 783 91 Unicov. DUm je bariérovy, fadovy, koncovy,
Castecné podsklepeny se dvéma nadzemnimi podlazimi
a podkrovim. Ve dvore je situovan samostatné stojici
zdény objekt se sedlovou stfechou, ve kterém je gardz
a v podkrovi pobytova mistnost. Socidlni sluzba je

poskytovana béhem dne, bez nocnich sluzeb.

DRAHANOVICE

Chranéné bydleni vobci Drahanovice je poskytovano
v rodinném domeé od 1. 6. 2017 na adrese Drahanovice 283,
783 44 Drahanovice. Dim je bariérovy, samostatné stojici,
nepodsklepeny, prizemni s obytnym podkrovim. Socialni

sluzba je poskytovana béhem dne, bez nocnich sluzeb.
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LITOVEL — PAVLINKA

Chranéné bydleni ve mésté Litovel je poskytovano
vrodinném domé od 1.11.2020 na adrese Pavlinka
1141/17, 78401 Litovel. Dim je bariérovy. Jednd se
o tfipodlazni, nepodsklepeny, samostatné stojici rodinny
dim, ktery je rozdélen na dvé domacnosti. Socialni sluzba

je poskytovdna béhem dne, bez nocnich sluzeb.

LITOVEL — STAROMESTSKE NAMESTI

Chranéné bydleni ve mésté Litovel je poskytovano
v rodinném domé od 1. 1. 2021 na adrese Staroméstské
namésti 233/10, 784 01 Litovel. Jedna se o bariérovy,

dvoupodlazni, nepodsklepeny, fadovy rodinny diim, ktery

je rozdélen na dvé domadcnosti. Sociadlni sluzba je

poskytovana nepretrzité, 24 hodin denné.

Priibéh sluzby v roce 2024

| v roce 2024 bylo nasi snahou naplfiovat zakladni cile chranéného bydleni, a to poskytovat podporu
v takové mife, kterou klient skutec¢né potrebuje. Snahou pracovnikd je klienty podporovat pfi socidlnim
zacleniovani. V roce 2024 jedna z nasich klientek presla do socialni sluzby s nizsi mirou podpory, a to do
podporovaného bydleni ve Vyskové.

| pfesto, Ze nabidka prace je pro nase klienty znaéné omezena, snazime se aktivné vyhledavat nabidky
prace. Rok 2024 byl v této oblasti — podpora sociadlniho zac¢lenéni klientd — velmi Uspésny. V uplynulém
roce se podafilo celkem 9 klientim zafadit do volnodasovych aktivit, pracovnich pomér( aj. Nize
uvadime celkovy vycet socidlniho zaclenéni. Dva klienti z CHB Drahanovic maji dlouhodoby pracovni
pomér ve firmé Trio Olomouc. STD — socialné terapeutické dilny Jitro Olomouc — do této dilny zacali na
pocatku roku 2024 dojizdét 4 klienti z CHB Drahanovice, jeden klient z CHB Unicov a jedna klientka
z CHB Litovel, Pavlinka — s klienty byl zpo¢atku provddén nacvik samostatné dopravy do dilen, vSichni
klienti tento nacvik zvladli. Z CHB Litovel, Staroméstské nameésti do téchto dilen pravidelné dochazi dva
klienti, u kterych je ale nutny doprovod, i pres nescetny nacvik samostatné dopravy do dilen, nejsou

klienti schopni si tento nacvik osvojit. Jeden klient z CHB Drahanovic je zapojen do pracovné
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rehabilitaéniho programu Spolu Olomouc. Socialni podnik Living for the Future s. r. 0. ve Sternberku
zaméstnava jednoho klienta CHB Unicov. Socialni podnik EEREE s. r. 0. ve Sternberku zaméstnava dva
klienty CHB Unicov. Pro tklidovou firmu Bartofi a Partner s. r. o. pracuje jeden klient CHB Cervenka.
Obor Prakticka kola dvouletd v Zabiehu navstévuji 2 klienti CHB Cervenka. Pracovni smlouvu na
zkraceny Uvazek ma uzavienou 8 klientd. Jedna klientka na konci roku 2024 ukondila vzdélavani a zacala
pracovat v chranéné dilné v Olomouci. Devét klientd chrdnéného bydleni je v dichodovém véku,
z divodu véku nenaji zajem o zprostfedkovani zaméstnani. Klienti chranénych bydleni maji nejvétsi
zajem o kulturni, spolec¢enské a sportovni akce.

Chranéné bydleni Cervenka

Klienti z Cervenky byli pfitomni na téchto akcich — Flora Olomouc, pevnost Fort Kielov XVII., kde
probihaly zabijackové hody, byla zde vystava veteran( aut. Zucastnili se plesu v Olsanech, kam se nasi
klienti velmi radi vraci, nebot zde proZili ¢ast svych Zivotd. Dale podnikli plavbu OLOLODI v Olomoudi,
navstivili fotbalova utkani SK Sigma Olomouc. Navstivili Florii v Kroméfizi, kde probihaly trhy a hrdly
zde rGzné kapely. Podnikli p&si vylet Litovelskym Pomoravim — Mlade¢, Certliv most, Rytiiska sifi,
Templ. Zucastnili se rozsviceni vanoc¢nich stromeckl v okolnich obcich aj.

Chranéné bydleni Unicov

Panové z UniCova vyhledavaji spiSe relaxaci, spolecenska setkani, a také oceni dobré jidlo — proto
v pribéhu roku intenzivné navstévovali jak venkovni koupalisté, tak i kryty bazén, chodili do mistniho
kina. Radi se setkdvaji s prateli, zejména na pravidelnych schlizich — setkdni SPOLU Olomouc. Zucastnili
se také akce Zdmeckda zahradni slavnost a Hudebni rockové odpoledne v Novych Zamcich, kde se
potkali se svymi prateli a zndmymi. Zalibu najdou i v kuZelkovém turnaji, &i stolnim tenise. U¢astnili se
masopustu v Unicové, Gulasfestu, prvomdjové akce v Unicové atd. Podnikli vylet do Arboreta Bila
Lhota, do Bludova. V lété se nékteri klienti zicastnili letniho rehabilitacniho tdbora.

Chranéné bydleni Drahanovice

Klienti z Drahanovic pravidelné navstévuji Aquapark Olomouc. Panové se s oblibou Ucastni hokejovych
utkani na ledové plose v Olomouci nebo v Prostéjové. Dale se pravidelné zucastnuji setkani SPOLU
Olomouc. Zucastnili se také akce Zamecka zahradni slavnost a Hudebni rockové odpoledne v Novych
Zamcich. Navstivili divadelni predstaveni Kli¢ Olomouc — centrum socialnich sluzeb, p. o. Klienti podnikli
vylet s podporou pracovniki do Brna, kde vyuzili plavbu lodi a navstivili mistni pamatky. V dobé
adventu tradi¢né navstivili Vanoéni trhy v Olomouci.

Chranéné bydleni Staroméstské namésti

Klienti ze Staroméstského namésti se Ucastnili masopustniho privodu v Uni¢ové. Mnoho péknych

vzpominek si odnesli zKOVOZOO ve Starém Mésté. Velikonocni atmosféru nacerpali na tematicky
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vyzdobeném hradé Bouzové. Ucastnili se také divadelniho predstaveni v Tfemesku. U&ast na akcich
poradanych organizaci, jako je Hudebni rockové odpoledne nebo Zamecka zahradni slavnost je
samoziejmosti. Na vlastni k(iZi si vyzkouseli zaludnosti kukufi¢ného bludisté, které vyrostlo v Olomouci.
Nechybéla ani kazdoroc¢ni navstéva ZOO. Techniku sitotisku se vyzkouseli v ramci dne otevienych dveri
na nedaleké Cervence. Drobné vanoéni dérky pro své pribuzné a kamarady si zajeli nakoupit na vanoéni
na Vystavisté Flora Olomouc, a. s.

Chradnéné bydleni Pavlinka

Klienti z Pavlinky navstivili soutd? ve stolni tenise ve Sternberku, do toho soutéiniho klani se aktivné
zapojili. Béhem roku 2024 navstivili Hanacké muzeum v Prikazech, Mladecské jeskyné, vyzkouseli si
plavbu lodi v Olomouci, navstivili lovecky zdmek Usov a Museum veteran( ve Slatinice. VyuZili pozvéani
spratelené organizace a Ucastnili se spole¢enského odpoledne v Rapotiné. Na konci roku navstivili kino

v Santovce.

Modernizace bydleni

Vsechna chranéna bydleni byla v uplynulém roce vybavena novym loznim pradlem, drobnym

vybavenim do kuchyné a domdcnosti. V pribéhu roku ve vSech domacnostech chranéného bydleni
probihala b&7nd Udrzba dom a venkovnich prostor. V chranéném bydleni Cervenka byla zakoupena
nova lednice, byly porizeny tri kfesla a nové Zidle do jidelny, dale probéhla vymalba prostor CHB, klienti
si do svych pokoja vybrali krdsné pestré barvy. Pracovna byla vybavena vykonnym stolnim pocitacem.
V domé v Unicové byla v pfizemi poloZzena nova podlaha, zakoupeny Zidle do jidelny, na pozemku CHB
doslo k pokaceni nevhodnych stroml. Domacnost v Drahanovicich ziskala susicku na pradlo, nové
jidelni Zidle. Pracovna byla vybavena vykonnym stolnim pocitacem a dotykovym mobilnim telefonem.
Chranéné bydleni Litovel, Pavlinka také proslo celkovou vymalbou. Na Chranéné bydleni Litovel,

Pavlinka a Chranéné bydleni Litovel, Staroméstské ndmeésti byly zakoupeny podsedaky na zahradni
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nabytek. Zazemi pro pracovniky na Chranéném bydleni Litovel, Staroméstském nameésti bylo
modernizovano, a to ndkupem dvou kresilek a dvou Zidli. Chranéné bydleni Litovel, Pavlinka bylo

modernizovano novou rohovou sedackou.

Vize narok 2025

| nadale budeme uskutecriovat pravidelna setkani vSech pracovnikl chranéného bydleni za Ucelem
predavani zkusenosti, zdokonalovani v praxi, podpory metodiky, individudlniho planovani atd. Pro
pracovniky bude zajisténa Siroka nabidka vzdélavacich kurz(i, véetné stazi v jinych zafizenich. Klienty
budeme podporovat v rozvijeni samostatnosti ve vSech oblastech bézného Zivota — zapojeni se do
spole¢nosti, hospodareni s vlastnimi finanénimi prostifedky, jednani sinstitucemi, v oblasti péce
o vlastni osobu, péce o domacnost véetné povzbuzovani pfi uplatnéni na trhu prace.

Snahou chranéného bydleni je poskytovat sluzbu individudlné tak, aby odpovidala potfebam a cilim

stavajicich i nové prichozich klientl a zaroven byla v souladu s poslanim sluzby. Pozornost bude

soustfedéna na naplnéni kapacity chranéného bydleni.
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III. AKTIVIZACNI A SOCIALNI CINNOST

poskytované sluzby: podpora klientd vsouladu sjejich individualnimi potfebami
v oblasti komunikace, sebeobsluhy, socidlnich dovednosti a sebe
usmérnovani. Upevnovani dosazenych schopnosti klientd,
podpora pracovnich dovednosti, aktivizace a vyuZivani volného

casu. Metodicka a vzdélavaci ¢innost zameéstnancu.

3.1 Oblast aktivizacni ¢cinnosti

Aktivizacni Cinnost je zaloZena na zdkladé zjisténych potreb,
prani acild jednotlivych klientl socidlnich sluzeb a moznosti
poskytovatele. Aktivizace a podpora probihd v mistnostech
a tomu uréenych, ve kterych klienti v rdmci volného ¢asu a osobni
realizace ziskavaji néco nového nebo se udrzuji ve stavajicich
schopnostech a dovednostech. V pfipadé potfeb je podpora

klientim poskytnuta rovnéz na jejich pokojich ¢i ve spolecnych

prostorech domovu.

Individualni podpora je také vénovana relaxaci spojené s hudbou a moznosti sebevyjadieni pomoci
hudby. Zaméstnanci se vénovali individualnim potfebdam jednotlivcl, které spocivaji jak v podpore
ziskavani socidlnich dovednosti, nacvikd chovani, podpore zajmu (hra na hudebni nastroje, cetba knih),
tak v podpore pfi vyuzivani verejnych sluzeb.

Aktivizacni Cinnosti zajistuji zaméstnanci jednotlivych socialnich sluzeb. Klienti hojné vyuZzivali cvicnou
kuchynku, kterd je unich velmi oblibena. Tato
kuchynka se nachazi v budové zamku a mohou ji
nyni navstévovat iimobilni klienti. Klienti se uci
nakupovat suroviny na pripravu jidel, ktera pak za
podpory pracovnika pfipravuiji.

K relaxaci, zklidnéni, k rozvoji verbalni i neverbalni

komunikace, ke stimulaci smysll, k odbouravani

rizikovych projevi jedince slouzi multismyslova
relaxaéni mistnost snoezelen. Cilem tohoto stimulacniho a relaxacniho prostiedi je umoznit

konkrétnimu jedinci autenticky zaZitek a uspokojit jeho individudlni potieby. Ukolem mistnosti je
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selektivni (vybérova) prezentace podnétl, které jsou dostatecné zajimavé a intenzivni, aby dokazaly
jednotlivé smysly aktivizovat a klienta zaujmout. Tato mistnost se nachazi v DOZP Litovel.

Zameéstnanci nabizeli klientdm moZnost ucastnit se riznych akci, které byly realizovany v jednotlivych
socialnich sluzbach nebo v ramci celé organizace. Klienti maji také moznost za podpory pracovnikl
Ucastnit se sportovnich soutéZzi nebo navstévovat jind zafizeni socidlnich sluzeb, kterd poradaji

spolecenské Ci sportovni setkani.

Skupina Kklienti
Socialné aktivizacni sluzby byly poskytovany klientim domova pro osoby se zdravotnim postizenim,

klientdm domova se zvlastnim rezimem i klientdm chranéného bydleni, dle jejich zajmu a kapacity.

Rozvojové programy

O tom, jaké sluzby avjakém rozsahu budou poskytovdny, se jednalo jiz pfi jednani se zdjemcem
o socialni sluzbu. Rozhodnuti je na zdkladé stanovenych osobnich cill a individudlniho planovani
klient sluzeb. Aktivizace v nasi organizaci je proces, kterym jsou klienti vedeni k ¢inorodosti. Cilem
aktivizace je spokojenost klienta, dobry pocit z toho, co udéla, co se nauci, radost z toho, Ze néco
dokaze.

Pracovnici jsou povinni podporovat klienta v samostatnosti a tim neprohlubovat jeho nepfiznivou
situaci.

Vzhledem k zapojeni organizace do procesu transformace jsou nékteré rozvojové programy zaméreny

na nacvik a ziskavani schopnosti a dovednosti s chodem do domacnosti.

Prehled kulturni, sportovni a spolecenské Cinnosti

V kvétnu 2024 se nam podafilo usporadat velmi zndmou a vyhledavanou hudebni akci pro klienty
i vefejnost Hudebni rockové odpoledne, kde
vystupuji Zivé rockové kapely.

V Cervnu 2024 se uskutecnila Zameckad zahradni
slavnost pro klienty organizace.

Klienti navstévovali kostel v Litovli, probihaly
navstévy duchovniho v prostorech budovy zamku,

mohli se zucastnit canisterapie. Bylo poradano

velké mnozstvi akci pro klienty v ramci organizace.

Nové Zamky — poskytovatel socialnich sluzeb




Prezentace zarizeni
19.-20. 3. 2024 se nasi klienti a zaméstnanci zucastnili akce VELIKONOCNI JARMARK v RCO, kterd se
konala v Regiondlnim centru Olomouc.
24. a 26. 3. 2024 se nasi klienti zG&astnili jiZ ponékolikaté celostatni akce UKLIDME CESKO — UKLIDME
CERVENKU.
25.-30. 3. 2024 se nasi klienti a zaméstnanci zdéastnili akce PRODEJNI VELIKONOCNI VYSTAVA, kterd
se konala v Méstském klubu Litovel.
7. 6. 2024 nasi klienti a zaméstnanci ucinkovali na 1. ro¢niku divadelniho festivalu na zamku Tremesek
ve hre Angelika, markyza andél, kterou spole¢né nastudovali.
11. 9. 2024 se v tvofivych dilnach na Cervence konala akce KERAMICKA SOUTEZ NA TEMA KAMARAD —
I. ¢ast, které se zUcastnili zastupci dilen z dalSich zafizeni.
16. 10. 2024 se v tvotivych dilnach na Cervence konala akce KERAMICKA SOUTEZ NA TEMA KAMARAD
— |l. ¢ast, které se zucastnili zastupci dilen z dalSich zafizeni.
V rdmci celostatni akce TYDEN SOCIALNICH SLUZEB se v zafizeni konaly dny otevienych dvefi. Pro
navstévniky méli klienti spolecné se zaméstnanci ptipraveny doprovodny program. Dny otevienych
dvefi se uskutecnily v nasledujicich terminech:

.a8.10.2024 v DOZP Nové Zamky

.a8.10. 2024 v DOZP Zabreh

. 10. 2024 v DOZP Cervenka

. 10. 2024 v DOZP Litovel

7

7

9

9

9.a 10. 10. 2024 v DOZP Mérotin
9. 10. 2024 v CHB Cervenka

9. 10. 2024 v CHB Litovel, Pavlinka

9. 10. 2024 v CHB Litovel, Staroméstské nam.

10. 10. 2024 v CHB Drahanovice

10. 10. 2024 v CHB Unicov

6. 11. 2024 v tvotivych dilndch na Cervence probéhla KERAMICKA SOUTEZ NA TEMA KAMARAD —
[ll. ¢ast (vyhodnoceni), které se zucastnili zastupci dilen z dalSich zafizeni.

27. 11. 2024 se nasi klienti a zaméstnanci zucastnili akce VANOCNI JARMARK v RCO, ktera se konala
v Regiondlnim centru Olomouc.

2.-15. 12. 2024 se nasi klienti a zaméstnanci ztcastnili akce PRODEJNi VANOCNI VYSTAVA, ktera se

konala v Méstském klubu Litovel.
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Vize na rok 2025

V roce 2025 budeme pokracovat v zajistovani kulturnich a spolecenskych akci pro vsechny klienty
socialnich sluZzeb. Nadale budeme zajistovat individuaini aktivizaci klientim s cilem upevnovat jiz
ziskané dovednosti jednotlivych klientl. Individualni aktivizaci zajistime rovnéz klientlm, ktefi maji své
specifické potreby. Ve cvicné kuchyrce v budové zadmku budeme prohlubovat a upevnovat intenzivni

nacviky a dovednosti spojené s pfipravou stravy.
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3.2 Oblast socialni cinnosti

poskytované sluzby: socialni agenda

kapacita sluzby: 100 klient DOZP
8 klientd DZR
33 klientd CHB

Socialni pracovnici vedou veSkerou agendu spojenou s uzaviranim
smlouvy o poskytnuti socidlni sluzby a s jejim ukon€ovanim, s umrtim
klientl socialnich sluzeb, eviduji a archivuji spisy klientd socidlnich

sluzeb, vykondvaji  a poskytuji  socidlné-prdvni  poradenstvi

opatrovnikim i ostatnim potfebnym osobam socidlnich sluzeb,
zajistuji a provadi zpracovani podkladi a Ucast na jednanich v zajmu klient( socialnich sluzeb s jinymi
odborniky, se spravnimi organy, soudy, nestatnimi organizacemi a dalSimi institucemi. Organizuji
a koordinuji ve spolupraci svedoucimi socidlnich sluzeb a dalSimi pracovniky kontakt klient(
s rodinnym prostfedim. Socialni pracovnici se podileji na zpracovani vnitfnich pfedpisli organizace,
pracuji na aktualizacich vnitfnich predpist ve spolupréci s pracovniky v socialnich sluzbach a vedenim
organizace.

Socialni pracovnik — metodik dle potreby organizuje setkavani pracovnikli poskytovanych socialnich
sluzeb, aby byla zajisténa jednotnost a provazanost postupl socidlni prace v ramci celé organizace
tvorbou a aktualizaci smérnic a metodik. Zajistuje vzdélavani pracovnikl organizace a staze pro
vSechny pracovniky organizace. Eviduje Zadosti o poskytnuti socidlni sluzby a poskytuje zakladni
socidlni poradenstvi zdjemclim o sluzbu. Dale eviduje avyhodnocuje dokumentaci spojenou se
stiznostmi, mimoradnymi uddlostmi, opatfenimi omezujicimi pohyb osob a stazemi a odbornymi

praxemi probéhlymi v organizaci.

Sluzba klienttiim
Sluzba byla poskytovana vSsem klientiim socidlnich sluzeb, ktefi spadaji do cilové skupiny zafizeni Nové

Zamky — poskytovatel socialnich sluzeb, prispévkova organizace.

Prubéh sluzby v roce 2024

Na zakladé nafizeni vlady o zvyseni dichodl v roce 2024 byly upraveny u klientd socidlnich sluzbach
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domov pro osoby se zdravotnim postizenim a domov se zvlastnim rezimem vypocty vyse Uhrad za
poskytované socidlni sluzby. Uhrada za celodenni stravu a ubytovani se v priib&hu roku 2024 navysila
ve sluzbach domov pro osoby se zdravotnim postizenim, domov se zvlastnim reZimem. Ve sluzbé
chranéné bydleni se v prabéhu roku 2024 zvysSila Uhrada za ubytovani. V této souvislosti socialni

pracovnici pfipravovali nové dodatky ke smlouvam.

Zmény klientd socialni sluzby domova pro osoby se zdravotnim postiZzenim

Ke dni 31.12.2024 bylo v pfispévkové organizaci Nové Zamky — poskytovatel socialnich sluzeb ve
sluzbé domov pro osoby se zdravotnim postizenim celkem 97 klientd.

V pribéhu roku 2024 doslo v prispévkové organizaci Nové Zamky — poskytovatel socidlnich sluzeb ve

sluzbé domov pro osoby se zdravotnim postizenim k nasledujicim zménam:

» Prijati novi klienti 12
» Ukonceni smlouvy 2
» Zemfreli 5

Zmény klientd socialni sluzby domova se zvlastnim reZimem

Ke dni 31.12.2024 bylo v pfispévkové organizaci Nové Zamky — poskytovatel socialnich sluzeb ve
sluzbé domov se zvlastnim rezimem celkem 8 klientd.

V pribéhu roku 2024 doslo v prispévkové organizaci Nové Zamky — poskytovatel socidlnich sluzeb ve

sluzbé domov se zvlastnim rezimem k nasledujicim zménam:

» Prijati novi klienti 1
» Ukonceni smlouvy 1
» Zemfreli 0

Zmény klientd socialni sluzby chranéné bydleni

Ke dni 31.12.2024 bylo v pfispévkové organizaci Nové Zamky — poskytovatel socialnich sluzeb ve
sluzbé chranéné bydleni celkem 33 klientd.

V pribéhu roku 2024 doslo v prispévkové organizaci Nové Zamky — poskytovatel socidlnich sluzeb ve

sluzbé chranéné bydleni k nasledujicim zménam:

» Prijati novi klienti 2
» Ukonceni smlouvy 4
» Zemfeli 0
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Vize na rok 2025

Pokragovat ve spolupréci s KUOK na transformaci socidlnich sluieb. V prib&hu roku 2025 postupné
informovat opatrovniky o zménach souvisejicich s transformaci pfispévkové organizace. Ve spolupraci
s opatrovniky zajistit zménu trvalého bydlisté u klientl, ktefi se stéhovali vroce 2024, a nasledné
zajistit vyménu obcanskych prakaz(. Pokracovat v setkavanich socialnich pracovnik(d. Pracovat na
aktualizaci vnitfnich predpistd a metodik.

Nadale pokracovat ve vzdéldvani socidlnich pracovnik(i a pracovnikd v socidlnich sluzbach v ramci
profesniho rozvoje. Zucastnovat se pravidelnych setkdvani sekce socialnich pracovnikl pod zastitou
Asociace poskytovateld socidlnich sluzeb CR. V prabé&hu celého roku 2025 podporovat kvalitu,

profesionalitu a pfipravenost pracovnik(i na zmény zajisténim Skoleni a stazi.
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IV. VZDELAVANI

Organizace zajistuje vzdélavani zameéstnanci vramci jejich
profesniho rlistu a rozvoje. Jedna se zvlasté o vzdélavani pracovniku
v socidlnich sluzbach, socialnich a vedoucich pracovnikt, vSseobecnych

sester; vzdélavani zajistuje také ostatnim zaméstnancim.

4.1 Prehled vzdélavani zameéstnancu

V ramci vzdélavani poradané zaméstnavatelem v roce 2024 jsme se zamérili na:

>

Vzdélavani ve vybranych uchopech a drZeni v praci s klienty s rizikem v chovani — opakovani

Zvysovani odborné urovné zaméstnancu bylo podpofeno akreditovanymi kurzy na téma:

>

YV V. V V V V V V V V V V V V V V V VY

Sebepéce — nakladani s casem a energii

Zaklady prevence syndromu vyhoteni, véetné vyuziti relaxacnich technik
Sexualita lidi se zdravotnim postizenim 1 (2x)

Bazdlni stimulace — nastavbovy kurz

Jak spravné komunikovat a domluvit se

Motivace pfi praci s klientem

Uvod do problematiky prace s klientem s rizikem v chovani (3x)

Aktivizace — proces vedeni k ¢inorodosti

Klient s problémem v chovani

Osobni hranice pracovnika v kontextu prace s klientem

Prevence zavislosti na socialni sluzbé

Vzdélavani ve vybranych uchopech a drzeni v praci s klientem s rizikem v chovani (3x)
Nacvik uceleného systému Uchoput a drzeni (2x)

Konflikt a jeho reseni

Proc v socidlnich sluzbach neumime fikat ,ne” aneb asertivita v praxi
Specifika péce o inkontinentniho uzivatele

Ochrana prav klientl socialnich sluzeb

Zaklady alternativni a augmentativni komunikace, jejich vyuZiti v praxi (2x)

Zdrava zada — prakticky kurz
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Dale jsme se zaméfrili na odborné staze a v prtibéhu roku jsme navstivili:

» Nas svét, p. o.

» Socialni sluzby Han3, z. s.

Supervize

V pribéhu roku 2024 se uskutecnilo celkem 38 supervizi po dvou hodinach pro pracovniky ve skupinach
DOZP Nové Zamky — 1. bydleni, Nové Zédmky — 3. bydleni, DOZP Cervenka, DOZP Litovel, DOZP Mérotin,
DOZP Zébteh (od kvétna 2024), DOZP Kralova (do dubna 2024 Nové Zamky — 4. bydleni), DZR Cervenka,
jednotlivda CHB, socialni pracovnici, pracovnici oddéleni zdravotni péce; jedna ze supervizi byla

individualni.

Vzdélavani zdravotnickych pracovnikii
Vzdélavani zdravotnickych pracovnikd bylo z ¢asti zajistovano akreditovanymi kurzy pro pracovniky
v socidlnich sluzbach a socialni pracovniky. Dale vedouci oddéleni zdravotni péce organizuje a nabizi

zdravotnickym pracovnikim odborné seminare a konference poradané profesnim svazem APSS.
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P4

V. ZDRAVOTNIi PECE

vedouci: Marta Dostalova

tel: 585 155 830, 585 155 835
email: dostalova@novezamky.cz
poskytované sluzby: zdravotni a oSetrovatelska péce
slozZeni pracovniho tymu: vedouci zdravotni péce

25 vSeobecnych sester
‘ \ 1 fyzioterapeut
w 4 pracovnici uklidu

5.1 Oddéleni zdravotni péce

Oddéleni zdravotni péce zajistuje zdravotni a oSetfovatelskou
péci, rehabilitacni péci, metodické vedeni pracovnik( v pfimé
péci a kontrolu hygienického standardu v zafizeni. VSeobecné
sestry poskytuji klientdm socidlnich sluzeb komplexni
oSetfovatelskou péci vsouladu snejnovéjSimi zasadami

a odbornymi poznatky, v souladu s oSetrovatelskymi standardy

jednotlivych odbornych vykonl a individudlnimi
osSetrovatelskymi plany. Péci poskytuji prostiednictvim oSetrovatelského procesu, vedou odbornou
oSetrovatelskou dokumentaci v souladu s legislativnimi pozadavky.
Prevaina cCast odbornych osetrovatelskych vykonu, které jsou klientdm sluzeb poskytovany, jsou na
zakladé zvlastni smlouvy vykazovany na zdravotni pojistovny a rovnéz jsou zdravotnimi pojistovnami
hrazeny. Zvlastni smlouvu ma organizace uzavienou s péti zdravotnimi pojiStovnami (111, 201, 205,
211, 213). VSeobecné sestry zpracovavaji dokumentaci o poskytnuté péci prostrednictvim vypocetni
techniky, odborné vykony vykazované na zdravotni pojistovny zaznamenavaji prostfednictvim
informacniho systému CYGNUS. Osetrovatelska dokumentace je vedena v elektronické podobé, rovnéz

je elektronicky podepisovana. Vseobecné sestry vlastni osobni podpisové certifikaty.
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Priibéh sluzby

Zdravotni péci v daném roce zajistoval smluvni Iékar ZP, ktery poskytoval péci nasim klientlim spole¢né
s vedouci oddéleni zdravotni péce a tymem kvalifikovanych vSeobecnych sester, konziliarnimi lékafi
a ostatnim zdravotnickym personalem.

Zdravotni péce byla poskytovana klientlm ve sluzbach DOZP Nové Zamky, DOZP Litovel, DOZP Mérotin,
DOZP Cervenka a DZR Cervenka. Od 1. 5. 2024 bylo zahajeno poskytovani zdravotni péce klientlim také
v noveé zprovoznénych sluzbach v DOZP Kralova a DOZP Zabreh.

V Novych Zamcich v pribéhu roku 2024 pracovalo Sest vSeobecnych sester v nepfetrzitém provozu,
pravidelné se stfidaly na dennich a nocnich sluzbach podle rozpisu. Zdravotni péce byla zajisténa
nepretrzité. V Novych Zamcich také pracovali v uvedeném roce 3 vSeobecné sestry, které zajistovaly
zdravotni péci v jednosménném provozu.

VSeobecné sestry, které nastoupily do pracovniho poméru na DOZP v Novych Zamcich koncem roku
2023, presly po zapracovani do nové oteviené sluzby v DOZP Zabreh. Zdravotni péce byla na tomto
pracovisti béhem roku 2024 zajistovana 3 vSeobecnymi sestrami s pracovnim tUvazkem 2,5. Pracovaly
v rezimu dennich sluzeb. Na no¢ni sluzbé vSeobecna sestra pfitomna neni.

Na DOZP Litovel pracovalo vroce 2024 celkem 5 vSeobecnych sester. Provoz ve sluzbdch je také
Castecné zajistovan sestrami z hlavniho pracovisté v Novych Zamcich. Pracovni reZzim je na tomto
pracovisti nastaven jako nepretrzity, vSeobecné sestry tedy pravidelné zajistovaly denni i noc¢ni sluzby,
véetné sobot a nedéli.

Na DOZP Mérotin zajistovaly zdravotni péci 3 vSeobecné sestry s pracovnim Uvazkem 2,5. Pracovaly
v rezimu dennich sluzeb. Na nocni sluzbé vSeobecnd sestra pfitomna neni. V pribéhu roku jedna
vseobecna sestra ukoncila pracovni pomér odchodem do starobniho dichodu, uvolnéné pracovni
misto bylo obsazeno.

V sluzbach DOZP Cervenka a DZR Cervenka byla odbornd zdravotni péée zajistovana tfemi vieobecnymi
sestrami na dennich sluzbach. Sestra v prlibéhu denni sluzby prechazela mezi obéma pracovisti
a zajistovala odborné zdravotni vykony. Pracovaly v rezZimu dennich sluzeb. Na nocni sluzbé vSeobecna
sestra pritomna neni.

Na novém pracovisti v DOZP Kralova, kde byl zahdjen provoz 1. 5. 2024, zajistovaly zdravotni péci
3 vSeobecné sestry s pracovnim Uvazkem 2,5. Pracovaly v rezimu dennich sluzeb. Na nocni sluzbé
vSeobecna sestra pritomna neni.

Na pracovistich (sluzbach) — DOZP Nové Zamky, DOZP Krélova, DOZP Cervenka, DOZP Litovel, DOZP

Mérotin a DZR Cervenka byla béhem roku 2024 zajistovana lékaiska péce praktickym Iékafem 1x za
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14 dnU, psychiatrem 1x mésicné a zubnimi |ékafi v terminech preventivnich kontrol a potiebnych
akutnich osetreni.

K vySetfeni a oSetfeni praktickym lékafem zpravidla dochazeli klienti sluzeb v doprovodu pracovnika
v socialnich sluzbach do ordinace, kterd se nachazi v budové v Novych Zamcich nebo do ordinace na
pracovisti v Litovli. Ordinaci praktického Iékare a psychiatra v Novych Zdmcich vyuZivali zejména klienti
sluzby DOZP Nové Zamky aDOZP Meérotin. Ordinaci v Litovli pak vyuzivali klienti sluzeb
DOZP Litovel, DOZP Cervenka a DZR Cervenka, nové také klienti z DOZP Kralova. V pfipadé potteby
dochazi |ékar za klientem.

Stomatologicka péce je zajistovana mimo zafizeni v ordinacich stomatologt v Litovli.

Ostatni potiebnad vysetieni a oSetreni byla klientim socidlnich sluZeb ze vSech detasovanych pracovist
poskytovdna odbornymi lékafi na pracovistich Polikliniky Litovel, Nemocnici AGEL Sternberk a Fakultni
nemocnice Olomouc.

Nejcastéji jsou vyuzivana vysetieni a oSetreni interni ambulance, chirurgické ambulance, neurologické
ambulance, diabetologické ambulance, onkologie, ddle oddéleni ORL, urologie, koZzni, ocni. Klienti
sluzby dale absolvovali vySetfeni ultrazvukem, RTG, CT a na dalSich pracovistich.

Klientdm vSech nasich sluZeb, jejichZ zdravotni stav to vyZzaduje, je také pravidelné poskytovana péce
odborného chirurgického pracovisté, které se zabyva osetrovanim ran, a odborna nutri¢ni péce.

Podle potieby byli klienti socidlnich sluzeb hospitalizovadni, nejéastéji na internim oddéleni
Psychiatrické lé¢ebny Sternberk, v Odborném Ié¢ebném Ustavu Paseka, Nemocnici AGEL Sternberk
nebo Fakultni nemocnici Olomouc.

Klientdm nové zprovoznéné sluzby DOZP Zabreh byla poskytovdna lékarskd péce lékafi v misté

poskytovani sluzby. Jedna se o sluzby praktického Iékare, psychiatra i stomatologa.

Rehabilitacni péce

Rehabilitacni péce byla klientdm nasich sluzeb zajistovana rehabilitacnim oddélenim, kde pracuji jeden
fyzioterapeut a zaskoleny zdravotnicky pracovnik, ktery absolvoval certifikovany kurz ,Rehabilitacni
péce o klienty s poruchami hybnosti v kontextu socialnich sluzeb”.

Fyzioterapeut zajistuje péci o klienty na pracovisti v Novych Zamcich 2 dny v tydnu a na pracovisti
v Litovli 3 dny v tydnu pfi rannich sluzbach.

Rehabilita¢ni oddéleni zajistuje aktivni i pasivni cviceni, individudlni a skupinova cviceni, polohovani,
nacviky chlize, cviceni na pristrojich, dale elektrolécbu, osetreni ultrazvukem, magnetoterapii.
Pracovnici rehabilita¢niho oddéleni také v pribéhu roku 2024 poskytovali instruktdze pracovnikiim

v socialnich sluzbach.
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V roce 2024 bylo pracovniky na rehabilitacnim oddéleni provedeno celkem 5 756 vykonu.

Vykaz prace rehabilitace za rok 2024

Celkem klientd 2111
Celkem vykont 5 756
skupinové cviceni 214
protahovani zkracenych sval( 592
nacvik pohybovych stereotypl (sed, stoj, chlize) 1159
nacvik stoje a chiize s kompenzacni pomuckou (choditko, ...) 1054
nacvik chlze v terénu 0
nacvik chlze po schodech 0
aktivni cviceni s dopomoci 578
aktivni cviceni proti odporu 16
aktivni cviceni s naradim 1037
mechanoterapie (rotoped, stepper, ...) 805
facilitacni, inhibicni a stimulac¢ni techniky 301

Hygienicky standard - zpiisob a kvalita aklidu

DOZP Nové Zamky — uklid je zajistén Ctyfmi uklizeckami, které jsou zaméstnany v zafizeni na plny
pracovni Uvazek ajednou uklizeckou, kterd je zaméstndna na Uvazek polovi¢ni. Pfimym vedoucim
tohoto oddéleni je vedouci zdravotni péce. Uklid je zajistovan podle potfeb provozu jednotlivych
oddéleni a ostatnich pracovist.

DOZP Litovel — uklid zafizeni je zajistovan jednou uklizeckou. Tato zajistuje zejména pravidelny uklid
spole¢nych prostor a hygienickych zafizeni. Uklid pokojt a pfislu$enstvi si v nékterych pfipadech podle
svych schopnosti zajistuji klienti sami za podpory pracovnikt v socidlnich sluzbach.

DOZP Kralova, DOZP Cervenka, DOZP Mérotin, DOZP Zabieh a DZR Cervenka — uklid domacnosti je
zajistovan vidy uklizeckou s pracovni smlouvou s polovi¢nim Gvazkem. Rovnéz na téchto pracovistich
se na uklidu svych pokojt podili klienti socidlnich sluzeb, ato s pfimérenou podporou pracovnik(
v socidlnich sluzbach.

Na vSech zafizenich je Uklid zajistovan v souladu s hygienickym provoznim radem a vsemi souvisejicimi
predpisy. Hygienicky dozor byl zajistovan praktickym Iékafem a vedouci oddéleni zdravotni péce.
Jedenkrat v daném roce bolo pro pracovniky organizace zajisténo Skoleni hygienického minima

prostrednictvim vedouci oddéleni zdravotni péce a vedoucich jednotlivych socialnich sluzeb.

Naklady na zdravotnicky material

Naklady na zdravotnicky material (bunicita vata, PVC podlozky, nadoby na sbér nebezpecného odpadu
a dalsi) za rok 2024 Cinily celkem 260 116,85 Kc¢.

Naklady na ochranné pomtucky (jednorazové rukavice) za rok 2024 Cinily celkem 118 830,64 K¢.

Naklady na ostatni ochranné pomucky za rok 2024 Cinily celkem 124 391,75 K¢.
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Celkové naklady za rok 2024 tedy cinily 503 339,24 K¢.

V pribéhu roku byly také nakupovany zdravotnické pomucky, jako jsou napftiklad polohovaci pomucky,
antidekubitni podlozky, antidekubitni matrace, mechanické invalidni voziky, kresla, diagnostické
pomucky, ndhradni dily k mechanickym invalidnim vozikim a dal$i drobnéjsi pomUcky potiebné ke
zkvalitnéni Zivota klientud socialnich sluzeb.

Pracovisté DOZP Kralova a DOZP Zabreh, na kterych byl v kvétnu 2024 nové zahajen provoz, byla
kompletné vybavena zdravotnickymi pomUckami, zdravotnim materidlem, rehabilitacnimi pom0ckami
tak, aby byla zajisténa nezbytna odborna péce o klienty a aby byly dodrzeny podminky pro vykazovani

vykon( na zdravotni pojistovny.

Vize narok 2025
V rdmci oSetfovatelské a rehabilitacni péce podporovat rozvoj sluzeb v nasledujicich oblastech.
Oblast spoluprace:

» Zajisténi spoluprace s praktickymi Iékafi a odbornymi ambulancemi v lokalitach, kde budou

postupné poskytovany socialni sluzby nasim klientdm v rdmci probihajici transformace.

Oblast personalni:
» Navyseni poctu vSeobecnych sester dle transformacniho planu a jejich zaskoleni v novych
objektech.
» Prabéiné informovani pracovniki oddéleni o zménach souvisejicich s transformaci a zajisténi
plynulého prechodu na nova mista vykonu prace.
» Zajisténi plynulého vykazovani vykonU odbornosti 913 na zdravotni pojistovny v pribéhu
zahajovani Cinnosti v novych objektech.
Oblast technického vybaveni:

» Pokracovat v porizovani pomucek pro zkvalitnéni Zivota klientd.
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VI. HOSPODARENi ORGANIZACE

vedouci: Mgr. Jifi Borik

tel: 585 155 817

email: borik@novezamky.cz

poskytované sluzby: ucetni agenda organizace, mzdovd, persondlni, administrativni,

pokladni, majetkova, rozpoCtova a ostatni agenda

sloZeni pracovniho tymu: vedouci ekonomického oddéleni
1 pracovnik — hlavni G¢etni, rozpoctar
1 pracovnik — vSeobecnd ucetni, pokladni
1 pracovnik — vS8eobecnd ucetni, pokladni
1 pracovnik — administrativni pracovnik, referent spisové sluzby

a majetkové spravy

6.1 Ekonomické oddéleni

Ekonomické oddéleni zajiStuje aprovadi ekonomickou
a administrativni ¢innost organizace. Jedna se predevsim
o Ucetni agendu (samostatné Uctovani na uceleném Useku
Ucetnictvi, majetku, pohledavek azavazk(i, na Useku
zUcCtovacich vztaht a odbérateltim, dodavatelim

a zaméstnanclm, zu¢tovani dani a dotaci, pomocny analyticky

ucet — PaP, upravy rozpoctu, uctovani prijmli organizace),
rozpoctovou agendu (podava vypracované Zadosti o dotace pres zfizovatele, zajistuje rozpis rozpoctu
organizace ajeho vyhodnoceni béhem roku, provadi Upravy rozpoctu), zajistuje mzdovou agendu
prostfednictvim externi firmy, personaini agendu (komplexni koordinace a zajistovani rozvoje oblasti
organizacnich vztahl a systematizace, personalistiky, odménovani) a kompletni majetkovou spravu
véetné evidence nakupu avydeje skladu vSeobecného materidlu, potravin, Cisticich prostredk(
a textilu, spisovou sluzbu, doplrikovou ¢innost, pokladni a ostatni agendu organizace.

Ekonomické oddéleni provadi rocni rozbory, odesila hlaseni ISP, vyhotovuje financni zpravu FKVS,

zpracovava statisticka hlaseni dle pozadavku CSU, sleduje a plni zadané Gkoly pres portal zfizovatele,
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spolupracuje se socialnim oddélenim na vykazovani dat pro KISSoS a zpracovava statistiku MPSV,
vypracovava hlaseni pro urad prdace a jiné. Provadi ro¢ni vyuctovani dotace a pfispévku od zfizovatele.

Zpracovava dalsi podklady poZzadované zfizovatelem dle pokynu feditele a zfizovatele.

SloZeni pracovniho tymu

Ekonomické oddéleni fidi vedouci pracovnik. Hlavni Ucetni predstavuje jednu z nejstézejnéjSich pozic
v ramci celé organizace. Sestavuje rozpocet prispévkové organizace, provadi platby za organizaci.
VSeobecna ucetni, odpovida za zapis a predkontace faktur od dodavatell, vystavuje faktury, provadi
spravu najmu nebytovych prostor dle vnitfni smérnice a vede provozni pokladnu, zpracovava spotiebu
energii organizace vcetné evidence, vede objednavky a provadi jejich kontrolu, eviduje a kontroluje
¢erpani pohonnych hmot, eviduje a organizuje inventury majetku. Administrativni pracovnice ma na
starost majetkovou spravu a evidenci nakupu avydeje ze skladu vSeobecného materialu, Cisticich
prostredkl a textilu, spisovou sluzbu, pfijem a odesilani korespondence, datovou schranku a evidenci
Cerpani FKSP.

Mzdova agenda a persondlni agenda byla zajisténa prostiednictvim externich sluzeb. Zaméstnanci
externi spolec¢nosti Uzce spolupracuji s vedoucim ekonomického oddéleni a ostatnimi pracovniky.

Dalsi ekonomické informace a podklady pozadované zfizovatelem a jinymi institucemi zpracovavaji

bé&hem roku vsichni pracovnici ekonomického oddéleni.
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Zakladni personalni a ekonomické udaje

1. Clenéni zaméstnanct podle véku a pohlavi

vék Muzi Zeny Celkem %
zaméstnanci 2024 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024
20 a méné 0 0 0 1 0 1 0,00 0,51
21-30 0 0 9 8 9 8 4,74 4,08
31-40 3 2 16 15 19 17 10,00 8,67
41-50 10 13 60 56 70 69 36,84 35,20
51-60 6 5 69 69 75 74 39,47 37,76
61 a vice 2 3 15 24 17 27 8,95 13,78
Celkem 21 23 169 173 190 196 100,00 | 100,00
% 11,05 11,74 88,95 88,27 100,00 100,00

2. Clenéni zaméstnanch podle dosazeného vzdélani

Dosazené Mugzi Zeny Celkem %
vzdélani 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024
Zakladni 0 0 10 8 10 8 5,26 4,08
Stredni 0 0 0 0,00

Stfedni s vyu¢nim listem 5 6 66 66 71 72 37,37 36,73
Uplné stfedni 0 0 3 3 3 3 1,58 1,53
Uplné stfedni odborné 7 8 73 79 80 87 42,10 | 44,39
Vyssi odborné 1 1 3 2 4 3 2,11 1,53
Vysokoskolské 8 8 14 15 22 23 11,58 11,73
Celkem 21 23 169 173 190 196 100,00 | 100,00

3. Celkovy udaj o primérnych platech

Meésicni plat 2023 2024
Priimérny hruby mésicni plat 39 062 K¢ 39 757 K&

4. Vznik a ukonceni pracovnépravnich vztaha

Nastupy a ukonceni PPV 2023 2024
Nastupy 26 22
Ukonceni 22 16

5. Trvani pracovnépravniho vztahu se zaméstnanci

Doba trvani 2023 2024
pracovniho poméru pocet % pocet %

Do 5 let 108 56,84 109 55,61
Do 10 let 21 11,05 27 13,78
Do 15 let 20 10,53 17 8,67
Do 20 let 13 6,84 11 5,61
Nad 20 let 28 14,74 32 16,33
Celkem 190 100,00 196 100
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6. Prehled jednotlivych slozek vyplacenych na platy

Slozka platu 2023 2024
Zakladni plat dle tarifu 54 148 963 K¢ 57 210 595 K¢
Plat za pfescasy vcetné priplatku 12 077 K¢ 512 753 K¢
OON 313 022 K¢ 29 014 K¢
Priplatky

Ptiplatky osobni 8 332232 K¢ 8 784 257 K¢
Priplatky za praci v sobotu a nedéli 3562 468 K¢ 3 886 996 K¢
Ptiplatky zvlastni 2 063 139 K¢ 2 209 308 K¢
Priplatky za praci v noci 1 542 665 K¢ 1681421 K¢
Priplatky za vedeni 689 003 K¢ 804 757 K¢
Priplatky za sménny provoz 544 905 K¢ 565 952 K¢
Ptiplatky za prescas 25 % 2 364 K¢ 144 981 K¢
Doplatky do zaru¢ené mzdy 0 273 K&
Odmény 4 875 143 K¢ 5532212 K¢
Nahrady

Nahrady za dovolenou 9 562 900 K¢ 9 959 463 K¢
Nahrady za prvnich 14 dni pracovni neschopnosti 862 664 K¢ 702 257 K¢
Nahrady ostatni (ndvstévy zdravotnich zarizeni apod.) 795 455 K¢ 804 121 K¢
Doplnkova cinnost 23 080 K¢ 9 044 K¢
Odménaz FO 0 8 000 K¢
CELKEM 87 330 080 K¢ 92 845 404 K¢
ROZPOCET: LIMIT PROSTREDKU NA PLATY 87 307 000 K¢ 92 828 360 K¢
Rozdil (SKUTEENOST VS. ROZPOCET) 23 080 K¢ 17 044 K¢
7. PInéni ukazatell 2024

Ukazatel Plan Skutecnost

Limit mzdovych prostredk

92 828 360 K¢ 92 828 360 K¢

Schvalené limity mzdovych prostredkd a primérny prepocteny pocet pracovnikd (203,17) byly dodrzeny.

8. Odpisy 2023 2024

Ukazatel Plan Skutecnost Plan Skutecnost
Odpisy (neinvesticni pr.) 4104000 KE¢| 4489044,18KE| 5217 810,88 K¢ 5189 730,88 K¢
Odvody zfizovateli 4104 000K¢| 4489044,18KE| 5217 810,88 K¢ 5 245 890,88 K¢
9. Cerpani investic

(Cerpani investicnich prostiredkii) Skuteénost

Ukazatel 2023 2024
Registracni poplatek vozik 500,00 K¢ 0,00 K¢
Uzitkovy automobil Renault Master 906 164,75 K¢ 0,00 K¢
Polohovaci lGzko mechanické 8 ks 331 200,00 K¢ 0,00 K¢
Pramyslové pracky a susicky po 2 ks 877 450,00 K¢ 0,00 K¢
Konvektomaty 2 ks 931 698,55 K¢ 0,00 K¢
Uzitkovy automobil 0,00 K¢ 919 924,75 K¢
Mycka digestore dvouplastova 0,00 K¢ 155 786,29 K¢
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Pofizeni dvou zahradnich traktor( 0,00 K¢ 356 500,00 K¢
Mycka cerného nadobi 0,00 K¢ 273 460,00 K¢
CELKEM 3047 013,30 K¢ | 1705 671,04 K¢
10. Fondy Stav k 31. 12. 2023 Stav k 31. 12. 2024

Fond odmén 52 000,00 K¢ 45 605,00 K¢
FKSP 2 753 267,84 K¢ 2 735 632,74 K¢
Fond rezervni 309 715,09 K¢ 42 679,50 K¢
Fond investi¢ni 24 622,67 K¢ 44 152,67 K¢

11. Naklady a vynosy 2024

Naklady a vynosy — 2024 DOzP DZR CHB CELKEM
501 Spotreba materialu 8911 379,77 K¢ 753 125,14 K¢ 615 402,04 K¢| 10279 906,95 K¢
502 Spotreba energie 5319 324,96 K¢ 470953,03 K¢| 1806 700,12 K¢ 7 596 978,11 K¢
511 Opravy a udrzovani 1852 609,53 K¢ 148 932,46 K¢ 436 004,22 K¢ 2 437 546,21 K¢
512 Cestovné 133 360,40 K¢ 16 259,00 K¢ 86 011,00 K¢ 235 630,40 K¢
513 Nakl. na reprezentaci 15 774,63 K¢ 496,85 K¢ 2 049,51 K¢ 18 320,99 K¢
518 Ostatni sluzby 2 933 441,55 K¢ 161 922,91 K¢ 684 864,88 K¢ 3 780 229,34 K¢
521 Mzdové naklady 70776 388,00 KE| 7964 890,00 K¢ | 14 095 082,00 KE| 92 836 360,00 K¢
524 Zakonné soc. pojist. 23 747 109,00 K¢| 2653 297,00 KE| 4731096,00 KE| 31 131502,00 K¢
525 Jiné soc. pojisténi 288 868,79 K¢ 33 693,78 K¢ 58 605,43 K¢ 381 168,00 K¢
527 Zakonné soc. nakl. 1282 810,39 K¢ 129 894,13 K¢ 399 617,33 K¢ 1812 321,85 K¢
538 lJiné dané a poplatky 21 556,00 K¢ 5 056,00 K¢ 4 353,00 K¢ 30 965,00 K¢
542 Jiné pokuty a penale 1 000,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢ 1 000,00 K¢
549 Ost. ndkl. z ¢innosti 49 245,33 K¢ 380,00 K¢ 4 676,70 K¢ 54 302,03 K¢
551 Odpisy DHIM 5585 826,00 K¢ 233 243,00 K¢ 488 141,00 K¢ 6 307 210,00 K¢
556 Tvorba a zuct. OP 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢
557 \Vyrazené pohled. 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢
558 Naklady z DHM 2 710 090,51 K¢ 153 722,15 K¢ 590 874,82 K¢ 3 454 687,48 K¢
NAKLADY CELKEM 123 628 784,86 K& | 12 725 865,45 K& | 24 003 478,05 K& | 160 358 128,36 K&
602 Vynosy z prodeje 45486 411,89 K¢| 3893 846,27 KC| 4628 433,80 KE| 54 008 691,96 K¢
sluzeb
603  Nijemné 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢
648  Cerpani fondd 48 000,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢ 48 000,00 K¢
649 Ostatni vynosy 89 017,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢
z ¢innosti 89 017,00 K¢
662 Uroky 656 042,88 K¢ 52 416,03 K¢ 216 175,03 K¢ 924 633,94 K¢
669 Ostatni fin. vynosy 852,00 K¢ 72,00 K¢ 276,00 K¢ 1 200,00 K¢
672 Vynosy vybranych 77 348 461,09 K¢| 8779531,15 K¢ | 19 158 593,22 K¢ | 105 286 585,46 K¢
mistnich vl. instituci
VYNOSY CELKEM 123 628 784,86 K¢ | 12 725 865,45 K¢ | 24 003 478,05 K¢ | 160 358 128,36 K¢
z toho transfer 839 784,84 K¢ 101 261,28 K¢ 175 719,00 Kc 1116 765,12 K¢
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12. Zdroje kryti nakladi na jednotlivé socidlni sluzby v roce 2024

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim

Celkem: 123 628 784,86 K¢

46 055 061,09

31 288 400,00

14 849 704,00 Zroje kryti nakladti DOZP

Celkem: 123 628 784,86 K¢
m PNP
8137 225,00

B ubytovani klienti
W stravné klienti
7 264 800,00 , ..
M zdravotni pojistovny
M stravné zaméstnanci
603 vynosy z pronajmu

M 648 cerpani fond(

B 649 ostatni vynosy z ¢innosti
14 527 141,69

662 uroky
707 541,20
M 669 bonus za profibanku
0,00

48 000,00 M 672 Olomoucky kraj — MPSV
Uz 13305

89 017,00

656 042,88

852,00
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Domov se zvlastnim rezimem

Celkem: 12 725 865,45 K¢

5454 431,15 898 935,00

Zroje kryti nakladi DZR

Celkem: 12 725 865,45 K¢
= PNP

705 454,00

612 676,00
B ubytovani klienti

m stravné klienti

1598 536,27 M zdravotni pojistovny
M stravné zaméstnanci
603 vynosy z pronajmu
78 245,00 M 648 cerpani fond
0,00 M 649 oststni vynosy z &innosti
11662 uroky
52 416.03 B 669 ostatni finanéni vynosy

M 672 Olomoucky kraj — MPSV
Uz 13305

3325 100,00
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Chranéné bydleni

Celkem: 24 003 478,05 K¢

11 360 393,22

1319 040,00

Zroje kryti nakladti CHB
S Az SSUflL Celkem: 24 003 478,05 K¢

m Ukony péce
0,00 ve

B ubytovani klienti

m stravné klienti
0,00
M zdravotni pojistovny

0,00
216 175,03 stravné zaméstnanci

648 cerpani fondd
276,00

649 oststni vynosy z ¢innosti
662 Uroky

669 ostatni finan¢ni vynosy
672 Olomoucky kraj — MPSV

Uz 13305
672 Olomoucky kraj

\_7 798 200,00
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Rozvaha k 31. 12. 2024

Nazev polozky SuU K¢
Aktiva celkem 349 753 265,08
Stala aktiva 320 240 774,27
Dlouhodoby hmotny majetek 20 222 774,27
Pozemky 031 27 871 738,00
Kulturni predméty 032 36 750,00
Stavby 021 281 885 622,23
Samostatné hmotné movité véci a soubory 022 10 332 664,04
Nedokonceny DHM 042 96 000,00
Dlouhodoby hmotny majetek k prodeji 036 0,00
Dlouhodobé pohledavky 18 000,00
Dlouhodobé poskytnuté zalohy 465 18 000,00
Obézna aktiva 29512 490,81
Zasoby 812 177,06
Material na skladé 112 812 177,06
Kratkodobé pohledavky 3 678 439,49
Odbératelé 311 2 302 449,64
Jiné pohleddavky z hlavni ¢innosti 315 115 301,00
Pohleddvky za zaméstnance 335 0,00
Naklady pfiStich obdobi 381 23 595,00
PFijmy pfFistich obdobi 385 0,00
Dohadné ucty aktivni 388 1117 960,74
Ostatni kratkodobé pohledavky 377 119 133,11
Kratkodoby finan¢ni majetek 25 021 874,26
Jiné bézné ucty 245 7 476 920,35
Bézny ucet 241 14 159 953,30
Bézny ucet FKSP 243 2679 342,61
Ceniny 263 2212,00
Pokladna 261 703 446,00
Pasiva celkem 349 753 265,08
Jméni ucetni jednotky a upravujici pol. 319 843 852,29
Jméni Ucetni jednotky 401 230027 148,61
Transfery na pofizeni DM 403 89 816 703,68
Jiné ocenovaci rozdily 407 0,00
Fondy ucetni jednotky 2 868 069,91
Fond odmén 411 45 605,00
Fond kulturnich a socialnich potreb 412 2735632,74
Rezervni fond tvoreny ze zlepSeného VH 413 42 679,50
Fond reprodukce majetku, fond investic 416 44 152,67
Vysledek hospodareni 878 656,24
Vysledek hospodareni bézného obdobi 28 397,56
Vysledek hospodareni predchazejicich 850 258,68
Cizi zdroje 26 162 686,64
Kratkodobé zavazky 26 162 686,64
Dodavatelé 321 2 908 886,95
Zaméstnanci 331 6 827 684,00
Socialni zabezpeceni 336 2 726 915,00
Zdravotni pojisténi 337 1154 958,00
Ostatni dané, poplatky 342 728 892,00
Zavazky k vybranym mistnim vladnim inst. 349 0,00
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Kratkodobé prijaté zalohy na transfery 374 3 441 690,54
Vydaje pristich obdobi 383 0,00
Dohadné ucty pasivni 389 55 750,00
Ostatni kratkodobé zdvazky 378 8317910,15

Vnitrni kontroly

Pro pfimérenou a ucinnou kontrolu na zajisténi hospodarného, efektivniho a Ucelného vykonu verejné
spravy jsou vypracované a prubézné aktualizované vnitini smérnice a prikazy reditele. U vSech operaci
se provadi predbéind kontrola dle vnitfniho predpisu, smérnice o financni kontrole.

Pravidelné mési¢né se provadi kontrola ¢erpani mzdového limitu, majetkovych Gctd, sleduje se nakup
kancelarskych potreb podle jednotlivych ndkupl oddéleni a dalsi. Kontrola cerpani rozpoctu probiha
dle potreby pribézné. BEéhem roku je rozpocet prehodnocovan. Zverejnéni rozpoctu a rozpoctového
vyhledu zajistuje zfizovatel na svych internetovych strankach. Naklady na hovorné a sluzby spojené
s pfipojenim jsou sledované mésicné, a to na jednotliva Cisla, aby bylo mozné véas zachytit a vyhodnotit
pfipadna rizika; sleduje a vyhodnocuje feditel organizace. Pfijmy se vyhodnocuji pribézné, sleduje se
jejich plnéni. Jedna se o prispévky od zfizovatele, dotace od zfizovatele s Ucelovym znakem, platby za
zdravotni vykony od zdravotnich pojistoven, prispévky na péci pro klienty socialnich sluzeb, Ghrady za
pobyt a stravu od klientl socidlnich sluzeb ajiné prijmy. Jedenkrdt rocné se provadi inventarizace
finanénich hotovosti provoznich pokladen a FKSP, depozitnich pokladen, cenin.

Vnitfni kontrola se soustfeduje i na dodrzovani pracovni doby zaméstnanc( a na jejich dochazku.
Soucasti této kontroly je i dodrzovani legislativnich pravidel (zakonik prace) ohledné dovolené, ktera je
udélovana zameéstnanclm tak, aby byl prioritné zajistén radny provoz organizace. Samotné Cerpani
dovolené probiha vidy do konce kazdého kalendafniho roku, mimo vyjimky, jakymi mohou byt
napr. dlouhodoba nemocnost, materska dovolena apod. Kontrola pracovni doby ekonomického
oddéleni se provadi pres elektronicky dochazkovy systém a vizudlni kontrolou, pricemz se za kazdy
mésic sestavuje a kontroluje vykaz pracovni doby kazdého zaméstnance.

V organizaci se vede a kontroluje veskera prijata a odeslana posta prostrednictvim SW aplikace ESS, do
niz se kazdy den zaznamenava jak prijata, tak odesland posta. Do datové schranky maji pristup pouze

povéreni a k tomu uréeni zaméstnanci organizace.

Audity a kontroly prispévkové organizace
Dne 21. 7. 2024 vydala spoleénost FSG Finaudit, s. r. o., IC: 61947497, pro pfijemce dotace Nové Zamky
— poskytovatel socialnich sluzeb, p. 0., zpravu nezavislého auditora o ovéreni cerpani ucelové dotace

na zajisténi socidlnich sluzeb na tzemi Olomouckého kraje na rok 2023.
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Zavér auditora ve vsech vyznamnych (materialnich) ohledech:
> Cerpani pFidélenych finanénich prostfedk v roce 2023 bylo v souladu se Sd&lenim o rozhodnuti
vyse Ucelové urcené dotace na zakladé § 101a zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ze
dne 22. 2. 2023, a na zakladé dodatku ze dne 14. 11. 2023 v souladu s podminkami uvedenymi
ve schvdlené Zadosti o dotaci ¢. A/2023/1730 is podminkami stanovenymi poskytovatelem
dotace — Olomouckym krajem v platné metodice.
> Ucetni ptipady spojené s dotaci na zajisténi socialnich sluzeb na rok 2023 byly evidovany
oddélené prostrednictvim zadaného specifického ucelového znaku 13305 a dalSiho rozliseni.
» Naklady na socialni sluzby vykazované ve finan¢nim vyporaddani dotace na zajisténi socialnich
sluZzeb na rok 2023 skutecné vznikly a pfidélené financni prostfedky ve vysi 44 450 500 K¢ byly
v roce 2023 skute¢né vynaloZzeny a odpovidaly ucelu dotace.
Ucetni zaznamy o ¢erpani pfidélenych financnich prostiedki jsou identifikovatelné, prokazatelné
a jsou podloZzeny prvotnimi podptrnymi doklady zatuétovanymi do Ucetnictvi prispévkové organizace

v souladu s platnymi Gcetnimi predpisy a v souladu se zdkonem o finan¢ni kontrole.

Dalsi vnéjsi kontroly

Dne 11. 4. 2024 provedI| kontrolu Krajsky urad Olomouckého kraje (odbor socidlnich véci) na plnéni
podminek stanovenych pro registraci poskytovatell socialnich sluzeb dle ustanoveni § 79 a § 80 zakona
o socialnich sluzbach ve sluzbé chranéné bydleni. Nebyly zjistény nedostatky.

Dne 18. 4. 2024 provedl tematickou pozarni kontrolu Hasi¢sky zachranny sbor Olomouckého kraje
v objektu DOZP Meérotin. Pfi kontrole nebyl predlozen doklad prokazujici schvaleni predlozené
dokumentace zdolavani pozdru orgdnem statniho pozarniho dozoru. Na zdkladé informace podané
0ZO0 bylo zjisténo, ze dne 12. 4. 2024 byla kontrolovanou osobou predlozena dokumentace zdolavani
pozZdaru organu statniho pozarniho dozoru k jejimu schvaleni. Dne 15. 5. 2024 byl nedostatek odstranén.
Dne 30. 5. 2024 provedla kontrolu plnéni povinnosti stanovenych ve vybranych ustanovenich narizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 852/2004, o hygiené potravin, ve znéni pozdéjsich predpist
Krajska hygienicka stanice Olomouckého kraje ve stravovacim provozu. Nebyly zjistény nedostatky.
Dne 18. 7. 2024 provedl tematickou pozarni kontrolu Hasi¢sky zachranny sbor Olomouckého kraje
v objektu DZR Cervenka. Kontrolovanou osobou nejsou plnény podminky poZarni bezpeénosti
stanovené v PBR tim, Ze kontrolovany objekt je uZivan jako domov se zvlaétnim reZimem pro klienty
s mentalnim postizenim. Dale doslo ke zménam uzivani tri mistnosti v 1.PP. HZSOK se domniva, Ze
kontrolovana osoba provozuje svoji ¢innost v rozporu se zakonem ¢. 283/2021 Sb., stavebni zakon.
Dne 11.9. 2024 provedl tematickou pozarni kontrolu Hasi¢sky zachranny sbor Olomouckého kraje

v objektu DOZP Nové Zamky. Nebyly zjistény nedostatky.
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Dne 30.10. 2024 provedla kontrolu plnéni povinnosti zaméstnavatele v nemocenském pojisténi,
v dlichodovém pojisténi a pfi odvodu pojistného na socialni zabezpeceni a pfispévku na statni politiku
zaméstnanosti Uzemni sprava socidlniho zabezpeceni Olomouc (USSZ) v organizaci Nové Zamky —
poskytovatel socidlnich sluzeb, p. o. Nebyly zjistény nedostatky.

Dne 31.10. 2024 provedl Méstsky urad Litovel (odbor vystavby) provéreni podnétu Hasi¢ského
zachranného sboru Olomouckého kraje ze dne 25. 9. 2024 — HZSOK se domniva, Ze kontrolovana osoba
provozuje svoji ¢innost v rozporu se zakonem €. 283/2021 Sb., stavebni zékon, v objektu DZR Cervenka.

Vysledek kontroly nebyl z Méstského uradu Litovel (odbor vystavby) doposud dorucen.

Z4adnd ze zdravotnich pojistoven v roce 2024 kontrolu neprovadéla.
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VII. DALSI CINNOSTI ORGANIZACE

7.1 Oddéleni stravovaciho provozu

vedouci: Alena Nepustilova

tel: 585 155 820

email: nepustilova@novezamky.cz

poskytované sluzby: stravovani klientd a zaméstnancu

slozeni pracovniho tymu: vedouci stravovaciho provozu
S SSSs > 6 kuchar

1 skladnik-zasobovac

Predstaveni provozu

Vedouci stravovaciho provozu vede stravovaci provoz a v soucinnosti se zdsobovacem-skladnikem
zajistuje objednavky potravin, surovin a veskerého zboZi do skladu stravovaciho provozu. Vydej surovin
ze skladu zajistuje zdsobovacd/skladnik, v jeho nepfitomnosti kuchaf, jmenovany pracovni naplni
s plnou hmotnou odpovédnosti nebo vedouci stravovaciho provozu.

Celodenni stravu pripravuji kuchafi, téz zajistuji kompletni tklid prostorl varny a pfipraven stravy. Ke
stravovacimu provozu patfi i centralni umyvarna, ktera je umisténa v hlavni budoveé v prizemi. Strava
je pripravovana dennég, tzn. 7 dni v tydnu, a kuchafi maji sménny provoz. Pripravuji snidani, obéd,
svacinu, vecefri a pro vybrané diety i druhou veceti.

Klienti odebiraji stravu dle dietniho zarazeni. RozliSujeme tyto diety: racionalni — D3, Zlucnikova — D4,
diabeticka — D9, diabeticko-Zlu¢nikova D9/4, redukéni D8 a bezezbytkova D5. U vsech diet je vedena
i varianta mletd, tzn. D3/1, D4/1, D9/1, D9/4/1, D8/1 a D5/1. Strava klientdm chranénych bydleni se

nedovazi, jelikoz si zajistuji stravu sami.
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Stravovani

Stravovaci provoz zajistoval vroce 2024 celodenni
stravovani pro klienty v socialnich sluzbach: DOZP Nové
Zamky, DOZP Litovel, DOZP Cervenka, DOZP Mérotin,
DZR Cervenka aod 1.5.2024 iDOZP Zibieh a DOZP
Kralova. Strava byla rozvazena dvakrat denné.

V pracovnich dnech byla zajisténa strava a jeji rozvozi do

keramické dilny na Cervence, ato pro Kklienty
i zaméstnance, ktefi zde pracovali. Stravovaci provoz také pfripravoval obédy zaméstnancim
prispévkové organizace, kde vydej probihal v jidelné stravovaciho provozu a na vzdalend bydleni se

dovazi spolecné se stravou pro klienty. Vse probihalo dle dodrZeni hygienickych standard.

Priprava stravy

V roce 2024 byla pro klienty a zaméstnance PSS Nové Zamky pfipravena strava v celkové hodnoté
5 862 451,30 K¢ (z toho klienti 5 018 216,30 K¢ a zaméstnanci 844 235,00 K¢). V DOZP Novych Zamcich
¢inila hodnota stravy 2 332 556,97 K¢ (z toho pro klienty za 2 047 928,42 K¢ a pro zaméstnance
284 628,55 K¢), v DOZP Litovel byla hodnota stravy 1 046 299,48 K¢ (z toho pro klienty za 874 908,83 K¢
a pro zaméstnance 171 390,65 K¢), v DOZP Cervenka ¢inila hodnota stravy 538 657,04 K& (z toho pro
klienty za 442 980,94 K¢ a pro zaméstnance 95 676,10 K¢), v DOZP Mérotin Cinila hodnota stravy
634 764,40 K& (z toho pro klienty za 565 956,50 K¢ a pro zaméstnance 68 807,90 K¢), v DZR Cervenka
Cinila hodnota stravy 474 196,69 K¢ (z toho pro klienty za 394 135,04 K¢ a pro zaméstnance
80 061,65 K¢), v DOZP Zéabreh cinila hodnota stravy 472 163,13 K¢ (z toho pro klienty za 416 566,03 K¢
a pro zaméstnance 55 597,10 K¢) a v DOZP Krélova cinila hodnota stravy 323 187,34 K¢ (z toho pro
klienty za 275 740,54 K¢ a pro zaméstnance 47 446,80 K¢) aza CHB cinila hodnota stravy pro
zameéstnance 40 626,25 Kc¢.

Celkovy pocet vydanych jidel, v ramci celodenni stravy v zarizeni Nové Zamky — PSS, p. 0., se pro klienty
vydava snidané, obéd, svacina, vecere a u diabetickych diet i ll. vecere. Klienti celkem za rok odebrali
snidani 36 777, obédu 36 630, svacin 36 689, veceri 36 694 a Il. veceli 6 270. Zaméstnanci maji moznost
odebrat obéd nebo vecefi a odebrali celkem 17 518 porci.

Odebranych porci klienty v DOZP Novych Zamcich bylo 59 310 porci (z toho porci snidané 14 339,
obédl 14 333, svacin 14 341, vecefri 14 357, |l vecefi 1 940), DOZP Litovel bylo vydano 26 443 porci
(z toho porci snidané 6 395, ob&dtl 6 334, svacin 6 350, vecefi 6 334, II. velefi 1 030), DOZP Cervenka
bylo vydano 14 320 porci (z toho porci snidané 3 344, obédu 3 271, svacin 3 320, veceri 3 321, Il. vecefi
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1 064), DOZP Mérotin bylo vydano 17 512 porci (z toho porci snidané 4 135, obéd( 4 150, svacin 4 124,
velefi 4 119, Il vecefi 984), DZR Cervenka bylo vydano 11 732 porci (z toho porci snidané 2 856, obéd(
2 848, svacin 2 852, veceti 2 864, Il vecerti 312), DOZP Kralova bylo vydano 11 410 porci (z toho porci
snidané 2 857, obédl 2 860, svacin 2 850, vecefi 2 843, Il. vecefi 0), DOZP Zabreh bylo vydano
12 333 porci (z toho porci snidané 2 851, obéd( 2 834, svacin 2 852, vecefi 2 856, Il. vecefi 940).

Modernizace a udrzba stravovaciho provozu

V daném roce se pribéziné nakoupilo standardni nadobi potrebné k béznému provozu, jako napfiklad
krajeci prkénka, nabéracky, dozy na prepravu pomazanek a salatd, talife, nerez nddobi a také ponorné
mixery do varnych kotl(. Pofizeny byly i nové mycky nddobi a to na ¢erné nadobi a na bézné nadobi.
Probihali servisy a opravy, napt. mlééného chladiciho boxu, cejchovani mechanickych vah, brouseni

kuchynskych nozi a noz u masovych mlynk(, na podzim i deratizace prostor stravovaciho provozu.

Sklad a zasobovani

—— - Sklad potravin ma pracovisté v budové stravovaciho
provozu. Sklad zasobovani Ccisticimi a dezinfekénimi
prostifedky ma pracovisté v hlavni budové. Skladnik Gzce
spolupracuje svedouci stravovaciho provozu pfi
objednavkach potravin, které pak vychystava dle vydejek

pro kuchafe. Cinnost skladnika a zasobovace v jedné

osobé také obndasi vyménu desinfekénich roztoku
a saponatl v myckach, sprchovych boxech, vanach. Provadi kontrolu véetné doplnovani elektrickych
baterii a ndplni do osvéZzovacl vzduchu. Zabezpecuje také pravidelné zasobovani kotelen chemickymi
pripravky. Spolupracuje na inventarizaci majetku organizace, oslovuje dodavatele v rdmci centralizace

nakupd danych komodit, sleduje a v ramci hospodarnosti i kvality vyhodnocuje pomér cena a vykon.

Vize narok 2025

Dle transformacniho planu, kdy dojde k presunu klientl z hlavni budovy do rodinnych dom(, stravovaci
provoz zlstane ve svém misté plUsobnosti zachovan. Avsak z divodu stale rostoucich cen energii
a nakladl na ptipravu stravy, planujeme do dvou az tfi let modernizaci stravovaciho provozu, hlavné
modernizaci varny kuchyné energeticky Uspornéjsim kuchyriskym vybavenim. Opét bude potieba
zajistit dostatecné prerozdéleni stravy do gastronadob a termoboxU a zajiSténi jejich rozvozu. Za timto

ucelem chceme zajistit plné obsazeni vSech pozic ve stravovacim provozu.
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7.2 0Oddéleni provozu a udrzby

vedouci:
tel:

email:

poskytované sluzby:

sloZeni pracovniho tymu:

Predstaveni provozu

Petr Palicka
585 155 813

palicka@novezamky.cz

udrzba budov a jejich zafizeni, provozovani technologickych celkd,
zajistovani prohlidek, kontrol arevizi, rozvoz stravy, péce
o parkovou zelern akomunikace mistniho vyznamu, opravy
venkovnich zafizeni aprovoz pradelny, prani, Zehleni, suseni

a mandlovani pradla

vedouci provozu a udrzby
6 provozari

4 pradleny

Oddéleni provozu a Udrzby zajistuje a provadi opravy a udrzbu viech budov v Novych Zamcich, Litovli,

Unicové, Cervence, Drahanovicich a v Mérotiné a nové i v Zabfehu a Kralové. Také zajistuje veskery

servis zafizeni véetné dilen na Cervence. Zajistuje provoz technologickych celkl (vyroba UT, TUV, péry),

provozuje COV v Novych Zamcich, provadi sezonni zahradnické prace, zajistuje nepfetriity rozvoz

stravy a pradla, zajistuje revize, vede evidenci spotfebovanych energii, pravidelné zasila statistiky

a hlaseni dle vyhlasek a platnych zakon(. V rdmci provozu ma organizace také pradelnu.

Provoz a udrzba

Provoz a Udrzba jako oddéleni zajistuje provoz Ctyr plynovych kotelen o celkovém vykonu 1 400 kW

(10 plynovych kotll, jeden vyvije¢ pary). Dale zabezpecuje
nepretrzity chemicko-biologicky proces Upravy odpadnich vod
na COV. Jako kazdym rokem efektivné sefizuje Fidici moduly
vCetné nastavené technologie k optimalnimu provozu. Odbér
a naslednou analyzu vzorkl provadi akreditovand firma
LITOLAB. Pravidelné se sleduji provozni hodnoty v rdmci Uspor

a efektivity provozu COV.
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DuleZitou ¢innosti oddéleni provozu a udrzby je zajistovani revizi, kontrol, odbornych a technickych
prohlidek, servisu na vSech budovach a jejich vybaveni (elektrické rozvody, vytahy, bleskosvody,
polohovaci postele, pracky, mycky, zvedaci zafizeni a plosiny, vybaveni dilen, kancelari a pokojd), stroju
a zarizeni (tlakové nadoby, tepelna cerpadla, fotovoltaika, kompresory, bezpecnostni signalizace
a zabezpecovaci technika, tlakovodni kotle, vyvije¢ pary, energetické rozvody) a dalSich pfistroj(
a nastrojl. Velky dlraz je kladen na evidenci a kontrolu spotieby elektrické energie, plynu, pitné vody
a pohonnych hmot.

Mobilitu a plynulost provozu socialnich sluzeb jsme v loriském roce zajistovali jedenacti automobily.
V zafi 2024 jsme od zfizovatele prevzali do uzivani novy nakladni viiz Renault Master uréeny na rozvoz
stravy. Nyni tedy mame k dispozici sedm osobnich automobilll, dale jedno devitimistné a tfi uzitkova
vozidla. Pro presnéjsi sledovani nakladli na provoz jednoho elektrického a dvou hybridnich vozi mame
nainstalovany v prostorach garaze dva podruzné elektroméry. VSechny vozy zajistuji nutny provoz
spojeny s plynulym chodem zafizeni, jedna se predevsim o denni rozvoz stravy, pfevoz Cistého pradla
a dalsi. Nedilnou soucasti je prevoz klient( k Iékafskym oSetfenim, ndkupldm a na kulturné spolecenské
a sportovni akce. Organizace ma také malotraktor, ktery slouzi ke svazeni bioodpadu vzniklého pfi
udribé parkové zelené, v zimé k shrnovani snéhu v arealu zdmku a hojné je vyuzivan pfti chystani
kulturnich akci v areadlu zameckého parku. Ke svazeni lozniho pradla z DOZP Rybnicek a z budovy
Novych Zdmku do pradelny pouzivame privésny vozik.

V ramci aktivizace klientl socialnich sluzeb zajistuje oddéleni provozu a Udrzby provoz dvou sezénnich
sklenik(i a zdéného zahradniho domku s celoro¢nim provozem.

Od unora do konce kvétna jsme se potykali s komplikacemi pfi rozvozu stravy a svozu lozniho pradla,
nebot probihala rekonstrukce nosné zdi na mistni komunikaci v tésné blizkosti kuchyné a pradelny.
Nedilnou sou&asti plynulého a bezpeéného provozu jsou dilny na Cervence, kam pravidelné pracovnici
udrzby denné svazi klienty k vykonu aktiviza¢ni ¢innosti.

Ptipravenost pracovnikl oddéleni udriby provéfila i havarie vodovodniho potrubi v kotelné zamku,
kterou se podafilo v kratkém case odstranit.

Zacatek roku jsme odstartovali vyménou neopravitelného plynového turbo kotle v budové
hospodarské budovy, zdlvodu nerentabilni opravy, za Uspornéjsi kondenzacni kotel, abychom
zabezpedili potfebu teplé vody ve stravovacim provozu.

Na prelomu ledna a Unora, v dobé vegetacniho klidu, jsme byli nuceni skacet dva mohutné stromy

v arealu zameckého parku. Rizikové kaceni probihalo za prisnych bezpecnostnich podminek.
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V prabéhu 1. kvartalu probihalo vybavovani dvou rodinnych dom, které organizace prevzala do
uzivani koncem roku 2023. Slavnostni prestfihavani pasky na DOZP v Kralové a DOZP v Zabrehu na
Havlickové ulici probéhlo za ucasti hejtmana olomouckého kraje.

NavySeni poc¢tu domu astim spojenych povinnosti s provozem, udrzbou, rozvozy stravy a svozy
Spinavého pradla, vedlo organizaci k rozsifeni tymu udrZzby o dva nové provozare.

V roce 2024 se reditel organizace spolu s vedoucim provozu pravidelné Gcastnili jedndni se zastupci
projekénich kanceldfi na ujasnéni si pozadavk( a podminek pfi projektovani dalSich tfi, resp. ¢tyf domd,
které v budoucnu bude organizace spravovat. U dvou dom, prevzatych v roce 2022, které jsou urcené
k celkové rekonstrukci, se vypracovava projektova dokumentace. Jednd se odomy ve Slatinicich
a v Senici na Hané. Ve fazi rozpracovanosti je i projektovd dokumentace dvou doml na jednom
pozemku v Zabrehu na Malé strané.

Znepokojujici predpovédi pocasi v zafi 2024 nas primély k rozhodnuti pfipravit se na pfipadnou
evakuaci klientl, zaméstnancl a majetku pred prichazejici povodni. Diky zkusSenosti z let minulych
a tfemi dny k dobru jsme stihly ve vytipovanych lokalitdch vystéhovat majetek z pfizemnich a sklepnich
prostor, zabezpecit domy pytlovanym piskem, odvozem vsech sluzebnich vozl na bezpecné misto
a zajistit pitnou vodu a potraviny pro klienty v ohroZenych oblastech na nékolik dni. Varovanim o blizici
se privalové viné jsme svépomoci zahdjili evakuaci nasich klientd ze ¢ty domovd, do volnych prostor
zamku, témér bleskovou rychlosti pod vedenim feditele organizace. Podékovani za skvélou praci
pravem patfi vSem pracovniklim, ktefi se podileli na evakuaci a nasledné péci o klienty, jakoZto
i klientim samotnym za prikladnou spolupraci a kazen v pribéhu evakuace.

Opravy a investice — v tomto roce se mimo bézné udrzby a opravy provedla ¢aste€na vyména osvétleni
za Uspornéjsi LED osvétleni s o¢ekdvanim vyraznych uspor elektfiny.

Koncem roku dostali pracovnici udrzby do uzivani dva zahradni traktlrky, které jsou nezbytné
k udrzovani rozsahlého zameckého parku a travnatych pozemki pfrilehlych k rodinnym domdm ve

spravé organizace.

Vize narok 2025

Nové Zamky — pokracovat v dlsledné evidenci spotfeby energii ve viech budovach stdlym mérenim
odbérl elektriny, plynu a vody, vlastnimi prostfedky zamezovat Unikiim tepla a dosahovat tak dalSich
uspor ve spotrebé energii. Pfinosem by mohla byt modernizace obou kotelen. Zajistit lepsi evidenci
dodavanych energii osazenim méficich jednotek, které by pozdéji slouzily pro teplovod v pradelné.

V ramci modernizaci elektronického zabezpecdeni provozu kotelny v Novych Zamcich bychom chtéli

zajistit obsluze dalkovy prenos provoznich informaci. Stejny zamér mame s COV, oviem vlivem
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nedostatecného pokryti mobilniho telefonniho signalu v této oblasti je dalkovy prenos informaci
prozatim nemozny.

S narustajicim poctem domd, jejichz vzdalenosti od sebe nejsou zanedbatelné, stoupa i pocet oprav
a servisU. Z tohoto dlivodu jsme pozdadali o novy sluzebni uzitkovy viz, uréeny pouze pro ucely udrzby.
V zavislosti na doporuceni servisnich a reviznich technikld, bychom vtomto roce chtéli pozadat
o rekonstrukci a modernizaci obou kotelen v arealu zamku, nebot jejich zafizeni je jiz zastaralé a blizi
se ke konci své Zivotnosti.

CHB Drahanovice — v roce 2025 bychom chtéli zfidit pripojku pitné vody a napojit se na vodovodni fad

z dlivodu ndkladného cisténi nyni pouzivané studny.

Pradelna

Pradelna prostfednictvim pracovnikl pradelenského provozu provadi sbér, tfidéni, vaieni, prani
a mandlovani pradla pro socialni sluzby DOZP a DZR. Ve
zmodernizované prdadelné ctyfi pracovnice obsluhuji
celkem pét pramyslovych pracek se soustavou
davkovaciho systému, dvé parni susicky, dva parni
mandly a nové iparni Zehlici systém. Denni pfijem

Spinavého suchého pradla se pohybuje od 500 do 800

kg. Potfebnou zménou v prepravé Spinavého pradla byl
prechod z plastovych pytld na kontejnerovy systém, ¢imZ se zjednodusila manipulace a zlepsily se

hygienické podminky.

Vize narok 2025

Udrzet prddelensky provoz ve stejné kvalité minulych let, bez zavaznéjsich poruch technologie

s optimalizaci spotfeby energie a tekutych pracich prostfedku.
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vevs

Vyrocni zprdva shrnula snad ty nejdilezitéjsi cinnosti prispévkové organizace Nové Zdamky —
poskytovatel socidlnich sluZeb v uplynulém roce. V zdvéru bych chtél jesté jednou podékovat vsem
dobrym lidem, diky nimZ se vsechny cinnosti mohly uskutecnit, a to pfedevsim pracovnikim za jejich
nelehkou a obétavou prdci, nasemu zrizovateli Olomouckému kraji za vzdjemnou podporu a spoluprdci,
dodavatelskym firmdam za spoluprdci a sponzortum za financ¢ni pomoc vcetné vsem drobnym ddrcim za

poskytnuté dary.
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