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příspěvkové organizace 2025 - 2027“ 

I. Zadávací podmínky 

1. Název zakázky 

 „Poskytnutí pevných telekomunikačních služeb pro 
Olomoucký kraj a jeho příspěvkové organizace 2025 - 2027“ 

2. Identifikace centrálního zadavatele 

Název zadavatele:   Olomoucký kraj 
Sídlo:        Jeremenkova 1191/40a, 779 00 Olomouc 
Zastoupený: Ladislavem Oklešťkem, hejtmanem 
IČ: 60609460   
DIČ: CZ60609460 
Právní forma: kraj 

3.  Klasifikace předmětu veřejné zakázky 

Klasifikace předmětu zadávacího řízení: 

CPV: 64200000-8  popis: Telekomunikační služby  

 64210000-1 Telefonní služby a přenos dat  

 64211000-8 Veřejné telefonní služby  

 64211100-9 Místní telefonní služby  

 64211200-0 Dálkové telefonní služby 

 64213000-2 Služby sdílené podnikové telefonní sítě 

 64215000-6 Telefonní služby prostřednictvím IP 

4. Popis předmětu zakázky 

Předmětem veřejné zakázky je průběžné poskytování pevných hlasových a pevných 
datových telekomunikačních služeb (dále také „služby“ nebo „telekomunikační služby“) 
v místě „koncových bodů sítě“, tj. v sídlech a všech pobočkách či detašovaných 
pracovištích Olomouckého kraje a příspěvkových organizací zřizovaných 
Olomouckým krajem v pobočkových telefonních ústřednách a v samostatných 
telefonních linkách v jejich užívání. Součástí plnění je zajištění všech činností 
souvisejících se zajištěním požadovaných služeb.  

Součástí zadávací dokumentace je i přehled lokalit a předpokládaný rozsah služeb – 
HTS (PSTN) přípojek, linek ISDN 2, ISDN 30 a xDSL. U každé lokality je uveden počet 
využívaných linek a jejich adresa.  

Předpokládaný rozsah služeb zahrnuje místa, kde je technicky možné požadované 
služby zajistit. V případě, že není možné pro připojení a přístup využít již existující 
přípojky, je dodavatel povinen zřídit novou přípojku v souladu se zadávací 
dokumentací.  
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Předpokládané množství telekomunikačních služeb je sestaveno dle požadavků 
Olomouckého kraje a příspěvkových organizací zřizovaných Olomouckým krajem 
s ohledem na čerpání pevných hlasových a pevných datových služeb organizacemi 
Olomouckého kraje za období 12 měsíců (1/2024 - 12/2024), přičemž byly zohledněny 
požadavky jednotlivých příspěvkových organizací a upraveno množství 
telekomunikačních služeb pro 24 měsíců. Objednatelé nejsou však povinni 
předpokládané množství skutečně odebrat, popřípadě mohou uvedená předpokládaná 
množství překročit. Odběr menšího nebo většího množství není důvodem k penalizaci 
a Poskytovatel není oprávněn nabídnuté ceny z důvodu nedodržení nebo překročení 
předpokládaného množství služeb jakkoli měnit. 

Předmětem je i propojení serveru Krajského úřadu Olomouckého kraje (dále také 
KÚOK) se servery na detašovaných pracovištích v Jeseníku a Šumperku (dále jen DP) 
pomocí služby VDSL. Provoz VDSL modemu a virtuální telefonní ústředny včetně 7 ks 
IP telefonních přístrojů na DP Šumperk a 3 ks IP telefonních přístrojů na DP Jeseník. 

Centrální zadavatel požaduje zřízení nezávislé automatické zálohy linky ISDN 30 přes 
mobilní síť pro připojení Krajského úřadu Olomouckého kraje v lokalitě Jeremenkova 
1191/40a, Olomouc. Záloha bude mít kapacitu minimálně 8 hlasových kanálů 
s automatickou detekcí technických potíží a zajištěním funkcionality do 2 min. Celé 
řešení nesmí v žádném případě omezit hlasový provoz HTS přípojek Krajského úřadu 
Olomouckého kraje a musí být plně automatické. O aktivaci této krizové situace budou 
automatickou SMS informovány zadavatelem určené osoby. V případě opětovné 
obnovy spojení přípojky ISDN 30 bude automatickým režimem záloha zrušena do 10 
min. a kontaktní osoby budou opět informovány. Dále musí řešení umožňovat ovládání 
přepínání provozu mezi ISDN 30 a záložním řešením prostřednictvím SMS zprávy 
odeslané ze stanovených mobilních telefonních čísel nebo prostřednictvím webového 
portálu. 

Náklady související se zřízením a zajištěním provozu nezávislé automatické zálohy 
linky ISDN 30 v průběhu trvání rámcové smlouvy jsou zohledněny v měsíčním 
paušálním poplatku. Centrální zadavatel si vyhrazuje právo požadovat po účastníkovi, 
po předchozí dohodě, provádět simulované výpadky primární přípojky ISDN 30 
pro ověření funkčnosti zálohy, minimálně 2 x za rok. První simulovaný výpadek bude 
proveden do 30 kalendářních dnů od uzavření rámcové smlouvy. Nefunkčnost nebo 
nedodržení požadovaných parametrů služby automatické zálohy ISDN 30 znamená 
podstatné porušení rámcové smlouvy. Centrální zadavatel má v takovém případě 
právo okamžitě odstoupit od rámcové smlouvy nebo ji vypovědět ve lhůtě 3 měsíců. 

Zadavatel vymezuje, že se veřejné zakázky nemusí zúčastnit všechny příspěvkové 
organizace. Konkrétní požadované množství a druh telekomunikačních služeb pro 
každou organizaci, bude objednán příslušnou organizací a bude vymezen v příslušné 
účastnické smlouvě.   

Telekomunikační služby budou poskytovány na základě rámcové smlouvy, která bude 
uzavřena s jedním poskytovatelem telekomunikačních služeb. Předmětem 
poskytovaných služeb je mimo jiné uzavírání a plnění účastnických smluv, změny 
a plnění účastnických smluv a dále úprava podmínek týkajících se poskytování 
telekomunikačních služeb účastníků zadavatelům. Není vyloučeno, že někteří 
objednatelé přistoupí k rámcové smlouvě později z důvodu ukončení závazku 
s dosavadním operátorem. 
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Během poskytování služeb může dojít ke zrušení, sloučení nebo vzniku příspěvkových 
organizací Olomouckého kraje, popřípadě ke změně, vzniku, zániku či přesunu jejich 
sídel. Centrální zadavatel požaduje, aby Poskytovatel zajistil telekomunikační služby 
v souladu s nabídkou i pro nově vzniklé příspěvkové organizace Olomouckého kraje 
(pokud tyto přistoupí k rámcové smlouvě). Telekomunikační služby budou zajištěny 
i v nových sídlech či místech, poté co bude změna Poskytovateli oznámena. 

V případě, že v průběhu trvání smluvního vztahu dojde v lokalitě ke zlepšení technické 
kvality infrastruktury, požaduje Centrální zadavatel, aby Poskytovatel o této 
skutečnosti informoval konkrétního Objednatele a umožnil po dohodě s Objednatelem 
zlepšení kvality a parametrů rychlostí poskytovaných služeb. Vždy půjde o smluvní 
záležitost mezi vybraným Poskytovatelem a konkrétním Objednatelem. 

5. Předpokládaná hodnota  

Předpokládaná hodnota veřejné zakázky podle § 16 zákona činí: 

 6 579 000,00 Kč bez DPH, z toho: 

předpokládaná hodnota zadávané veřejné zakázky (tj. na 24 měsíců):  

 5 060 800,00 Kč bez DPH  

předpokládaná hodnota vyhrazené změny: 1 518 200,00 Kč bez DPH 

6. Financování 

Financování předmětu plnění veřejné zakázky bude provedeno z rozpočtu 
Olomouckého kraje a z rozpočtů příspěvkových organizací zřizovaných Olomouckým 
krajem na základě rámcové smlouvy. 

7. Termíny a místo plnění 

Předpokládaný termín zahájení služeb: 1. 9. 2025 

Předpokládaný termín ukončení služeb: 31. 8. 2027 

Místem plnění veřejné zakázky, tj. místem předání poskytnutých služeb a místem 
jednání jsou sídlo Olomouckého kraje, včetně jeho detašovaných pracovišť, a sídla 
příspěvkových organizací zřizovaných Olomouckým krajem, včetně jejich 
detašovaných pracovišť. Případná změna adresy sídla či pracoviště v průběhu plnění 
smluvního vztahu nebude mít vliv na platnost rámcové smlouvy.  

8. Obchodní podmínky 

a) Zadavatel jako součást zadávací dokumentace předkládá Obchodní podmínky, 
které jsou tvořeny návrhem Rámcové smlouvy. 

b) Splatnost daňových dokladů bude minimálně 30 dnů ode dne doručení. 

c) Cena za služby bude vždy stanovena na základě ceníku. Ceník obsahuje 
jednotkové ceny, přičemž cena služeb bude stanovena na základě skutečně 
dodavatelem provedených služeb.  
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d) Ceny uvedené v ceníku jsou cenami nejvýše přípustnými a není možné překročit 
za žádných podmínek 

e) Smluvní sankce jsou součástí návrhu smlouvy. 

Podrobné platební podmínky jsou uvedeny v obchodních podmínkách. 

9. Druh zadávacího řízení 

Otevřené nadlimitní řízení dle § 56 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných 
zakázek (dále jen zákon). 

10. Požadavky na kvalifikaci 

a) Zadavatel požaduje splnění základní způsobilosti dodavatele podle § 74 zákona. 

b) Zadavatel požaduje splnění profesní způsobilosti dodavatele podle § 77 zákona 
předložením těchto dokladů: 

• výpis z obchodního rejstříku, pokud je v něm zapsán, či výpis z jiné obdobné 
evidence, pokud je v ní zapsán dle § 77 odst. 1 zákona; 

• doklad dle § 77 odst. 2 písm. a) zákona, že je oprávněn podnikat v rozsahu 
odpovídajícímu předmětu veřejné zakázky, pokud jiné právní předpisy takové 
oprávnění vyžadují. 

c) Zadavatel požaduje splnění technické kvalifikace dodavatele podle § 79 zákona 
předložením těchto dokladů: 

• seznam významných služeb poskytnutých za poslední 3 roky před zahájením 
zadávacího řízení včetně uvedení ceny a doby jejich poskytnutí a identifikace 
objednatele dle § 79 odst. 2 písm. b) zákona; 

Minimální úroveň pro splnění kvalifikačního předpokladu:  

je stanovena na min. 2 zakázky na poskytování služeb se souvisejícím 
předmětem plnění, kde hodnota každé poskytnuté služby činila nejméně 
3 000 000,00 Kč bez DPH.  

11. Ostatní podmínky zadávacího řízení 

a) Zadávací lhůta - účastník je svou nabídkou vázán po dobu 4 měsíce.  

b) Zadavatel nepožaduje poskytnutí jistoty dle § 41 zákona. 

c) Zadavatel si vyhrazuje změnu závazku podle § 100 zákona: 

▪ dle § 100 odst. 1 zákona - Předpokládané množství a parametry objemu 
služby jsou sestaveny dle požadavků Olomouckého kraje a jeho 
příspěvkových organizací. Centrální zadavatel si vyhrazuje možnost navýšit 
nebo snížit objem poskytovaných služeb v závislosti na skutečné potřebě. 

▪ dle § 100 odst. 1 zákona - Cenu sjednanou v rámcové smlouvě lze změnit 
v důsledku změny míry inflace zjištěné podle oficiálních údajů ČSÚ 
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za uplynulý kalendářní rok za podmínek stanovených v Obchodních 
podmínkách. 

▪ dle § 100 odst. 3 zákona  – Centrální zadavatel si vyhrazuje možnost 
prodloužit dobu trvání rámcové smlouvy s vybraným dodavatelem až o 1 rok 
(12 měsíců), tj. nejpozději do 31. 8. 2028. Využití vyhrazené změny závazku 
zahájí Centrální zadavatel jednací řízení bez uveřejnění (JŘBU) dle § 66 
zákona, když zašle výzvu k jednání vybranému dosavadnímu dodavateli. 
Předpokládaná hodnota nových služeb nepřekročí 30 % předpokládané 
hodnoty této veřejné zakázky.  

d) Variantní řešení podle § 102 zákona zadavatel nepřipouští. 

e) Veřejná zakázka není rozdělena na části. 

f) Vybraný dodavatel je povinen mít uzavřenou pojistnou smlouvu na pojištění 
odpovědnosti za škodu způsobenou vlastní činností, včetně škod způsobených 
pracovníky dodavatele, a to minimálně ve výši 2 mil. Kč. 

g) Dodavatel zašle Centrálnímu zadavateli přehled plnění rámcové smlouvy za 
každé kalendářní čtvrtletí. Data budou zaslána elektronicky v otevřeném, strojově 
čitelném formátu (např. xlsx), a to nejpozději do 20. dne následujícího měsíce 
po ukončení kalendářního čtvrtletí roku na adresu centralninakup@olkraj.cz. 
Přehled plnění bude obsahovat hodnotu veškerých poskytovaných služeb 
(v Kč bez DPH) na základě rámcové smlouvy a účastnických smluv za ukončené 
kalendářní čtvrtletí. 

h) Dodavatel zašle Centrálnímu zadavateli i jednorázový přehled celkového plnění 
z rámcové smlouvy, a to na požádání nejpozději do 15 kalendářních dnů od 
ukončení účinnosti rámcové smlouvy, případně od jeho vyžádání v průběhu 
účinnosti rámcové smlouvy. Data budou zaslána elektronicky v otevřeném, 
strojově čitelném formátu (např. xlsx) na adresu centralninakup@olkraj.cz. 
Přehled plnění bude obsahovat všechna plnění poskytnutá Poskytovatelem na 
základě rámcové smlouvy a účastnických smluv. Z přehledu plnění bude patrné 
označení Objednatele (např.  ČO), množství, měrná jednotka, poskytnutá služba, 
včetně její specifikace a cena bez DPH. 

12. Způsob hodnocení nabídek podle hodnotících kritérií 

V souladu s ust. § 114 odst. 2 zákona budou nabídky hodnoceny podle jejich 
ekonomické výhodnosti. Ekonomická výhodnost bude hodnocena podle nejnižší 
nabídkové ceny v Kč bez DPH. Hodnocení proběhne elektronickou aukcí. 
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II. Předpokládaný časový harmonogram zadávacího řízení  

zahájení zadávacího řízení  25. 3. 2025 

otevírání nabídek  25. 4. 2025 

hodnocení nabídek cca  28. 4. 2025 – 16. 5. 2025 

rozhodnutí o výběru dodavatele ROK  2. 6. 2025 

podpis smlouvy cca  06/2025 

III. Složení komisí: 

Složení komise pro otevírání el. nabídek  

členové: 

Složení komise pro posouzení a hodnocení  

členové:  

náhradníci: 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


