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UvoD

Viizeni a mill ctendri vyrocni zpravy,

v predloZené vyrocni zpravé za rok 2023 se miiZete jako kaZdy rok opét seznamit s poskytovanymi socidlnimi
sluzbami, s cilovou Sérupz'nou klients, skladbou zaméstnancii a organizacnimi zmenami v provozu _/éa/nof/[lg?c/z
socidlnich sluzeb organizace Nové Zambky — poskytovatel socidlnich sluzeb, p. o. Vironi zprdva Vis seznimi
s rdmcovym Ws/ed/eem /zospodarve'n[ nast organizace, provede dd/ezvig?m[ﬁ/egf, uddlostmi a lulturné spo/ecvens/e)fm[
akcemi, feteré se v nast prispévkove organizaci ode/zra’é/ behem roku.

Uvodem é)/c/z rad poa/e%ova/ vsem zameéstnancum za /'g'[c/z ndrocnou a obétavou préct. Ocenéni patyt také
roa’[nn)fm prvzfg/usvn[kzim, opafmm[kﬁm a prvéz‘e/ﬁm, kter? s ndmi spo/upracw’[pﬁ nap/ﬂowin[p;%fn[a poz‘rveé Fklientii
socidlnich sluzeb. RovnéZ a/ev/ay'[ vsem sympatizantiim a ddrciim za ﬁnanﬁn[ { materidini poa’pom, d[@/ které  jsme
mohli zkvalitriovat pos/g/z‘ované s/uzvé)/ a nabizet nové a/zz‘z'w'g/. Podékovéni patii rovnéz nasemu zrizovatel
Olomouckému /erajz; /ez‘e}j/ nasit OIgamfzacﬁnam’Vnev a mez‘oa’[c/zy podpony’e.

A nyni mi dovolte, aé)/c/z Vis pozva/ ke cteni, pro/z/[zven[a pfemjﬂenzf a pokud Vés néco zaujme, budete mit
dotaz & pripominku, nevihejte a kontaktujte nds osobné nebo pisemné na nast adrese, pripadné e-mailové adrese
nebo také na telefonnim disle. Vsechny diilezité kontakly najdete ve vyrocni zpravé nebo na nasi webové striance, kterd

_je uvedena na titulni strané této vyrocni zpravy.

%

Preji ctendrim i celé nast prvispéVkOVé organizaci, aéy dalst rok by/ pro véechn 1y Uspesny.

Mgr. Jan Senk
Feditel

Nové Zambky, brezen 2024
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I. ZAKLADNI INFORMACE O ORGANIZACI

Nové Zamky — poskytovatel socidlnich sluzeb ma pravni subjektivitu a od roku 2001 je prispévkovou

organizaci zfizenou Olomouckym krajem.

Zakladnim predmétem cinnosti organizace je poskytovani socidlnich sluzeb dle zakona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisi, ato domov pro osoby se
zdravotnim postizenim (§ 48), od 1. 1. 2013 domov se zvlastnim rezimem (§ 50) aod 1. 3. 2017

chranéné bydleni (§ 51).

1.1 Poslani organizace

Zakladnim poslanim organizace je vytvaret podminky a podporu pro dlstojny a napliujici Zivot
pro dospélé osoby, které si vlivem své nepriznivé situace nemohou socialni sluzby zabezpecit za pomoci
blizké osoby nebo terénnimi sluzbami. Zarizeni poskytuje pobytové socialni sluzby spojené

s celoro¢nim ubytovanim.
Celkova kapacita zafizeni v roce 2023 byla 143 mist.

Prispévkova organizace Nové Zamky — poskytovatel socialnich sluzeb je zapojena do procesu
transformace socialnich sluzeb. Privodcem transformacniho procesu je zpracovany transformacni
plan, ktery popisuje vychozi stav podpory klientim pobytového zafizeni Ustavniho typu a soucasné
navrh nového zajisténi socialnich sluzeb v komunité.

Cilem transformace je prestéhovani klientl z plivodniho transformovaného zafizeni do novych lokalit
a objektl. V soucasné dobé klienti ziskavaji schopnosti a dovednosti spojené s vedenim domacnosti. Za

pomoci pracovnikl se klienti uc¢i v rdmci moznosti pfipravovat jidlo, prat, Zehlit, nakupovat apod.
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1.2 Zasady poskytovanych socialnich sluzeb

Predchazeni a zamezeni socialniho vylouceni
Poskytovana socialni sluzba sméfuje k pfedchazeni a zamezeni socidlniho vylouceni klienta, podporuje

klienta pfi pfiblizeni se béznému Zivotu.

Zajisténi bezpecného prostredi
Pracovnici zafizeni respektuji prava vSech klientll, zachovavaji jejich dlstojnost a moznost volby

s védomim priméreného rizika.

Individualizace sluzeb
Sluzby jsou poskytovany a nabizeny na zakladé individualnich potieb a pozadavkud klienta a moznosti
poskytovatele. Klienti dle svych schopnosti rozhoduji o vyuziti nabidky poskytovanych sluzeb,

pracovnici pfi tom klienta aktivné podporuji.

Podpora samostatnosti, aktivizace a rozvoje klientii
Podpora je sméfovana k rozvoji, aktivizaci, sobéstacnosti a seberealizaci klienta. Péce je poskytovana

klientm, u nichz je zapojeni do ¢innosti omezeno jejich schopnostmi a moznostmi.

Lidsky pristup

Pracovnici zafizeni jsou klientovi oporou, radcem a dlvérnikem.

Tymova a odborna prace
Zarizeni usiluje otymovou a profesionalni praci na vSech Urovnich poskytované socialni sluzby.
Pracovnici jsou podporovani v odbornosti své profese a v dalSim vzdélavani, které umoznuje zvySovani

kvality poskytované socialni sluzby.

Zpristupnéni poskytované socialni sluzby verejnosti

Sluzba je otevriena verejnosti, vzajemnému dialogu s rodinou a prateli klient(.
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1.3 Kontakty

Adresa organizace

Nové Zamky — poskytovatel socidlnich sluzeb, ptispévkova organizace
Nové Zamky 2, 784 01 Mladet

ICO: 70890871

Bankovni spojeni: KB Litovel, Cislo uc¢tu: 86-6551750227/0100

tel.: 585 155 821

statutdrni zastupce: Mgr. Jan Senk, feditel

e-mail: senk@novezamky.cz

web: www.novezamky.cz

Adresa zrizovatele

Olomoucky kraj
Jeremenkova 40a, 779 00 Olomouc
tel. 585 508 111

e-mail: posta@olkraj.cz

web: www.olkraj.cz

NOVE ZAMKY, poskytovatel socialnich sluzeb

‘oskytovétel socialnich sluzeb
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1.4 Organizacni schéma

REDITEL

statuarni zastupce prispévkové

MANAZER KVALITY
zastupce reditele

EKONOMICKE ODDELENI

ODDELENi PROVOZU a UDRZBY

SOCIALNi PRACOVNIK
METODIK

DOZP NOVE ZAMKY
1. BYDLENI

ODDELENi STRAVOVACIHO
PROVOZU

PRADELNA

DOZP NOVE ZAMKY
3. BYDLENI

DOZP NOVE ZAMKY
4. BYDLENI

SKLAD a ZASOBOVANI

ODDELENIi ZDRAVOTNI PECE

DOzP CERVENKA

DOZP LITOVEL

REHABILITACE

UKLID

DOZP MEROTIN

DZR CERVENKA

CHB CERVENKA CHB DRAHANOVICE
|
CHB UNICOV
| |
CHB LITOVEL CHB LITOVEL
PAVLINKA STAROMESTSKE NAMESTI
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II. PREHLED JEDNOTLIVYCH SOCIALNICH SLUZEB

2.1 Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim - 1. bydleni

vedouci: Mgr. Josef Vybiral

tel: 585 155 831 858 155 831

e-mail: kucerova@novezamky.cz vybiral@novezamky.cz
poskytované sluzby: domov pro osoby se zdravotnim postizenim dle §48

zadkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni

adresa: Nové Zamky 2, 784 01 Mladec
kapacita bydleni: 30 klientd
sloZeni pracovniho tymu: vedouci DOZP — 1. bydleni

socialni pracovnik
14 pracovnik v socidlnich sluzbach do 30. 11. 2023
19 pracovnikd v socidlnich sluzbach od 1. 12. 2023

Poslanim socialni sluzby je poskytovani podpory osobam v nepfiznivé Zivotni situaci zpisobené
dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem (mentalnim postizenim), kterd vyZzaduje zejména
podporu v zakladnich Zivotnich potrebach. Socialni sluzba usiluje o zkvalitnéni Zivota klientQ

dlouhodobé zavislych na péci a pomoci jinych osob.

Sluzba byla poskytovana v daném roce muzim a Zenam ve véku od 20 let s mentdalnim postiZzenim
vcetné pridruzenych smyslovych nebo télesnych omezeni. Jedna se o osoby, které jsou zavislé na
pomoci jiné fyzické osoby a které potrebuji stalou (dlouhodobou) péci ¢i pomoc ve vétsiné zédkladnich

Zivotnich potreb.

Socidlni sluzbu neposkytujeme osobam

1. s hluchoslepotou, tj. s kombinaci zrakového a sluchového postizeni,

Nové Zamky — poskytovatel socialnich sluzeb -
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2. zavislym na alkoholu, omamnych a psychotropnich latkach ve fazi, kdy zavislost zpUsobuje
poruchy a ujmy na télesném i dusevnim zdravi, ve spolecenskych vztazich a ve spolecenské

c¢innosti.

Cilem socialni sluzby je rozvoj a udrZeni individualnich schopnosti a dovednosti klientd sluzby pfi
soucasném respektovani jejich distojnosti, tempa a naplriovani jejich individualnich potrfeb. Podpora

aktivniho, smysluplného Zivota s vazbou na verejné sluzby.

Zakladni ¢innosti socialni sluzby
a) Poskytnuti ubytovani
b) Poskytnuti stravy
c) Pomoc pfi zvladani béZznych ukonl péce o vlastni osobu
d) Pomoc pti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e) Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti
f) Zprostredkovani kontaktu se spolec¢enskym prostiedim
g) Socidlné terapeutické ¢innosti

h) Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zalezitosti

Specifikace sluzby

Sluzba DOZP Nové Zamky 1. bydleni byla poskytovana Zenam a muzlm se stfedni a vysokou mirou
podpory a pomoci. Prostory bydleni jsou
umistény v prvnim patre zdmku, dostupné
vytahem arozlehlym schodistém.
Samotné bydleni je bezbariérové s deseti
pokoji. Jeden pétilizkovy, pét pokojl
ctyrlazkovych, tri trilizkové a jeden

jednoltzkovy, umistény mimo jeho

prostory, ato vprizemi zamku. Kazdy
klient ma na svém pokoji k uzivani skfin, polohovatelné lizko, nocni stolek a komodu. Ke spole¢nému
uzivani je k dispozici stll s Zidlemi. Pokoje si klienti méli moznost vybavit osobnimi predméty, obrazky,
vlastni televizi ¢i radiem. Ke stravovani klient( slouzila jidelna a kuchynka, kam byla dovazena strava
z centralni kuchyné arozdavana pracovniky jednotlivym klient(. Pro aktivizaci, setkdvani a relaxaci

klient( byla k dispozici spole¢enska mistnost vybavena pohodinym sedacim nabytkem, stolky, televizi,
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videem a radiem. Pro osobni hygienu klientd slouZila v prostorach bydleni velkd koupelna vybavena
vanou, dvéma sprchovymi kouty a tfemi umyvadly. Spole¢né toalety byly rozdéleny pro muze a Zeny.
Zazemi pro pracovniky v socidlnich sluzbach tvofila Satna, pracovna atoalety se sprchou. Klienti
vyuzivali nejen prostory bydleni, ale i prostory slouzici pro aktivizaci klientd mimo bydleni a hlavné okoli

zamku s rozlehlou zdmeckou zahradou.

Priibéh sluzby v roce 2023

Prabéh poskytované sluzby je podfizen snaze pfiblizit Zivot klientd v co nejvétsi mozné mire Zivotu
jejich vrstevnikd. V ramci aktivizace mohli klienti navétévovat dilny v obci Cervenka, kam byli pravidelné
ze zamku a zpét dopravovani. Dale byla zajistovana pracovniky sluzby individudini podpora na zakladé
konkrétnich cilG klientl i aktivity zprostifedkované od jinych subjektt (canisterapie).

Vyuziva se cvicnd kuchyrika, kterd byla vytvorena z keramické dilny. Aktivizace u klientd, ktefi vyzaduiji
vysokou miru podpory, vychdzi z individudlnich potfeb daného klienta (prochazky, predcitani knih,
rozhovory, bazdlni stimulace atd.). BEhem roku byly opét uskutec¢nény spolecenské akce, které mély
velky vyznam pro kazdého klienta. Jednotliva bydleni poradala tyto akce prevaziné v prostorach bydleni.
Poradané akce mély znacny ohlas u vSech naSich klientl. Jako kazdy rok se na zamku jiz tradicné
poradalo Hudebni rockové odpoledne a Zameckd zahradni slavnost. Na prani jednotlivych klientt
probihalo béhem roku také spole¢né vareni ve cviéné kuchyrice. Cast klientl méla moZnost poznat blize
mésto Zabreh, kde se byli podivat také na stavbu jejich budouciho domova, kam se v rdmci procesu
transformace na jare 2024 maji prestéhovat. Nejvice si klienti oblibili spole¢né grilovani v zamecké
zahradé, které se nékolikrat opakovalo béhem léta a podzimu. V neposledni radé jsou nedilnou

soucasti zivota klientd i oblibené narozeninové oslavy.

Modernizace bydleni
Béhem roku 2023 probihala vystavba nového DOZP na Havlickové ulici v Zabrehu. Klienti, ktefi se maji
stéhovat Ziji touto myslenkou a je to pro né velkad motivace k dalSimu aktivnimu Zivotu, stejné tak pro

zaméstnance. Z tohoto dlivodu neprobihala modernizace bydleni v prostorach zamku.

Vize na rok 2024

Vzhledem k tomu, Ze organizace je zapojena do procesu transformace socidlnich sluzeb, jsou vize na
rok 2024 nadale smérovany ke zménam podporujicim transformaci. Nasim cilem je klienty, ktefi se
budou v roce 2024 stéhovat, na toto stéhovani pfipravit, a to za pomoci vyletd do novych objektu,

rozhovor(, provadéni nacvikl béznych dennich ¢innosti k udrZeni a podpore stavajicich schopnosti
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a dovednosti. | nadale chceme organizovat a rozsifovat nabidku spolecenskych akci a vyletl pro
vSechny nase klienty.

Na jare roku 2024 by se méla otevrit sluzba DOZP v Zabiehu na Havlickové ulici. V planu je prestéhovani
12 klientd z 1. a 3. bydleni. V nové sluzbé vzniknou 2 domacnosti s kapacitou 6 klientl v kazdé z nich.
Dalsi klienti by pak méli v budoucnu pfejit do novych sluzeb v dalSich novych domech ztizenych ve
vybranych lokalitach v ramci pokracujici transformace.

Rovnéz bychom chtéli pokracovat v dalSim vzdélavani pracovnikl, zejména v oblasti transformace

socialnich sluzeb a soucasné se aktivné podilet na procesu transformace socialnich sluzeb Nové Zamky.

Nové Zamky — poskytovatel socialnich sluzeb



2.2 Domov pro osoby se zdravotnim postizenim - 3. bydleni

vedouci: Mgr. Josef Vybiral

tel: 585 155 833

email: vybiral@novezamky.cz

poskytovand sluzba: domov pro osoby se zdravotnim postizenim dle § 48

zadkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni

adresa: Mladec, Nové Zamky 2, 784 01 Litovel
kapacita bydleni: 24 klient
sloZeni pracovniho tymu: vedouci DOZP

15 pracovnikl v socidlnich sluzbach

Poslanim socialni sluzby je poskytovani podpory osobam v nepfiznivé Zivotni situaci zpisobené
dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem (mentalnim postizenim), kterd vyZzaduje zejména
podporu v zdkladnich Zivotnich potfebach. Sociadlni sluzba usiluje o zkvalitnéni Zivota klientQ

dlouhodobé zavislych na péci a pomoci jinych osob.

Sluzba byla poskytovdana muziim aZenam ve véku od 20 let s mentalnim postizenim vcetné
pridruzenych smyslovych nebo télesnych omezeni. Jedna se o osoby, které jsou zavislé na pomoci jiné
fyzické osoby a které potrebuji stalou (dlouhodobou) péci ¢i pomoc ve vétsSiné zakladnich Zivotnich

potreb.

Socialni sluzbu neposkytujeme osobam

1. s hluchoslepotou, tj. s kombinaci zrakového a sluchového postizeni,
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2. zavislym na alkoholu, omamnych a psychotropnich latkach ve fazi, kdy zavislost zpUsobuje
poruchy a ujmy na télesném i dusevnim zdravi, ve spolecenskych vztazich a ve spolecenské

c¢innosti.

Cilem socidlni sluzby je podpora klientd v napliovani zakladnich Zivotnich potfeb a prani pfi

respektovani jejich distojnosti a s ohledem na individualni pfistup.

Zakladni ¢innosti socialni sluzby
a) Poskytnuti ubytovani
b) Poskytnuti stravy
c) Pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu
d) Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e) Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti
f) Zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiredim
g) Socidlné terapeutické Cinnosti

h) Pomoc pfi uplatfiovani prdv, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zaleZitosti

Specifikace sluzby

Nové Zamky jsou ustfedim celého zafizeni, poskytujici socidlni suzbu v tfipodlazni budové dospélym
muzim a Zzenam ve véku od 20 let s potfebou
vysSSi miry podpory. Vnitfné je socialni sluzba
v Novych Zamcich ¢lenéna na samostatna
bydleni, na kterych jednotlivé pracovni tymy

zjistuji, hodnoti a zabezpecuji potfeby klientd

socialni sluzby spojené s bydlenim, stravovanim,
hygienou, péci o vlastni osobu (sebeobsluhou) avolnym c¢asem. Jedna se o skupinové bydleni
v jednollGzkovych az ¢tyflizkovych pokojich. Pokoje jsou vybaveny standardnim zafizenim. Jednotliva
bydleni dale disponuji spoleénym socialnim zarizenim pro vSechny klienty bydleni, spoleénymi prostory
pro vydej stravy, jidelnou a spolecenskou mistnosti. Klienti maji moznost béhem dne vyuZzivat nabidky

individualni aktivizace ¢i travit cas ve spolecnych prostorach uréenych pro aktivizaci a relaxaci.
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Priibéh sluzby v roce 2023

V pribéhu celého roku byla klientdm na zakladé zjiSténych potieb, pfani a cil(i klientl poskytovdna
individudlni ¢i skupinova aktivizacni ¢innost, podpora pfi zac¢lefiovani se do bézné spolecnosti a zajisténi
vyuziti volného ¢asu. Klienti vyuzivali aktivity zprostfedkované od jinych subjektl (canisterapie). Klienti
méli moZnost navstévovat kostel v Litovli a kazdy mésic se konala bohosluzba v prostorach salu na
Novych Zamcich.

Aktivizace u klient(, ktefi vyZaduji vysokou miru podpory, vychazela z individudlnich potifeb daného
klienta (prochazky, predcitani denniho tisku, ¢asopist a knih, poslech audioknih, rozhovory, bazalni
stimulace, vyzdoba pokojl klient(i a spolecnych prostor bydleni atd.).

Klienti vyuZivali cvicnou kuchynku, kterd se nachdzi v budové zamku aslouzi klientdm k ziskavani
zkuSenosti s pripravou stravy. Na prani klientl zde probihalo individualni i spolecné vareni a peceni
a probihali zde idalsi aktiviza¢ni a odpocinkové cinnosti dle prani klientl. K aktivizaci klientl se
vyuzivala také navstévni mistnost. Probihaly zde zejména aktivity zamérené na prvky muzikoterapie,
vytvarné prace a hrani stolnich a deskovych her. Na bydleni klienti vyuZivali elektronické Sipky. Klienti
vyuzivali v prostorach parku zahradni zahony k péstovani zeleniny. Klienti b&éhem roku absolvovali
vylety na Doubravsky Dvlr, ZOO Olomouc, navstivili své kamardady Zijici v novém transformovaném
objektu v Mérotiné, pravidelné jezdili do mésta Litovle.

Klienti méli moZnost navitévovat keramickou dilnu v Cervence, kde se klienti seznamuiji s praci
s keramickou hlinou, jejim zpracovanim, vypalovanim, glazovanim a dalSimi technikami, které
podporuji nejen rozvoj tvlrcéich dovednosti, ale zaroven pomahaji pfi procvicovani jemné motoriky.
Béhem roku byly opét uskutec¢nény spolecenské akce, které méli velky vyznam pro kazdého klienta,
Zamecka zahradni slavnost a Hudebni rockové odpoledne.

Probéhlo venkovni grilovani, které se setkalo s velkym ohlasem klient(, poradaly se oslavy narozenin
klienth na bydleni, probéhla akce Valentynska oslava, Retro poslech gramofonovych desek, Tvorivé
dynové odpoledne, Barevny podzim, Vanocni posezeni a Mikulasska nadilka.

Probéhlo také setkani s klienty a opatrovniky, kde byli vSichni informovani o procesu transformace.
Béhem roku byli vybrani 3 klienti z bydleni, ktefi se prestéhuji do nového transformovaného domu

v Zabrehu na ulici Havlickova.

Modernizace bydleni
Béhem roku 2023 byly potizeny pro klienty DOZP prostéradla a ruc¢niky, do kuchyrnky na bydleni byl
zakoupen novy mixér, mycka na nadobi, do jidelny nové ubrusy. Pro klienty byly zakoupeny

elektronické Sipky, fotbalovy a volejbalovy mic, kuzelky, pétanque.
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Vize na rok 2024

Vzhledem k tomu, Ze organizace je zapojena do procesu transformace socidlnich sluzeb, jsou vize na
rok 2024 nadale sméfovany ke zméndm podporujicim transformaci. Od 1. 1. 2024 dojde ke snizeni
kapacity bydleni ze souc¢asnych 24 klient( na 22 klientd.

| naddle chceme organizovat a rozSifovat nabidku spolecenskych akci. Chtéli bychom pokracovat
v drobnych opravach na bydleni a vymalbé prostor kuchyrnky, koupelny a WC. Dale bychom chtéli
pokracovat v dalSim vzdélavani pracovnikli, zejména v oblasti transformace socidlnich sluzeb

a soucasné se aktivné podilet na procesu transformace socialnich sluzeb Nové Zamky.
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2.3 Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim - 4. bydleni

vedouci: Bc. Radek Hribek

tel: 585 155 834

email: hribek@novezamky.cz

poskytované sluzby: domov pro osoby se zdravotnim postizenim dle § 48

zadkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni

adresa DOZP 4. bydleni Nové Zamky:
Mladec, Nové Zamky 2, 784 01 Litovel

kapacita sluzby: 8 klienta

sloZeni pracovniho tymu: vedouci DOZP

1 socidlni pracovnik

14 pracovnikl v socidlnich sluzbach

Poslanim socialni sluzby je poskytovani podpory osobam v nepfiznivé Zivotni situaci, zpisobené
dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem (mentalnim postizenim), kterd vyZzaduje zejména
podporu v zdkladnich Zivotnich potfebach. Sociadlni sluzba usiluje o zkvalitnéni Zivota klientd

dlouhodobé zavislych na péci a pomoci jinych osob.

Sluzba byla poskytovdna muilm od véku od 20 let s mentdlnim postizenim, pfipadné
s pfidruzenym smyslovym nebo télesnym postizenim, ktefi jsou zavisli na pomoci jiné fyzické osoby,
potrebuji stdlou (dlouhodobou) péci ¢i pomoc ve vétsiné zakladnich Zivotnich potreb a soucasné maiji
specifické potreby vyplyvajici z projevid poruch chovani, jez mohou byt doprovazeny agresivitou vici

sobé nebo svému okoli.

Neposkytujeme socialni sluzbu osobam:

1. s diagnostikovanou poruchou autistického spektra,
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2. zavislym na alkoholu, omamnych a psychotropnich latkach ve fazi, kdy zavislost zplsobuje
poruchy a ujmy na télesném i dusevnim zdravi, ve spolecenskych vztazich a ve spolecenské

c¢innosti.

Sluzba je poskytovana i osobam s mentdlnim postizenim a PAS, kterym sluzba zacala byt poskytovana
pfed datem 1.1.2023 ajejichz nepfizniva socialni situace nadale trva a nemohla byt vyreSena

poskytovanim jiné formy a druhu socidlni sluzby.

Cilem socidlni sluzby
Podpora klientd v naplfiovani zakladnich Zivotnich potieb a pfani pfi respektovani jejich dlstojnosti
a s ohledem na individualni pristup.

Zakladni ¢innosti socialni sluzby
a) Poskytnuti ubytovani
b) Poskytnuti stravy
c) Pomoc pfi zvladani béznych dkonl péce o vlastni osobu
d) Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e) Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti
f) Zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiredim
g) Socidlné terapeutické Cinnosti

h) Pomoc pfi uplatiiovani prdv, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zaleZitosti

Specifikace sluzby

Socialni sluzba je umisténa v budové Novych Zamk( na 4. bydleni. Jednd se o skupinové bydleni
v jednoltzkovych az dvoulizkovych pokojich.
V Novych Zamcich jsou spole¢na socidlni zatizeni
pro vSechny klienty, spolecny prostor pro vydej
stravy, jidelna a spolecenskd mistnost. Kapacita na
domové pro osoby se zdravotnim postizenim —

4. bydleni v Novych Zamcich v daném roce byla

8 klientu.
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Priibéh sluzby v roce 2023

Od 1. ledna 2023 doslo ke zméné poskytované sluzby z domova se zvlastnim reZimem na domov pro
osoby se zdravotnim postiZzenim pro osoby se specifickymi potfebami vyplyvajicich z poruch chovani.
V priibéhu uplynulého roku klienti vyuzivali na zakladé svych individualnich potfeb nabidky aktivizace
na bydleni, ve tvofivé dilné ¢i skleniku za doprovodu pracovnikd bydleni. Klienti rovnéz dostavali
individudlni podporu na zakladé konkrétnich cilG ¢i aktivity zprostfedkované od jinych subjektt
(ndvstéva duchovniho, canisterapie). Dale vyuZzivali cvicnou kuchyriku k peceni a vareni pokrmu, kdy se
na pripravé aktivné podileli spolu s pracovniky. Dale se klienti dle zajmu ucastnili kulturnich akci
v zafizeni. Spolecné probihaly také oslavy narozenin klientl. BEhem roku navstévovali mésto Litovel,
ve kterém se s podporou pracovnikd ucili nakupovat obleceni, obuv, oblibené potraviny ¢i pochutiny
a nakupovani zavrSovali ndvstévou oblibené cukrarny, ve které si vidy pochutnali na dobré kavé
a zakusku. VyuZivali také prochdazky do parku, lesa, na Doubravsky Dv(r apod. Navstivili jsme klienty ze
sluzby DZR Cervenka a DOZP Mérotin, kdy jsme spolu stravili ¢ast dne spojené s ukazkou domu, kdy
jsme opét klientlim vysvétlovali pribéh transformace a planované stéhovani do nového rodinného
domu v obci Kralova. Nadale klienti vyuzivali sluzeb pedikérky, ktera dochazela do zafizeni. Lakavou
nabidkou pro klienty byly také akce poradané jednotlivymi bydlenimi, jako byl Mezinarodni den
pratelstvi, Velikonoce na zdmku, Zdmecka zahradni slavnost, Hudebni rockové odpoledne atd. Klienti
si diky témto akcim méli mozZnost popovidat a posedét s kamarady z jinych bydleni a zafizeni. Spole¢né

akce jsou u klient(i velice Zadané a oblibené.

Modernizace bydleni

Bydleni klientl v Novych Zamcich bylo ve vétsi mire prizptsobeno jejich specifickym potrebam tak, aby
si nasledné neublizZili a prostfedi jim maximalné vyhovovalo. Bydleni bylo doplnéno drobnym
vybavenim, jako je lozni pradlo, ruéniky a polstare. V pribéhu roku doslo jen k drobnym opravam na

vybaveni a provoznich zarizenich.

Vize narok 2024

Vroce 2024 se budeme nadale vénovat procesu transformace. Klienty z Novych Zamki
budeme pfipravovat na stéhovani, které by mélo probéhnout zacatkem roku do nového mista
poskytovani socidlni sluzby v obci Krdlova. Pred stéhovanim s nimi budeme vést rozhovory a nadale
provadét nacviky dennich ¢innosti ve cvicné kuchyrice nebo primo na bydleni a podporovat tak klienty

v samostatnosti. Navstivime opét s klienty rodinny dim v Krdlové, aby o¢ekdvané stéhovani do nového
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prostfedi probéhlo co nejprirozenéji. Budeme se vénovat zaclenéni klientd do Zivota v obci Ucasti na
poradanych akcich, sportovnich utkanich i vyuzitim dostupnych sluzeb v obci.

Nadale chceme poskytovat socialni sluzbu co nejkvalitnéji s ohledem na individualni potfeby klient(.
Budeme pokracovat vdalSim vzdélavani a zaskolovdani stdvajicich pracovnikl zejména v oblasti
transformace socidlnich sluzeb se zamérenim na vzdélavani pracovnikd v oblasti jednani s klienty
s poruchou chovani. Dale budeme organizovat rGzné spolecenské akce pro klienty, aktivné se
zamérovat na podporu klientd v oblasti navstév kostela, restauraci a cukrdren, nakup(, navstév rodiny

a pratel.
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2.4 Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim - Cervenka

vedouci: Mgr. Libuse Kucerova

tel: 585 114 966

e-mail: kucerova@novezamky.cz

poskytované sluzby: domov pro osoby se zdravotnim postizenim dle §48

zadkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni

adresa Wolkerova 361, 784 01 Cervenka
kapacita bydleni: 10 klient
sloZeni pracovniho tymu: vedouci DOZP

12 pracovniki v socidlnich sluzbach

Poslanim socialni sluzby domova pro osoby se zdravotnim postizenim je poskytovani podpory
osobdm v nepftiznivé Zivotni situaci zpUsobené dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem
(mentdlnim postizenim), které vyzaduje zejména podporu v zakladnich Zivotnich potfebach. Socialni

sluzba usiluje o zkvalitnéni Zivota klientl dlouhodobé zavislych na péci a pomoci jinych osob.

Sluzba byla poskytovdana muzim aZenam ve véku od 20 let s mentalnim postizenim vcetné
pridruzenych smyslovych nebo télesnych omezeni. Jedna se o osoby, které jsou zavislé na pomoci jiné
fyzické osoby a které potrebuji stalou (dlouhodobou) péci ¢i pomoc ve vétsSiné zadkladnich Zivotnich

potreb.

Socialni sluzbu neposkytujeme osobam

1. s hluchoslepotou, tj. s kombinaci zrakového a sluchového postizeni,
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2. zavislym na alkoholu, omamnych a psychotropnich latkach ve fazi, kdy zavislost zpUsobuje
poruchy a ujmy na télesném i dusevnim zdravi, ve spolecenskych vztazich a ve spolecenské

c¢innosti.

Cilem socidlni sluzby je podpora klientd v napliovani zakladnich Zivotnich potfeb a pfani pfi

respektovani jejich distojnosti a s ohledem na individualni pfistup.

Zakladni ¢innosti socialni sluzby
a) Poskytnuti ubytovani
b) Poskytnuti stravy
c) Pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu
d) Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e) Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti
f) Zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiredim
g) Socidlné terapeutické Cinnosti

h) Pomoc pfi uplatfiovani prdv, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zaleZitosti

Specifikace sluzby

Socidlni sluzba DOZP Cervenka je zajistovana v rodinném domé v centru béiné zéstavby. V obdobi
2020-2021 vném probéhla vramci jedné zetap transformace rozsahla rekonstrukce. Dim je
dvoupodlazni, na kazdém podlazi se nachazi jedna domacnost
s kapacitou pét klientl se stredni a vyssi mirou potiebné podpory
a pomoci. Vobou domdcnostech jsou kdispozici dva dvoulGzkové
pokoje ajeden jednollzkovy. Jednotlivé pokoje jsou pro kazidého
klienta vybaveny skfini, [Gzkem, no¢nim stolkem, lampickou, stolem
s zidlemi. Spole¢na kuchyn sjidelnim stolem, sedacim ndbytkem

a televizi slouZzi ke stravovani a spole€nému setkavani. Kuchyriska linka

je standardné vybavena ledni¢ckou, mikrovinnou troubou,

sklokeramickou varnou deskou, pecici troubou a rychlovarnou konvici.
V kazdé domacnosti se nachazi prostorna koupelna se sprchovym koutem, dvéma umyvadly a mistem
s automatickou prackou a susi¢kou pro nacvik prani osobniho pradla klientd. Ddm je podsklepen.
Suterénni prostory jsou koncipovany jako zazemi pro pracovniky. Nachazi se zde pracovna pro

vseobecnou sestrou. Dale je zde Satna pracovnikl s toaletou a sprchou, uklidovou mistnosti, sklad
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a kotelna. Soucasti domu je prostorna dvojgaraz. Kolem domu se rozprostira rozsahld zahrada se
vzrostlymi stromy, zahradnim altdnem, sklenikem azahradim domkem na uskladnéni sezdnnich

pomcek.

Priibéh sluzby v roce 2023

Béhem roku 2023 se klienti v co nejvétsi mozné mire zapojovali do ¢innosti v ramci svych domacnosti.
S vétsi ¢i mensi podporou pracovnikd se starali o svlj osobni majetek, zapojovali se do prani pradla,
skladani ¢i jeho ukladani, probihaly nacviky sebeobsluhy v oblasti osobni hygieny, hospodareni
s osobnimi finanénimi prostredky, chodili si pravidelné nakupovat do obce, ale i do nedalekého mésta
Litovel, kam bud’ chodili pésky, nebo dojizdéli vefejnou dopravou. Na zacatku roku se klienti opét jako
loni zU&astnili celorepublikové akce Uklidme Cesko, kdy dostali za tkol odstranit odpadky z uréené &asti
obce Cervenka. Pravidelné jednou mési¢né dochazeli za kamarady do domova v Litovli, kde spolu
soutézili ve hire Clovécée nezlob se. Pravidelné jednou mési¢né dojizdéli do Sternberka na souté? ve hte
v kuzelkach. Obé soutéze byly na zavér roku zhodnoceny a probéhla oslava vitézl. V priibéhu roku
pracovnici pro klienty opakované organizovali vylety do Olomouce, Sumperka, Prostéjova ado
oblibeného Sluidkova. Navstivili muzeum ve Strelicich a Velkych Losinach, Mladecské jeskyné,
Pradédovu galerii v Jifikové. 2 klienti se zucastnili rehabilitacniho letniho tabora v Hrani¢nych
Petrovicich. S oblibou klienti vyuzivali i pozvanek do jinych zafizeni. Takto navstivili Zabavné odpoledne
v Rapotiné a 9. spolecensky ples Domova Paprsek. Nechybéla ani uUcast na akcich poradanych nasi
organizaci jako Hudebni rockového odpoledne a Zamecké zahradni slavnosti. K dalSim vydarenym
akcim patrilo vareni gulase v Détfichove, kde klienti gulas pripravovali v kotliku, milovnici rychlych aut
navstivili Ecce Homo Sternberk. Ve svateénim obdobi si radi prosli vanoéni trhy v Olomouci
a Prostéjové. V pribéhu celého roku 2023 méli moznost navitévovat keramickou dilnu na Cervence.
Vyrobky zdilny pak prezentovali na vystavach v Litovli Cervence ajarmarku vRCO Olomouci.
Pracovnice z dilen pro nase i klienty z jinych zafizeni zorganizovaly tradicni Keramickou soutéz na téma
Jen tak pro radost, ktera probéhla ve tfech terminech, aby mohli soutézici vymodelovat, vypalit
a glazovat a opét vypalit svlij soutézni vyrobek, ktery byl na zavér soutéze komisi ohodnocen. Béhem
roku také dochdzelo k pravidelnému setkdvani s klienty z DZR Cervenka, se kterymi se spoleéné podileli
na tvorbé rtznych vyrobkd. Na setkani si vidy pripravili drobné obcerstveni v podobé sladkosti
a kamarady pohostili kdvou ¢i limonadou. Peceni moucnikl bylo velmi oblibené; takto zpracovavali
ovoce ze zahrady. Podileli se i na peceni cukrovi na Velikonoce a Vanoce. Ve slune¢nych dnech klienti
s oblibou vyuZivali posezeni v zahradnim altdnku a pomahali pfi péstovani zeleniny a sklizni ovoce.

Pokracovaly nacviky kratkych vystoupeni klientl v ramci divadelniho krouzku, vdomové dvakrat
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probéhla muzikoterapie. Pro opatrovniky a rodinné pfrislusniky byly zorganizovany dvé akce, pfi kterych
klienti z divadelniho krouzku vystoupili s nau¢enym programem. Pracovnici vedle zminénych aktivit
zajistovali podle potreby doprovody k lIékarim, na urady, vykondvali klicové pracovniky jednotlivym
klientm. S tymem Uzce pribézné spolupracovala socidlni pracovnice, ktera se podilela i na tvorbé
individudlnich pland a jejich aktualizaci. V pribéhu roku byly prehodnoceny plany péce, pobirani
prostfedkl na bézné zélezitosti kazdodenniho Zivota, opétovné se posuzovala rizika. Na zavér roku se
k poskytované sluzbé méli klienti moZnost vyjadfit formou dotazniku, tymy jednotlivych klient(

zpracovaly hodnoceni poskytované sluzby za rok 2023 a s hodnocenim seznamili opatrovniky klient(.

Modernizace bydleni

V prabéhu roku 2023 doslo k opravé dlazby na balkoné, pri které byl odstranén problém se zatékanim
vody. Doslo k ndhradé opotfebovaného lozniho textilu a ruénikd, byly pofizeny specialni potahy na
ochranu matraci, stény, které bylo potieba, byly vymalovany. Na zahradé byl vybudovan systém pro
snadnéjsi zalévani. Z dlivodu potreby efektivnéjsiho vysusovani sklepnich prostor pfi priniku spodni

vody, byly skfinky v suterénu umistény na sokly, pod kterymi se vysuseni provadi snadnéji.

Vize narok 2024

Vyresit problém se zatékanim vody pfi silnych destich pres stfesni okno do chodby. Pokracovat
v zaclenovani klientll do béZzného Zivota v obci, udrZovat dovednosti potfebné k chodu domacnosti,
v péci o vlastni osobu a osobni véci, popfipadé nacvicovat dovednosti nové. Ddle vyuzivat k aktivizaci
prostory dilen na Cervence a podporovat jeji ¢innost zajist&nim potfebného materialu.

Prostfedi domu a jeho okoli udrzovat tak, aby bylo prijemné, pékné a estetické, a aby se klienti ve
sluzbé citili bezpecné a spokojené. Kde je potieba, pofidit chranice roh(, vymalovat spolec¢né kuchynky.
Usporddat setkdni s opatrovniky a rodinnymi pfislusniky a hledat vhodnou aktivizaci vychazejici ze
zajmU a moznosti klientl. Hledat pfilezitosti, kde by mohli nasi klienti s nacvicenym programem

vystoupit v rdmci divadelniho krouzku.
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2.5 Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim - Litovel

vedouci: Mgr. Libuse Kucerova

tel: 585 114 966

e-mail: kucerova@novezamky.cz

poskytované sluzby: domov pro osoby se zdravotnim postizenim dle §48

zadkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni

adresa: Rybnicek 45/10, 784 01 Litovel
kapacita bydleni: 18 klient(
sloZeni pracovniho tymu: vedouci DOZP

socialni pracovnik
20 pracovnikil v socialnich sluzbach

pracovnik uklidu

Poslanim socialni sluzby je poskytovani podpory osobam v nepfiznivé Zivotni situaci zpisobené
dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem (mentdlnim postizenim), kterd vyZzaduje zejména
podporu v zdkladnich Zivotnich potfebach. Sociadlni sluzba usiluje o zkvalitnéni Zivota klientQ

dlouhodobé zavislych na péci a pomoci jinych osob.

Sluzba byla poskytovana v daném roce muziim a Zenam ve véku od 20 let s mentalnim postizenim
vcetné pridruzenych smyslovych nebo télesnych omezeni. Jedna se o osoby, které jsou zavislé na
pomoci jiné fyzické osoby a které potrebuji stdlou (dlouhodobou) péci ¢i pomoc ve vétsiné zédkladnich

Zivotnich potreb.

Socidlni sluzbu neposkytujeme osobam

1. s hluchoslepotou, tj. s kombinaci zrakového a sluchového postizeni,
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2. zavislym na alkoholu, omamnych a psychotropnich latkach ve fazi, kdy zavislost zpUsobuje
poruchy a ujmy na télesném i dusevnim zdravi, ve spolecenskych vztazich a ve spolecenské

c¢innosti.

Cilem socialni sluzby je rozvoj a udrZeni individualnich schopnosti a dovednosti klientd sluzby pfi
soucasném respektovani jejich distojnosti, tempa a naplriovani jejich individualnich potrfeb. Podpora

aktivniho, smysluplného Zivota s vazbou na verejné sluzby.

Zakladni ¢innosti socialni sluzby
a) Poskytnuti ubytovani
b) Poskytnuti stravy
c) Pomoc pfi zvladani béZznych ukonl péce o vlastni osobu
d) Pomoc pti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e) Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti
f) Zprostredkovani kontaktu se spolec¢enskym prostiedim
g) Socidlné terapeutické ¢innosti

h) Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zalezitosti

Specifikace sluzby

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim se nachazi mezi rodinnymi domy v blizkosti centra mésta
Litovel. Budova je tfipodlazni. Od ledna 2021 do zari 2022 prosel objekt v ramci transformace rozsahlou
rekonstrukci. Vedle nového zdzemi pro
pracovniky byly vybudovany tfi domacnosti pro
18 klient(. V roce 2023 sluzbu vyuZzivalo 14 muzu
a4 zeny svysokou mirou podpory. Na kazdém
patie se nachazi jedna domacnost, v kazdé z nich

Ctyri jednolGzkové pokoje ajeden dvoulGzkovy.

J

\X

A ik Kuchyrika s jidelnou, dvé koupelny, jedna

s kombinovanou vanou, druha se sprchou, obé

s toaletami. Koupelny jsou navic vybaveny
automatickou prackou a susi¢kou, uréenou pro nacvik prani osobniho pradla klientd a signaliza¢nim
zarizenim vedenym do pracovny vSeobecnych sester. Na kazdém pokoji ma klient k uzivani umyvadlo.

Pokoje jsou vybaveny polohovatelnym elektrickym lGzkem, nocnim stolkem, polickou, stolem a zidli.
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Klienti maji moZnost si svlj pokoj vybavit drobnymi osobnimi predméty, televizi ¢i radiem. Pro
manipulaci s imobilnimi klienty jsou na kazdé domacnosti k dispozici elektrické zvedaky. VSichni klienti
pouzivaji k pohybu po budové kompenzaéni pomucku, bud vozik nebo choditko. Pracovnici maji
a dispozici pracovnu, jidelnu, Satnu se dvéma sprchovymi kouty, toalety pro muze a Zeny. Pro svou
praci maji moznost v kazdé domacnosti vyuzivat notebook, v pracovné pocitac. Ve druhém patre je pro
klienty k dispozici multismyslova mistnost, snoezelen. Celodenni strava pro klienty je denné dovazena
z centralni kuchyné a v hlavni kuchyrice u jidleny pro pracovniky je rozdélovana podle poctu stravnik(
do jednotlivych domacnosti. Celda budova je bezbariérova, svytahem a najezdovou rampou,
s pfistupem na terasu a k hlavnimu vchodu. Budova je z hlediska bezpecnosti proti pozaru vybavena
elektrickym protipozarnim systémem, protipozarnimi dvefmi a moznosti evakuovat klienty po hlavnim
a vedlejsim schodisti, kterad vedou aZz do nejvyssiho patra. Z diivodu pfipadné evakuace jsou ve druhém

a tretim patre lGzka klientl vybavena evakuacnimi podlozkami.

Priibéh sluzby v roce 2023

Kapacita domova byla v roce 2023 plné obsazena. O 18 klient( se staral tym 20 pracovnik( v pfimé
péci, 4 vSeobecné sestry a socidlni pracovnice. Sluzba pracovnikll v pfimé péci a vSeobecnych sester
byla poskytovana celoro¢né v dennich a noénich sméndch. Jelikoz jsme domov pro osoby s vysokou
mirou podpory, byla klientiim poskytovana stalad podpora ve vsech zakladnich oblastech a hledala se
vhodna aktivizace, kterd vychazela z individualnich moZznosti a schopnosti klientd. 4 klienti navstévovali
keramickou dilnu v Cervence, kam byli pravidelné denné dopravovani autem organizace. Jejich vyrobky
byly reprezentovany na vanoénich a velikonoénich vystavach v Litovli, Cervence ¢&i jarmarku v RCO
Olomouc. Podle zajmu byly zajistovany navstévy pejski, kostela, vyzkouseli jsme i hipoterapii, ktera
byla klienty pfijata s velkym nad$enim. Oblibenou ¢innosti klientd byly prochdzky, ndkupy, navstévy
kadernika a holice. Sluzeb pedikérky jsme vyuzivali pfimo v domové. Vyuzival se prostor snoezelenu,
ktery jsme jesté v pribéhu roku dovybavovali. Pro opatrovniky a rodinné pfislusniky byly zorganizovany
dvé setkani, jedno na jare pfi spolecném grilovani a druhé pred vanocnimi svatky s ndzvem Vanocni
posezeni. V jarnich a letnich mésicich se klienti zuc¢astnili 9. spole¢enského veéera Domova Paprsek,
opakované jsme vyuzili sluzeb autodopravce a navstivili ZOO Olomouc na Svatém Kopecku. Oblibenou
akci pro klienty poradané nasi organizaci je tradi¢ni Hudebni rockové odpoledne a Zdmecka zahradni
slavnost. 3 klienti méli moZnost absolvovat rehabilitacni letni tdbor v Hraniénych Petrovicich. DalSimi
akcemi byly vylety vlakem do Olomouce, Zdbavné odpoledne Rapotin, spole¢nd souté? Clovéce nezlob
se. Probihaly oslavy narozenin klient(, podle prani s velkou Ucasti, ¢i jen navstévou oblibené restaurace

nebo cukrarny. Na jednotlivych domacnostech probihalo vareni, kterého s Gcastnili vSichni klienti
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domacnosti a sami pod dohledem pracovnika si uvafili predem domluvené jidlo. Pravidelné probihaly
nacviky ¢innosti spojenych s péci o pokoj, chodem domacnosti, napf. skldadani nadobi do mycky, tridéni
pradla do pracky, skladani pradla ze suSi¢ky ajeho ukladdni. Pod vedenim Skoleného pracovnika
probéhl klub pro muze s ndzvem Jak byt spravny muz a pro Zeny Po ¢em Zeny touZi. V pribéhu roku
nedoslo ke zménam v klicovych pracovnicich, klienti znaji své klicové pracovniky a jejich zastupce
a spole¢né se podili na feseni individualnich zaleZitosti klient(i. Na zakladé zmén byl pravidelné
pfehodnocovan plan péce. U kazdého klienta bylo prehodnoceno pobirani osobnich financnich
prostfedkll, samostatny pohyb astim spojend rizika. V zavéru roku 2023 klienti zhodnotili
poskytovanou sluzbu formou dotazniku, klicovymi pracovniky jednotlivych klientl spolecné se socialni
pracovnici avSeobecnou sestrou byla zhodnocena celorocni poskytovand péce a predana
opatrovnikovi. Chronologicky prehled aktivit klient(i vSech sluzeb organizace je pro klienty i pracovniky

zpracovan v internim casopise, ktery vychazi dvakrat rocné.

Modernizace bydleni

Podle potreby doslo k vyméné béZnych matraci na polohovatelnych IGzkach za antidekubitni. Na
pokoje klientd byla zakoupena polstrovand kresilka a pro dva klienty polohovatelnd kresla jako
alternativa k voziku. Na zakladé zajmu byla pofizena dvé akvaria na chov rybicek, o ktera se zacali starat
pod dohledem pracovnika samotni klienti. Z dlivodu potfeby druhé Satny pro pracovniky, doslo
k pfrestéhovani snoezelenu do vétsich prostor a z volné mistnosti byla vytvorena $atna pro muze. Byl
pofizen novy vozik pro klienty. Prostor jidelny pro pracovniky byl vybaven audiovizudlni technikou
s platnem, kde probiha Skoleni pracovnikl a promitani filmU pro klienty. Pro akce vyZadujici hudebni
produkci, byl zakoupen party reproduktor. Koupelny klientd byly vybaveny skfinkami na ulozeni ruénik
a dalSich potreb. Doslo k obnové loZzniho pradla, ru¢nikd a Zinek pro osobni hygienu klient(l. Kazda
domacnost byla vybavena garnyzemi azdaclonami. Chodba u oSetfovny byla vybavena sedacim

nabytkem a vésaky.

Vize narok 2024

Objekt domova zutulnit vyzdobou, na které se budou podilet i klienti. Pokracovat ve vybavovani pokoijl
klientd smyslovymi podnéty. UdrZzovat klienty v jejich individualnich schopnostech. Hledat vhodné
aktivity a pripravovat akce, na kterych se mohou setkavat se svymi kamarady ¢i rodinnymi prislusniky
a opatrovniky. Ve vzdélavani pracovnikd navazat na zakladni kurz bazalni stimulace. Interné proskolit
pracovniky na pobyt s klienty ve snoezelenu, s cilem SirSiho vyuzivani mistnosti. Zavést pro klienty

muzikoterapii. Pracovat na stmelovani a vzajemné komunikaci pracovnikd v pfimé péci s vseobecnymi
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sestrami a socidlni pracovnici. Aktualizovat individudlni plany, odpovidajici osobnim schopnostem
jednotlivych klientd, vyhledavat rizika, aby sluzba byla sluzbou bezpecnou. V co nejvétsi mozné mire
vyuZivat akci mésta Litovle. Pokracovat s ndvstévami pejskl, navstévami kostela, klienty aktivizovat
v dilnach, zajistit hipoterapii. Poridit mobilni venkovni gril a venkovni prostory dvora uzpuUsobit pro

pobyt klientl. Dle zajmu pofidit vyvySené zahony pro péstovani bylinek a sezonni zeleniny.
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2.6 Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim - Mérotin

vedouci: Michaela Cechova

tel: 587 114 963

email: cechova@novezamky.cz

poskytovand sluzba: domov pro osoby se zdravotnim postizenim dle § 48

zadkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni

adresa: Mérotin 106, 783 24 Mérotin
kapacita bydleni: 12 klient(
sloZeni pracovniho tymu: vedouci DOZP

10 pracovnik v socidlnich sluzbach

Poslanim socialni sluzby je poskytovani podpory osobam v nepfiznivé Zivotni situaci zpisobené
dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem (mentalnim postizenim), kterd vyZzaduje zejména
podporu v zdkladnich Zivotnich potfebach. Sociadlni sluzba usiluje o zkvalitnéni Zivota klientQ

dlouhodobé zavislych na péci a pomoci jinych osob.

Sluzba byla poskytovana muzim ve véku od 20 let s mentalnim postizenim véetné pridruzenych
smyslovych nebo télesnych omezeni. Jedna se o osoby, které jsou zavislé na pomoci jiné fyzické osoby

a které potrebuji stalou (dlouhodobou) péci ¢i pomoc ve vétsiné zakladnich Zivotnich potreb.

Socidlni sluzbu neposkytujeme osobam
1. sdiagnostikovanou poruchou autistického spektra,
2. zavislym na alkoholu, omamnych a psychotropnich latkach ve fazi, kdy zavislost zpUsobuje
poruchy a Ujmy na télesném i dusevnim zdravi, ve spolecenskych vztazich a ve spolecenské

c¢innosti.
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Cilem socidlni sluzby je podpora klientd v napliovani zakladnich Zivotnich potfeb a prani pfri

respektovani jejich distojnosti a s ohledem na individudlni pfistup.

Zakladni ¢innosti socialni sluzby

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)

Specifikace sluzby

Poskytnuti ubytovani

Poskytnuti stravy

Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti

Socidlné terapeutické Cinnosti

Pomoc pti zvladani béznych dkonl péce o vlastni osobu

Pomoc pti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

Zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim

Pomoc pti uplatiiovani prav, opravnénych zajm( a pfi obstardvani osobnich zaleZitosti

Sluzba DOZP je od 1.5.2021 poskytovana v novostavbé rodinného domu v obci Mérotin v bézné

zastavbé obce pro 12 klientl. Objekt je
rozdélen na dva samostatné stojici pfizemni
rodinné domy. Domy jsou propojené
spolecnou vstupni chodbou, z niz je vstup do
kazdé bytové jednotky ataké na terasu
a zahradu. V bytové jednotce v pravé casti
domu se nachazi obyvaci mistnost s kuchyni,
z niz je vstup francouzskymi dvermi na terasu,

pracovna personalu, technickd mistnost,

koupelna se sprchovym koutem a toaletou, koupelna s vanou a toaletou, koupelna pro personal, dva

jednollizkové pokoje a dva dvoulGzkové pokoje.

V bytové jednotce v levé ¢asti domu se nachazi obyvaci mistnost s kuchyni, z niz je vstup francouzskymi

dvermi na terasu, velka technicka mistnost, kotelna, Satna personalu, koupelna se sprchovym koutem

a toaletou, koupelna svanou a toaletou, velkd technickd mistnost, dva jednolGzkové pokoje a dva

dvoullizkové pokoje. Obé bytové jednotky jsou vybaveny novym nabytkem, ktery spliuje specifické

potireby klientl. Pokoje maji klienti vybaveny také soukromym vybavenim, popripadé televizi.
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Priibéh sluzby v roce 2023

Stejné, jako oba predchozi roky, tak i rok 2023 byl v pIné mife vénovan snaze priblizit nasim klientim
béZzny Zivot jejich vrstevnikd. Cely rok pracovnici klientiim poskytovali potfebnou pomoc a podporu.
Veskera pomoc i podpora vychdazela vzdy z individudlnich potieb a prani nasich klient. Pracovnici
klienty podporovali v kazdodennich béZznych cinnostech a rlznych aktivitach, at uz to byly aktivity
skupinové ¢i individudlni. Pracovnici také vedli s klienty rozhovory na rliznd témata. Klienti se jiz velmi
proaktivné zapojovali do domdcich praci, jako je — drobny uklid, vafeni, peceni, prani pradla, véseni
pradla, zametani, vytirani, myti nadobi a jiné. Klienti se také ve velké mife zapojovali do péce a uklidu
pokojl, ve kterych si zametali, vytirali podlahy, utirali prach anebo prevlékali postele. Néktefi klienti
tyto Cinnosti zvladali samostatné jen se slovni podporou pracovniku, néktefi klienti vSsak potiebovali
vétsi miru podpory. | v loriském roce se klienti dale vénovali zvelebovani zahrady a praci na zahradé,
kterd se stala jejich oblibenou, radi travili ¢as venku. Klienti spolu s pracovniky osazeli okoli plotu
okrasnymi kvétinami a také malinami a ostruzinami. Osdazeli vyvySené zahony zeleninou, jahodami
i bylinkami, vSechnu urodu ze zahrady pak vyuZili pfi spoleéném vareni. Spolec¢né s pracovniky klienti
také zvelebili jiz loni zaloZzenou okrasnou skalku a osazeli truhliky na okna. Diky témto aktivitam si
klienti prohlubovali a udrZzovali svoje stavajici schopnosti a dovednosti, osobni realizaci a manualni
schopnosti a zru¢nost. Klienti i v loriském roce velmi vyuZivali posezeni v zahradé, zahradu si klienti
velmi oblibili a radi na zahradé travili svij ¢as. Klienti také radi chodili na prochazky po obci a pfilehlém
okoli. Na individualni nakupy osobnich véci a pochutin klienti vyuzivali nové otevienou samoobsluznou
prodejnu v obci. Do prodejny pracovnici kazdému z klientd zfidili karticku na vstup i na placeni. Klienti
také casto jezdili autobusem na nakupy nebo navstévy cukrarny primo do mésta Litovle. V Litovli
vyuzivali nékteri klienti, kromé nakupl osobnich véci, také sluzby kadernice, pedikérky a lékara.
V Litovli se také ucastnili spole¢enskych akci a rznych vystav v muzeu a informacnim centru. Po cely
rok pak pracovnici klientdm nabizeli také rizné druhy individudinich iskupinovych aktivizacnich
¢innosti, jako napftiklad jiz zminéné rozhovory, prochdazky, ¢teni knih a ¢asopist, deskové hry, kresleni,
malovani, skladani raznych deskovych her, ruéni tvoreni z papiru, dreva, pfirodnich material a jiné.
Nedilnou soucasti aktivizacnich ¢innosti bylo také pravidelné vareni a peceni. Aktivizace u klient(, ktefi
vyzadovali vysSsi miru podpory, pak vychazela vzdy z individualnich potfeb konkrétniho klienta. BEhem

celého roku pak pracovnici pro klienty planovali rGizné akce.

Modernizace bydleni
V lonriském roce byly do pokojl klientl pofizeny nové garnyZe a zavésy. Bylo opét doplnéno drobné

vybaveni kuchynék (nadobi, drobné spotiebice), prostiedky na uklid, lozni pradlo, ru¢niky, periny a jiné
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drobné vybaveni domacnosti. Na zahradu byla pofizena novd aku strunova sekacka a aku vrtacka.
Klientim byly také pofizeny dva umélé vanocni stromky a ozdoby. V koupelnach pak byly klientdm

vyménény sprchové hlavice.

Vize narok 2024

Nasim stalym a spolecny cilem i pro rok 2024 je poskytovat klientim kvalitni socidlni sluzbu. | nadale
chceme u naSich klientd prohlubovat jejich stavajici schopnosti a dovednosti, ato vSe pomoci
individudlniho pfistupu pracovnikl aza pomoci provadénych ndcvikl béznych dennich cinnosti
a dalSich aktivit. Inadale chceme uklientd podporovat jejich individualitu, samostatnost
a sobéstacnost v sebepéci a v pécli odomacnost. | vroce 2024 chceme klientim pomahat pfi
zaClenovani se do bézného Zivota a bézného Zivota v obci, pfi zapojovani se do mistnich aktivit, chceme
prohlubovat jejich vztahy s obyvateli obce. | naddle chceme pro klienty organizovat a rozsifovat
nabidku spolecenskych akci na jejich prani, rozsifovat nabidku rliznych aktivit a vylet( pro vSechny nase
klienty. | vroce 2024 chceme poskytovat kvalitni sociadlni sluzbu, kterd vychazi ze sestavenych
individudlnich plana, které vychazeji z aktudlnich prani a potfeb nasich klientd. Klienty chceme
podporovat v pravidelném kontaktu s rodinou a prateli. | vtomto roce chceme pro klienty usporadat
minimalné dvé setkdni, dale dvé setkani s opatrovniky a rodinnymi pfislusniky a den otevienych dvefi
pro verejnost arodiny. |vroce 2024 je pro nas dilezité poskytovat nasim klientim prijemné
a bezpecné misto pro Zivot. Stejné jako predeslé roky, tak i v letoSnim roce chceme pokracovat v dalSim
vzdélavani a osobnim rozvoji pracovnikll a soucasné se aktivné podilet na procesu transformace

socialnich sluzeb v nasi organizaci.
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2.7 Domov se zvlastnim rezimem

vedouci: Bc. Radek Hribek

tel: 585 155 834

email: hribek@novezamky.cz

poskytované sluzby: domov se zvlastnim rezimem dle § 50 zakona ¢. 108/2006 Sb.,

o socialnich sluzbach, v platném znéni

adresa DZR Cervenka: Jirdskova 338, 784 01 Cervenka
kapacita sluzby: 8 klient(
sloZeni pracovniho tymu: vedouci DZR

14 pracovnikl v socidlnich sluzbach

1 pracovnice uklidu

Poslanim socialni sluzby je poskytovani podpory osobam v nepfiznivé Zivotni situaci zplsobené
dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim stavem — mentdlnim postizenim nebo nedostatec¢nymi socidlnimi
dovednostmi z nich vyplyvajicimi. Socialni sluzba poskytuje pravidelnou pomoc a podporu v napliovani

Zivotnich a specifickych potreb klientd.

Sluzba byla poskytovana vdaném roce muzlim ve véku od 27 let s mentalnim postizenim
a s pridruzenym psychickym onemocnénim, véetné pridruzenych smyslovych nebo télesnych omezeni.
Jednd se o osoby zavislé na pomoci jiné fyzické osoby, jejichz specifické potfeby vyzaduji urcita

rezimova opatreni.

Socialni sluzbu neposkytujeme osobam
1. s mentalnim postizenim kombinovanym s demenci,
2. sdiagnostikovanou schizofrenii,

3. s hluchoslepotou, tj. s kombinaci zrakového a sluchového postizeni,
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4.

zavislym na alkoholu, omamnych a psychotropnich latkach ve fazi, kdy zavislost zplsobuje

poruchy a ujmy na télesném i dusevnim zdravi, ve spolecenskych vztazich a ve spolecenské

Sluzba je poskytovdna i osobam s mentdlnim postizenim kombinovanym s demenci, kterym sluzba

zaCala byt poskytovana pred datem 1.1.2020 a jejichz nepfizniva socidlni situace nadale trva

a nemohla byt vyfeSena poskytovanim jiné formy a druhu socialni sluzby.

Cilem socidlni sluzby je podpora klientl v jejich specifickych individualnich Zivotnich potrebach pfi

soucasném respektovani jejich dlistojnosti a prav.

Zakladni ¢innosti socialni sluzby

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)
h)

Specifikace sluzby

Poskytnuti ubytovani

Poskytnuti stravy

Socidlné terapeutické Cinnosti

Aktivizac¢ni ¢innosti

Pomoc pti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
Pomoc pti zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu

Zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim

Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zalezitosti

Socidlni sluiba se poskytuje vobci Cervenka vrodinném domé na adrese lJiraskova 338,

jsou v kazdé domadcnosti 4 klienti,

poskytovana nepretrzité.

784 01 Cervenka. Jednd se o bariérovy,
dvoupodlazni, podsklepeny rodinny dim,
ktery je rozdélen na dvé domacnosti. Kazda
domacnost ma kuchyn, obyvaci jidelnu, WC,
koupelnu atfi pokoje. Jednollzkové
a dvoullzkové pokoje jsou vybaveny
nabytkem a pfizpisobené specifickym

potifebam klientd. V tomto rodinném domé

ktefi maji volny pristup k celé domacnosti. Socidlni sluzba je
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Priibéh sluzby v roce 2023

V prabéhu uplynulého roku méli klienti na zakladé svych individualnich potieb celou paletu moZnosti
vybéru zpestré nabidky cinnosti. Nejvyraznéjsi byla jejich ucast v dlouhodobém projektu
dokumentovéni Zivota v nasi sluibé prof. Jindfichem Streitem. Cilem projektu bylo sezndmeni
verejnosti s jejich béznym dennim Zivotem, ale i ¢innostmi v ramci aktivizace na bydleni i mimo né;.
Podle svych schopnosti a moznosti se podileli na tematickych pripravach svatk, jako jsou Velikonoce
a Vanoce, at uz vyrobou dekoraci a darktl, zdobenim interiéru nebo pecenim drobného peciva. Oslavy
halloweenu, carodéjnic a letniho slunovratu si klienti uzili v maskach, ve vyzdobené pergole a na
zahradé, oblibené byly i oslavy narozenin kazdého z nich. Mimo bydleni probihala dokumentace pfi
vychazkach, s velkym ohlasem se setkala navstéva kostela pti nedélni msi nebo turnaj v kuzelkach
v aredlu Domova pro seniory Cervenka.

Klientdm byla poskytovana individualni podpora na zdkladé konkrétnich cild azajmd vramci
organizace. Dle zdjmu se zucastnovali kulturnich akci v zafizeni, jako bylo Hudebni rockové odpoledne
a Zdmecka zahradni slavnost, kde méli moznost setkani se s prateli z jinych bydleni. Byli individualné
podporovani i v aktivitdch mimo bydlisté — navstéva ZOO Olomouc, Domova Na zamecku Rokytnice
nebo oslav 1. mdje v litovelském parku Miru. Opét se zucastnili oblibeného predvanocniho
podvecerniho vyletu vlakem do Litovle na sladkosti a punc nebo vyletli do Mohelnice. S Uspéchem se
také setkala akce volomoucké Semberové ulici, kde nasi klienti méli moznost sami nastrojit
vlastnoruéné vyrobenymi ozdobami jeden z vanocnich stromkd, ktery tuto ulici zdobil pfes advent
a vanocni svatky. Vylety do okolnich mést slouzili i k nacvikim cestovani hromadnou dopravou,
k ndkupuim véci béziné potreby, jako je drogerie, obleceni nebo obuv. Velice radi na zakonéeni takové
akce posedéli v cukrarné u kavy a zakusku. V ramci aktivizace se pravidelné podileli na béZzném chodu
domacnosti, at uz pfi nacviku uklidovych praci nebo prani, taktéz pfi pripravé pokrmi a napojl. Velice
si oblibili préaci na zahradé&. Klienti byli podporovani v za€lefiovéni do béZnych aktivit v obci Cervenka,

velice radi dochazeli na pedikuru, k holic¢i, do mistniho obchodu nebo restaurace.

Modernizace bydleni

Bydleni klientd na DZR v Cervence je v ramci moznosti pfizptisobeno jejich specifickym potifebam tak,
aby jim prostrfedi maximalné vyhovovalo a nasledné si neublizZili. V prabéhu roku si klienti se svymi
klicovymi pracovniky dovybavovali pokoje podle svych predstav, at uZ se jednd o televizor, radio nebo
kreslo, taktéz zaclonami a zavésy. Podle svych zajmu si klienti pokoje téZ nové vyzdobili obrazky,
fotografiemi nebo plakaty. V interiéru domu i svych pokoja se klienti starali o pokojové kvétiny, na

zahradé vysazeli za pomoci pracovnik( stromky, tuje a dalsi kvétiny. Na venkovni pergolu byly ze dvou
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stran primontovany rolety, které podle potieby poskytuji potiebny stin a chladek v parnych letnich
mésicich.
Z majetku organizace byla vétSina posteli klientl nahrazena novymi, s ovladatelnymi rosty. Na

stdvajicim vybaveni a provoznich zafizenich doslo pouze k drobnym opravam.

Vize narok 2024

Nadale chceme poskytovat socidlni sluzbu co nejkvalitnéji a zamérovat se hlavné na individualni
potieby klientl. Pribézné budeme pokracovat v dalsSim vzdélavani vSech pracovnikd, a to zejména
v oblasti transformace socidlnich sluzeb. Obzvlasté se zaméfime na témata vzdélavani, jako jsou
komunikace a aktivizace, ale téZ na jedndni s klienty s poruchami chovani.

Budeme pokracovat v uspésném zacleriovani nasich klientd do Zivota vobci nejen vyuZivanim
jednotlivych sluzeb (holi¢, pedikara, obchod), ale i SirSi Ucasti na kulturné spolec¢enskych akcich. Nadale
chceme navazat na minuly rok a pokracovat v podpore klientl pfi individudlnich akcich a vyletech
mimo bydleni s cilem zvySeni jejich jistoty pfi navstévach restauraci, cukraren, obchodl nebo ve
vefejné dopravé. Zaméfime se také na prohlubovani vztahG mezi klienty DZR Cervenka a klienty

z ostatnich bydleni, ale i jejich rodinnych pfislusnikd a pratel.
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2.8 Chranéné bydleni

vedouci: Magr. Iveta BusSova Mgr. Hana Kopecna

domy v gesci: Cervenka, Drahanovice, Uni¢ov Litovel Pavlinka a Star. ndam.
tel: 585 155 846 585 155 846

e-mail: busova@novezamky.cz kopecna@novezamky.cz
poskytované sluzby: chranéné bydleni dle § 51 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich

sluzbdch, v platném znéni

adresa: N&drazni 388, 784 01 Cervenka
Olomoucka 345/60, 783 91 Unic¢ov
Drahanovice 283, 783 44 Drahanovice
Pavlinka 1141/17, 784 01 Litovel
Staromeéstské nameésti 233/10, 784 01 Litovel

kapacita sluzby: 33 klientd

sloZeni pracovniho tymu: 2 vedouci CHB

socialni pracovnik

22 pracovnikl v socialnich sluzbach

Poslanim socidlni sluzby je poskytovat podporu dospélym lidem s mentalnim postizenim v rozvoji
nebo udrzeni dovednosti vedoucich k samostatnosti v péci o vlastni osobu a domacnost. Sluzba
podporuje klienta v dosahovani prileZitosti a moznosti, které jim napomuUZou Zit zplsobem, ktery je ve

spolecnosti povazovan za bézny.

Sluzba byla poskytovana muzdm i Zendm ve véku od 20 let se snizenou sobéstacnosti z divodu
mentalniho postizeni lehkého az stfedniho stupné, kombinovaného s télesnym c¢i smyslovym

postizenim, jejichz situace vyzaduje individudlni podporu ¢i pomoc jiné fyzické osoby.
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Socidlni sluzbu neposkytujeme osobam

1.
2.

s pfidruzenym télesnym postizenim vyZadujicim bezbariérové prostredi,

jejichZz chovani by zavaznym zplsobem narusovalo kolektivni souZiti klientl, napf. z divodu
chronického dusevniho onemocnéni, sklontim k agresivnimu chovani,

s psychotickymi poruchami (napf. schizofrenie, osoby s poruchou osobnosti),

s nekompenzovanym zdchvatovitym onemocnénim (napf. epilepsii),

jejichz stav vyZaduje nepfretrZity dohled po dobu 24 hodin (vyjma mista poskytovani
Staroméstské namésti 233/10, Litovel),

s poruchou autistického spektra,

se zavislosti na alkoholu, nebo jinych navykovych latkach,

s tézkym stupném specifickych smyslovych vad, napr. Uplna ztrata zraku a sluchu.

Cilem socidlni sluzby je poskytovat podporu jen v takové mire, kterou skutecné klient potrebuje,

naucit ho vést samostatné domacnost, naucit ho prebirat zodpovédnost za sv(j Zivot, tj. stat se

nezdavislym, umét se rozhodovat, dosdhnout takové miry samostatnosti, kterd mu umozni zit v béZzném

prostfedi s minimalni potfebnou podporou, naucit klienta vyuZivat bézné dostupné verejné sluzby,

podporovat klienta Zit Zivot srovnatelny s vrstevniky s ohledem na jeho prani a potreby, podporovat

kamaradské a partnerské vztahy klient(.

Zakladni ¢innosti socialni sluzby

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)

Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

Poskytnuti ubytovani

Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti

Pomoc pti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
Vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti

Zprostredkovani kontaktu se spolec¢enskym prostredim

Socidlné terapeutické Cinnosti

Pomoc pti uplatiiovani prav, opravnénych zajm( a pfi obstardvani osobnich zalezitosti
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Specifikace sluzby

CERVENKA

Chranéné bydleni vobci Cervenka je poskytovano
v rodinném domeé od 1. 3. 2017 na adrese Nadrazni 388,
784 01 Cervenka. Dim je samostatné stojici, bariérovy,
podsklepeny, prizemni s obytnym podkrovim
a vestavénou garazi. Socidlni sluzba je poskytovana béhem

dne, bez nocnich sluzeb.

UNICOV

Chrdanéné bydleni ve mésté Uni¢ov je poskytovano
vrodinném domé od 1.5.2017 na adrese Olomoucka
345/60, 783 91 Unicov. DUm je bariérovy, fadovy, koncovy,
Castecné podsklepeny se dvéma nadzemnimi podlazimi
a podkrovim. Ve dvore je situovan samostatné stojici
zdény objekt se sedlovou stfechou, ve kterém je gardz
a v podkrovi pobytova mistnost. Socidlni sluzba je

poskytovana béhem dne, bez nocnich sluzeb.

DRAHANOVICE

Chranéné bydleni vobci Drahanovice je poskytovano
v rodinném domeé od 1. 6. 2017 na adrese Drahanovice 283,
783 44 Drahanovice. Dim je bariérovy, samostatné stojici,
nepodsklepeny, ptizemni s obytnym podkrovim. Socidlni

sluzba je poskytovana béhem dne, bez nocnich sluzeb.
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LITOVEL — PAVLINKA

Chranéné bydleni ve mésté Litovel je poskytovano
vrodinném domé od 1.11.2020 na adrese Pavlinka
1141/17, 78401 Litovel. Dim je bariérovy. Jednd se
o tfipodlazni, nepodsklepeny, samostatné stojici rodinny
dim, ktery je rozdélen na dvé domacnosti. Socialni sluzba

je poskytovdna béhem dne, bez nocnich sluzeb.

LITOVEL — STAROMESTSKE NAMESTI

Chranéné bydleni ve mésté Litovel je poskytovano
v rodinném domé od 1. 1. 2021 na adrese Staroméstské
namésti 233/10, 784 01 Litovel. Jedna se o bariérovy,
dvoupodlazni, nepodsklepeny, fadovy rodinny diim, ktery

je rozdélen na dvé domadcnosti. Sociadlni sluzba je

poskytovana nepretrzité, 24 hodin denné.

Priibéh sluzby v roce 2023

| vroce 2023 bylo nasi snahou naplfiovat zakladni cile chranéného bydleni, a to poskytovat podporu
v takové mife, kterou klient skutec¢né potrebuje. Snahou pracovnikd je klienty podporovat pfi socidlnim
zaClenovani.

Nize uvadime vycet socialniho zaclenéni. Tri klienti pokracuji ve studiu na praktické skole v Zabrehu.
Jedna klientka navstévuje stfedni Skolu DC 90 v Topolanech. Nabidka prace je pro nase klienty zna¢né
omezena. | presto tfi klienti dochazi do zaméstnani. Vétsina klientd nema o praci zajem, z divodu
vysokého véku, c¢asto jiz dlichodového.

Klienti chranénych bydleni maji zajem Ucastnit se kulturnich, spolecenskych i sportovnich akci.
Chranéné bydleni Cervenka

Klienti z Cervenky navstivili Lesni bar v Horni Lipové, hrad Bouzov, Mlade&ské jeskyné, velikonoéni
vystavu v OlSanech, a Domov Parsek Olsany, kam se nasi klienti velmi radi vraci, nebot zde prozili ¢ast
svych ZivotQ. Byli pfitomni na Mistrostvi svéta motorovych ¢lund Jedovnice, zucastnili se vystoupeni

Krampus cert v Milkové, zavitali na Gulasfest, konany v Unicové. Navstivili okolni vanoc¢ni trhy, véetné
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betlému v Mohelnickém kostele. V letnich mésicich se vétSina klientl zucastnila akci poradanych
organizaci — Sportovni odpoledne, Hudebni rockové odpoledne, Zdmeckd zahradni slavnost a jiné.
Chranéné bydleni Unicov

Panové z Unicova vyhledavaiji spise relaxaci, spolecenska setkani a oceni dobré jidlo — proto v pribéhu
roku intenzivné navstévovali jak venkovni koupalisté, tak ikryty bazén. Radi se setkavaji s prateli,
zejména na pravidelnych schiizich — setkani SPOLU Olomouc. Zucastnili se také akce Zamecka zahradni
slavnost a Hudebni rockové odpoledne v Novych Zamcich, kde se potkali se svymi prateli a zndmymi.
Zalibu najdou i v kuZelkovém turnaji. Ucastnili se prvomdjové akce v Uni¢ové, Mdjové veselice
v Rokytnici u Pferova a vyletu do nedaleké Nameésté na Hané.

Chrédnéné bydleni Drahanovice

Klienti z Drahanovic pravidelné navstévuji Aquapark Olomouc. Pdnové se s oblibou uUcastni vSech
hokejovych utkani na ledni ploSe v Olomouci nebo v Prostéjové. Dale se pravidelné zucastnuji setkani
SPOLU Olomouc. Navstivili Mladecéské jeskyné, Handcké slavnosti v Prostéjové, skanzen v Rapotiné,
hody ve Slatinicich. Klienti podnikli vylet s podporou pracovniki do ZOO Olomouc, na Floru Olomouc
a vyslapli si turistickou stezku na Kosif.

Chranéné bydleni Staroméstské ndmésti

Klienti ze Staroméstského ndmeésti navstévuji pravidelné kurz keramiky, ktery je porddany DDM
v Litovli. Na vylet vyrazili do lazeriského mésta Jesenik, do Prahy a Moravské Trebové. Doslo ina
sportovni vyZiti, a to v podobé turnaje v hazené a na sportovnim odpoledni. Se svymi zndmymi se
potkali, na pratelském posezeni na Pavlince nebo na opékani Spekacku. Klienti pres lIéto hojné vyuZzivali
zahradu chrdanéného bydleni, s podporou pracovnik( si vytvofili zahony, na kterych péstovali zeleninu.
Chranéné bydleni Pavlinka

Klienti z Pavlinky vyrazili na vylet do Velkych Losin a do nedaleké Nameésté na Hané. | na sportovni vyziti
byl prostor, a to na turnaji ve stolnim tenise ve Sternberku a na taneénim odpoledni v Uni¢ové. Na
paleni ¢arodéjnic zavitali do Tfech Dvord. Uéastnili se Hudebniho rockového odpoledne a Zamecké

zahradni slavnosti. Konec roku klienti zakoncili na silvestrovské party.
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Modernizace bydleni

VSechna chranéna bydleni byla v uplynulém roce vybavena novym loZznim pradlem, drobnym

vybavenim do kuchyné a domacnosti. V pribéhu roku ve vSsech domacnostech chranéného bydleni
probihala bézna udrzba domU a venkovnich prostor. VSechna chranénd bydleni maji nové plechové
uzamykatelné skiin&, uréené k uchovavani Eisticich prostfedkd. V chranéném bydleni na Cervence
doslo k renovaci bilych spotfebicd, tj. byla zakoupena nova pracka a susicka. Ddle byl zakoupen novy
botnik, skfinka na WC, kompostér. Dim v Uni¢ové byl vybaven novym plynovym kotlem, susickou
a koupelnovou skfifkou. Domacnost v Drahanovicich ziskala novou, moderni a pohodlnou sedaci
soupravu, pracku, koupelnovou skfinku, pracovna byla doplnéna o nové sktinky pro pracovniky.
Chranéné bydleni na Staroméstské namésti bylo dovybaveno drobnymi kuchyriskymi spotiebici
(susicka na ovoce, kontaktni gril, remoska, tlakovy hrnec, ty¢ovy mixér a dalsi). Zazemi pro pracovniky
bylo doplnéno o shrnovaci dvere. Chranéné bydleni na Pavlince bylo modernizovano novou rohovou

sedackou.

Vize narok 2024

| naddle budeme uskutecériovat pravidelna setkani vSech pracovnikl chranéného bydleni za Ucelem
predavani zkusSenosti, zdokonalovani v praxi, podpory metodiky, individualniho planovani atd. pro
pracovniky bude zajisténa Sirokd nabidka vzdéldvacich kurzl, véetné stdzi v jinych zafizenich. Klienty
budeme podporovat v rozvijeni samostatnosti ve vSech oblastech bézného Zivota — zapojeni se do
spolecnosti, hospodareni s vlastnimi finanénimi prostredky, jedndani sinstitucemi, v oblasti péce
o vlastni osobu, péce o domacnost véetné povzbuzovani pfi uplatnéni na trhu prace.

Snahou chranéného bydleni je poskytovat sluzbu individudlné tak, aby odpovidala potfebam a cilim
stavajicich inové prichozich klientl, a zaroven byla vsouladu s poslanim sluzby. Pozornost bude

soustfedéna na naplnéni kapacity chranéného bydleni.
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III. AKTIVIZACNI A SOCIALNI CINNOST

poskytované sluzby: podpora klientd vsouladu sjejich individualnimi potfebami
v oblasti komunikace, sebeobsluhy, socidlnich dovednosti a sebe
usmérnovani. Upevnovani dosazenych schopnosti klientd,
podpora pracovnich dovednosti, aktivizace a vyuZivani volného

casu. Metodicka a vzdélavaci ¢innost zameéstnancu.

3.1 Oblast aktivizacni Cinnosti

Aktivizacni Cinnost je zaloZena na zdkladé zjisténych potreb,
prani acild jednotlivych klientd socidlni sluzby a moznosti
poskytovatele. Aktivizace a podpora probihd v mistnostech
a tomu uréenych, ve kterych klienti v rdmci volného ¢asu a osobni
realizace ziskavaji néco nového nebo se udrzuji ve stavajicich
schopnostech a dovednostech. V pfipadé potfeb je podpora

klientim poskytnuta rovnéz na jejich pokojich ¢i ve spolecnych

prostorech domovu.
Individualni podpora je také vénovana relaxaci spojené s hudbou a moznosti sebevyjadieni pomoci
hudby. Zaméstnanci se vénovali individualnim potfebdam jednotlivcl, které spocivaji jak v podpore
ziskavani socidlnich dovednosti, nacvikd chovani, podpore zajmu (hra na hudebni nastroje, cetba knih),
tak v podpore pfi vyuzivani verejnych sluzeb.
Aktivizacni ¢innosti zajistuji zaméstnanci jednotlivych socialnich sluzeb.
Klienti hojné vyuzivali cvicnou kuchynku, ktera je
u nich velmi oblibena. Tato kuchynka se nachazi
v budové zdmku a mohou ji nyni navsStévovat
i imobilni klienti. Klienti se u¢i nakupovat suroviny
na pripravu jidel, ktera pak za podpory pracovnika
pripravuji.

K relaxaci, zklidnéni, k rozvoji verbalni i neverbalni

komunikace, ke stimulaci smysl(, k odbouravani
rizikovych projevld jedince slouzi multismyslova relaxacni mistnost snoezelen. Cilem tohoto

stimulacniho a relaxa¢niho prostiedi je umoznit konkrétnimu jedinci autenticky zazitek a uspokoijit jeho
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individualni potieby. Ukolem mistnosti je selektivni (vybérovd) prezentace podnétd, které jsou
dostatecné zajimavé a intenzivni, aby dokdazaly jednotlivé smysly aktivizovat a klienta zaujmout. Tato
mistnost se nachazi v DOZP Litovel.

Zaméstnanci nabizeli klientm moZnost Ucastnit se rznych akci, které byly realizovany v jednotlivych
socialnich sluzbach nebo v ramci celé organizace. Klienti maji také moZnost za podpory pracovnik(
ucastnit se sportovnich soutéZi nebo navstévovat jind zafizeni socidlnich sluzeb, ktera poradaji

spolecenské i sportovni setkdni.

Skupina Kklienti
Socialné aktivizacni sluzby byly poskytovany klientdm domova pro osoby se zdravotnim postizenim,

klientm domova se zvlastnim rezimem i klientdm chranéného bydleni; dle jejich zajmu a kapacity.

Rozvojové programy

O tom, jaké sluzby a v jakém rozsahu budou poskytovdny, se jednalo jiz pfi jednani se zajemcem
o socidlni sluzbu. Rozhodnuti je na zakladé stanovenych osobnich cili a individudlniho planovani
klient sluzeb. Aktivizace v nasi organizaci je proces, kterym jsou klienti vedeni k ¢inorodosti. Cilem
aktivizace je spokojenost klienta, dobry pocit z toho, co udéld, co se nauci, radost z toho, Ze néco
dokaze.

Pracovnici jsou povinni podporovat klienta v samostatnosti a tim neprohlubovat jeho nepfiznivou
situaci.

Vzhledem k zapojeni organizace do procesu transformace jsou nékteré rozvojové programy zaméreny

na nacvik a ziskavani schopnosti a dovednosti s chodem do domdacnosti.

Prehled kulturni, sportovni a spolecenské Cinnosti

V kvétnu 2023 se nam podafrilo usporadat velmi znamou a vyhledavanou hudebni akci pro klienty
i vefejnost Hudebni rockové odpoledne, kde
vystupuji Zivé rockové kapely.

V Cervnu 2023 se uskutecnila Zamecka zahradni
slavnost pro klienty organizace.

Klienti navstévovali kostel v Litovli, probihaly
navstévy duchovniho v prostorech budovy zamku,

mohli se zucastnit canisterapie. Bylo poradano

velké mnozstvi akci pro klienty v rdémci organizace.
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Prezentace zarizeni

21.-22. 3. 2023 se nasi klienti a zaméstnanci zucastnili akce VELIKONOCNI JARMARK v RCO, ktera se
konala v Regiondlnim centru Olomouc.

1. 4. 2023 se nasi klienti zG&astnili jiz ponékolikaté celostatni akce UKLIDME CESKO — UKLIDME
CERVENKU.

3.-8. 4. 2023 se nasi klienti a zaméstnanci zd¢astnili akce PRODEJNI VELIKONOCNI VYSTAVA, ktera se
konala v Méstském klubu Litovel.

14.9. 2023 se v tvofivych dilndch na Cervence konala akce KERAMICKA SOUTEZ — I. &ast, které se
zUcastnili zastupci dilen z dalSich zafizeni.

19. 10. 2023 se v tvofivych dilndch na Cervence konala akce KERAMICKA SOUTEZ — II. ¢ast, které se
zUcastnili zastupci dilen z dalSich zafizeni.

V rdmci celostatni akce TYDEN SOCIALNICH SLUZEB se v zafizeni konaly dny otevienych dvefi. Pro
navstévniky méli klienti spolecné se zaméstnanci ptipraveny doprovodny program. Dny otevienych
dvefi se uskutecnily v nasledujicich terminech:

2.A3.10.2023 v DOZP Mérotin

3. 10. 2023 v CHB Litovel, Staromeéstské nam.

3.10. 2023 v CHB Unicov

4. 10. 2023 v DOZP Nové Zamky

4.10. 2023 v CHB Drahanovice

4.10. 2023 v CHB Litovel, Pavlinka

5.10.2023 v DOZP Cervenka

5.10. 2023 v DOZP Litovel

5.10. 2023 v CHB Cervenka

9.11. 2023 v tvofivych dilnadch na Cervence probéhla KERAMICKA SOUTEZ — IlI. &ast (vyhodnoceni),
které se zucastnili zastupci dilen z dalSich zafizeni.

29. 11. 2023 se nasi klienti a zaméstnanci zuéastnili akce VANOCNI JARMARK v RCO, ktera se konala
v Regionalnim centru Olomouc.

4.-17.12.2023 se na3i klienti a zaméstnanci zdéastnili akce PRODEJNI VANOCNI VYSTAVA, kterd se

konala v Méstském klubu Litovel.

Vize na rok 2024
V nadchazejicim roce 2024 budeme pokracovat v zajistovani kulturnich a spolecenskych akci pro

vsechny klienty socidlnich sluzeb. Nadale budeme zajistovat individualni aktivizaci klientdm s cilem
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upevnovat jiz ziskané dovednosti jednotlivych klient. Individualni aktivizaci zajistime rovnéz klientlim,
ktefi maji své specifické potreby. Ve cvicné kuchyrnce vbudové zdmku budeme prohlubovat

a upevnovat intenzivni nacviky a dovednosti spojené s pfipravou stravy.
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3.2 Oblast socialni cinnosti

poskytované sluzby: socialni agenda

kapacita sluzby: 102 klient DOZP
8 klientd DZR
33 klientd CHB

Do bfezna daného roku socialni agendu zajistovalo socialni oddéleni.
V rdmci transformace socialnich sluzeb, kterou organizace prochazi,
byli sociadlni pracovnici prevedeni do jednotlivych socialnich sluzeb,

stejné i vétsi ¢ast agendy socidlniho oddéleni. Dalsi ¢ast agendy presla

na socialniho pracovnika — metodika.

Socidlni pracovnici vedou veSkerou agendu spojenou s pfijimanim, propousténim a umrtim klienta
socialni sluzby, eviduji a archivuji spisy klient( socialni sluzby, vykonavaji a poskytuji socialné-pravni
poradenstvi opatrovnikiim i ostatnim potfebnym osobam socialni sluzby, zajistuji a provadi zpracovani
podklad( a ucast na jednanich v zajmu klientl socidlni sluzby s jinymi odborniky, se spradvnimi organy,
soudy, nestatnimi organizacemi a dalSimi institucemi. Organizuji a koordinuji ve spoluprdci s vedoucimi
socialnich sluzeb a dalSimi pracovniky kontakt klientl s rodinnym prostfedim. Socidlni pracovnici se
podileji na zpracovani vnitfnich predpisli organizace, pracuji na aktualizacich vnitfnich predpist ve
spoluprdci s pracovniky v socidlnich sluzbach a vedenim organizace.

Socialni pracovnik — metodik koordinuje ¢innost socidlnich pracovnikl; dle potreby se uskutecnuji
setkavani socialnich pracovnikd poskytovanych sluzeb, aby byla zajisténa jednotnost a provazanost
postupl socidlni prace vramci celé organizace tvorbou a aktualizaci metodik. Zajistuje vzdélavani

pracovnikl organizace a staze pro vsechny pracovniky organizace.

Sluzba klientiim
Sluzba byla poskytovana vsem klientlim socidlnich sluzeb, ktefi spadaji do cilové skupiny zafrizeni Nové

Zamky — poskytovatel socialnich sluzeb, prispévkova organizace.

Priibéh sluzby v roce 2023

Na zakladé nafizeni vlady o zvySeni dlichodl v roce 2023 byly upraveny u klientl socidlni sluzby domov

pro osoby se zdravotnim postizenim a domov se zvlastnim rezimem vypocty vyse Uhrad za poskytované
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socialni sluzby. Uhrada za celodenni stravu a ubytovani se v pribéhu roku 2023 navysila ve sluzbach
domov pro osoby se zdravotnim postizenim, domov se zvladtnim rezimem a chranéné bydleni. Uhrada
za Ukony péce se v prlibéhu roku 2023 navysila ve sluzbé chranéné bydleni. V této souvislosti socidlni
pracovnici pfipravovali jak nové smlouvy o poskytnuti socidlni sluzby, které byly vrdmci vSech

poskytovanych sluzeb aktualizovany, tak nové dodatky ke smlouvam.

Zmény klientd socialni sluzby domova pro osoby se zdravotnim postiZzenim

Ke dni 31. 12. 2023 bylo v pfispévkové organizaci Nové Zamky — poskytovatel socialnich sluzeb celkem
92 klient(.

V prabéhu roku 2023 doslo v prispévkové organizaci Nové Zamky — poskytovatel socidlnich sluzeb,

domov pro osoby se zdravotnim postizenim k nasledujicim zméndm:

» Prijati novi klienti 23
» Ukonceni smlouvy 6
» Zemreli 2

Zmény klientd socialni sluzby domova se zvlastnim reZimem

Ke dni 31. 12. 2023 bylo v pfispévkové organizaci Nové Zamky — poskytovatel socialnich sluzeb celkem
8 klientd.

V pribéhu roku 2023 doslo v prispévkové organizaci Nové Zamky — poskytovatel socidlnich sluzeb,

domov se zvlastnim reZzimem k nasledujicim zménam:

» Prijati novi klienti 1
» Ukonceni smlouvy 1
» Zemfreli 0

Zmény klientd socialni sluzby chranéné bydleni

Ke dni 31. 12. 2023 bylo v prispévkové organizaci Nové Zamky — poskytovatel socialnich sluzeb celkem
33 klientd.

V pribéhu roku 2023 doslo v prispévkové organizaci Nové Zamky — poskytovatel socialnich sluzeb,

chranéné bydleni k nasledujicim zménam:

» Prijati novi klienti 2
» Ukonceni smlouvy 0
» Zemfeli 0
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Vize narok 2024

Pokragovat ve spolupréci s KUOK na transformaci socidlnich sluzeb. V prib&hu roku 2024 postupné
informovat opatrovniky o zménach souvisejicich s transformaci prispévkové organizace. Ve spolupraci
s opatrovniky zajistit zménu trvalého bydlisté u klient a nasledné zajistit vyménu obcanskych prakaz(.
Koordinovat stéhovani klientd do nové vybudovaného zafizeni v obci Medlov-Krdlova a v Zabrehu na
ulici Havlickova; v obou zafizenich bude poskytovana socialni sluzba domov pro osoby se zdravotnim
postizenim. V souvislosti se stéhovanim zajistit veSkeré zaleZitosti. PokraCovat v setkdvanich socialnich
pracovnikU. Pracovat na aktualizaci vnitfnich predpist a metodik.

Nadale pokracovat ve vzdélavani socidlnich pracovnikli a pracovnikl v socidlnich sluzbach v ramci
profesniho rozvoje. Zucasthovat se pravidelnych setkdvani sekce socidlnich pracovnikd pod zastitou
Asociace poskytovateldl socidlnich sluzeb CR. V prabéhu celého roku 2024 podporovat kvalitu,

profesionalitu a pfipravenost pracovnik(i na zmény zajisténim Skoleni a vizitaci.
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IV. VZDELAVANI

Organizace zajistuje vzdélavani zameéstnanci vramci jejich
profesniho rlistu a rozvoje. Jedna se zvlasté o vzdélavani pracovniku

v socidlnich sluzbach, socidlnich pracovnik(, vedoucich pracovniku

v socialnich sluzbach a vseobecnych sester. Vzdélavani zajistuje také

ostatnim zaméstnancim.

4.1 Prehled vzdélavani zameéstnancu

V ramci vzdélavani poradané zaméstnavatelem v roce 2023 jsme se zaméili na:
» Opakovani pravidel Setrné sebeobrany

> Prava klientl socialnich sluzeb

Zvysovani odborné Urovné zaméstnancti bylo podporeno akreditovanymi kurzy na téma:

» Nacvik uceleného systému uchopu a drzeni

» Sexualita a vztahy lidi s postizenim 1

» Zvladani rizika v Zivoté uZivatele socidlni sluzby

» Vzdélavani ve vybranych uchopech a drZeni v praci s klientem s rizikem v chovani

» Péce o klienty malo pohyblivé i nepohyblivé v socidlnich zafizenich

» Zaklady technik zjistovani potieb u nekomunikujicich klientl

» Péce o osoby s Alzheimerovou chorobou

» Zaklady péce onemocné seniory — vyZiva a pfiprava pokrmu, inkontinence, prevence
proleZenin

» Bazalni stimulace — zakladni

» Sebepoznani v socidlni praci

» Standard kvality ¢. 1 — Cile a zpUsoby poskytovani sluzeb

» Jak dosahnout rovnovahy mezi osobnim a pracovnim Zivotem — Work-life balance

» Zvladani ndroénych situaci z pohledu pracovnika v pomahajicich profesich

» Etika v socialni praci

> Uvod do problematiky $ikany

» Problematika bolesti zad a jeji prevence
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Dale jsme se zaméfrili na odborné staze a v prtibéhu roku jsme navstivili:

» Domov u rybnika Viceméfice, ptispévkova organizace, p. o.

> LIPKA, z.s.

Supervize
V prabéhu roku 2023 se uskutecnilo celkem 37 supervizi po dvou hodinach pro pracovniky ve skupinach
DOZP Nové Zamky, DOZP Cervenka, DOZP Litovel, DOZP Mé&rotin, DZR Cervenka, jednotlivd CHB,

socialni pracovnici, pracovnici oddéleni zdravotni péce.

Vzdélavani zdravotnickych pracovnikii
Vzdélavani zdravotnickych pracovnikd bylo z ¢asti zajistovano akreditovanymi kurzy pro pracovniky
v socidlnich sluzbach a socialni pracovniky. Dale vedouci oddéleni zdravotni péce organizuje a nabizi

zdravotnickym pracovniklim odborné seminare a konference poradané profesnim svazem APSS.
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P4

V. ZDRAVOTNIi PECE

vedouci: Marta Dostalova

tel: 585 155 830, 585 155 835
email: dostalova@novezamky.cz
poskytované sluzby: zdravotni a oSetrovatelska péce
slozZeni pracovniho tymu: vedouci zdravotni péce

22 vseobecnych sester
‘ \ 1 fyzioterapeut
w 5 pracovnik( dklidu

5.1 Oddéleni zdravotni péce

Oddéleni zdravotni péce zajistuje zdravotni a oSetfovatelskou
péci, rehabilitacni péci, metodické vedeni pracovnik( v pfimé
péci a kontrolu hygienického standardu v zafizeni. VSeobecné
sestry poskytuji klientim sluzby komplexni oSetfovatelské péce
v souladu s nejnovéjSimi zasadami a odbornymi poznatky,

v souladu s oSetrovatelskymi standardy  jednotlivych

odbornych vykonU a individudlnimi oSetfovatelskymi plany.
Péci poskytuji prostiednictvim oSetfovatelského procesu, vedou odbornou oSetiovatelskou
dokumentaci v souladu s legislativnimi pozadavky.
Prevaina cast odbornych osSetrovatelskych vykona, které jsou klientim sluzby poskytovany, jsou na
zakladé zvlastni smlouvy vykazovany na zdravotni pojistovny. Zvlastni smlouvu ma organizace
uzavienou se ¢tyfmi zdravotnimi pojistovnami. Vseobecné sestry zhotovuji dokumentaci o poskytnuté
péci prostfednictvim vypocetni techniky, odborné vykony vykazované na zdravotni pojistovny
zaznamenavaji prostrednictvim informacniho systému CYGNUS.

V prosinci v roce 2023 prosla oSetrovatelska dokumentace externim auditem s pozitivnim zavérem.
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Priibéh sluzby

Zdravotni péci v daném roce zajistoval smluvni Iékaf ZP, ktery zabezpecoval péci o nase klienty
spolecné s vedouci zdravotni péce a tymem kvalifikovanych vseobecnych sester, konzilidrnimi lékafi
a ostatnim zdravotnickym personalem.

Zdravotni péce byla poskytovana klientlm ve sluzbach DOZP Nové Zamky, DOZP Litovel, DOZP Mérotin,
DOZP Cervenka a DZR Cervenka.

V Novych Zamcich v pribéhu roku 2023 pracovalo sedm vSeobecnych sester v nepfetrzitém provozu,
pravidelné se stfidaly na dennich a nocnich sluzbach podle rozpisu. Zdravotni péce byla zajisténa
nepretrzité. V Novych Zamcich také pracovali v daném roce 3 vSeobecné sestry a jeden muz (vSeobecna
sestra), ktefi zajistovali zdravotni péci v jednosménném provozu.

V pribéhu roku dvé vseobecné sestry ukoncily pracovni pomér, jejich pracovni mista byla postupné
obsazena.

V obdobi mésich listopad aZ prosinec byl navySsen pocet vsSeobecnych sester v souladu
s transformacnim planem o dvé vSeobecné sestry. Byly pfijaty do pracovniho poméru na DOZP
v Novych Zamcich, aby se zapracovaly a postupné presSly do nové otevienych sluzeb v Kralové
a v Zabrehu.

Na DOZP v Litovli pracovalo v roce 2023 celkem 5 vSeobecnych sester. Pracovni rezim je na tomto
pracovisti nastaven jako nepretrzity, vSeobecné sestry tedy pravidelné zajistovaly denni i noc¢ni sluzby,
véetné sobot a nedéli.

Na DOZP v Mérotiné zajistuji zdravotni péci 3 vieobecné sestry. Pracuji v reZzimu dennich sluzeb. Na
nocni sluzbé vseobecna sestra pfitomna neni. Na tomto pracovisti nedoslo v pribéhu roku 2023
k Zadnym persondlnim zméndm v oblasti zajisténi odborné zdravotni péce.

V daldi sluzb& DOZP a DZR v obci Cervenka je odborna zdravotni péce zajistovana tfemi vieobecnymi
sestrami na dennich sluzbach. Sestra v pribéhu denni sluzby pfechazi mezi obéma pracovisti a zajistuje
odborné zdravotni vykony.

Na vSech pracovistich (sluzbach) — DOZP Nové Zamky, DOZP Litovel, DOZP Mérotin, DZR a DOZP
Cervenka byla b&hem roku 2023 zajistovana lékarska péce praktickym lékafem 1x za 14 dn,
psychiatrem 1x mésiéné azubnimi lékari vterminech preventivnich kontrol a akutnich oSetreni.
K vysetieni a oSetieni praktickym Iékafem dochdazi uzivatelé sluzby v doprovodu pracovnika
v socialnich sluzbach do ordinace, kterd se nachazi v budové v Novych Zamcich nebo do ordinace na
pracovisti v Litovli. Ordinaci praktického |ékafe a psychiatra v Novych Zamcich vyuZivaji zejména

uzivatelé sluzby z DOZP v Novych Zamcich a z DOZP v Mérotiné. Ordinaci v Litovli pak vyuzivaji uzivatelé
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sluzby DOZP v Litovli a DOZP a DZR z Cervenky. V pfipadé potieby dochazi Iékar za uzivatelem na jeho
pokoj.

Stomatologicka péce je zajisStovana mimo zafizeni v ordinacich stomatologt v Litovli.

Ostatni potfebna vysetifeni a oSetfeni byla uzivatellim socialni sluzby ze vSech detasovanych pracovist
poskytovana odbornymi lékafi na pracovistich Polikliniky Litovel, v nemocnici ve Sternberku ave
Fakultni nemocnici Olomouc.

Nejcastéji jsou vyuzivana vySetfeni a oSetfeni interni ambulance, chirurgické ambulance, neurologické
ambulance, diabetologické ambulance, onkologie, ddle oddéleni ORL, urologie, kozni, o¢ni. Uzivatelé
sluzby dale absolvovali vySetfeni ultrazvukem, RTG, CT a na dalSich pracovistich.

Podle potfeby jsou uZivatelé sluzby hospitalizovani nejéastéji na oddéleni internim v PL Sternberk,

v LDN Paseka, FN Olomouc nebo v nemocnici ve Sternberku.

Rehabilitacni péce

Rehabilitacni péce je uZivatellm nasi sluzby zajistovana rehabilitacnim oddélenim, kde pracuji jeden
fyzioterapeut a zaskoleny zdravotnicky pracovnik, ktery absolvoval certifikovany kurz ,Rehabilitacni
péce o klienty s poruchami hybnosti v kontextu socidlnich sluzeb“.

Fyzioterapeut zajistuje péci o uZivatele na pracovisti v Novych Zamcich 2 dny v tydnu a na pracovisti
v Litovli 3 dny v tydnu pfi rannich sluzbach.

Rehabilita¢ni oddéleni zajistuje aktivni i pasivni cviceni, individudlni a skupinova cviceni, polohovani,
nacviky chlize, cviceni na pristrojich, dale elektrolécbu, osetfeni ultrazvukem, magnetoterapii.
Pracovnici rehabilita¢niho oddéleni také v pribéhu roku 2023 poskytovali instruktdze pracovnikiim
v socidlnich sluzbach.

Celkem bylo v roce 2023 pracovniky na rehabilita¢nim oddéleni provedeno 5 887 vykond.

Vykaz prdace rehabilitace za rok 2023

Celkem klientt 2439
Celkem vykonu 5 887
skupinové cviceni 382
protahovani zkracenych svalt 521
nacvik pohybovych stereotypl (sed, stoj, chlize) 1399
nacvik stoje a chiize s kompenzacni pomuckou (choditko, ...) 1344
nacvik chlze v terénu 0
nacvik chlize po schodech 0
aktivni cviceni s dopomoci 508
aktivni cviceni proti odporu 26
aktivni cviceni s naradim 839
mechanoterapie (rotoped, stepper, ...) 626
facilitacni, inhibicni a stimula¢ni techniky 242
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Hygienicky standard - zpiisob a kvalita uklidu

DOZP Nové Zamky — uklid je zajistén Ctyfmi uklizeckami, které jsou zaméstnany v zafizeni na plny
pracovni Uvazek ajednou uklizeckou, kterda je zaméstndna na Uvazek polovi¢ni. Pfimym vedoucim
tohoto oddéleni je vedouci zdravotni péce. Uklid je zajistovan podle potfeb provozu jednotlivych
oddéleni a ostatnich pracovist.

DOZP Litovel — uklid zafizeni je zajistovan jednou uklizeckou. Tato zajistuje zejména pravidelny uklid
spole¢nych prostor a hygienickych zafizeni. Uklid pokojt a pfisludenstvi si v nékterych pfipadech podle
svych schopnosti zajistuji klienti sami za podpory pracovnikl v socidlnich sluzbach.

DOZP Mérotin, DOZP Cervenka a DZR Cervenka — uklid doméacnosti je zajistovan vidy uklize¢kou
s pracovni smlouvou s polovi¢nim Uvazkem. RovnéZ na téchto pracovistich se na uklidu svych pokoju
podili uzivatelé sluzby s primérenou podporou pracovnik( v socialnich sluzbach.

Na vSech zafizenich je Uklid zajistovan v souladu s hygienickym provoznim radem a vSsemi souvisejicimi
predpisy. Hygienicky dozor je zajistovan praktickym lékafem a vedouci zdravotni péce.

Jedenkrat rocné je pro pracovniky organizace zajisténo skoleni hygienického minima prostrednictvim

vedouci zdravotni péce a vedoucich jednotlivych sluzeb.

Naklady na zdravotnicky material

Naklady na zdravotnicky material (bunicita vata, PVC podlozky, nadoby na sbér nebezpeéného odpadu
a dalsi) za rok 2023 Cinily celkem 141 487,75 K¢.

Naklady na ochranné pomlcky (jednorazové rukavice), za rok 2023 Cinily celkem 113 271,67 Kc.
Naklady na ostatni ochranné pomucky za rok 2023 Cinily celkem 124 014,78 K¢.

Celkové naklady za rok 2023 tedy cinily 378 774,20 K¢.

V priibéhu roku byly také nakupovany zdravotnické pomucky, jako jsou napftiklad polohovaci pomucky,
antidekubitni podlozky, antidekubitni matrace, mechanické invalidni voziky, diagnostické pom{cky,
nahradni dily k mechanickym invalidnim vozik(im a dal$i drobnéjsi pomUcky potfebné ke zkvalitnéni

Zivota klient( sluzby.

Vize narok 2024
V ramci oSetrovatelské a rehabilitacni péce podporovat rozvoj sluzby v nésledujicich oblastech.
Oblast spoluprace:

» Zajisténi spoluprace s praktickymi lékafi a odbornymi ambulancemi v lokalitach, kde bude

postupné poskytovana socialni sluzba nasim klientlim v ramci probihajici transformace.
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Oblast personalini:
» Navyseni poctu vSeobecnych sester dle transformacniho planu a jejich zaskoleni v novych
objektech.
» Prabéiné informovani pracovniki oddéleni o zménach souvisejicich s transformaci a zajisténi
plynulého prechodu na nova mista vykonu prace.
» Zajisténi plynulého vykazovani vykonl odbornosti 913 na zdravotni pojistovny v pribéhu
zahajovani ¢innosti v novych objektech.
Oblast technického vybaveni:
» Pokracovat v pofizovani pomucek pro zkvalitnéni Zivota klientd.

» Dovybaveni pracovist pro vieobecné sestry na sluzbé DOZP v obci Kralova a v Zabrehu.
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VI. HOSPODARENi ORGANIZACE

vedouci: Mgr. Jifi Borik

tel: 585 155 817

email: borik@novezamky.cz

poskytované sluzby: ucetni agenda organizace, mzdovd, persondlni, administrativni,

pokladni, majetkova, rozpoCtova a ostatni agenda

sloZeni pracovniho tymu: vedouci ekonomického oddéleni
1 pracovnik — hlavni Gcetni, rozpoctar
1 pracovnik — vSeobecnd ucetni, pokladni
1 pracovnik — vS8eobecnd ucetni, pokladni
1 pracovnik — administrativni pracovnik, referent spisové sluzby

a majetkové spravy

6.1 Ekonomické oddéleni

Ekonomické oddéleni zajiStuje a provadi ekonomickou
a administrativni ¢innost organizace. Jedna se predevsim
o Ucetni agendu (samostatné Uctovani na uceleném Useku
Ucetnictvi, majetku, pohledavek azavazk(i, na Useku
zUcCtovacich vztaht a odbérateltim, dodavatelim

a zaméstnanclm, zu¢tovani dani a dotaci, pomocny analyticky

ucet — PaP, upravy rozpoctu, uctovani prijmli organizace),
rozpoctovou agendu (podava vypracované Zadosti o dotace pres zfizovatele, zajistuje rozpis rozpoctu
organizace ajeho vyhodnoceni béhem roku, provadi Upravy rozpoctu), zajistuje mzdovou agendu
prostfednictvim externi firmy, personaini agendu (komplexni koordinace a zajistovani rozvoje oblasti
organizacnich vztahl a systematizace, personalistiky, odménovani) a kompletni majetkovou spravu
véetné evidence nakupu avydeje skladu vSeobecného materidlu, potravin, Cisticich prostredk(
a textilu, spisovou sluzbu, doplrikovou ¢innost, pokladni a ostatni agendu organizace.

Ekonomické oddéleni provadi rocni rozbory, odesila hlaseni ISP, vyhotovuje financni zpravu FKVS,

zpracovava statisticka hlaseni dle pozadavku CSU, sleduje a plni zadané Gkoly pres portal zfizovatele,
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spolupracuje se socialnim oddélenim na vykazovani dat pro KISSoS a zpracovava statistiku MPSV,
vypracovava hlaseni pro urad prdace a jiné. Provadi ro¢ni vyuctovani dotace a pfispévku od zfizovatele.

Zpracovava dalsi podklady poZzadované zfizovatelem dle pokynu feditele a zfizovatele.

SloZeni pracovniho tymu

Ekonomické oddéleni fidi vedouci pracovnik. Hlavni Ucetni predstavuje jednu z nejstézejnéjSich pozic
v ramci celé organizace. Sestavuje rozpocet prispévkové organizace, provadi platby za organizaci.
VSeobecna ucetni, odpovida za zdpis a predkontace faktur od dodavatel(l, vystavuje faktury, provadi
spravu najmu nebytovych prostor dle vnitfni smérnice a vede provozni pokladnu, zpracovava spotiebu
energii organizace vcetné evidence, vede objednavky a provadi jejich kontrolu, eviduje a kontroluje
¢erpani pohonnych hmot, eviduje a organizuje inventury majetku. Administrativni pracovnice ma na
starost majetkovou spravu a evidenci nakupu avydeje ze skladu vSeobecného materialu, Cisticich
prostredkl a textilu, spisovou sluzbu, pfijem a odesilani korespondence, datovou schranku a evidenci
Cerpani FKSP.

Mzdova agenda a persondlni agenda byla zajisténa prostiednictvim externich sluzeb. Zaméstnanci
externi spolec¢nosti Uzce spolupracuji s vedoucim ekonomického oddéleni a ostatnimi pracovniky.

Dalsi ekonomické informace a podklady pozadované zfizovatelem a jinymi institucemi zpracovavaji

bé&hem roku vsichni pracovnici ekonomického oddéleni.
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Zakladni personalni a ekonomické udaje

1. Clenéni zaméstnanct podle véku a pohlavi

vék Muizi Zeny Celkem %
zaméstnancu 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023
20 a méné 0 0 1 0 1 0 0,54 0,00
21-30 0 0 10 9 10 9 5,41 4,74
31-40 3 3 15 16 18 19 9,73 10,00
41-50 11 10 56 60 67 70 36,22 36,84
51-60 6 6 62 69 68 75 36,75 39,47
61 a vice 3 2 18 15 21 17 11,35 8,95
Celkem 23 21 162 169 185 190 100,00 | 100,00
% 12,43 11,05 87,57 88,95 100,00 100,00

2. Clenéni zaméstnanch podle dosazeného vzdélani
Dosazené Muizi Zeny Celkem %
vzdélani 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023
Zakladni 0 0 10 10 10 10 5,41 5,26
Stredni 0 0 0 0 0 0 0,00 0,00
Stredni s vyu€nim listem 5 5 64 66 69 71 37,30 37,37
Uplné stfedni 0 0 3 3 3 3 1,62 1,58
Uplné stiedni odborné 9 7 68 73 77 80 41,62 42,10
Vyssi odborné 1 1 3 3 4 4 2,16 2,11
Vysokoskolské 8 8 14 14 22 22 11,89 11,58
Celkem 23 21 162 169 185 190 100,00 | 100,00

3. Celkovy udaj o primérnych platech
Maésicni plat 2022 2023
Prdmérny hruby mésicni plat 39 123 K¢ 39 062 K¢

4. Vznik a ukonceni pracovnépravnich vztaha
Nastupy a ukonceni PPV 2022 2023
Nastupy 32 26
Ukonceni 20 22

5. Trvani pracovnépravniho vztahu se zaméstnanci
Doba trvani 2022 2023
pracovniho poméru pocet % pocet %
Do 5 let 103 55,68 108 56,84
Do 10 let 19 10,27 21 11,05
Do 15 let 20 10,81 20 10,53
Do 20 let 13 7,02 13 6,84
Nad 20 let 30 16,22 28 14,74
Celkem 185 100,00 190 100,00
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6. Prehled jednotlivych slozek vyplacenych na platy

Slozka platu 2022 2023
Zakladni plat dle tarifu 51 050 253 K¢ 54 148 963 K¢
Plat za pfescasy vcetné priplatku 10 118 K¢ 12 077 K¢
OON 85 050 K¢ 313 022 K¢
Priplatky

Priplatky osobni 7 777 841 K¢ 8 332232 K¢
Priplatky za praci v sobotu a nedéli 3570387 K¢ 3562 468 K¢
Priplatky zvlastni 1933 625 K¢ 2 063 139 K¢
Priplatky za praci v noci 1502 301 K& 1 542 665 K¢
Pfiplatky za vedeni 696 548 K¢ 689 003 K¢
Priplatky za sménny provoz 495 091 K¢ 544 905 K¢
Priplatky za prescas 25 % 3195 K¢ 2 364 K¢
Odmény 5313 954 K¢ 4 875 143 K¢
Nahrady

Nahrady za dovolenou 9978 677 K¢ 9 562 900 K¢
Nahrady za prvnich 14 dni pracovni neschopnosti 1 086 588 K¢ 862 664 K¢
Nahrady ostatni (navstévy zdravotnich zarizeni apod.) 771 056 K¢ 795 455 K¢
Doplrkova ¢innost 0 K¢ 23 080 K¢
CELKEM 84 274 648 K¢ 87 330 080 K¢
ROZPOCET: LIMIT PROSTREDKU NA PLATY 84 274 648 K¢ 87 307 000 K¢
Rozdil (SKUTECNOST vs. ROZPOCET) 0 K¢ 23 080 K&
7. PInéni ukazatell 2023

Ukazatel Plan Skutecnost

Limit mzdovych prostredki

87 307 000 K¢

87 307 000 K¢

Schvalené limity mzdovych prostiedkl a priimérny prepocteny pocet pracovnikl (196,67) byly dodrzeny.

8. Odpisy 2022 2023

Ukazatel Plan Skutecnost Plan Skutecnost
Odpisy (neinvesti¢ni pr.) 3 729 000 K¢ 4 057 147,34 K¢ 4 104 000 K¢ 4 489 044,18 K¢
Odvody zfizovateli 3 729 000 K¢ 4 057 147,34 K¢ 4 104 000 K¢ 4 489 044,18 K¢
9. Cerpani investic

(Cerpani investicnich prostiedku) Skuteénost

Ukazatel 2022 2023
Sprchové a hygienické kreslo (2 ks) 372 417,70 K¢ 0,00 K¢
Vakovy zvedak (3 ks) 434 355,55 K¢ 0,00 K¢
Skrinovy vozik s vikem 71 184,00 K¢ 0,00 K¢
Registracni poplatek vozik 0,00 K¢ 500,00 K¢
UZitkovy automobil Renault Master 0,00 K¢ 906 164,75 K¢
Polohovaci lGzko mechanické 8 ks 0,00 K¢ 331 200,00 K¢
Konvektomaty 2 ks 0,00 K¢ 931 698,55 K¢
Pramyslové pracky a susicky po 2 ks 0,00 K¢ 877 450,00 K¢
CELKEM 877 957,25 K¢ 3047 013,30 K¢
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10. Fondy

Stav k 31. 12. 2022

Stav k 31. 12. 2023

Fond odmén 52 000,00 K¢ 52 000,00 K¢

FKSP 2 476 801,68 K¢ 2 753 267,84 K¢

Fond rezervni 309 715,09 K¢ 309 715,09 K¢

Fond investi¢ni 3 101,67 K¢ 24 622,67 K¢
11. Naklady a vynosy 2023

Naklady a vynosy — 2019 DOZP DZR CHB CELKEM

501 Spotieba materidlu
502 Spotieba energie
511 Opravy a udrzovani
512 Cestovné

513 Nakl. na reprezentaci
518 Ostatni sluzby

521 Mzdové naklady
524 Zakonné soc. pojist.
525 lJiné soc. pojisténi
527 Zakonné soc. nakl.
538 Jiné dané a poplatky
542 Jiné pokuty a penale
549 Ost. nakl. Z Cinnosti
551 Odpisy DHIM

556 Tvorba a zuct. OP
557 Vyrazené pohled.

558 Naklady z DHM

6 893 330,41 K¢ 597 025,60 K¢
4 503 860,34 K¢ 402 778,83 K¢

1581139,08 K¢ 84 557,60 K¢
139 286,06 K¢ 11 439,00 K¢
5 435,00 K¢ 426,00 K¢

2 418 453,85 K¢ 147 742,69 K¢
65 365 478,00 K¢| 8385 616,00 K¢
21829 340,00 K¢| 2 760 867,00 K¢

264 985,95 K¢ 34 079,01 K¢
1864 936,87 K¢ 219 803,29 K¢
17 335,00 K¢ 1 341,00 K¢
2800,00 K¢ 0,00 K¢

28 578,15 K¢ 1 105,99 K¢

4 483 974,00 K¢ 164 088,00 K¢
0,00 K¢ 0,00 K¢

0,00 K¢ 0,00 K¢

2527 135,41 K¢ 245 998,84 K¢

590 409,50 K¢ 8 080 765,51 K¢
1590 386,11 K¢ 6 497 025,28 K¢
303 396,06 K¢ 1969 092,74 K¢
74 278,00 K¢ 225 003,06 K¢
1761,03 K¢ 7 622,03 K¢

582 571,79 K¢ 3 148 768,33 K¢
13555 906,00 K¢| 87 307 000,00 K¢
4 543 800,00 K¢| 29 134 007,00 K¢

55 430,04 K¢ 354 495,00 K¢
524 639,84 K¢ 2 609 380,00 K¢
3 162,00 K¢ 21 838,00 K¢
0,00 K¢ 2 800,00 K¢

15 882,00 K¢ 45 566,14 K¢
466 177,00 K¢ 5114 239,00 K¢
0,00 K¢ 0,00 K¢

0,00 K¢ 0,00 K¢

346 638,53 K¢ 3119 772,78 K¢

603 Nijemné

648 Cerpani fondd

649 Ostatni vynosy
z ¢innosti

662 uroky

669 Ostatni fin. vynosy

672 \Vynosy vybranych
mistnich vl. instituci

16 356,20 K¢ 500,00 K¢
10 234,00 K¢ 0,00 K¢
78 902,56 K¢ 0,00 K¢
464 661,00 K¢ 36 587,00 K¢
853,00 K¢ 71,00 K¢

73351 896,60 KE| 9 645 787,40 K&

NAKLADY CELKEM 111 926 068,12 K¢ | 13 056 868,85 K¢ | 22 654 437,90 K¢ | 147 637 374,87 K¢
602 Vynosy z prodeje
sluzeb 38003 164,76 K¢| 3373923,45KE| 4 320878,66 KE| 45 697 966,87 K¢

0,00 K¢ 16 856,20 K¢

0,00 K¢ 10 234,00 K¢

25 130,00 K¢ 104 032,56 K¢
150 922,13 K¢ 652 170,13 K¢
276,00 K¢ 1 200,00 K¢

18 157 231,11 K& | 101 154 915,11 K¢

VYNOSY CELKEM

111 926 068,12 K& | 13 056 868,85 K¢

22 654 437,90 K¢ | 147 637 374,87 K¢

z toho transfer

348 043,54 K¢ 101 261,28 K¢

175 719,00 K¢ 625 023,82 K¢
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12. Zdroje kryti nakladii na jednotlivé socialni sluzby v roce 2023

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim

Celkem: 111 926 068,12 K¢

5000,00 12 470 024,00

Zroje kryti nakladu DOZP

Celkem: 111 926 068,12 K¢
7329 255,00 = PNP

39776 796,60

B ubytovani klienti

6739 790,00 M stravné klienti
M zdravotni pojistovny
M stravné zaméstnanci
M vynosy za sluzby spojené
s ndjemnym
10 828 582,26 W 603 vynosy z prondjmu

623 113,50 M 648 Cerpani fondd

L2 649 ostatni vynosy z ¢innosti

16 356,20
M 662 Uroky
10 234,00

1 669 bonus za profibanku
78 902,56

464 661,00

33570 100,00/

853,00
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Domov se zvlastnim rezimem

Celkem: 13 056 868,85 K¢

845 659,00

670 551,00 Zroje kryti nakladi DZR
Celkem: 13 056 868,85 K¢
587070,00  ®PNP

6148 187,40

B ubytovani klienti

119501825 g ot avné Klient

M zdravotni pojistovny

M stravné zaméstnanci

M 603 vynosy z pronajmu

1 648 cerpani fondl

36 587,00 M 649 oststni vynosy z ¢innosti
M 662 Uroky

71,00

B 669 ostatni finan¢ni vynosy

B 672 Olomoucky kraj — MPSV
Uz 13305

3 497 600,00
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Chranéné bydleni

Celkem: 22 654 437,90 K¢

10774 431,11 1290 066,00

Zroje kryti nakladi CHB
2992 220,00 Celkem: 22 654 437,90 K¢

m Ukony péce
414636 B ubytovani klienti

34 446,30  m stravné klienti
0,00
25130,00 M Zdravotni pojistovny

150 922,13

M stravné zaméstnanci

276,00 M 648 cerpani fondl
649 oststni vynosy z ¢innosti

1 662 Uroky

M 669 ostatni finan¢ni vynosy

1 672 Olomoucky kraj — MPSV

Uz 13305
1 672 Olomoucky kraj

7 382 800,00

Nové Zamky — poskytovatel socialnich sluzeb



Rozvaha k 31. 12. 2023

Nazev polozky Su K¢
Aktiva celkem 354 045 924,98
Stala aktiva 324 737 929,23
Dlouhodoby hmotny majetek 324 719 929,23
Pozemky 031 27 871 738,00
Kulturni predméty 032 36 750,00
Stavby 021 286 750 650,23
Samostatné hmotné movité véci a soubory 022 9964 791,00
Nedokonceny DHM 042 96 000,00
Dlouhodoby hmotny majetek k prodeji 036 0,00
Dlouhodobé pohledavky 18 000,00
Dlouhodobé poskytnuté zalohy 465 18 000,00
Obézna aktiva 29 307 995,75
Zasoby 867 916,96
Material na skladé 112 967 916,96
Kratkodobé pohledavky 1901 261,26
Odbératelé 311 1333 481,20
Jiné pohleddavky z hlavni ¢innosti 315 105 122,00
Pohleddvky za zaméstnance 335 0,00
Naklady pfiStich obdobi 381 18 137,90
PFijmy pfFistich obdobi 385 0,00
Dohadné ucty aktivni 388 368 273,16
Ostatni kratkodobé pohledavky 377 76 247,00
Kratkodoby finan¢ni majetek 26 538 817,53
Jiné bézné ucty 245 6924 172,51
Bézny ucet 241 16 297 654,10
Bézny ucet FKSP 243 2 633 462,92
Ceniny 263 2 311,00
Pokladna 261 681 217,00
Pasiva celkem 354 045 924,98
Jméni ucetni jednotky a upravujici pol. 324 369 783,25
Jméni Ucetni jednotky 401 233 435 618,45
Transfery na pofizeni DM 403 90 933 468,80
Jiné ocenovaci rozdily 407 696,00
Fondy ucetni jednotky 3 139 605,60
Fond odmén 411 52 000,00
Fond kulturnich a socialnich potreb 412 2 753 267,84
Rezervni fond tvoreny ze zlepSeného VH 413 309 715,09
Fond reprodukce majetku, fond investic 416 24 622,67
Vysledek hospodareni 858 288,09
Vysledek hospodareni bézného obdobi 8 029,41
Vysledek hospodareni predchazejicich 850 258,68
Cizi zdroje 25 678 248,04
Kratkodobé zavazky 25 678 248,04
Dodavatelé 321 943 856,13
Zaméstnanci 331 6 565 214,00
Socialni zabezpeceni 336 2 528 370,00
Zdravotni pojisténi 337 1091 448,00
Ostatni dané, poplatky 342 649 471,00
Zavazky k vybranym mistnim vladnim inst. 349 6 126 025,40
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Vydaje pristich obdobi 383 0,00
Dohadné ucty pasivni 389 30 316,00
Ostatni kratkodobé zavazky 378 7 743 547,51

Vnitrni kontroly

Pro pfimérenou a ucinnou kontrolu na zajisténi hospodarného, efektivniho a Ucelného vykonu verejné
spravy jsou vypracované a pribézné aktualizované vnitini smérnice a prikazy feditele. U vSech operaci
se provadi predbéznd kontrola dle vnitifniho pfedpisu, smérnice o financ¢ni kontrole.

Pravidelné mésicné se provadi kontrola ¢erpani mzdového limitu, majetkovych uctd, sleduje se nakup
kancelarskych potreb podle jednotlivych ndkupl oddéleni a dalsi. Kontrola cerpani rozpoctu probiha
dle potreby pribézné. BEéhem roku je rozpocet prehodnocovan. Zverejnéni rozpoctu a rozpoctového
vyhledu zajistuje zfizovatel na svych internetovych strankach. Naklady na hovorné a sluzby spojené
s pfipojenim jsou sledované mésicné, a to na jednotliva Cisla, aby bylo mozné véas zachytit a vyhodnotit
pfipadna rizika; sleduje a vyhodnocuje feditel organizace. Pfijmy se vyhodnocuji pribézné, sleduje se
jejich plnéni. Jedna se o prispévky od zfizovatele, dotace od zfizovatele s Ucelovym znakem, platby za
zdravotni vykony od zdravotnich pojistoven, prispévky na péci pro klienty socialni sluzby, Uhrady za
pobyt a stravu od klientl socidlnich sluzeb ajiné prijmy. Jedenkrat rocné se provadi inventarizace
financ¢nich hotovosti provoznich pokladen a FKSP, depozitnich pokladen, cenin.

Vnitrni kontrola se soustfeduje i na dodrzovani pracovni doby zaméstnancl a na jejich dochazku.
Soucasti této kontroly je i dodrzovani legislativnich pravidel (zdkonik prace) ohledné dovolené, ktera je
udélovana zaméstnanclm tak, aby byl prioritné zajistén radny provoz organizace. Samotné Cerpani
dovolené probiha vidy do konce kazdého kalendafniho roku, mimo vyjimky, jakymi mohou byt
napr. dlouhodoba nemocnost, materska dovolena apod. Kontrola pracovni doby ekonomického
oddéleni se provadi pres elektronicky dochazkovy systém a vizudlni kontrolou, pricemz se za kazdy
mésic sestavuje a kontroluje vykaz pracovni doby kazdého zaméstnance.

V organizaci se vede a kontroluje veskera pfrijata a odesland posta prostfednictvim SW aplikace ESS, do
niz se kazdy den zaznamenava jak prijata, tak odeslana posta. Do datové schranky maji pristup pouze

povéreni a k tomu uréeni zaméstnanci organizace.

Audity a kontroly prispévkové organizace

Dne 26. 6.2023 vydala spole¢nost FSG Finaudit, s. r. 0., IC: 61947497, pro pfijemce dotace Nové Zamky
— poskytovatel socialnich sluzeb, p. 0., zpravu nezavislého auditora o ovéreni ¢erpani ucelové dotace
na zajisténi socidlnich sluzeb na tzemi Olomouckého kraje na rok 2022.

Zavér auditora ve vSech vyznamnych (materialnich) ohledech:
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> Cerpani ptidélenych finanénich prostredkl v roce 2022 bylo v souladu se Sdélenim o rozhodnuti
vyse Ucelové uréené dotace na zakladé § 101a zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ze
dne 5.8.2022, vsouladu spodminkami uvedenymi ve schvalené Zadosti o dotaci
¢. A/2022/2583 i s podminkami stanovenymi poskytovatelem dotace — Olomouckym krajem
v platné metodice.
> Ucetni pripady spojené s dotaci na zaji$téni socidlnich sluieb na rok 2022 byly evidovéany
oddélené prostifednictvim zadaného specifického ucelového znaku 13305 a dalsiho rozliseni.
» Naklady na socialni sluzby vykazované ve financ¢nim vyporadani dotace na zajisténi socialnich
sluzeb na rok 2022 skutecné vznikly a pfidélené financ¢ni prostfedky ve vysi 39 001 800 K¢ byly
v roce 2022 skutecné vynaloZeny a odpovidaly ucelu dotace.
Ucetni zdznamy o Cerpani pridélenych finanénich prostiedkl jsou identifikovatelné, prokazatelné
a jsou podloZeny prvotnimi podplrnymi doklady zauétovanymi do Ucetnictvi prispévkové organizace

v souladu s platnymi ucetnimi predpisy a v souladu se zakonem o finan¢ni kontrole.

Dalsi vnéjsi kontroly

Dne 14. 11. 2023 byla v organizaci provedena Tematicka pozarni kontrola HZS Olomouckého kraje na
dodrZovani povinnosti stanovanych zakonem o pozarni ochrané a dalSi povinnosti vyplyvajicich za
souvisejicich predpisu. Bez zavad.

Dne 6. 9. 2023 byla provedena v organizaci neplanovana kontrola KHS Olomouckého kraje zamérena
na kontrolu provozu, smérnic, uskladnéni potravin, pripravu stravy, diet, teplotu pokrmu. Bez
pripominek a zavad.

Dne 22.9. 2023 se uskutecnil audit vyroby pokrm, ktery provedla Ing. Libuse Cikankova, certifikovana
auditorka HACCP. Bez zdsadnich pripominek a zdvad.

Dne 1. 12. 2023 byl proveden audit na Vykazovani péce na zdravotni pojistovny v pobytovych socidlnich

sluzbdach spolec¢nosti CURATIO EDUCATION s. r. 0. Bez pfipominek a zavad.

0SSZ Olomouc ani zadna ze zdravotnich pojistoven v roce 2023 kontrolu neprovadéla.

Nové Zamky — poskytovatel socialnich sluzeb



VII. DALSI CINNOSTI ORGANIZACE

7.1 Oddéleni stravovaciho provozu

vedouci: Alena Nepustilova

tel: 585 155 820

email: nepustilova@novezamky.cz
poskytované sluzby: stravovani klientd a zaméstnancu
slozeni pracovniho tymu: vedouci stravovaciho provozu

6 kuchart

skladnik-zasobovac

Predstaveni provozu

Vedouci stravovaciho provozu vede stravovaci provoz a v soucinnosti se zdsobovacem/skladnikem
zajistuje objednavky potravin, surovin a veskerého zboZi do skladu stravovaciho provozu. Vydej surovin
ze skladu zajistuje zasobovacd/skladnik, v jeho nepfitomnosti vedouci stravovaciho provozu.

Celodenni stravu pripravuji kuchari, téz zajistuji kompletni uklid prostorl varny a pfipraven stravy. Ke
stravovacimu provozu patfi i centralni umyvarna, kterd je umisténa v hlavni budoveé v prizemi. Strava
je pripravovana dennég, tzn. 7 dni v tydnu, a kuchafi maji sménny provoz. Pripravuji snidani, obéd,
svacinu, vecefi a pro vybrané diety i druhou vecefi. Klienti odebiraji stravu dle dietniho zarazeni.
RozliSujeme tyto diety: normalni — D3, Zlu¢énikova — D4, diabetickd — D9, diabeticko-zlu¢nikova D9/4,
redukéni D8 a bezezbytkova D5. Zaroven u vSech diet je i varianta mletd, tzn. D3/1, D4/1, D9/1, D9/4/1,

D8/1 aD5/1. Strava klientim chranénych bydleni se nedovaii, jelikoz si zajistuji stravu sami.
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Stravovani

Stravovaci provoz zajistoval vroce 2023 celodenni
stravovani pro klienty vsocidlni sluzbé DOZP Nové
Zamky, DOZP Litovel, DOZP Cervenka, DOZP Mérotin
a DZR Cervenka. Strava byla rozvaiena dvakrat denné.
V pracovnich dnech byla zajiSténa strava a jeji rozvoz i do

dilen na Cervenku, a to pro klienty a zaméstnance, ktefi

zde pracovali.

Stravovaci provoz také pripravoval obédy zaméstnancim prispévkové organizace.

Priprava stravy

V roce 2023 byla pro klienty a zaméstnance PSS Nové Zamky pfFipravena strava v celkové hodnoté
4 864 957,39 K¢ (z toho klienti 4 151 077,39 K¢ a zaméstnanci 713 880 K¢). V DOZP Novych Zamcich
¢inila hodnota stravy 2 501 770,20 K¢ (z toho pro klienty za 2 192 585,10 K¢ a pro zaméstnance
309 185,10 K¢), v DOZP Litovel ¢inila hodnota stravy 896 076,75 K¢ (z toho pro klienty za 749 496,00 K¢
a pro zaméstnance 146 580,75 K¢), v DOZP Cervenka ¢inila hodnota stravy 463 937,50 K& (z toho pro
klienty za 381 943,00 K¢ a pro zaméstnance 81 994,50 K¢), v DOZP Mérotin cinila hodnota stravy
556 825,96 K& (z toho pro klienty za 488 018,71 K& a pro zaméstnance 68 807,25 K¢), DZR Cervenka
Cinila hodnota stravy 412 663,13 K¢ (z toho pro klienty za 339 034,58 K¢ a pro zaméstnance
73 628,55 K¢) a za CHB cinila hodnota stravy pro zaméstnance 33 683,85 K¢.

Celkovy pocet vydanych jidel, v rdmci celodenni stravy v zafizeni PSS Nové Zamky, byl 51 582 porci.
V DOZP Novych Zamcich bylo vydano 28 228 porci (z toho klientim 18.983 porci a zaméstnanclim
9 245 porci), DOZP Litovel bylo vydano 9 121 porci (z toho klientdm 6.364 porci a zaméstnancim
2 757 porci), DOZP Cervenka bylo vydano 4 635 porci (z toho klientdim 3.261 porci a zaméstnancdim
1 374 porci), DOZP Mérotin bylo vydano 5 426 porci (z toho klientdm 4.231 porci a zaméstnancim
1 195 porci), DZR Cervenka bylo vydano 4 172 porci (z toho klientlim 2 876 porci a zaméstnanciim
1 296 porci).
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Modernizace a udrzba stravovaciho provozu

W V daném roce se koupilo standardni nadobi potrebné
k béZnému provozu, jako jsou cedniky, nabéracky,
kuchyriské noze, krajeci desky. Potizeno bylo inové
kuchyniské vybaveni, jako napf. bruska kuchyrskych
nozll, kuchynska prenosna stolni vaha, nebo jako

nahrada za ty, které jiz doslouzily, napf. tyCovy mixér.

Pofizeny byly i nové lednice na mlécné vyrobky a maso,
nahradou za jiz neudsporné dochazejici lednice. Vyménou byly pofizeny a instalovany dva nové

konvektomaty.

Sklad a zasobovani

Sklad potravin ma pracovisté v budové stravovaciho
provozu. Sklad zasobovani Ccisticimi a dezinfekénimi
prostifedky ma pracovisté v hlavni budové. Skladnik Gzce
spolupracuje svedouci stravovaciho provozu pfi
objednavkach  potravin, které pak vychystava dle

vydejek pro kuchafe. Cinnost skladnika a zasobovace

vjedné osobé, také obnasi vyménu desinfekénich
roztokd a saponatl v myckach, sprchovych boxech, vanach. Provadi kontrolu vcéetné dopliiovani
elektrickych baterii a naplni do osvéZovacu vzduchu. Zabezpecuje také pravidelné zasobovani kotelen
chemickymi pfipravky. Spolupracuje na inventarizaci majetku prispévkové organizace, oslovuje
dodavatele v ramci centralizace nakupl danych komodit, sleduje a vramci hospodarnosti i kvality

vyhodnocuje pomér cena a vykon.

Vize narok 2024

Dle transformacniho planu, kdy dojde i k pfesunu klientd z hlavni budovy do rodinnych dom, vsak
stravovaci provoz zlUstane zachovan. Avsak z divodu stale rostoucich cen energii a nadklad(l na pripravu
stravy, planujeme do dvou aZ tii let modernizaci stravovaciho provozu, hlavné modernizaci varny
kuchyné energeticky uspornéjsim kuchynskym vybavenim.

V prvni poloviné roku 2024 se budou klienti stéhovat do nové vybudovanych domu v Kralové a Zabrehu
(DOZP Kralova a DOZP Zabreh), proto bude potfeba zajistit dostatecné prerozdéleni stravy do

gastronadob atermoboxU a zajisténi jejich rozvozli. Vznesen pozadavek na zvySeni personalniho
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obsazeni ve stravovacim provozu, aby byl dostate¢né =zajistén chod stravovaciho provozu,

zastupitelnost zaméstnancu a také dodrzovani hygienickych standarda.
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7.2 Oddéleni provozu a udrzby

vedouci:
tel:

email:

poskytované sluzby:

sloZeni pracovniho tymu:

Predstaveni provozu

Petr Palicka
585 155 813

palicka@novezamky.cz

udrzba budov a jejich zafizeni, provozovani technologickych celkd,
zajistovani prohlidek, kontrol arevizi, rozvoz stravy, péce
o parkovou zelern akomunikace mistniho vyznamu, opravy
venkovnich zafizeni aprovoz pradelny, prani, Zehleni, suseni

a mandlovani pradla

vedouci provozu a udrzby
4 provozafi

4 pradleny

Oddéleni provozu a Udrzby zajistuje a provadi opravy a udrzbu viech budov v Novych Zamcich, Litovli,

Unicové, Cervence, Drahanovicich a v Mérotiné. Také zajistuje veskery servis zafizeni véetné dilen na

Cervence. Zajistuje provoz technologickych celkd (vyroba UT, TUV, péry), provozuje COV v Novych

Zamcich, provadi sezonni zahradnické prace, zajistuje nepretrzity rozvoz stravy a pradla, zajistuje

revize, vede evidenci spotfebovanych energii, pravidelné zasila statistiky a hlaseni dle vyhlasek

a platnych zakona. V rdmci provozu ma organizace také pradelnu.

Provoz a udrzba

Provoz a Udrzba jako oddéleni zajistuje provoz Ctyr plynovych kotelen o celkovém vykonu 1 400 kW

(10 plynovych kotlG, jeden vyvije¢ pary). Dale
zabezpecuje nepretrzity chemicko-biologicky proces
Upravy odpadnich vod na COV. Jako kaidym rokem
efektivné sefizuje fridici moduly vcetné nastavené
technologie k optimalnimu provozu. Odbér a naslednou
analyzu vzorkd provadi akreditovand firma LITOLAB.

Pravidelné se sleduji provozni hodnoty v ramci uUspor
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a efektivity provozu COV.

DuleZitou Cinnosti oddéleni provozu a Udrzby je zajistovani revizi, kontrol, odbornych a technickych
prohlidek, servisu na vSech budovach a jejich vybaveni (elektrické rozvody, vytahy, bleskosvody,
polohovaci postele, pracky, mycky, zvedaci zafizeni a plosiny, vybaveni dilen, kancelari a pokoju), stroju
a zarizeni (tlakové nddoby, kompresory, bezpecnostni signalizace a zabezpecovaci technika, tlakovodni
kotle, vyvijec pary, energetické rozvody) a dalSich pfistroji a nastroju. Velky dlraz je kladen na evidenci
a kontrolu spotieby elektrické energie, plynu, pitné vody a pohonnych hmot.

Mobilitu a plynulost provozu socidlnich sluZeb jsme zajistovali sedmi automobily. Zacatkem roku 2023
jsme se museli rozloucit s jednim sluzebnim vozidlem, jelikoZ zdvada na jeho motoru se neslucovala
s provozuschopnosti. Na jafe 2023 jsme od zfizovatele prevzali do uzivani osobni, Cisté elektricky viz
Volkswagen id4. Pro presnéjsi sledovani ndkladl na provoz hybridnich a elektrickych vozidel mame
nainstalovan v prostorach garaZze podruzny elektromér. Abychom byli schopni provozné zabezpecit
denni rozvoz stravy, pozadali jsme zfizovatele o nové uZitkové vozidlo. V prosinci 2023 jsme prevzali do
uZivani Renault Master. Nyni tedy mame kdispozici sedm osobnich automobill, dale jedno
devitimistné a dvé uzitkova vozidla. Vsechny vozy zajistuji nutny provoz spojeny s plynulym chodem
zafizeni, jednd se predevsim o denni rozvoz stravy, prevoz Cistého pradla a dalsi. Nedilnou soucasti je
prevoz klientl k lékarskym oSetfenim, nakuplm ana kulturné spolecenské a sportovni akce.
Organizace ma také malotraktor, ktery slouzi ke svazeni bioodpadu vzniklého pti udrzbé parkové
zeleng, vzimé k shrnovani snéhu v arealu zamku a hojné je vyuzivan pfi chystani kulturnich akci
v aredlu zameckého parku. Ke svazeni lozniho pradla z DOZP Rybnicek a z budovy Novych Zamkd do
pradelny pouzivame privésny vozik.

V ramci aktivizace klientd socialnich sluzeb zajistuje oddéleni provozu a Udrzby provoz dvou sezénnich
sklenik(i a zdéného zahradniho domku s celoro¢nim provozem.

Od unora do konce kvétna jsme se potykali s komplikacemi pfi rozvozu stravy a svozu lozniho pradla,
nebot probihala rekonstrukce nosné zdi na mistni komunikaci v tésné blizkosti kuchyné a pradelny.
Nedilnou soudésti plynulého a bezpeéného provozu jsou dilny na Cervence, kam pravidelné pracovnici
udrzby denné svazi klienty k vykonu aktiviza€ni ¢innosti.

Ptipravenost pracovnikl oddéleni udriby provéfila i havarie vodovodniho potrubi v kotelné zamku,
kterou se podarilo v kratkém case odstranit.

V pribéhu celého roku 2023 se reditel organizace spolu s vedoucim provozu a udrzby zucastriovali
pravidelnych kontrolnich dnl vystavby dvou novych rodinnych dom, a to v Kralové a v Zabrehu na
Havli¢kové ulici, které si organizace prevzala do uzivani pro socidlni sluzbu DOZP na konci roku. Rodinny

v s

dim v Kralové je energeticky pasivni dim vybaven rekuperaci vzduchu a fotovoltaikou, k vytapéni
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téchto domu slouZi tepelna cerpadla. V soucasné dobé probiha vybavovani domu v ramci budouciho
provozu zminénych socidlnich sluzeb.

Dalsi dvé budovy, které jsme prevzali v roce 2022, uréené k celkové rekonstrukci, se nachazi ve fazi
rozpracované studie Ci projektové dokumentace. Jedna se o dlim ve Slatinicich a dim v Senici na Hané.
Spolu s pozemkem v Zabfehu na Malé strané, s ndrocnym terénem, pribyly Gdrzbé vétsi zatravnéné

plochy uréené k pravidelné seci.

Opravy a investice — vtomto roce se mimo bézné udrzby a opravy provedla vyména prevainé casti
perlatord vodovodnich baterii a uspornych sprchovych hlavic na vSsech domech organizace
s ocekdvanim vyraznych uspor pitné vody. Dale jsme v roce 2023, vyménili v hospodarské budove,
z dvodu havarijniho stavu, plynovy kotel za plynovy kotel kondenzacni stejnych parametrd. Pravidelny
servis a opravy zahradni techniky a traktlrk( jsou nezbytné z diivodu narocnosti péce o zdmecky park

a pozemk pfilehlych k rodinnym domUm.

Vize narok 2024

Nové Zamky — pokracovat v disledné evidenci spotieby energii ve vSech budovach stalym mérenim
odbérl elektfiny, plynu a vody, vlastnimi prostfedky zamezovat unikiim tepla a dosahovat tak dalSich
uspor ve spotrebé energii. Pfinosem by mohla byt modernizace obou kotelen. Zajistit lepsi evidenci
doddvanych energii osazenim méficich jednotek, které by pozdéji slouzily pro teplovod v pradelné.

V rdmci modernizaci elektronického zabezpeceni provozu kotelny v Novych Zamcich bychom chtéli
zajistit obsluze dalkovy prenos provoznich informaci.

Stejny zamér mame s COV, ovéem vlivem nedostate¢ného pokryti mobilniho telefonniho signalu v této
oblasti je dalkovy prenos informaci prozatim nemozny.

Kralova a Zabreh — v rdmci transformace socialnich sluzeb Uspésné zacit poskytovat sluzbu DOZP ve
dvou nové vystavénych domech.

CHB Drahanovice — v roce 2024, bychom chtéli ztidit pripojku pitné vody a napojit se na vodovodni fad

z dvodu ndkladného cisténi nyni pouZivané studny.
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Pradelna

Pradelna prostrednictvim pracovnikl pradelenského provozu provadi sbér, tfidéni, vazeni, prani
a mandlovani pradla pro socidlni sluzbu DOZP a DZR.
Vroce 2023 jsme zmodernizovali pradelnu, vymeénili
jsme 2 pramyslové pracky, 2 parni susi¢e acelou
soustavu davkovaciho systému, s ocekavanim snizeni
nakladl na provoz pradelny. Ctyfi pracovnice obsluhuiji

celkem pét pramyslovych pracek, dvé parni susicky

a dva parni mandly. Denni pfijem Spinavého suchého
pradla se pohybuje od 500 do 800 kg. Potfebnou zménou v prfepravé Spinavého pradla byl prfechod
z plastovych pytll na kontejnerovy systém, ¢imz se zjednodusila manipulace a zlepSily se hygienické

podminky.

Vize narok 2024

UdrZzet pradelensky provoz ve stejné kvalité minulych let, bez zavaznéjsich poruch technologie

s optimalizaci spotfeby energie a tekutych pracich prostredkd.
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vevs

Vyrocni zprdva shrnula snad ty nejdilezitéjsi cinnosti prispévkové organizace Nové Zdamky —
poskytovatel socidlnich sluZzeb v uplynulém roce. V zdvéru bych chtél jesté jednou podékovat vsem
dobrym lidem, diky nimZ se vsechny cinnosti mohly uskutecnit, a to pfedevsim pracovnikim za jejich
nelehkou a obétavou prdci, nasemu zrizovateli Olomouckému kraji za vzdjemnou podporu a spoluprdci,
dodavatelskym firmdam za spoluprdci a sponzortum za financ¢ni pomoc vcetné vsem drobnym ddrcim za

poskytnuté dary.
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