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Zpravu za rok 2019 piseme v roce 2020. Ten vypadd trosku ,informaticky’, i kdyz misto jednicek
obsahuje dvojky. A presto, Ze je to pouze umeély predél v souvislém toku podivné veliciny, které
rikame cas, vyuzivame ho k hodnoceni predchoziho obdobi a k zasnénému pohledu dopredu.

V roce 2019 jsme uspésné dokoncili nekolik dulezitych akci, napriklad projekty ,kyberneticka
bezpecnost Krajského uradu Olomouckého kraje” a pripravu vymeény multifunkcnich zarizeni.
Problémy, které se vyskytly, se nam podarilo vyresit bez veétsich ztrat. Z tohoto pohledu to byl rok
pozitivni.

Pojem,,cloud” prestal bytfiktivniajeho vyuzivanizasahlo vsechny zamestnance, aniz by zpozorovali
zmenu. Na virtualni pracovni stanici pracuje prvni stovka kolegu. Dostupnost pracovniho prostredi
bezpecnym zpiisobem se stalo realitou pro ty, kterito ke své pracipotrebuji. Podepisovanielektronic-
kym podpisem se rozsifuje na dalsi dokumenty a moznost podepsat dokument odkudkoli na svéete
Je realitou. Sjednoceni operacnich systému na platformu Windows 10 dava moZnost lepsi spravy
prostredi pracovnich stanic. Zahdjili jsme a budeme pokracovat v distribuci Office 365 ve verzich
instalovanych na pracovni stanice a vyuZzivani cloudovych prostiedk(i u mobilnich uzivateld.
Prostredi MS Teams si ziskava své misto ve spoluprdci pracovnich skupin tvorenych zamestnanci
{ externisty. Ukoncili jsme realizaci opatreni ke zvyseni kybernetické bezpecnosti. Tato opatreni
pomdadhaji chrdnit vsechna nase aktiva, zdroven urcitym zptisobem omezuji uZivatele informac-
nich technologii. Zminéné omezeni nema vliv na pracovni vykon.

Pozitivni rovnéz je, Ze se zménilo vnimadni potreby a stalé udrzby technologii ze strany vedeni.
Po osmi letech provozu technologického centra jsme ziskali prostredky na jeho obnovu. Zda se,
Ze si vsichni zacinaji uvédomovat, jak je nase cinnost zavisla na informacnich a komunikacnich
technologiich. Kromé financnich prostredkt bude potreba podporit nové technologie i personal-
né. Zde zustdva ukol vysvétlit a presvédcit vedeni, Ze kaZzdd novad technologie potrebuje nékoho,
kdo ji rozumi a dokaze ovladat. Nové technologie jsou potreba nejen z hlediska bezpecnosti,
ale i z pohledu zavadeni novych funkcnosti.

Soucasny hejtman vydal knihu, kterd obsahuje tfindct vizi, jak bude Olomoucky kraj vypadat
v roce 2040. U kazdé z nich si [ze predstavit, jakou bude potrebovat podporu z oblasti ICT. Aby
néco fungovalo v roce 2040, nemtZe se s tim zacit v roce 2039. Mame pred sebou hodné prdce.

Cloud neni fyzicky objekt, ale rozsahla sit vzajemné propojenych vzdalenych ser-
verti po celém svéte, které funguji jako jeden ekosystém. Tyto servery jsou navrZené
bud’ k ukladani a sprave dat, spousténi aplikaci, nebo dorucovdni obsahu a sluzeb,
Jjako je streamovani videi, webova posta, kancelarsky software nebo socialni média.
Misto pristupovani k soubortim a aplikacim z mistniho nebo osobniho pocitace k nim
pristupujete online z jakéhokoli zarizeni s podporou internetu — informace tak budou
dostupné kdekoli a kdykoli je budete potrebovat.

Virtualni pracovni stanice je specialni pocitacovy program, jehoz funkcnost zavisi
na serveru, na kterém bézi vsechny aplikace. Virtudalni pracovni stanice zprostredko-
<@D vava pripojeni ke vzdalené pracovni plose. V pripadé odpojeni od vzdalené plochy
(napf: vypadek elektrického napdjeni na strané klienta nebo vypadek spojeni) ztistava
operacni systém naddle funkcni a po opétovném pripojeni mize uzivatel pokracovat
v praci tam, kde predtim skoncil.

Microsoft Teams je firemni platforma, ktera umozriuje textovou komunikaci, video
hovory, datové ulozisté pro ukladani soubort a integraci dalsich aplikaci do tohoto
prostredi. Sluzba je integrovana v predplatném Office 365. Platforma také umoznuje
integrovat produkty jinych spolecnosti.
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TECHNIKA

Pocet PC
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'DOKUMENTY A SPISY

Dokumenty a spisy
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m Odeslané datovou schrankou a mailem (elektronicky)

Casova razitka a certifikaty 2019
(hrazeno pro Urad z rozpoctu OIT)

201 000 K¢

m Casova razitka

84 000 K¢ M Certifikaty

m Odeslané dokumenty postou

Z vyse uvedenych grafll je patrné,

Ze zacina prevladat elektronicka
komunikace. Rok 2019 je prelomovy
hlavné u pfjatych dokumentd, poprvé
maji elektronické dokumenty vyraznou
prevahu nad klasickymi.



POSTA, VIRY, SPAMY
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PRESUNY MAJETKU

Presuny majetku 2019
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Presuny majetku jsou kontinualni aktivitou uradu. Jejich intenzita
je ovlivnéna stéhovanim uzivatell, nastupy a odchody.




HELPDESK
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Pocty hlaseni HelpDesku maji kolisajici tendenci. Jejich nardst i pokles je v pfimé Umére se zava-
dénim novych systém0, implementaci vyssich verzi nebo postupnou elektronizaci procesu.
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HELPDESK

Pocet typU hlaseniv roce 2019

0 100 200 300 400 500 600 700 800

Drobné opravy a elektro ddrzba [ A o/
GINIS_Ekonomika (SML, KDF, POU, UCR) NG ;15
Potita¢, monitor, klavesnice, mys [ NN 223

GINIS_Spisové sluzby_ssL [ 123

Tiskérny a multifunkéni zafizeni [ AR 122

Formuléfe (Cestovni prikaz, Propustka, Dovolena)_Swe02 [ 120

Elektronicka posta_OUTLOOK, sdileny kalend4i [l 105
GINIS_Administrace [l 80

Ostatnipozadavky [l 57
Sdilenédisky(Q,V,Z,..) |l 52

Pozadavkovy list_Pfichod nového zaméstnance [Jjilj 50

Velkoformatovy tiska scan  [Jill 50
Telefony - pevna linka [l 44
portal PO_coP_FAMA [ 42

Oprava Udaji na webu Olomouckého kraje [l 41
Dochazka_aplikace_ ANET [l 39

Intranet (pfistupy, Gpravy, tabulky,..) [l 35

Materidly pro jednani ROK, ZOK, PoradyVedeni_INTRADOC [l 27

Elektronicky podpis, pfistupy do zakladnich registr( . 23

Oprava Udajd v kontaktech KU [l 23

Vyplatni paska, mzdy a personalistika DATACENTRUM [l 22

PoZadavkovy list_Presun stdvajictho zaméstnance . 20

GIS, ArcGlS, technické vykresy, Katastr nemovitosti [lj 20

Krajsky evidenéni systém_Kevis [} 17

Kanceldfsky balik_MS Office [ 16

GINIS_ a vykaznictvi obci _WUCR, WVYK_GORDIC [| 13

Snimaé ruky_Dochdzka [| 12

Telefony - mobilni J| 9

Bezpe&nostni udalost | 6

Automatizovany Systém Préavnich Informaci_ASPI | 4

CzechPoint | 4

Dotaéni informaéni systém_DIS | 3

WiFiinfrastruktura Eduroam | 3

Antivirus_SYMANTEC | 3

PoZadavek na tvorbu mapy | 2

GINIS_Zvefejiovanismluv | 1




' REZERVACE NOTEBOOKU

Pocet uskute¢nénych rezervaci
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Pro individuaIni pouziti jsou na KU vyhrazeny notebooky, které si mize zapdjcit jakykoliv zamést-
nanec. Nejcastéji jsou vyuzivany k prezentacim na sluzebnich cestach. Notebooky jsou odborem
informacnich technologii pravidelné kontrolovany, nahravany aktualizace systému i antivirove

ochrany.
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STATISTIKA TISKU

Pocty vytisténych stranek v letech
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FORMULARE 602

Zadost o dovolenou Zadost o tuzemskou
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Elektronické formulare se neustale vyvijeji, v roce 2019 doslo k nasazeni nové verze aplikace. Spolu
s tim byly zprovoznény nové druhy formulard. Jejich aktualni stav zobrazuje nasledujici graf.

Prehled aktudlnich formuldrt 2019

0 2 000

Zadost o dovolenou

Zadost o zruseni dovolené

Z4dost o tuzemskou sluzebni cestu
Zadost o tuzemskou sluzebni cestu - bez vyuctovani
Zadost o zahrani¢ni sluzebni cestu
Zadost o indispozi¢ni volno
Propustky

Pfihlaska na kurz

Hlasenizmén

Povéreni

Zadankao...

Prace prescas

Oznameni Skody

4 000

6 000 8 000 10 000 12 000 14 000
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Pocet skenu
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Tisky zajistuje velkoformatova tiskarna HP Designjet Z5200
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IT UDALOSTIROKU 2019

Vycet hotovych i probihajicich aktivit roku 2019:

Zlaty erb - soutéz o nejlepsi webové stranky a elektronické sluzby mést a
obci

Nejlepsi webové stranky mésta

+ Mohelnice

* Prostéjov

« Zabreh

Nejlepsi webové stranky obce

« Lipova-lazné

« Velké Losiny

« Libina

Kategorie Smart City a nejlepsi elektronicka sluzba

«  Sumperk: Katalog socialnich a navazujicich sluzeb mésta Sumperk
« Olomouc: Sportuj v Olomouci

« Sumperk: Monitoring ovzdusi

Vedeni materidlovych skladd v informacnim systému GINIS

Nastaveni a zaskoleni uzivatell s cilem jednotného systému vedeni sklad(i v informacnim
systému

DC-portal

Rozsifeni nahledu vedoucich pracovnikl na ¢erpani dovolené a indispozi¢niho volna pod-
fizenych zaméstnanci

Zavedeni elektronickeé financni kontroly pro prijmové doklady

Nové procesy Finanéni kontroly pro pFijmové doklady na KUOK, ¢imz byl tento proces pl-
né automatizovan a elektronizovan

Instalace modul pro plnou elektronizaci Evidencniho listu diichodového
pojisténi

Zavedeni elektronické financni kontroly pro vydajové doklady

Realizace projektu V10 Kyberneticka bezpecnost a s tim souvisejici
zavedeni novych technologii na KUOK v oblasti bezpecnosti

Zvyseni zabezpeceni LAN sité Olomouckého kraje a provozovanych aplikaci

Zavedeni systému pro poloautomatické nastaveni pristupu do agend
zakladnich registrii na KUOK)

Evidence pfistupu do agend a cinnostnich roli zakladnich registr( v nové aplikaci v systé-
mu FAMA+



P

Intranet 2019

Projekt Elektronizace uradu Olomouckého kraje. Vyvojova faze nového intranetu s vyuzi-
tim technologie MS SharePoint 2019 v kombinaci s Office 365

Priprava elektronickych systému pro kotlikové dotace a pro dotace
z rozpoctu Olomouckého kraje

Pokracovani projektu virtualizace pracovnich stanic

Dokonceni prechodu uradu na Windows 10 a MS Office 2016

Pripojeni vybranych informacnich systémt a sluzeb prostrednictvim CMS 2
Upravy a zabezpeceni webu Olomouckého kraje

Zmeény vyvolané potrebou zabezpecit administratorské rozhrani a splnit podminky pfi-
stupnosti webovych stranek

Rozsireni kapacit diskovych poli KUOK

Obnova sitovych technologii na detasovanych pracovistich

Smart region

Vyjezdni porada OIT

Prvni vyjezdni porada odboru, predstaveni nadchazejicich projektl a stanoveni kroku k je-
jich naplnéni, diskuse o Uloze informatiky v ramci Gradu

Propojeni VKOL - KUOK

Datové propojeni Vedeckée knihovny Olomouci
s Uradem

Komise AKCR

Prace v komisi Asociace kraji Ceské republiky

Spolecny ridici vybor RVIS @EXT
Komise ROK EUL%
ICZ

The Best 2019

Specialni ocenéni projektu ,Evidence zvlasté ng?e'Aor'ﬁN!O%gEl':‘:?'
chranénych Gzemi”, webové mapové aplika¢ni B S

v i rojekt
prostredi. s

EVIDENCE ZVLASTE CHRANENYCH UZEMi
(webové mapové aplikacni prostiedi)

PROVOZOVATEL:
Olomoucky kraj

V Praze dne 25. 11. 2019 o Ing. Michal Jirkovsky
. séfredaktor
magazin Egovernment




