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SEZNAM ZKRATEK

CLLD Komunitné vedeny mistni rozvoj (z anglického Community-led Local
Development)

DS Domov pro seniory

DSO Dobrovolny svazek obci

FUA Funkéni méstské oblasti (Functional Urban Area)

K Kritéria

KISSoS Krajsky informacni systém socialnich sluzeb

KO Klicova oblast

KPSS Komunitni planovani socialnich sluzeb

KRKOS Krajska koordinacni skupina

KUOK Krajsky urad Olomouckého kraje

MAS Mistni akéni skupiny

MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci

OECD Organizace pro hospodafskou spolupraci a rozvoj
(Organisation for Economic Co-operation and Development)

OK Olomoucky kraj

ORP Obec s rozsitenou plisobnosti

PS Pracovni skupina

RS Ridici skupina

SO Spravni obvod

SPRSS Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb

ZSS Zakon ¢. 108/2006 Sh. o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist




SLOVNICEK ZAKLADNICH POJMU

Pracovni
skupina

Pro jednotlivé cilové skupiny uZivatelll sociadlnich sluzeb jsou zpravidla
v rdmci pldnovani na ORP stanoveny pracovni skupiny obvykle v poctu od
3 do 6 pracovnich skupin.

Ridici skupina/

manazersky
tym

Ridici skupina, nékdy oznacovéna jako manaZersky tym, nastavuje cely
proces zpracovani stfednédobého planu, plsobi v celém procesu zpracovani
od pripravné casti, stanovuje/schvaluje cile, opatfeni, které vychazeji ze
zpracovanych SWOT analyz a dalSich analytickych podkladd.

Stfednédoby
plan rozvoje
socialnich
sluzeb

Strategicky dokument obce schvdleny na dobu 3 let, ktery je vysledkem
aktivniho zjistovani potfeb osob na Uzemi obce a hledani zpUsobl jejich
uspokojovani s vyuZitim dostupnych zdroji. Pokud je dodrZena metodika
komunitniho planovani, je mozné ho oznacit jako komunitni plan socidlnich
sluZeb. Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb muZe byt doplnén
akcnimi plany zpracovanymi na obdobi jednoho roku.

Sit socialnich
sluzeb

Souhrn socidlnich sluzeb, které v dostatecné kapacité, ndlezité kvalité
a s odpovidajici mistni dostupnosti napomahaji fesit nepfiznivou socidlni
situaci osob akteré jsou vsouladu se zjiSténymi potfebami osob
a dostupnymi finanénimi a jinymi zdroji; sit socidlnich sluzeb je soucasti
stfrednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb.

Formy sluzeb

Pobytova - Sluzby spojené s ubytovanim v zafizenich socialnich sluzeb
Ambulantni - Sluzby, za kterymi osoba dochdzi nebo je doprovazena nebo
dopravovdna do zafizeni socidlnich sluZeb a soucéasti sluzby neni ubytovani
Terénni - Sluzby, které jsou osobé poskytovany v jejim prirozeném socidlnim
prostredi

Druhy sluzeb

Vychazeji ze zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpist (ZSS) a jsou rozsifené pro potrebu planovani o kategorii
Ostatni sluzby, které nejsou uvedeny v ZSS

Strategicka neboli navrhova ¢ast sjednocuje terminologii pro Olomoucky kraj a pracuje
s pojmy, které vychazeji ze zakona ZSS a z provadéci vyhlasky ¢. 387/2017 Sb.:

Vize Vize je popis Zddouciho budouciho stavu rozvoje socidlnich sluzeb na Uzemi
SO ORP, kterého chceme prostfednictvim realizace planu dosahnout. Vzta-
huje se k planu jako celku. K naplnéni vize by mélo dojit v dlouhodobém
horizontu.

Hlavni Hlavni (prioritni) cile rozvadi definovanou vizi. Jedna se o konkretizovany

(prioritni) cile

(jasny, fakticky a srozumitelny) popis budouciho stavu, jehoZ prostfednic-
tvim bude naplnéna stanovena vize. Jedna se o souhrn vysledkd a dopad
dil¢ich a prirezovych cill. K naplnéni hlavnich cild by mélo dojit ve stfedné-
dobém horizontu. Hlavni cile vychdzeji ze zpracovanych SWOT analyz
a dalsich vyse zminénych analytickych podkladi.

Prafezové cile

Prlifezové cile jsou v systémovych oblastech ve stfednédobém horizontu,
které jdou napfic¢ pracovnimi skupinami, napt. zlepSovani kvality.

Dilci cile Dilci (specifické) cile rozpracovavaji hlavni cile v konkrétnich pracovnich
skupindach ve strednédobém horizontu na zakladé analytické ¢asti.
Opatieni Opatieni definuji konkrétni kroky vedouci k dosaZzeni poZadovanych dilcich

a prurezovych cilG. Opatreni maji formu konkrétnich navrha.
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Uvobp

Metodicka pfirucka pro planovani socialnich sluzeb v obcich s rozsifenou plsobnosti je vztazena
k procesu planovani na uzemi Olomouckého kraje. Navazuje na modul ,Planovani socidlnich
sluzeb” v aplikaci KISSoS. Obsahem této pfirucky je obecna ¢ast vztahujici se k procesu planovani
socidlnich sluzeb na obecné udrovni, popis jednotlivych fazi, jejich implementace a nasledna
evaluace procesu. Metodika je pfizplsobend odborné urovni aznalostem Ucastnikl planovani
socialnich sluzeb na ORP v Olomouckém kraji, které jsou na velice dobré Urovni. Z tohoto dlivodu
se metodicka prirucka zaméfila predevsim na sjednoceni struktury a obsahu jednotlivych plana.
V rdmci popisu jednotlivych ¢asti jsou uvadény priklady, které mohou byt pro jednotlivé ORP
inspirujici. Vytvoreni prehledné struktury metodiky umozZniuje efektivni praci koordinator(
sttednédobych pland socialnich sluzeb v jednotlivych ORP, pro dalsi rozsifeni tématu odkazuje na
jiz zpracované materialy, které jsou k dispozici na MPSV v sekci Planovani socialnich sluzeb
(https://www.mpsv.cz/cs/844) nebo v odbornych dokumentech.

Specificka ¢ast prirucky je vtazena k jednotlivym planujicim lokalitdm/SO ORP s popisem aktualni
faze, ve které se tato lokalita/SO ORP nachazi, s navrhem na dal$i smérovani, rozvoj a evaluaci
tohoto procesu. Ve vztahu k obcim OK nezapojenych do procesu planovani socidlnich sluzeb bude
navrzen postup na jejich zapojeni do procesu komunitniho planovani. Minimalni rozsah specifické
¢asti prirucky je vymezen rozsahem minimalné 10 stran pro kazdou planuijici lokalitu/SO ORP a 10
stran s navrhy feseni pro obce OK nezapojené do procesu planovani socidlnich sluzeb.

Specificka ¢ast prirucky je zpracovana na zakladé metodik hodnoceni: MPSV (2007) Kritéria kvality
planovani socidlnich sluzeb® s pfihlédnutim k dokumentu MPSV (2015) Minimalni kritéria kvality
planovani rozvoje socidlnich sluzeb na krajské Grovni’, které jsou upraveny autory pro potreby
ORP v Olomouckém kraji.

! Dostupné na https://www.mpsv.cz/cs/6680
’Dostupné na https://www.mpsv.cz/files/clanky/23439/kriteria_111115.pdf.
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ZPUsoB HODNOCENi PROCESU PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB

V rdmci hodnoceni procesu planovani SO ORP je vidy uvedeno vymezeni Uzemi a jeho zakladni
demografické charakteristiky véetné progndzy. Ddale je provedeno zhodnoceni soucasného
procesu planovani socialnich sluZeb. U kazdého ORP je kratce zhodnocena faze a Uzemni primét
procesu planovani socialnich sluzeb.

Hodnoceni procesu planovani socidlnich sluzeb dle klicovych oblasti (KO) a kritéria kvality
planovani socialnich sluzeb procesu vychazi z terminologie MPSV (2007).

Existuji kritéria pro vyhodnoceni kvality planovani socialnich sluzeb, ktera lze rozdélit do
8 klicovych oblasti hodnoceni. Tyto oblasti se ¢leni na jednotliva kritéria a dikazy/indikatory.
Zakladni ¢lenéni je v nize uvedené tabulce. Dalsi informace Ize najit vdokumentu Kritéria kvality

planovani socidlnich sluzeb’.

Tabulka 0.1: Prehled klicovych oblasti hodnoceni kvality

Klicova oblast _ Pfedmétem hodnoceni je, zda: \

1 Legitimita

Proces planovani socialnich sluzeb je
v Uzemi legitimni, pokud je schvalen
samospravou.

1.1. Samosprava schvdlila usnesenim
vytvoreni Planu rozvoje socialnich sluzeb.
1.2. Je schvalen zamér tvorby Planu rozvoje
socialnich sluzeb a obsahuje prvky obsazené
v popisu kritéria.

1.3. Plan rozvoje socialnich sluzeb je schvalen
samospravou.

2 Popis aktualni
situace

Popis aktualni situace zahrnuje
udaje o soucasnych socialnich
sluzbach, analyzu existujicich zdrojt
pro zajisténi socidlnich sluzeb

a analyzu potreb.

2.1. Analyza existujicich zdroja pro zajisténi
socialnich sluzeb obsahuje vSechny potiebné
udaje.

2.2. Zjistovani potfeb existuje, je kvalitni,
opakovatelné a kontrolovatelné.

2.3. Analyza zdrojU pro zajisténi socialnich
sluZeb je vztazena ke zjisténym potiebam.

3 Kvalifikace
a kompetentnost

Osoby podilejici se na
koordinacnich, metodickych,
konzultacnich, facilitacnich,
analytickych a vzdélavacich
¢innostech v rdmci procesu
planovani socidlnich sluzeb (dale jen
odborné c¢innosti) maji potfebnou
kvalifikaci, znalosti a dovednosti.

3.1. Jsou stanoveny pozadavky na kvalifikaci

a kompetentnost osob v organiza¢ni strukture
procesu.

3.2. Je zajisténo vzdélavani ucastnikl procesu.

4 Rizeni procesu
planovani

Proces planovani je efektivné

a transparentné fizen. Je zajistén
prenos informaci ve vSech Urovnich
procesu planovani.

4.1. Je definovana organizacni struktura
procesu planovani, popis ¢innosti,
rozhodovaci pravomoci a zodpovédnosti
jednotlivych pozic.

4.2. Jsou zpracovana a schvalena pravidla
upravujici postaveni a zplGsoby jednani skupin
podilejicich se na planovani socialnich sluzeb.
4.3. Clenové pracovnich skupin jsou
obezndmeni s postupy prace a s formou
vystupll pracovni skupiny, a zda podle toho
postupuji.

4.4. Pfi jednani skupin podilejicich se na
planovani socidlnich sluzeb je
uprednostiovano konsensualni rozhodovani.
4.5. Je zajisténa obousmérna informovanost
uvnitf systému.

3 MPSV (2007) Kritéria kvality planovani socialnich sluzeb. Dostupné na https://www.mpsv.cz/cs/6680
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Klicova oblast _ Predmétem hodnoceni je, zda: |

5 Zapojovani

Do procesu planovani socidlnich
sluZeb jsou aktivné zapojovani
vSichni aktéri (uzivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, dalsi
zainteresované skupiny a verejnost).

5.1. Je dolozen postup zapojovani.

5.2. Zadavatelé, poskytovatelé i uzivatelé jsou
zastoupeni v organizacni strukture a podileji
se na rozhodovani.

5.3. UZivatelé, poskytovatelé i zadavatelé jsou
zapojeni do pfipravy a zpracovani Planu
rozvoje socialnich sluzeb a verejnost ma
mozZnost pripominkovat cile, opatreni

a aktivity.

6 Plan rozvoje
socialnich sluzeb

Vystupem procesu planovani je Plan
rozvoje socialnich sluzeb pro
predem stanovené casové obdobi.

6.1. Plan obsahuje uvedené naleZitosti.

6.2 V Planu jsou oddéleny socialni sluzby od
ostatnich sluzeb.

6.3. Existuje vazba mezi analytickou Casti
(véetné SWOT analyzy) a vymezenymi cili.
6.4. Existuji vazby mezi cili a opatfenimi

7 Informovanost

Obcanlim v Uzemi jsou pribézné
dostupné informace tykajici se
planovani a poskytovani socidlnich
sluzeb.

7.1. Existuje pisemny postup informovani
obcanl v Gzemi, obsahuje uvedené oblasti
a je naplriovan.

7.2. Jsou doloZeny zplsoby, ¢etnost

a aktualnost informovani.

8 ZvysSovani
kvality procesu

Proces planovani socialnich sluzeb je
pribézné monitorovan

a vyhodnocovan, zjisténi z téchto
¢innosti jsou vyuZivana ke zvySovani
kvality procesu.

8.1. Existuji postupy pro monitorovani

a vyhodnocovani klicovych oblasti v procesu
planovani socialnich sluzeb a implementace
Planu.

8.2. Postupy jsou realizovany v praxi a zjiSténi
z nich jsou vyuzivdna ke zlepSovani kvality
procesu.

Zdroj: MPSV (2007) Kritéria kvality planovdni socidlnich sluZeb, upraveno autory.

Hodnoceni kritérii probiha na skale:

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ | Kritérium je naplnéno

2/ | Kritérium je naplnéno ¢asteéné

3/ | Kritérium neni naplnéno

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat
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1 PLANOVACI LOKALITA SO ORP HRANICE

1.1 VYMEZENIi UzEmI

1.1.1 Popis uzemi

Hranice jsou vyznamnym kulturnim a pramyslovym méstem o rozloze téméf 50 km’. Jsou
umistény v Moravské brané, ktera z historického hlediska slouZi jako vyznamnd spojnice mezi
Moravou a Slezskem. Prvni pisemna zndmka o mésté se datuje do roku 1169.

K1. 1. 2019 mél cely SO ORP Hranice 32 obci, 2 z nich se statutem mésta (Hranice a Potstat)
a méstys Hustopece nad Becvou. K 1.1.2016 vznikla obec Luboméf pod Straznou z vojenského
Ujezdu Libava.

Obrazek 1.1: Mapa administrativniho ¢lenéni SO ORP Hranice

s Administrativni

‘ Lub.oméf hranice
pod-
Straznou SO ORP
A [] mésto Hranice
S | | Obec
‘Potéta't \ qindficllov
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j Y v ¢ Ludinou.
L]
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a L]
§ Pblom
P, L]
L] J
Milotice

ou .Cernoffn nad Be¢vou' ) yystopece

\7 ); v ~ ./ nadBecvou
= M Skalicka </
Parsovice e (
e . Opatovice | Horni— %émrsky
S [ Tésice
Rakov - ° *( o
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: " Rouské ACCENDO
Byskovice
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Lo e
Provodovice 1

Zdroj: ACCENDO, 2019.

1.1.2 Demograficky vyvoj

Ve mésté Hranice Zije 18 057 obyvatel k 1.1.2019, coZ tvofi 53,1 % obyvatel celého SO ORP
Hranice. Dalsi obce nad 1 000 obyvatel jsou Bélotin, Hustopece nad Becvou a PotsStat. Nejvétsi
narlst pocCtu obyvatel mezi lety 2009-2019 bylo zaznamenano v Béloting, ve kterém za 10 let
pribylo 137 obyvatel, coZ predstavuje 8% narist, dalsi obce, které zaznamenaly populaéni narlst
o vice neZ 40 obyvatel, jsou Skalicka (+74) a Teplice nad Becvou (+50). Naopak nejvice obyvatel
ztratily Hranice, které populacné klesly o 1 245 obyvatel, coZ predstavuje 6% pokles, dalsi obce,
které mély nejvétsi populacni ztratu, jsou Hustopece nad Becvou (-39), Stfitez nad Ludinou (-27)
a Horni Ujezd (-23).
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Tabulka 1.1: Populace a podil seniort v jednotlivych obcich SO ORP Hranice v letech 2009 a 2019

Zména populace

Obec Pocet obyvatel 2009-2019 Podil seniort
2009 2019 Absolutni % 2009 2019
Hranice 19302 18 057 14,2% 20,0%
Bélotin 1701 1838 137 8% 11,7% 16,0%
Hustopece nad Becvou 1810 1771 -39 -2% 12,8% 19,3%
Potstat 1191 1179 -12 -1% 15,5% 22,2%
Vsechovice 876 864 -12 -1% 13,9% 17,5%
Stritez nad Ludinou 845 818 -27 -3% 16,4% 19,7%
Opatovice 787 813 26 3% 14,4% 17,1%
Cernotin 755 770 15 2% 11,9% 18,3%
Skalicka 542 616 74 14% 12,0% 13,5%
Usti 540 560 20 4% 13,3% 19,6%
Partutovice 505 508 3 1% 10,7% 17,5%
OlSovec 472 494 22 5% 13,6% 18,2%
Jindfichov 476 461 -15 -3% 18,7% 21,7%
Milenov 392 430 38 10% 13,3% 15,6%
Byskovice 385 416 31 8% 13,0% 20,2%
Horni Ujezd 439 416 -23 -5% 17,5% 26,0%
Rakov 402 411 9 2% 14,4% 18,0%
Parsovice 396 393 -3 -1% 14,1% 14,8%
Teplice nad Becvou 334 384 50 15% 15,0% 19,5%
Malhotice 342 367 25 7% 13,5% 15,5%
Hrabdlvka 312 307 -5 -2% 17,3% 20,8%
Milotice nad Becvou 250 289 39 16% 17,2% 16,6%
Spicky 286 287 1 0% 16,4% 17,8%
Polom 288 283 -5 -2% 10,8% 14,5%
Klokoci 241 259 18 7% 16,6% 17,8%
Rouské 237 257 20 8% 13,9% 18,7%
Zamrsky 215 252 37 17% 19,1% 21,0%
Radikov 144 161 17 12% 13,9% 17,4%
Horni Tésice 149 156 7 5% 18,8% 20,5%
Provodovice 151 143 -8 -5% 15,2% 16,8%
Lubomér pod Straznou - 115 - - - 17,4%
Dolni TéSice 58 66 8 14% 19,0% 15,2%
Celkem SO ORP 34 823 34 141 -797 14% 14,1% 19,2%

Zdroj: CSU, 2019, Bé#nd evidence obyvatelstva (iidaje platné k 1.1.), zpracovdni ACCENDO

Pozn.: . Zddné tidaje

Nejvétsi podil senior(i na celkové populaci obce je pak v obci Horni Ujezd (26 %), v obci byl rovné?
zaznamenan nejvétsi narudst podilu seniorl mezi lety 2008 az 2018 a to o 8,4 %. Nad 20 % senioru
maji pak obce Potstat, Jindfichov, Zamrsky, Hrab(ivka, Horni TéSice, BySkovice a Hranice. Kromé jiz
zminéného Horniho Ujezdu byl rychly nérist seniorské slozky (vice jak o 6 %) zaznamenan rovnéz

v Byskovicich, Partutovicich, Potstaté, Hustopecich nad Be¢vou, Cernotiné a Usti.
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Obrazek 1.2: Mapa demografického vyvoje poctu obyvatel v obcich SO ORP Hranice

Zména pocétu obyvatel Absolutni zména Relativni zména
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Zdroj dat: CSU, 2018 ACCENDO
Soufadnicovy systém: S-JTSK VEDECKO-VYZKUMNY USTAY

1.1.3 Demograficka progndéza do roku 2030
Pocet obyvatel v SO ORP Hranice mél mezi lety 1991-1994 rostouci trend, na jehoZ vrcholu dosahl
35 356 obyvatel, od roku 1994 dochdzelo k postupnému poklesu. K 1. 1. 2018 byl pocet obyvatel
34 269, demograficka progndza pfedpoklada dalsi pokles, a to o asi 1 500 obyvatel do roku 2030.
V samotnych Hranicich pocet obyvatel od roku 1991 (19 908) také nar(stal, v roce 1994 dosahl
svého maxima (20 339) a od tohoto roku klesa aZ na 18 213 obyvatel v roce 2018. Dle progndzy je
predpokladan pokles az na hodnotu 17 503 obyvatel vroce 2030. Vzazemi Hranic®, pak
pozorujeme kontinudlni nardst obyvatel z 15025 vroce 1991 na 16 056 v roce 2018 (viz graf
v priloze Vyvoj poctu obyvatel v zdzemi Hranic). Populacni prognéza do roku 2030 predpoklada
pokles populace o zhruba 750 obyvatel na hodnotu 15 217.
Tabulka 1.2: Pocet obyvatel v Hranicich a jejich zazemi v letech 1991, 2001, 2018 a progndza do

roku 2030

1991 2001 2011 2018 2030
SO ORP Hranice 34933 34920 | y 34649 | y 34269 | y 32719 | V¥
Mésto Hranice 19 908 19655 | y 18804 | y 18213 | v 17503 | ¥
Z4zemi Hranic 15025 15265 | A 15845 | A 16 056 | A 15217 | V¥

Zdroj: CSU, 2018, BéZnd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

¢ Spravni obvod bez samotného mésta.
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Obrazek 1.3: Vyvoj poctu obyvatel mezi lety 1991 az 2018 a progndza do roku 2030 v SO ORP
Hranice
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Zdroj: CSU, 2018, BéZnd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Dle demografické progndzy do roku 2030 na Gzemi SO ORP klesne pocet obyvatel ve véku 0-14 let
o 8%, lidi v produktivhim véku o 19 %, pocet seniorll naopak vzroste o 16 %. V samotnych
Hranicich je situace obdobna s tim rozdilem, Ze pocet déti poklesne o néco méné (9 %). V zazemi
meésta poté sledujeme vyrazny pokles déti, a to o 30 %. Vice viz tabulka nize.

Tabulka 1.3: Srovnani vékovych skupin obyvatelstva mezi roky 2018 a 2030

SO ORP Hranice Meésto Hranice }* ( Zazemi Hranic
2018 | 2030 Zména 2018 | 2030 Zména 2018 | 2030 Zména
Absolutni % Absolutni | % Absolutni %

t' 4 0-14 5209 4228 v -981 | -19% 2745 2504| VvV -241| -9% 2464 1724 Vv -740 | -30%
Fasway

é 15-64 | 22667 21087| v-1580| -7% | 11948 10939 v-1009| -8% | 10719 10148 VvV 571 -5%

& 65+ 6393 7404| A 1011 | 16% 3520 4060 A 540 | 15% 2873 3344 A 471 16%
A

Celkem 34269 32719 Vv-1550| -5% | 18213| 17503| Vv -710| -4% | 16056 15217 Vv -839 | -5%

Zdroj: CSU, 2018, Bé#nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Podil détské slozky obyvatelstva v zazemi Hranic se sniZi ze soucasnych 15,3 % na 11,3%, coz
predstavuje pokles o -4 %. Jak jiz bylo uvedeno vyse, v samotném mésté je predpokladan mirnéjsi
pokles détské slozky o 0,8 % (celkem 14,3 %).

Podil produktivni sloZzky obyvatelstva (15-64 let) poklesne nejvice ve mésté Hranicich (-3,1 %, na
62,5 % obyvatelstva), ve zbylych ¢astech ORP je tento pokles mirnéjsi (-0,1 %, na 66,7 %
obyvatelstva).

Podil obyvatel ve véku 65 let a vice na celkové populaci v rdmci SO ORP vzroste dle prognozy o
4,0 %, na 22,6 %. Obdobné podily seniorl na celkové populaci Ize ocekavat i ve mésté Hranicich a
v jejich zazemi (23,2 %; 22,0 %). Pro mésto jde o narlst o 3,9 %, pro zazemi o 4,1 % (repektive o
540 a 0 471 seniorq).

Prehled zmén ve vékovych skupinach obyvatelstva v hodnocenych Gzemnich celcich je znazornén
v tabulce niZe, podrobné tabulky pro muze a Zeny jsou obsazeny v pfiloze.
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Tabulka 1.4: Srovnani podilu vékovych skupin na celkovém poctu obyvatelstva mezi roky 2018 a
2030

vek SO ORP Hranice Mésto Hranice Zazemi Hranic

2018 2030 Zména 2018 2030 Zména 2018 2030 Zména

= - ,2% 9% -2,3% 1% ,3% -0,8% ,3% ,3% -4,0%

'! 4‘ 0-14 15,2% 12,9%]| V -2,3% 15,1% 14,3%| V -0,8% 15,3% 11,3%| V -4,0%

= - , 1% 4% -1, 7% ,6% 0% -3,1% ,8% (% -0,1%

15-64 66,1% 64,4%| V -1,7% 65,6% 62,5%| V¥ -3,1% 66,8% 66,7%| V¥ -0,1%

e 65+ 18, 7% 22,6%| A 4,0% 19,3% 23,2%| A 3,9% 17,9% 22,0%| A 4,1%
A

Zdroj: CSU, 2018, BéZnd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

1.2 HODNOCENi PROCESU PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB V SO ORP HRANICE
Kratké zhodnoceni procesu planovani socidlnich sluzeb v SO ORP Hranice:

V soucasné dobé (tj. k 1.8.2019) zpracovavaji Stfrednédoby plan socialnich sluzeb SO ORP Hranice
na roky 2020 az 2022, ktery je ve fazi tvorby navrhové casti. Plan se bude schvalovat na podzim
2019. V predchozim obdobi neplanovaly, aktivity pro socidlni sluzby byly feSeny v ramci
strategického planovani. Zapojeni do pldnovani bylo nabidnuto vSem obcim. Rovnéz se planovani
Géastni Mikroregion Hranicko® a MAS Hranice®.

Tabulka 1.5: Zapojeni obci do procesu planovani socialnich sluzeb v SO ORP Hranice

Zapojeni obci Vyjmenovani obci

1 | Aktivné se procesu planovani Gcastni | Mésto Hranice
obce véetné tvorby opatfeni na svém
uzemi

2 Pasivné (tj. poskytuji informace) Obce: Bélotin, Hustopece nad Becvou, Stfitez nad Ludinou, Opatovice,
Ol$ovec, Milotice nad Be¢vou, Spi¢ky, Polom, Klokoéi, Provodovice

3 Dalsi obce, které jsou zapojeny do | MAS Hranicko (Byskovice, Cernotin, Dolni Té&Sice, Horni Ujezd, Horni
planovani pouze vramci aktivit | TéSice, Hrablvka, Jindfichov, Luboméf pod Straznou, Malhotice,
mikroregionu, dobrovolného svazku | Milenov, ParSovice, Partutovice, PotStat, Radikov, Rakov, Rouské,
obci, MAS Skali¢ka, Teplice nad Be¢vou, Usti, Viechovice, Zamrsky)

4 Obce, které nejsou zapojeny se | ---
zadnym zpUsobem

V soucasné dobé maji fidici skupinu a 3 pracovni supiny zamérené na:
PS 1 Rodina s détmi a jednotlivci
PS 2 Seniofi a osoby se zdravotnim postizenim
PS 3 Osoby socialné vyloucené a socidlnim vyloucenim ohrozené.

> Mikroregion Hranicko je dobrovolny svazek 22 obci, ktery byl zalozen za Ggelem realizace spole¢nych
projektl a spoluprace v oblasti hospodarského a kulturniho Zivota obci. K 1.1.2015 ma Mikroregion
Hranicko celkem 22 ¢lenskych obci: Bélotin, Byskovice, Cernotin, Dolni Tésice, Horni TéSice, Horni Ujezd,
Hranice, Hustopece nad Becvou, Jindfichov, Klokoc¢i, Milotice nad Becvou, Opatovice, Partutovice, Polom,
Pot$tat, Radikov, Skalicka, Stfitez nad Ludinou, Spicky, Usti, Vsechovice, Zamrsky. Zdroj:
http://www.regionhranicko.cz/mikroregion-hranicko

® MAS Hranicko z. s. je organizaci typu "mistni akéni skupina" (MAS), ktera plisobi na Uzemi spravniho
obvodu ORP Hranice, ¢leny jsou mikroregion Hranicko. Dale samostatnymi cleny jsou Bélotin, Byskovice,
Hustopede nad Becévou, Partutovice, Rouské, Skalicka, Stfitez nad Ludinou, Teplice nad Becvou. Tucné jsou
uvedeny obce, které nejsou ¢leny mikroregionu Hranicko. http://www.regionhranicko.cz/mas-hranicko/o-
sdruzeni/predmet-cinnosti
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Hodnoceni procesu pldnovdni socidlnich sluZeb dle klicovych oblasti (KO) a kritérii kvality planovdni
socidlnich sluZeb vychdzi z dokumentu MPSV (2007), ktery je upraven dle potieb Olomouckého
kraje.

1.2.1 KO 1 Legitimita

Proces pldanovdni socidlnich sluZeb je v tuzemi legitimni, pokud je schvdlen samosprdvou.

K1.1. Samosprdva schvalila usnesenim vytvoreni Planu rozvoje socialnich sluzeb.

Hodnoceni Zduvodnéni

Rada mésta Hranic schvalila usnesenim ¢. 320/2019 —

1 Kritéri j Iné Ny . o
/ ritérium je napineno RM ze dne 9. 4. 2019 vytvoreni Planu socialnich sluzeb.

K1.2. Je schvalen zamér® tvorby Planu rozvoje socidlnich sluzeb a obsahuje prvky obsazené v
popisu kritéria.

Hodnoceni Zduvodnéni

Rada mésta Hranic schvalila usnesenim ¢. 320/2019 —
RM ze dne tvorbu SPRSS pfipravu tohoto dokumentu,
2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné Uzemni dosah, ¢astecny casovy harmonogram a
organizacni struktura. Poslani a cil procesu bude
projedndn na jednani RmH v zari 2019.

K1.3. Plan rozvoje socidlnich sluzeb je schvalen samospravou.

Hodnoceni Zdavodnéni

Planované schvaleni dokumentu zastupitelstvem mésta
Hranice se predpokladd na podzim 2019. Planovany

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat proces schvalovani: 1) Komise pro socialni véci a byty, 2)
Mikroregion, 3) Rada mésta Hranic, 4) Zastupitelstvo
mésta Hranic.

7 MPSV (2007) Kritéria kvality planovani socidlnich sluzeb. Dostupné na https://www.mpsv.cz/cs/6680
& Z&dmér je schvélen samospravou a obsahuje minimélné:

- poslani a cil procesu

- Uzemni dosah (vymezeni spoluprace)

- harmonogram ¢asového a finan¢niho urceni procesu

- organizacni struktura - personalni zajisténi v€etné vymezeni pravomoci definované vystupy procesu.
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1.2.2 KO 2 Popis aktuadlni situace
Popis aktudlni situace zahrnuje udaje o souc¢asnych socidlnich sluzbdch, analyzu existujicich zdroji
pro zajisténi socidlnich sluZeb a analyzu potreb.

K2.1. Analyza existujicich zdrojG° pro zajiténi socialnich sluzeb obsahuje véechny potfebné tdaje.

Hodnoceni Zduvodnéni

Analyticka ¢ast je zpracovano z dostupnych udaja,

1 Kritérium je naplnéno v v o o 44 o
/ ) P vcetné pruzkumu poskytovatell a udaji z KISSoS

K2.2. Zjistovani potfeb'® existuje, je kvalitni, opakovatelné a kontrolovatelné.

Hodnoceni Zduvodnéni

Byl proveden prizkum poskytovateld, uzivatell (seniofi,

1 Kritérium je naplnéno v . " )
/ rterum P zadluZenost atd.) na zakladé dostupnych dat.

K2.3. Analyza zdroj( pro zajisténi socialnich sluzeb je vztazena ke zjisténym potiebam.

Hodnoceni Zduvodnéni

Pottfeby jsou vyhodnoceny v kontextu moznych

1 Kritérium je naplnéno ., i
/ J P financnich zdroju.

1.2.3 KO 3 Kvalifikace a kompetentnost

Osoby podilejici se na koordinacnich, metodickych, konzultacnich, facilitacnich, analytickych
a vzdéldvacich ¢innostech v ramci procesu pldnovani socidlnich sluZeb (ddle jen odborné cinnosti)
maji potfebnou kvalifikaci, znalosti a dovednosti.

K3.1. Jsou stanoveny pozadavky na kvalifikaci a kompetentnost osob v organizacni strukture
procesu.

Hodnoceni Zdavodnéni

Kazda odborna pozice uvedena v organizacni strukture
1/ Kritérium je naplnéno ma stanoveny pozadavky na kvalifikaci a
kompetentnost.

K3.2. Je zajisténo vzdélavani ucastnikl procesu.

Hodnoceni Zduvodnéni

Ano, v ramci metodické podpory by realizovan kurz pro

1 Kritérium je naplnéno o s . , , .
/ J P fidici skupinu a pro vedouci pracovnich skupin.

1.2.4 KO 4 Rizeni procesu planovani
Proces pldnovani je efektivné a transparentné rizen. Je zajistén prenos informaci ve vsech urovnich
procesu pldnovdni.

° Analyza existujicich zdroja pro zajisténi socialnich sluZeb obsahuje zejména:

- pfehled socialnich sluzeb v obci/regionu

- analyzu financnich tok v socialnich a sluzbach

10 Existuje analyza potieb, které mohou byt vyfeSeny prostfednictvim socidlnich sluzeb. Zvolend
metodologie zjistovani potfeb je vhodnd a pouZitelnd vzhledem k pfedem stanovenym cildm a cilové
skupiné. Jsou k dispozici zdroje dat zjistovani (napf¥. dotazniky, osnovy otazek, atd.).
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K4.1. Je definovdna organizacni struktura procesu planovani, popis cinnosti, rozhodovaci
pravomoci a zodpovédnosti jednotlivych pozic.

Hodnoceni Zduvodnéni

Organizacni struktura je vymezena vcetné jmenovani
fidici skupiny a pracovni skupiny.

Rozhodovaci pravomoci a zodpovédnosti jednotlivych
pozic jsou popsany ve schvaleném jednacim radu ridici
skupiny a organiza¢nim radu pracovnich skupin pro
planovani socialnich sluzeb.

1/ Kritérium je naplnéno

K4.2. Jsou zpracovana a schvalena pravidla upravujici postaveni a zpuUsoby jednani skupin
podilejicich se na pldnovani socidlnich sluzeb.

Hodnoceni Zduvodnéni

T

Je schvalen jednaci rad fidici skupiny a organizacni rad

1/ Kritérium je naplnéno , . , o .
pracovni skupiny pro planovani socialnich sluzeb.

K4.3. Clenové pracovnich skupin jsou obezndmeni s postupy prace a s formou vystupl pracovni
skupiny, a zda podle toho postupuiji.

Hodnoceni Zduvodnéni

Na prvnim jednani byly ¢lenové fidici seznameny
jednacim radem fidici skupiny a ¢lenovou pracovni
skupiny byly seznameny s organiza¢nim radem pracovni
skupiny pro planovani socidlnich sluzeb.

1/ Kritérium je naplnéno

K4.4. PFi jednani skupin podilejicich se na planovani socidlnich sluZeb je upfednostfiovano
konsensualni rozhodovani.

Hodnoceni Zduvodnéni

Konsensualni rozhodovani ve skupindch je uplatfiovano

1 Kritérium je naplnéno vivi v ve o . .
/ J P ve vétsiné pripadu, pokud je to mozno.

K4.5. Je zajisténa obousmérna informovanost uvnitt systému.

Hodnoceni Zdavodnéni

Je zaji$téna, ¢lenové RS/PS jsou informovani jak na
1/ Kritérium je naplnéno jednani RS/PS, tak mailovou formou a maji se moznost
vyjadrovat v celém procesu.

1.2.5 KO 5 Zapojovani
Do procesu pldnovdni socidlnich sluZeb jsou aktivné zapojovdni vsichni aktéfi (uZivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, dalsi zainteresované skupiny a verejnost).
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K5.1. Je doloZen na za¢atku procesu postup™ zapojovani.

Hodnoceni Zduvodnéni

Postup zapojovani obsahuje vSsechny body v 5.1 a
1/ Kritérium je naplnéno zahrnuje zapojovani vsech aktért — viz zapisy
z pracovnich skupin.

K5.2. Zadavatelé, poskytovatelé i uzivatelé jsou zastoupeni v organizacni strukture a podileji se na
rozhodovani.

Hodnoceni Zduvodnéni

2/ | Kritérium je naplnéno ¢asteéné Zadavatelé, poskytovatelé jsou zastoupeni v organizacni
strukture a podileji se na rozhodovani. Uzivatelé jsou
zastoupeni zprostiedkované nebo jako hosté.

K5.3. UZivatelé, poskytovatelé i zadavatelé jsou zapojeni do ptipravy a zpracovani Planu rozvoje
socidlnich sluzeb a verejnost ma moznost pfipominkovat cile, opatfeni a aktivity.

Hodnoceni Zduvodnéni

Poskytovatelé a zadavatell jsou zapojeni do pripravy a
zpracovani Planu rozvoje socidlnich sluzeb. Verejnost a
2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné uzivatelé budou mit moznost se k SPRSS vyjadfrit
prostrednictvim verejného pripominkovani, které bude
na webu meésta na podzim 2019.

1.2.6 KO 6 Plan rozvoje socialnich sluzeb

Vystupem procesu pldnovdni je Pldn rozvoje socidlnich sluZzeb pro predem stanovené casové
obdobi.

e zpracovan a v praxi uplatfiovan postup zapojovani, ktery obsahuje:

- Ucel a zpUsoby zapojovani

- aktéri jsou informovani o moznostech svého zapojovani do tvorby stfednédobého Planu rozvoje socialnich
sluzeb

- harmonogram c¢innosti zapojovani

- systém vnéjsiho pfipominkovani dokumentd.
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K6.1. Plan obsahuje uvedené naleZitosti'’.

Hodnoceni Zduvodnéni

SPRSS neni dokoncen, v souc¢asné dobé neobsahuje

0 Hodnoceni nelze aplikovat v v .
/ P vsechny nalezitosti.

K6.2. V Planu jsou oddéleny socidlni sluzby od ostatnich sluzeb.

Hodnoceni Zduvodnéni

U opatreni je v poloZce druh sluzby uvedena kategorie

1 Kritérium je naplnéno ;1 .. .
/ J P 34 ostatni sluzby, které nejsou uvedené v ZSS

K6.3. Existuje vazba mezi analytickou ¢asti (véetné SWOT analyzy) a vymezenymi cili.

Hodnoceni Zduvodnéni

Z planu je zfejma logicka a obsahova vazba mezi

1/ Kritérium je naplnéno . . . .. . .
prioritami, opatfenimi a aktivitami.

K6.4. Existuji vazby mezi cili a opatfenimi.

Hodnoceni Zduvodnéni

Z planu je zfejma logicka a obsahova vazba mezi

1 Kritérium je naplnéno .. . . . .. .
/ J P prioritami, opatfenimi a aktivitami.

K6.3. Existuje vazba mezi analytickou ¢asti (véetné SWOT analyzy) a vymezenymi cily.

Hodnoceni Zduvodnéni

Z planu je zfejm3 logicka a obsahova vazba mezi

1 Kritérium je naplnéno . . . . . .
/ ) P prioritami, opatfenimi a aktivitami.

1.2.7 KO 7 Informovanost
Obcandm v tuzemi jsou priibézZné dostupné informace tykajici se pldnovdni a poskytovdni socidlnich
sluZeb.

K7.1. Existuje pisemny postup informovani ob¢anl v Uzemi, obsahuje uvedené oblasti a je
naplfiovan.

2 plan rozvoje socialnich sluzeb je pisemné zpracovan a obsahuje zejména tyto nalezitosti:

1-Analyticka ¢ast

- vymezeni Uzemni plsobnosti,

- popis stavajiciho stavu a analyzu existujicich zdroj a potfeb v Uzemi, v€etné ekonomického vyhodnoceni,
- analyza financovani systému socialnich sluzeb v dzemi.

2-Navrhova ¢ast:

- vize tj. popis zadouciho budouciho stavu rozvoje socidlnich sluzeb na izemi SO ORP,

- hlavni (prioritni) cile tj. konkretizovany (jasny, fakticky a srozumitelny) popis budouciho stavu, jehoz
prostiednictvim bude naplnéna stanovena vize,

- dil¢i (specifické) cile rozpracovavaji hlavni cile pro konkrétni cilové skupiny na zakladé analytické casti,

- opatreni definuji konkrétni kroky vedouci k dosazeni poZzadovanych cil( véetné financnich zdroja.
3-Implementacni ¢ast:

- sledovani a vyhodnocovani plnéni Planu a zpUsob, jakym Ize v Planu provést zmény

- povinnosti a odpovédnosti zi¢astnénych (subjektll, osob, organizaci) za realizaci Planu a jeho dil¢ich ¢asti.
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Hodnoceni Zduvodnéni

Obcané do soucasné doby nebyli informovani. V srpnu
2019 budou informovani prostrednictvim Hranického
3/ | Kritérium neni naplnéno mési¢niku a na podzim 2019 budou seznameni
prostfednictvim webu mésta a bude jim dana moznost
se SPRSS vyjadfrit.

K7.2. Jsou dolozeny zpUsoby, ¢etnost a aktualnost informovani.

Hodnoceni Zduvodnéni

Obcané do dnesniho dne nebyli informovani, planuje se

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat , . . . .
informovani formou zpravodaj Hranic.

1.2.8 KO 8 Zvysovani kvality procesu
Proces pldnovadni socidlnich sluZeb je prubéZné monitorovdn a vyhodnocovdn, zjisténi z téchto
¢innosti jsou vyuZivdna ke zvySovdni kvality procesu.

K8.1. Existuji postupy pro monitorovani a vyhodnocovani klicovych oblasti v procesu planovani
socidlnich sluzeb a implementace Planu.

Hodnoceni Zduvodnéni

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat SPSS v soucasné dobé neni dokoncen.

K8.2. Postupy jsou realizovany v praxi a zjisténi z nich jsou vyuZivana ke zlepSovani kvality procesu.

Hodnoceni Zdavodnéni

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat SPSS v soucasné dobé neni dokoncen.

1.3 DOPORUCENI
Doporuceni s ndvrhem na dalsi smérovani, rozvoj a evaluaci tohoto procesu.

KO 1 Legitimita
Proces pldanovdni socidlnich sluZeb je v uzemi legitimni, pokud je schvdlen samosprdvou.

D1.1: Pro zvySeni legitimity, zavazanosti a validity Stfednédobého planu socidlnich sluzeb na
SO ORP Hranice doporucujeme dokument schvalit nebo vzit na védomi vétsim poctem obci
(Gzemnich samosprav) a spolkl/svazk(, ve kterych jsou obce ¢leny. Vtomto Uzemi se jedna
o Mikroregion Hranicko a MAS Hranicko. Dokument by mély vzit na védomi nejvyssi organy
spolkd, a to jejich valnd hromada. Minimalné je vhodné projednani a schvaleni dokumentu v Radé
svazku Mikroregionu Hranicko. Doporuceni je vztazeno k mistnim zvyklostem, napr. zastupce MAS
je zde clenem ftidici skupiny.

KO 2 Popis aktualni situace
Popis aktudlni situace zahrnuje udaje o soucasnych socidlnich sluzbdch, analyzu existujicich zdroji
pro zajisténi socidlnich sluZeb a analyzu potreb.

D2.1: Zvazit pro pristi SPRSS wvyuzZiti sociologického prizkumu potfeb uZivatell, pripadné
potencialnich uzivatelQ, a to bud' kvalitativnimi metodami (skupinové diskuze, polo-strukturované
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rozhovory) nebo kvantitativnimi metodami (standardizované rozhovory napf. se seniory, ktefi
vyuzivaji, ale i nevyuzivaji socialni sluzby v celém SO ORP).

KO 3 Kvalifikace a kompetentnost

Osoby podilejici se na koordinacnich, metodickych, konzultacnich, facilitacnich, analytickych
a vzdéldvacich ¢innostech v rdmci procesu pldnovdni socidlnich sluZeb (ddle jen odborné cinnosti)
maji potfebnou kvalifikaci, znalosti a dovednosti.

D3.1: Podpofit rozvoj manazerskych technik a komunika¢nich dovednosti pro efektivni jednani
zamérené na vedouci pracovnich skupin a manazera komunitniho planovani formou interaktivnich
kurzu s praktickym nacvikem vedeni skupin.

KO 4 Rizeni procesu planovani
Proces pldnovani je efektivné a transparentné rizen. Je zajistén prenos informaci ve vsech urovnich
procesu pldnovani.

Proces je v poradku, tudiz bez pfipominek a doporuceni.

KO 5 Zapojovani
Do procesu pldanovdni socidlnich sluZeb jsou aktivné zapojovdni vsichni aktéfi (uZivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, dalsi zainteresované skupiny a verejnost).

D5.1: Realizovat alespon jedno projednani dokumentu s verejnosti a s uzivateli na podzim, pred
jeho schvalovanim.

KO 6 Plan rozvoje socialnich sluzeb
Vystupem procesu pldnovdni je Pldn rozvoje socidlnich sluZeb pro prfedem stanovené casové
obdobi.

D6.1: Dokument je ve stadiu zpracovani, proto pouze doporucujeme dodrzet Metodickou pfirucku

pro planovani socidlnich sluzeb v obcich s rozsifenou plsobnosti v Olomouckém kraji. Obecna
cast. Verze 1.4.

KO 7 Informovanost
Obcandm v tuzemi jsou pribézZné dostupné informace tykajici se pldnovdni a poskytovdni socidlnich
sluZeb.

D7.1: Zvolit vhodnou prehlednou vizualni formu katalogu (velkd pismena, vhodné barevné
rozliseni jednotlivych sluzeb, jednoduchost a prehlednost). Lze vyuZit i moznosti kartografického
zobrazeni umisténi sluzeb formou map, véetné bezbariérovych tras ve mésté.

D7.2: Zvazit moZnost vytvoreni samostatného webu zaméreného na planovani rozvoje socidlnich
sluzeb v SO ORP, kde budou aktudlni informace o poskytovatelich a jejich sluzbach (obcané,
uzivatelé, starostové malych obci apod.).

D7.3: Zvazit moznost vyuziti kartografického zobrazeni umisténi socialnich sluzeb formou map,
vcetné bezbariérovych tras ve mésté.
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KO 8 ZvysSovani kvality procesu
Proces pldnovdni socidlnich sluZeb je prubéZné monitorovdn a vyhodnocovdn, zjisténi z téchto
Cinnosti jsou vyuZivdna ke zvysovani kvality procesu.

D8.1: Nastavit implementaci dle ,Metodické pfirucky pro pldnovdni socidlnich sluZeb v obcich
s rozsifenou pusobnosti v Olomouckém kraji. Obecnd cdst. Verze 1.4“ véetné pribézného
hodnoceni procesu planovani.

D8.2: Vyvaret jednoleté akéni plany.
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2 PLANOVACI LOKALITA SO ORP JESENIK

2.1  VYMEZENi UZEMi

2.1.1 Popis uzemi

Jesenik (do roku 1947 Fryvaldov) je slezské lazernské mésto, které se nachazi na soutoku ricek Bélé
a Stafi¢e, 71 km severné od Olomouce. S rozlohou 38,22 km? je nejvétsSim méstem v Ceské Casti
historického Uzemi niského knizectvi. Cely SO ORP Jesenik mél k 1. 1. 2019 24 obci, 5 z nich se
statusem mésta (Javornik, Jesenik, Vidnava, Zlaté Hory a Zulova). V ramci SO ORP Jesenik jsou
vymezeny dva SO POU a to Zlaté Hory a Javornik.

Obrazek 2.1: Mapa administrativniho ¢lenéni SO ORP Jesenik
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Zdroj dat: CSU, 2019 (i) ACCENDO

Souradnicovy systém: S-JTSK VEDECKO-VYZKUMNY USTAV

Zdroj: CSU, zpracovani ACCENDO.

2.1.2 Demograficky vyvoj

Ve mésté Jesenik Zije 11 192 obyvatel k 1.1.2019, coz tvoti 29,2 % obyvatel celého SO ORP Jesenik.
Dali obce nad 1 000 obyvatel jsou Zlaté Hory, Javornik, Mikulovice, Ceska Ves, Lipova-lazné, Béla
pod Pradédem, Vapenna, Vidnava a Zulova. Nejvétsi narfist poc¢tu obyvatel mezi lety 2009-2019
bylo zaznamendno v obci Hradec-Novd Ves, ve které za 10 let pribylo 102 obyvatel, coz
pfedstavuje 33% nardst. Zadné dalsi obce narlist nezaznamenaly. Naopak nejvice obyvatel ztratil
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Jesenik, ktery populacné klesl o 907 obyvatel, coZ predstavuje 7% pokles, dalsi obce, které mély
nejvétsi populacni ztratu, jsou Zlaté Hory (-449) a Lipova-lazné (-346).
Tabulka 2.1: Populace a podil seniorti v jednotlivych obcich SO ORP Jesenik v letech 2009 a 2019

Zména populace

Obec Pocet obyvatel 5009-2019 Podil senior(
2009 2019 Absolutni % 2009 2019
Jesenik 12 096 11192 -7% 14,75% 23,13%
Zlaté Hory 4245 3796 -449 -11% 13,78% 22,89%
Javornik 2943 2768 -175 -6% 15,02% 21,93%
Mikulovice 2702 2525 -177 -7% 14,77% 21,62%
Ceska Ves 2593 2416 -177 -7% 10,07% 19,12%
Lipova-lazné 2519 2173 -346 -14% 13,22% 22,18%
Béla pod Pradédem 1799 1790 -9 -1% 12,73% 17,77%
Vapenna 1402 1319 -83 -6% 11,13% 18,88%
Vidnava 1394 1282 -112 -8% 13,77% 20,83%
Zulova 1314 1247 -67 -5% 11,42% 21,81%
PiseCna 1047 978 -69 -7% 11,17% 18,00%
Bernartice 917 882 -35 -4% 12,87% 15,53%
Velka Kras 820 734 -86 -10% 13,29% 16,35%
Skorosice 780 722 -58 -7% 14,49% 22,58%
Supikovice 711 666 -45 -6% 11,53% 21,02%
Stara Cervend Voda 675 624 -51 -8% 12,59% 16,67%
Velké Kunétice 597 559 -38 -6% 10,89% 16,99%
Cerna Voda 616 532 -84 -14% 16,23% 22,56%
Uhelna 550 487 -63 -11% 14,91% 23,41%
Hradec-Nova Ves 308 410 102 33% 14,29% 16,34%
Vlcice 457 400 -57 -12% 14,66% 19,75%
Kobyla nad Vidnavkou 437 365 -72 20,82% 29,32%
Bila Voda 308 307 -1 0% 9,09% 15,96%
Ostruzna 174 156 -18 -10% 16,09% 21,15%
Celkem SO ORP 41 404 38330 -3074 -7% 13,67% 21,30%

Zdroj: CSU, 2019, Bé#nd evidence obyvatelstva (tidaje platné k 1.1.), zpracovdni ACCENDO

Nejvétsi podil seniorl na celkové populaci obce je pak v obci Kobyld nad Vidnavkou (29 %).
Nejvétsi narGst podilu seniordl je pak zaznamenan v obci Zulova (10,39 %). Nad 20 % seniorl ma
vice neZ polovina obci (Kobyld nad Vidnavkou, Uhelna, Jesenik, Zlaté Hory, Skorosice, Cerna Voda,
Javornik, Zulova, Mikulovice, Ostruzna, Supikovice, Vidnava). Kromé jiz zminéné Zulové byl rychly
narGst seniorské slozky (vice jak o 8 %) zaznamenén rovné? v obcich Supikovice, Zlaté Hory, Ceska
Ves, Lipova-lazné, Kobyla nad Vidnavkou, Uhelnd, Jesenik a Skorosice.
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Obrazek 2.2: Mapa demografického vyvoje poctu obyvatel v obcich SO ORP Jesenik
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Zdroj: CSU, zpracovdni ACCENDO.

2.1.3 Demograficka progndza do roku 2030

Pocet obyvatel vSO ORP Jesenik ma od roku 1995 klesajici trend. K 31.12 2019 byl pocet
obyvatel 38 330, demograficka progndza predpoklada dalsi pokles, a to o asi 2 700 obyvatel do
roku 2030. V samotném Jeseniku pocet obyvatel od roku 1991 (13 112) mirné vzrostl, od roku
1997 jiz vSak ma klesajici trend, ktery stale trva (11 192 obyvatel v roce 2019). Dle progndzy je
predpokladan pokles az na hodnotu 10 503 obyvatel v roce 2030. V zazemi Jeseniku®®, pak také
pozorujeme kontinualni pokles obyvatel. Popula¢ni progndza do roku 2030 predpoklada pokles

populace z ptvodnich 27 138 v roce 2019 o zhruba 2 000 obyvatel na hodnotu 25 128.

B Spravni obvod bez samotného mésta.
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Tabulka 2.2: Pocet obyvatel v Jeseniku a jeho zazemi v letech 1991, 2001, 2019 a progndza do
roku 2030

1991 2001 2011 2019 2030
SO ORP Jesenik 42 635 42399 | VY 40486 | V 38330 | V 35631 | V
Mésto Jesenik 13112 12617 | V 11841 | V¥ 11192 | V¥ 10503 | V¥
Jesenik - zazemi 29523 29782 | A 28645| V¥V 27138| V¥V 25128| V¥V

Zdroj: CSU, 2019, BéZnd evidence obyvatelstva, demografickd progndza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Obrazek 2.3: Vyvoj poctu obyvatel mezi lety 1991 az 2019 a progndza do roku 2030 v SO ORP
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Zdroj: CSU, 2019, BéZnd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Dle demografické progndzy do roku 2030 na Gzemi SO ORP klesne pocet obyvatel ve véku 0-14 let
o 17 %, lidi v produktivnim véku o 10 %, pocet seniorli naopak vzroste o 7 %. V samotném
Jeseniku je situace u lidi v produktivnim véku obdobna, pocet déti vak vzroste o 1 %. V zazemi
mésta poté sledujeme vyrazny pokles déti, a to o0 24 %. Vice viz tabulka nize.
Tabulka 2.3: Srovnani vékovych skupin obyvatelstva mezi roky 2018 a 2030

SO ORP Jesenik Meésto Jesenik Jesenik - zazemi
Vék = = <
2018 | 2030 Zména 2018 | 2030 Zména 2018 | 2030 Zména
Absolutni % Absolutni % Absolutni %

t’ 4 0-14| 5406 4495|V -911|-17% 1555/ 1575/ A 20| 1% 3851 2920/ V -931 | -24%
Py

é 15-64 | 24759 22362 V -2397 | -10% 7048 6234 V -814 | -12% 17711 16127| V¥V -1584 ( -9%

65+ 8165 8774 A 609 7% 2589 2694 A 105 4% 5576 6081 A 505 9%

R

Celkem 38330( 35631 V -2699 | -7% | 11192| 10503| V -689  -6% | 27138 25128| V-2010| -7%

Zdroj: CSU, 2018, Bé#nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Podil détské slozky obyvatelstva v zazemi Jeseniku se snizi ze soucasnych 14,2 % na 11,6%, coz
predstavuje pokles o 2,5 %. Jak jiZz bylo uvedeno vyse, v samotném mésté je predpoklddan mirny
narlst détské slozky o 1,1 % (celkem 15,0 %).

Podil produktivni sloZzky obyvatelstva (15-64 let) poklesne nejvice ve mésté Jeseniku (-3,6 %, na
59,4 % obyvatelstva), ve zbylych ¢astech ORP je tento pokles mirnéjsi (-1,1 %, na 64,1 %
obyvatelstva).
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Podil obyvatel ve véku 65 let a vice na celkové populaci v rdmci SO ORP vzroste dle progndzy o
3,3 %, na 24,6 %. Obdobné podily seniord na celkové populaci Ize ocekavat i ve mésté Hranicich a
v jejich zazemi (25,6 %; 24,2 %). Pro mésto jde o narist o 2,5 %, pro zazemi o 3,7 % (respektive o
105 a o0 505 seniorq).

Prehled zmén ve vékovych skupinach obyvatelstva v hodnocenych Uzemnich celcich je zndzornén
v tabulce nize.

Tabulka 2.4: Srovnani podilu vékovych skupin na celkovém poctu obyvatelstva mezi roky 2018 a
2030

vk SO ORP Jesenik Meésto Jesenik Jesenik - zazemi
2018 2030 Zména 2018 2030 Zména 2018 2030 Zména
’!‘ '4‘ 0-14 14,1% 12,6%| V-1,5% 13,9% 15,0%| A 1,1% 14,2% 11,6%| ¥-2,5%
6 15-64 64,6%| 62,8%| V-1,8% 63,0%| 59,4%| V-3,6% 65,3%| 64,1%| V-1,1%
65+ 21,3%|  24,6%| A 3,3% 23,1%|  25,6%| A 2,5% 20,5%| 24,2%| A 3,7%
a_b

Zdroj: CSU, 2018, Bé2nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

2.2 HODNOCENi PROCESU PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB V SO ORP JESENIK

Aktualni dokument je ,Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb a sluzeb souvisejicich na
Jesenicku na obdobi let 2018-2020. Aktualni plan schvaluje zastupitelstvo vSech obci v SO ORP
Jesenik.

Tabulka 2.5: Zapojeni obci do procesu planovani socialnich sluzeb v SO ORP Jesenik

Zapojeni obci Vyjmenovani obci

1 Aktivné se procesu planovani ucastni | Jesenik
obce véetné tvorby opatfeni na svém
uzemi

2 Pasivné (tj. poskytuji informace) Bernartice, B&ld pod Pradédem, Bild Voda, Cernd Voda, Ceska Ves,
Hradec-Nova Ves, Javornik, Kobyld nad Vidnavkou (¢len RS), Lipova-
lazné, Mikulovice, Ostruznd, Pise¢nd, Skorosice, Stard Cervend Voda,
Supikovice, Uhelna, Vapennd, Velkd Kras, Velké Kunétice, Vidnava,
Vldice, Zlaté Hory, Zulova

3 Dalsi obce, které jsou zapojeny do | vSechny obce jsou sdruzovany v mikroregionech i v MAS
planovani pouze vramci aktivit
mikroregionu, dobrovolného svazku
obci, MAS

4 | Obce, které nejsou zapojeny Zadnym
zplsobem
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Hodnoceni procesu pldnovdni socidlnich sluZeb dle klicovych oblasti (KO) a kritérii kvality planovdni
socidlnich sluZeb vychdzi z dokumentu MPSV (2007)%, ktery je upraven dle potieb Olomouckého
kraje.

2.2.1 KO 1 Legitimita

Proces pldanovdni socidlnich sluZeb je v tuzemi legitimni, pokud je schvdlen samosprdvou.

K1.1. Samosprdva schvalila usnesenim vytvoreni Planu rozvoje socialnich sluzeb.

Hodnoceni Zduvodnéni

Stfednédoby plan byl schvalen na 20. zasedani
zastupitelstva mésta 14.12.2017, usneseni ¢. 988.
Strednédoby plan je zaroven zasilan vSem ostatnim

1/ Kritérium je naplnéno obcim v rdmci SO ORP jednotlivé ke schvaleni. Zatim 19
obci z 23 plan schvalilo, 4 obce se do dnesniho dne
nevyjadrily. Predpokladame, Ze i v téchto obcich bude
plan schvalen.

K1.2. Je schvalen zamér™ tvorby Planu rozvoje socialnich sluzeb a obsahuje prvky obsazené v
popisu kritéria.

Hodnoceni Zduvodnéni

Zameér tvorby planu rozvoje soc. sluZeb je soucasti

1 Kritérium je naplnéno Y b . . .
/ J P Stfednédobého planu rozvoje soc. sluzeb.

K1.3. Plan rozvoje socidlnich sluzeb je schvalen samospravou.

Hodnoceni Zdavodnéni

Ano, plan rozvoje soc. sluzeb byl schvalen 14.12.2017

1/ AL AT na 20.zasedani ZM Jesenik, usn.¢. 988

Y MPSV (2007) Kritéria kvality planovani socidlnich sluZzeb. Dostupné na
https://www.mpsv.cz/cs/6680

1> Zamér je schvalen samospravou a obsahuje minimalné:

- poslani a cil procesu

- Uzemni dosah (vymezeni spoluprace)

- harmonogram ¢asového a finan¢niho urceni procesu

- organizacni struktura - personalni zajisténi v€etné vymezeni pravomoci definov ané vystupy procesu.
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2.2.2 KO 2 Popis aktualni situace

Popis aktudlni situace zahrnuje udaje o souc¢asnych socidlnich sluzbdch, analyzu existujicich zdroji
pro zajisténi socidlnich sluZeb a analyzu potreb.

K2.1. Analyza existujicich zdroji™® pro zajiténi socialnich sluzeb obsahuje viechny potiebné tdaje.

Hodnoceni Zduvodnéni

Analyticka ¢ast je zpracovana z dostupnych udaj,
1/ Kritérium je naplnéno existuje popis socialnich sluzeb, poskytovatelt a
finanéni naroc¢nosti.

K2.2. Zjistovani potieb'’ existuje, je kvalitni, opakovatelné a kontrolovatelné.

Hodnoceni Zduvodnéni

Vychazime z informaci poskytovatell a jejich

2/ | Kritérium je naplnéno ¢asteéné . ,
provedenych analyz.

K2.3. Analyza zdrojl pro zajisténi socialnich sluZeb je vztazena ke zjisténym potfebam.

Hodnoceni Zduvodnéni

Pottfeby jsou vyhodnoceny v kontextu moznych

1 Kritérium je naplnéno ., i
/ J P financnich zdroju.

16 Analyza existujicich zdroja pro zajisténi socialnich sluzeb obsahuje zejména:

- pfehled socialnich sluzeb v obci/regionu

- analyzu financnich tok v socialnich a sluzbach

v Existuje analyza potieb, které mohou byt vyfeseny prostfednictvim socidlnich sluzeb. Zvolena
metodologie zjistovani potfeb je vhodnd a pouZitelnd vzhledem k pfedem stanovenym cilim a cilové
skupiné. Jsou k dispozici zdroje dat zjistovani (napf¥. dotazniky, osnovy otazek, atd.).
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2.2.3 KO 3 Kvalifikace a kompetentnost

Osoby podilejici se na koordinacnich, metodickych, konzultacnich, facilitacnich, analytickych
a vzdéldvacich ¢innostech v rdmci procesu pldnovadni socidlnich sluZeb (ddle jen odborné cinnosti)
maji potfebnou kvalifikaci, znalosti a dovednosti.

K3.1. Jsou stanoveny pozadavky na kvalifikaci a kompetentnost osob v organizacni strukture
procesu.

Hodnoceni Zduvodnéni

3/ | Kritérium neni naplnéno Pozadavky na kvalifikaci nejsou stanoveny.

K3.2. Je zajisténo vzdélavani ucastnik( procesu.

Hodnoceni Zduvodnéni

Skoleni bylo nabizeno, ale nikdo z ¢len(i PS této
2/ | Kritérium je naplnéno ¢asteéné moznosti nevyuzil. Pravidelné prochazi Skolenim
manazer sttrednédobého planovani socidlnich sluzeb.
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2.2.4 KO 4 Rizeni procesu planovani

Proces pldnovani je efektivné a transparentné rizen. Je zajistén prenos informaci ve vsech urovnich
procesu pldnovadni.

K4.1. Je definovdna organizacni struktura procesu planovani, popis cinnosti, rozhodovaci
pravomoci a zodpovédnosti jednotlivych pozic.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Vse je popsano v SPRSS.

K4.2. Jsou zpracovana a schvalena pravidla upravujici postaveni a zpuUsoby jednani skupin
podilejicich se na pldnovani socidlnich sluzeb.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Pravidla jsou stanovena v SPRSS.

K4.3. Clenové pracovnich skupin jsou obezndmeni s postupy prace a s formou vystupl pracovni
skupiny, a zda podle toho postupuiji.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Postupy prace a forma vystupl PS je obsazena v SPRSS.

K4.4. Pti jednani skupin podilejicich se na planovani socidlnich sluZzeb je uptednostriovano
konsensualni rozhodovani.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Ano, je uplatfiovano konsensualni rozhodovani.

K4.5. Je zajisténa obousmérna informovanost uvnitf systému.

Hodnoceni Zduvodnéni

O vSech zménach informujeme mailovou cestou a

1 L . ¥
/| Kritérium je naplnéno zéroveri na PS/RS.
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2.2.5 KO 5 Zapojovani

Do procesu pldnovdni socidlnich sluZeb jsou aktivné zapojovdni vsichni aktéfi (uZivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, dalsi zainteresované skupiny a verfejnost).

K5.1. Je doloZen na za¢atku procesu postup™® zapojovani.

Hodnoceni

Zduvodnéni

2/ | Kritérium je naplnéno ¢asteéné

V procesu postupu zapojovani nam chybi harmonogram
zapojovani.

K5.2. Zadavatelé, poskytovatelé i uzivatelé jsou zastoupeni v organizacni struktufe a podileji se na

rozhodovani.

Hodnoceni

Zduvodnéni

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné

Zadavatelé i poskytovatelé jsou zapojeni v organizacni
strukture a podileji se na rozhodovani. UzZivatelé maji
moznost byt zapojeni, ale moZnosti zatim nevyuzili.
MozZnost je oteviena verejnosti. Nedavno vzesel

z verejnosti podnét na zastoupeni uzivatele.

K5.3. UZivatelé, poskytovatelé i zadavatelé jsou zapojeni do ptipravy a zpracovani Planu rozvoje

socidlnich sluzeb a verejnost ma moznost

pfipominkovat cile, opatieni a aktivity.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

SPRSS je vyvésen na webovych strankach mésta a také
je k nahlédnuti v tisténé podobé v informacénim centru
mésta Jesenik. VSichni maji mozZnost se k SPRSS vyjadrit
a prfipominkovat jej.

¥ e zpracovan a v praxi uplatfiovan postup zapojovani, ktery obsahuje:

- Ucel a zpUsoby zapojovani

- aktéri jsou informovani o moznostech svého
sluzeb

- harmonogram c¢innosti zapojovani

- systém vnéjsiho pfipominkovani dokumentd.

zapojovani do tvorby stfrednédobého Planu rozvoje socialnich
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2.2.6 KO 6 Plan rozvoje socialnich sluzeb

Vystupem procesu pldnovdni je Pldn rozvoje socidlnich sluZzeb pro predem stanovené casové
obdobi.
K6.1. Plan obsahuje uvedené naleZitosti®.

Hodnoceni Zduvodnéni

Implementacni plan zatim neni soucasti SPRSS. Cile tak

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné . , o
/ J P nejsou vymahatelné. Obce nemaji zpétnou vazbu.

Doporuceni: Vytvofit akéni pldn, jehoZ soucdsti by byl implementacni pldn.

K6.2. V Planu jsou oddéleny socidlni sluzby od ostatnich sluzeb.

Hodnoceni Zduvodnéni

V soucasnosti zahrnuje SPRSS pouze socidlni sluzby.
1/ Kritérium je naplnéno V minulosti byly sluzby rozdéleny na socidlni a navazné
souvisejici sluzby.

K6.3. Existuje vazba mezi analytickou ¢asti (véetné SWOT analyzy) a vymezenymi cili.

Hodnoceni Zduvodnéni

Z planu je zfejm3 logicka a obsahova vazba mezi

1/ Kritérium je naplnéno . . . . . .
prioritami, opatfenimi a aktivitami.

K6.4. Existuji vazby mezi cili a opatfenimi.

Hodnoceni Zdavodnéni

Z planu je zfejma logicka a obsahova vazba mezi

1 Kritérium je naplnéno .. . v .. .. .
/ J P prioritami, opatfenimi a aktivitami.

¥ Plan rozvoje socialnich sluzeb je pisemné zpracovan a obsahuje zejména tyto nalezitosti:

1-Analyticka ¢ast

- vymezeni Uzemni plsobnosti,

- popis stavajiciho stavu a analyzu existujicich zdroj a potfeb v izemi, v€etné ekonomického vyhodnoceni,
- analyza financovani systému socialnich sluzeb v dzemi.

2-Navrhova ¢ast:

- vize tj. popis zadouciho budouciho stavu rozvoje socidlnich sluzeb na tzemi SO ORP,

- hlavni (prioritni) cile tj. konkretizovany (jasny, fakticky a srozumitelny) popis budouciho stavu, jehoz
prostiednictvim bude naplnéna stanovena vize,

- dil¢i (specifické) cile rozpracovavaji hlavni cile pro konkrétni cilové skupiny na zakladé analytické casti,

- opatreni definuji konkrétni kroky vedouci k dosazeni poZzadovanych cil(i véetné financnich zdroja.
3-Implementacni ¢ast:

- sledovani a vyhodnocovani plnéni Planu a zpUsob, jakym Ize v Planu provést zmény

- povinnosti a odpovédnosti zi¢astnénych (subjektll, osob, organizaci) za realizaci Planu a jeho dil¢ich ¢asti.
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2.2.7 KO 7 Informovanost
Obcanidm v tzemi jsou pribézZné dostupné informace tykajici se pldnovdni a poskytovdni socidlnich
sluZeb.

K7.1. Existuje pisemny postup informovani obcanl v Uzemi, obsahuje uvedené oblasti a je
napliovén.

Hodnoceni Zduvodnéni

V procesu aktualizace pracujeme na opattenich a cilech
postupu informovani ob¢anu. Probiha aktualizace

2/ | Kritérium je naplnéno ¢asteéné katalogu poskytovatell soc. sluzeb v¢. webovych
stranek. Probiha setkani poskytovatell na namésti
Jeseniku za ucelem poskytnuti informaci ob¢antim.

Doporuceni: Vnimdme, Ze je nutné vyuZivat modernéjsi metody informovdni. Chybi ndm vsak cas a
zdroje.

K7.2. Jsou doloZeny zplsoby, Cetnost a aktudlnost informovani.

Hodnoceni Zduvodnéni

Monitorovaci zprava s hodnocenim naplriovani cilCi a

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné . . o v v
J P opatreni je dokladana 1x rocné.

Doporuceni: Soucdsti monitorovaci zprdvy by méla byt také zprdva o Cetnosti a zptsobech infor-
movdni, anebo by to mohlo byt souédsti akéniho pldnu.

2.2.8 KO 8 Zvysovani kvality procesu
Proces pldnovdni socidlnich sluZeb je prubéZné monitorovdn a vyhodnocovdn, zjisténi z téchto
Cinnosti jsou vyuZivdna ke zvysovani kvality procesu.

K8.1. Existuji postupy pro monitorovani a vyhodnocovani klicovych oblasti v procesu planovani
socidlnich sluzeb a implementace Planu.

Hodnoceni Zdavodnéni

Neexistuji. Soucasti ndvrhu nového strednédobého
3/ | Kritérium neni naplnéno planu/akéniho planu je zahrnout postupy pro
monitorovani a vyhodnocovani do SPSS/akéniho planu.

K8.2. Postupy jsou realizovany v praxi a zjisténi z nich jsou vyuZivana ke zlepSovani kvality procesu.

Hodnoceni Zduvodnéni

3/ | Kritérium neni naplnéno Viz vySe — tabulka K8.1.
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2.3 DOPORUCENI
Doporuceni s ndvrhem na dalsi smérovdni, rozvoj a evaluaci tohoto procesu.

KO 1 Legitimita
Proces pldanovdni socidlnich sluZeb je v uzemi legitimni, pokud je schvdlen samosprdvou.

D1.1: Legitimita je dodrzena, jelikoz plan schvaluji jednotlivé obce, coz je ale komplikovany proces.
Pro zvyseni efektivity procesu legitimity, zavazanosti a validity Stfrednédobého planu socialnich
sluzeb na SO ORP Jesenik doporucujeme dokument schvalit svazkem obci, ve kterych jsou obce
cleny. Vtomto Uzemi se jedna o SdruZeni mést a obci Jesenicka (SMOJ), které by mohlo rozsifit
svoji ¢innost i o socialni oblast (projednat s Radou SMOJ). Dale projednat s MAS Vincenze
Priessnitze pro Jesenicko. Dokument by mély vzit na védomi nejvyssi organy vyse uvedenych
instituci, a to jejich valné hromady. Minimalné je vhodné projednani a schvaleni dokumentu
v Radach.

KO 2 Popis aktualni situace
Popis aktudlni situace zahrnuje udaje o soucasnych socidlnich sluzbdch, analyzu existujicich zdroji
pro zajisténi socidlnich sluZeb a analyzu potreb.

D2.1: Zvazit pro pristi SPRSS vyuZiti sociologického prlzkumu potfeb uZivatell, pripadné
potencialnich uZivateld, a to bud' kvalitativnimi metodami (skupinové diskuze, polo-strukturované
rozhovory) nebo kvantitativnimi metodami (standardizované rozhovory napf. se seniory, ktefi
vyuzivaji, ale i nevyuzivaji socialni sluzby v celém SO ORP).

KO 3 Kvalifikace a kompetentnost

Osoby podilejici se na koordinacnich, metodickych, konzultacnich, facilitacnich, analytickych
a vzdéldvacich ¢innostech v ramci procesu pldnovadni socidlnich sluZeb (ddle jen odborné cinnosti)
maji potifebnou kvalifikaci, znalosti a dovednosti.

D3.1: Proskolit o procesu planovani socialnich sluzeb vedeni mésta/radu, jejiz role je zcela zasadni,
jednalo by se maximalné o % denni Skoleni. Dale zvaZzit moznost proskolit i Radu SMOJ, pfipadné
Radu MAS (viz doporuceni 1.1).

D3.2 Podpofit rozvoj manazerskych technik a komunikacnich dovednosti pro efektivni jednani
zamérené na vedouci pracovnich skupin a manazera komunitniho planovani formou interaktivnich
kurzu s praktickym nacvikem vedeni skupin.

KO 4 Rizeni procesu planovani
Proces pldnovani je efektivné a transparentné rizen. Je zajistén prenos informaci ve vsech urovnich
procesu pldnovadni.

Proces je v poradku.

D4.1: Pro nastaveni ¢asového soubéhu se Stfednédobym pldnem rozvoje socialnich sluzeb
Olomouckého kraje nastavit dalsi plan na obdobi 2021 -2022. Doporucujeme dodrzet terminy
nastavené Metodickou priruc¢ku pro planovani socialnich sluzeb v obcich s rozsifenou plsobnosti
v Olomouckém kraji. Obecna ¢ast. Verze 1.4.

D4.2: Zvazit rozsireni ridici skupiny o zastupce SMOJ (viz KO 1).
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KO 5 Zapojovani
Do procesu pldanovdni socidlnich sluZeb jsou aktivné zapojovdni vsichni aktéfi (uZivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, dalsi zainteresované skupiny a verfejnost).

D5.1: Realizovat alespon jedno projednani dokumentu s verejnosti, s obcemi a s uzivateli pred
jeho schvalovanim. MoZnosti pripominkovani dokumentu obcany pres soucasné komunikacni
kanaly: zpravodaj, web (dokument vyvésen na webu), ptipominky je mozno zaslat mailem nebo
sdélit osobné. Doporucujeme cely proces moznosti pfipominkovani jasné a transparentné popsat
(viz nize):

Viz navrh pravidel:

Pfipominkovany material: xxxxx

Termin pfipominkovaciho fizeni: 23. 09. 2019 — 23. 10. 2019 do 12:00 hod.

Kdo mUze pripominkovat:

o jakakoliv fyzicka nebo pravnicka osoba (obcan jednotlivé nebo organizace)
o na pripominky podané v anonymni podobé nebude bran zretel

Zpusob podani pfipominek:
Pfipominky k ndvrhu Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb lze podavat pouze
v pisemné podobé a na formulari k tomu uréeném, tzv. Pripominkovaci formulat je k dispozici na
WWW.. .
e elektronickou postou na adresu:
o Vv predmétu mailu nutno uvést -, ptipominkové tizeni“
e o0sobné:
o na sekretariat Odboru socialnich véci xxxx
o na podatelnu xxxxx ;
e postou na adresu:
o Na obalku uvést: Pfipominkové fizeni xxxx
Osoba pro konzultaci:
e koordinatorka komunitniho planovani xxxxxx, e-mail, telefon.

KO 6 Plan rozvoje socialnich sluzeb
Vystupem procesu pldnovdni je Pldn rozvoje socidlnich sluZeb pro predem stanovené casové
obdobi.

D6.1: Dokument je ve stadiu pripravy budouciho zpracovani, proto pouze doporucujeme dodrzet
Metodickou pfirucku pro planovani socidlnich sluZzeb v obcich s rozsifenou puUsobnosti
v Olomouckém kraji. Obecna cast. Verze 1.4.
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KO 7 Informovanost
Obcandm v tzemi jsou pribézné dostupné informace tykajici se pldnovdni a poskytovdni socidlnich
sluZeb.

D7.1: Zvolit vhodnou pfehlednou vizualni formu katalogu (velkd pismena, vhodné barevné
rozliseni jednotlivych sluzeb, jednoduchost a prehlednost).

D7.2: Aktualizaci samostatného webu zaméreného na planovani rozvoje socidlnich sluzeb
v SO ORP, kde budou aktudlni informace o poskytovatelich a jejich sluzbach (obcané, uzivatelé,
starostové malych obci apod.).

KO 8 Zvysovani kvality procesu
Proces pldnovdni socidlnich sluZeb je prubéZné monitorovdn a vyhodnocovdn, zjisténi z téchto
¢innosti jsou vyuZivdna ke zvySovdni kvality procesu.

D8.1: Nastavit implementaci dle ,Metodické pfirucky pro pldnovdni socidlnich sluZeb v obcich
s rozsifenou plsobnosti v Olomouckém kraji. Obecnd cdst. Verze 1.4“ vcéetné pribézného
hodnoceni procesu planovani.

D8.2: Vyvaret jednoleté akcni plany s pravidelnym vyhodnocenim, které projedna kazdorocné
fidici skupina. Zvazit vytvoreni zvlastni pracovni skupiny, kterd by provadéla monitoring

v

naplnovani cilG.
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3 PLANOVACI LOKALITA SO ORP KONICE

3.1 VYMEZENi UZEMi

3.1.1 Popis uzemi

Konice je historickym, administrativnim i spolecenskym centrem oblasti mikroregionu Konicko.
LeZi v Olomouckém kraji, v oblasti Drahanské vrchoviny, asi 18 km od Prostéjova a jeji rozloha je
24,43 km?®. Cely SO ORP Konice mél k 1. 1. 2019 21 obci, z nichZ pouze Konice ma status mésta.
Obrazek 3.1: Mapa administrativniho ¢lenéni SO ORP Konice

Administrativni ‘
hranice N
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Zdroj dat: CSU, 2019 ACCENDO

Souradnicovy systém: S-JTSK VEDECKO-VYZKUMNY USTAV

Zdroj: CSU, zpracovani ACCENDO.

3.1.2 Demograficky vyvoj

Ve mésté Konice Zije 2 784 obyvatel k 1.1.2019, coZ tvofi 25,6 % obyvatel celého SO ORP Konice.
Ve SO ORP nejsou dalsi obce nad 1 000 obyvatel. Nejvétsi narlist poctu obyvatel mezi lety 2009-
2019 bylo zaznamendno v obci Budétsko, ve které za 10 let pfibylo 5 obyvatel. Naopak nejvice
obyvatel ztratila obec Brodek u Konice, které populacné klesly o 122 obyvatel, coZ predstavuje
13% pokles, dalsi obce, které mély nejvétsi populaéni ztratu, jsou Horni Stépanov (-119) a Konice
(-110).
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Tabulka 3.1: Populace a podil seniori v jednotlivych obcich SO ORP Konice v letech 2009 a 2019

Obec Pocet obyvatel Zm:gg;gg;s ce Podil seniort
2009 2019 Absolutni % 2009 2019
Konice 2894 2784 13,75% 21,23%
Horni Stépanov 1012 893 17,29% 18,70%
Brodek u Konice 922 800 18,11% 24,00%
Lipova 755 718 -37 -5% 17,09% 22,98%
Hvozd 635 624 -11 -2% 13,86% 23,24%
Suchdol 651 594 -57 -9% 17,67% 22,39%
Ludmirov 587 555 -32 -5% 17,38% 24,14%
Bohuslavice 471 444 -27 -6% 13,59% 16,22%
StraZisko 429 430 1 0% 21,68% 24,65%
Budétsko 407 412 1% 14,00% 22,09%
Kladky 380 354 -26 -7% 20,53% 19,49%
Skfipov 356 337 -19 -5% 14,61% 18,10%
Jesenec 302 287 -15 -5% 25,50% 35,19%
Dzbel 265 245 -20 -8% 15,85% 21,63%
Subifov 256 234 -22 -9% | 23,05%| 23,08%
Brezsko 220 215 -5 -2% 15,00% 21,40%
Rakova u Konice 200 199 -1 -1% 17,50% 22,11%
Ochoz 193 195 2 1% 13,47% 13,85%
Polomi 148 152 4 16,89% 19,74%
Hacky 104 101 -3 -3% 30,77% 23,76%
Raklvka 110 94 -16 16,36% 20,21%
Celkem SO ORP 11297 10 667 -630 -6% 16,51% 21,79%

Zdroj: CSU, 2019, Bé#nd evidence obyvatelstva (iidaje platné k 1.1.), zpracovdni ACCENDO

Nejvétsi podil seniorli na celkové populaci obce je pak v obci Jesenec (35,19 %), v obci byl rovnéz
zaznamenan nejvétsi narudst podilu seniorl mezi lety 2009 az 2019 a to 0 9,7 %. Nad 20 % senioru
maji pak veskeré obce svyjimkou obci Polomi, Kladky, Horni Stépanov, Sk¥ipov, Bohuslavice
a Ochoz. Kromé jiz zminéného Jesence byl rychly narlst seniorské slozky (vice jak o 8 %)
zaznamenan rovnéz v obcich Hvozd a Budétsko.
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Obrazek 3.2: Mapa demografického vyvoje poctu obyvatel v obcich SO ORP Konice

Administrativni
hranice

Zmeéna poctu obyvatel
v SO ORP Konice
2009-2019

SO ORP

Absolutni zména
poctu obyvtel

Hvozd
Nazev obce -11 1§
Kladna zména P:}’o\{xi
. A ] ~14
Nazev obce Subifov  Dzbel - B Luslgﬁe
Zaporna zména \-27

+2 . 1

Skripov  / — o
-19 N _ {_ Budétsko
Konice > +5
110 . /-/\f
, {
_ Horni \
Stépanov ——
b rodek u L .
e Konice J Relativni zména
-122 oétu obyvatel
Sut:hdoTx\lF‘/‘gj P y
-57 \ L
N Strazisko 109 -
\ - \ 1 D 10% a méné

) - 1-9,9% az -5%

hox | ]-4.9% az 0%
] 0,1% az 5%
1 51%az 10%
D vice nez 10%
0 5 10 km

Zdroj dat: CSU, 2019 (é) ACCEN DO

Soufadnicovy systém: S-JTSK VEDECKO-VYZKUMNY USTAV
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3.1.3 Demograficka progndza do roku 2030

Pocet obyvatel v SO ORP Konice m3, s vyjimkou v roce 1995, klesajici trend. K 31. 12. 2019 byl
pocet obyvatel 10 667, demograficka progndza predpoklada dalsi pokles, a to o asi 900 obyvatel
do roku 2030. V samotnych Konicich pocet obyvatel klesa od roku 1993 (3 109 obyvatel) na 2 784
obyvatel v roce 2019. Vyjimkou byl rok 2017, kdy pocet obyvatel vzrostl z 2 757 (rok 2016) na
2 803. Dle progndzy je predpokladan pokles az na hodnotu 2 542 obyvatel v roce 2030. V zazemi
Konic®, pak pozorujeme pokles z 8 791 obyvatel v roce 1991 na 7 883 vroce 2019. Populaéni
prognéza do roku 2030 predpoklada dalsi pokles populace o zhruba 660 obyvatel na hodnotu
7 219.

20 Spravni obvod bez samotného mésta.
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Tabulka 3.2: Pocet obyvatel v Konicich a jejich zazemi v letech 1991, 2001, 2019 a progndza do
roku 2030

1991 2001 2011 2019 2030
SO ORP Konice 11869 11647 V¥ 11099 | V¥ 10667 | V¥ 9761| V¥
Mésto Konice 3078 2989 ¥ 2857| V¥ 2784| ¥ 2542| V¥
Konice - zazemi 8791 8658 | Y 8242| ¥ 7883| V¥ 7219| ¥

Zdroj: CSU, 2019, BéZnd evidence obyvatelstva, demografickd progndza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Obrazek 3.3: Vyvoj poctu obyvatel mezi lety 1991 az 2019 a progndza do roku 2030 v SO ORP
Konice
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Zdroj: CSU, 2019, BéZnd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Dle demografické progndzy do roku 2030 na uzemi SO ORP klesne pocet obyvatel ve véku 0-14 let
o0 28 %, lidi v produktivnim véku o 10 %, pocet seniorli naopak vzroste o 8 %. V samotnych
Konicich je situace obdobna s tim rozdilem, Ze pocet déti poklesne o néco vice (40 %). V zazemi
mésta poté sledujeme pokles déti, o 23 %. Vice viz tabulka niZe.

Tabulka 3.3: Srovnani vékovych skupin obyvatelstva mezi roky 2018 a 2030

SO ORP Konice Mésto Konice Konice - zazemi
vék - = =
2018 | 2030 Zména 2018 | 2030 Zména 2018 | 2030 Zména
Absolutni % Absolutni % Absolutni %
!‘ ‘4 0-14| 1466 1058 v -408| -28% 397 240 V -157 | -40% 1069 818 Vv -251 | -23%
Fow N

ﬂ 15-64 6 877 6188 V  -689 -10% 1796 1626| V -170 -9% 5081 4562| V -519 | -10%

65+ 2324 2515 A 191 8% 591 676| A 85| 14% 1733 1839 A 106 6%

Celkem 10 667 9761 V  -906 -8% 2784 2542| V -242 -9% 7883 7219 V -664 | -8%

Zdroj: CSU, 2018, Bé#nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Podil détské slozky obyvatelstva v zazemi Konic se snizi ze soucasnych 13,6 % na 11,3%, coz
predstavuje pokles o 2,2 %. Jak jiz bylo uvedeno vySe, v samotném mésté je predpokladan
vyraznéjsi pokles détské slozky o 4,8 % (celkem 9,4 %).

Podil produktivni slozky obyvatelstva (15-64 let) poklesne nejméné ve mésté Konicich (-0,5 %, na
64,0 % obyvatelstva), ve zbylych ¢astech ORP je tento pokles vyraznéjsi (-1,3 %, na 63,2 %
obyvatelstva).
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Podil obyvatel ve véku 65 let a vice na celkové populaci v rdmci SO ORP vzroste dle progndzy o
4,0 %, na 25,8 %. Obdobné podily seniorl na celkové populaci Ize ocekavat i ve mésté Hranicich a
v jejich zazemi (26,6 %; 25,5 %). Pro mésto jde o narist o 5,4 %, pro zazemi o 3,5 % (respektive o
85 a 0 106 seniorl).

Prehled zmén ve vékovych skupinach obyvatelstva v hodnocenych Uzemnich celcich je zndzornén
v tabulce nize.

Tabulka 3.4: Srovnani podilu vékovych skupin na celkovém poctu obyvatelstva mezi roky 2018 a
2030

vk SO ORP Konice Meésto Konice Konice - zazemi
2018 2030 Zména 2018 2030 Zména 2018 2030 Zména
'!' '4‘ 0-14 13, 7% 10,8%| V-2,9% 14,3% 9,4%| V-4,8% 13,6% 11,3%| V-2,2%
w 15-64 64,5% 63,4%( ¥-1,1% 64,5% 64,0%( ¥-0,5% 64,5% 63,2%| V-1,3%
>C 65+ 21,8% 25,8%| A 4,0% 21,2% 26,6%( A 5,4% 22,0% 25,5%| A 3,5%
b

Zdroj: CSU, 2018, Bé2nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

3.2 HODNOCENi PROCESU PLANOVANI SOCIALNiCH SLUZEB vV SO ORP KoONICE

Aktudlni plan je na obdobi 2013 — 2016, s prodlouZenou platnosti do roku 2018. V soucasné dobé
se schvaluje dokument: Stfrednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb Konicka pro roky 2019-2021,
pod vedenim externi metodi¢ky. Plan schvaluje Rada mésta Konice a Valné shromazdéni
Mikroregionu Konicko a dle informace z osobniho rozhovoru i zastupitelstvo obce SubiFov.

Tabulka 3.5: Zapojeni obci do procesu planovani socialnich sluzeb v SO ORP Konice

Zapojeni obci Vyjmenovani obci

1 Aktivné se procesu planovani ucastni | Konice
obce véetné tvorby opatfeni na svém
uzemi

2 Pasivné (tj. poskytuji informace) Obce Mikroregionu Konicko (Bohuslavice, Brodek u Konice, Bfezsko,
Budétsko, Dzbel, Hacky, Hvozd, Jesenec, Kladky, Konice, Ludmirov,
Ochoz, Polomi, Rakova u Konice, Rakdvka, Skfipov, Strazisko, Suchdol) a
obec + Subitov

3 Dalsi obce, které jsou zapojeny do
planovani pouze vramci aktivit
mikroregionu, dobrovolného svazku
obci, MAS

4 Obce, které nejsou zapojeny se | -
zadnym zpUsobem

Hodnoceni procesu planovadni socidlnich sluZeb dle klicovych oblasti (KO) a kritérii kvality pldnovdni
socidlnich sluZeb vychdzi z dokumentu MPSV (2007)%, ktery je upraven dle potieb Olomouckého
kraje.

2L Mpsv (2007) Kritéria kvality planovani socidlnich sluzeb. Dostupné na https://www.mpsv.cz/cs/6680
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3.2.1 KO 1 Legitimita

Proces pldanovdni socidlnich sluZeb je v uzemi legitimni, pokud je schvdlen samosprdvou.

K1.1. Samosprdva schvalila usnesenim vytvoreni Planu rozvoje socialnich sluzeb.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Zameér vyplyva z realizace projektu.

K1.2. Je schvalen zamér® tvorby Planu rozvoje socialnich sluzeb a obsahuje prvky obsaZené v
popisu kritéria.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Zameér vyplyva z realizace projektu.

K1.3. Plan rozvoje socidlnich sluzeb je schvalen samospravou.

Hodnoceni Zduvodnéni

Plan byl dan na védomi Radé mésta Konice a Valnému

1 Kritérium je naplnéno iy 1%t . .
/ J P shromazdéni Mikroregionu Konicko

%2 7&dmér je schvélen samospravou a obsahuje minimalné:

- poslani a cil procesu

- Uzemni dosah (vymezeni spoluprace)

- harmonogram ¢asového a finan¢niho urceni procesu

- organizacni struktura - personalni zajisténi v€etné vymezeni pravomoci definov ané vystupy procesu.

47



3.2.2 KO 2 Popis aktualni situace

Popis aktudlni situace zahrnuje udaje o souc¢asnych socidlnich sluzbdch, analyzu existujicich zdroji
pro zajisténi socidlnich sluZzeb a analyzu potreb.

K2.1. Analyza existujicich zdroji*® pro zaji§téni socidlnich sluzeb obsahuje viechny potiebné udaje.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Analyticka ¢ast je zpracovana z dostupnych udaja.

K2.2. Zjistovani potfeb® existuje, je kvalitni, opakovatelné a kontrolovatelné.

Hodnoceni Zduvodnéni

Byl proveden Vyzkum potiebnosti socidlnich a

1/ Kritérium je naplnéno y , .
J P navaznych sluzeb.

K2.3. Analyza zdrojl pro zajisténi socialnich sluzeb je vztaZena ke zjisténym potrebam.

Hodnoceni Zduvodnéni

Pottfeby jsou vyhodnoceny v kontextu moznych

1 Kritérium je naplnéno . . .o
/ J P financnich zdroju.

2 Analyza existujicich zdrojd pro zajisténi socialnich sluzeb obsahuje zejména:

- pfehled socialnich sluzeb v obci/regionu

- analyzu financnich tok v socialnich a sluzbach

4 Existuje analyza potieb, které mohou byt vyfeseny prostfednictvim socidlnich sluzeb. Zvolena
metodologie zjistovani potfeb je vhodnd a pouZitelnd vzhledem k pfedem stanovenym cildm a cilové
skupiné. Jsou k dispozici zdroje dat zjistovani (nap¥. dotazniky, osnovy otazek, atd.).
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3.2.3 KO 3 Kvalifikace a kompetentnost

Osoby podilejici se na koordinacnich, metodickych, konzultacnich, facilitacnich, analytickych
a vzdéldvacich ¢innostech v rdmci procesu pldnovadni socidlnich sluZeb (ddle jen odborné cinnosti)
maji potfebnou kvalifikaci, znalosti a dovednosti.

K3.1. Jsou stanoveny pozadavky na kvalifikaci a kompetentnost osob v organizacni strukture
procesu.

Hodnoceni Zduvodnéni

Kazda odborna pozice uvedena v organizacni strukture
1/ Kritérium je naplnéno ma stanoveny pozadavky na kvalifikaci a
kompetentnost.

K3.2. Je zajisténo vzdélavani ucastnikl procesu.

Hodnoceni Zduvodnéni

Ano, v ramci projektu bylo uskutec¢néno vzdélavani

1 Kritérium je naplnéno . . Sy
/ J P interaktivni vyuky s praktickymi cvicenimi.
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3.2.4 KO 4 Rizeni procesu planovani

Proces pldnovani je efektivné a transparentné rizen. Je zajistén prenos informaci ve vsech urovnich
procesu pldnovadni.
K4.1. Je definovdna organizacni struktura procesu planovani, popis cinnosti, rozhodovaci
pravomoci a zodpovédnosti jednotlivych pozic.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Organizacni struktura je vymezena véetné jmenovani
fidici skupiny a pracovnich skupin.

Rozhodovaci pravomoci a zodpovédnosti jednotlivych
pozic jsou popsany ve schvaleném jednacim radu ridici
skupiny a pracovnich skupin pro planovani socialnich
sluzeb.

K4.2. Jsou zpracovana a schvalena pravidla upravujici postaveni a zpuUsoby jednani skupin
podilejicich se na planovani socidlnich sluzeb.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Je schvalen jednaci rad fidici skupiny a pracovnich
skupin.

K4.3. Clenové pracovnich skupin jsou obezndmeni s postupy prace a s formou vystupl pracovni
skupiny, a zda podle toho postupuiji.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Clenové Fidici skupiny a pracovnich skupin byl
seznameni se Statutem a jednacim radem.

K4.4. Pfi jednani skupin podilejicich se na planovani socidlnich sluzeb je upfednostfiovano
konsensualni rozhodovani.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Konsesualni rozhodovani ve skupindch je uplatfovano
ve vétsiné pripadu, pokud je to mozno.

K4.5. Je zajiSténa obousmérnd informova

nost uvnitf systému.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Je zaji$téna, ¢lenové RS/PS jsou informovani jak na
jednani RS/PS, tak emailovou formou a maji se moznost
vyjadrovat v celém procesu.
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3.2.5 KO 5 Zapojovani
Do procesu pldnovdni socidlnich sluZeb jsou aktivné zapojovdni vsichni aktéfi (uZivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, dalsi zainteresované skupiny a verfejnost).

K5.1. Je doloZen na za¢atku procesu postup” zapojovani.

Hodnoceni Zduvodnéni

L . Do procesu jsou zapojovani vSichni aktéfi v ramci
1/ Kritérium je naplnéno AT . p .
setkani fidici skupiny a pracovnich skupin.

K5.2. Zadavatelé, poskytovatelé i uzivatelé jsou zastoupeni v organizacni struktufe a podileji se na
rozhodovani.

Hodnoceni Zduvodnéni

Zadavatelé, poskytovatelé a uzivatelé jsou zastoupeni

1 Kritérium je naplnéno L ” o iy
/ J P v organizacni strukture a podileji se na rozhodovani.

K5.3. UZivatelé, poskytovatelé i zadavatelé jsou zapojeni do pfipravy a zpracovani Planu rozvoje
socidlnich sluzeb a verejnost ma moznost pfipominkovat cile, opatfeni a aktivity.

Hodnoceni Zduvodnéni

Poskytovatelé, zadavatelé a uZivatelé jsou zapojeni do
pfipravy a zpracovani planu. Verejnost ma moznost
vyjadfit se prostrednictvim verejného pripominkovani,
které bude na webu.

1/ Kritérium je naplnéno

> Je zpracovan a v praxi uplatfiovan postup zapojovani, ktery obsahuje:

- Ucel a zpUsoby zapojovani

- aktéri jsou informovani o moznostech svého zapojovani do tvorby stfednédobého Planu rozvoje socialnich
sluzeb

- harmonogram c¢innosti zapojovani

- systém vnéjsiho pfipominkovani dokumentd.

51



3.2.6 KO 6 Plan rozvoje socialnich sluzeb

Vystupem procesu pldnovdni je Pldn rozvoje socidlnich sluZzeb pro predem stanovené casové
obdobi.
K6.1. Plan obsahuje uvedené naleZitosti®®.

Hodnoceni Zduvodnéni

Plan obsahuje uvedené nalezitosti dle jednotlivych

1/ Kritérium je naplnéno eepeitiall

K6.2. V Planu jsou oddéleny socidlni sluzby od ostatnich sluzeb.

Hodnoceni Zduvodnéni

V pladnu jsou oddéleny socidlni sluzby od navaznych

1 Kritérium je naplnéno . L
/ J P jednotlivymi prioritami.

K6.3. Existuje vazba mezi analytickou ¢asti (véetné SWOT analyzy) a vymezenymi cili.

Hodnoceni Zduvodnéni

Z planu je zfejm3 logicka a obsahova vazba mezi

1/ Kritérium je naplnéno . . . .. . .
prioritami, opatfenimi a aktivitami.

K6.4. Existuji vazby mezi cili a opatfenimi.

Hodnoceni Zduvodnéni

Z planu je zfejma logicka a obsahova vazba mezi

1 Kritérium je naplnéno .. . . . .. .
/ J P prioritami, opatfenimi a aktivitami.

*® plan rozvoje socialnich sluzeb je pisemné zpracovan a obsahuje zejména tyto nalezitosti:

1-Analyticka ¢ast

- vymezeni Uzemni plsobnosti,

- popis stavajiciho stavu a analyzu existujicich zdroj a pottreb v Uzemi, véetné ekonomického vyhodnoceni,
- analyza financovani systému socialnich sluzeb v dzemi.

2-Navrhova ¢ast:

- vize tj. popis zadouciho budouciho stavu rozvoje socidlnich sluzeb na tzemi SO ORP,

- hlavni (prioritni) cile tj. konkretizovany (jasny, fakticky a srozumitelny) popis budouciho stavu, jehoz
prostiednictvim bude naplnéna stanovena vize,

- dil¢i (specifické) cile rozpracovavaji hlavni cile pro konkrétni cilové skupiny na zakladé analytické casti,

- opatreni definuji konkrétni kroky vedouci k dosazeni poZzadovanych cili véetné financnich zdroja.
3-Implementacni ¢ast:

- sledovani a vyhodnocovani plnéni Planu a zpUsob, jakym Ize v Planu provést zmény

- povinnosti a odpovédnosti zi¢astnénych (subjektll, osob, organizaci) za realizaci Planu a jeho dilcich ¢asti.
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3.2.7 KO 7 Informovanost

Obcanidm v tzemi jsou pribézné dostupné informace tykajici se pldnovdni a poskytovdni socidlnich

sluZeb.

K7.1. Existuje pisemny postup informovani obcanl v Uzemi, obsahuje uvedené oblasti a je

napliovén.
Hodnoceni Zdtvodnéni
L . Obcané v uzemi jsou informovani dle postupu
1/ Kritérium je naplnéno L, .
v Komunikac¢nim planu.

K7.2. Jsou doloZeny zplsoby, Cetnost a aktualnost informovani.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Ano, dle komunikacéniho planu.

3.2.8 KO 8 Zvysovani kvality procesu
Proces planovadni socidlnich sluZzeb je pribéZné monitorovdn a vyhodnocovdn, zjisténi z téchto
¢innosti jsou vyuZivdna ke zvySovdni kvality procesu.

K8.1. Existuji postupy pro monitorovani a vyhodnocovani klicovych oblasti v procesu planovani

socidlnich sluzeb a implementace Planu.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Tyto postupy jsou jak v Akénim tak Implementacnim
planu.

K8.2. Postupy jsou realizovany v praxi a zj

iSténi z nich jsou vyuZivana ke zlepSovani kvality procesu.

Hodnoceni

Zdavodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Postupy budou realizovany na zakladé Akcniho a
Implementacniho planu.
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3.3 DOPORUCENI
Doporuceni s ndvrhem na dalsi sméfovdni, rozvoj a evaluaci tohoto procesu.

KO 1 Legitimita
Proces pldanovdni socidlnich sluZeb je v tuzemi legitimni, pokud je schvdlen samosprdvou.

D1.1: Velice pozitivné hodnotime, Ze plan byl schvalen Valnym shromazdénim Mikroregionu
Konicko. Pro zvySeni legitimity, zavazanosti a validity Stfednédobého planu socialnich sluzeb
Konicka 2019 — 2021 doporucujeme dokument schvdlit i zastupitelstvem mésta Konice,
(v soucasné dobé je plan schvalen pouze Radou mésta Konice). Rovnéz pro zvyseni legitimity by
dokument méla schvalit obec Subifov, nejlépe nejvyssi orgdn obce, &im? je zastupitelstvo, jak se
na zakladé osobniho rozhovoru predpoklada. Timto bude dokument legitimni pro celé Gzemi
SO ORP Konicko.

KO 2 Popis aktualni situace
Popis aktudlni situace zahrnuje udaje o soucasnych socidlnich sluzbdch, analyzu existujicich zdroji
pro zajisténi socidlnich sluZeb a analyzu potreb.

D2.1: V pristim planu rozsifit v analytické ¢asti o podkapitolu Ekonomicka analyza, kterd bude
obsahovat:

1/ Aktualni nakladovost jednotlivych druht socidlnich sluzeb véetné uvedeni obvyklych nakladd

2/ Analyzu struktury zdroju financovani socialnich sluzeb vcetné vyhledu na obdobi platnosti
stfrednédobého planu (analyzy moznych zdrojl zajisténi zjisténych potreb)

KO 3 Kvalifikace a kompetentnost

Osoby podilejici se na koordinacnich, metodickych, konzultacnich, facilitacnich, analytickych
a vzdéldvacich ¢innostech v rdmci procesu pldnovadni socidlnich sluZeb (ddle jen odborné cinnosti)
maji potifebnou kvalifikaci, znalosti a dovednosti.

D3.1: Podpotfit rozvoj analytickych dovednosti véetné tvorby ekonomickych analyz dle moznosti
zpracovatell planu.

KO 4 Rizeni procesu planovani
Proces pldnovani je efektivné a transparentné rizen. Je zajistén prenos informaci ve vsech urovnich
procesu pldnovani.

D4.1: Proces tvorby planu byl v poradku, bylo diskutovano, zda z hlediska efektivity procesu
planovani zachovat pocet 3 pracovnich skupin (PS Rodiny s détmi a mladez; PS Osoby socialné
vyloucené, PS Seniofi a osoby se zdravotnim znevyhodnénim). Po zvazeni vsech okolnosti (tj.
vzhledem k poctu poskytovatelll v Uzemi a kvelikosti spravniho obvodu, tj. 10667 osob
s negativnim trendem vyvoje poctu obyvatel v Gzemi, atd.) jsme se kladné identifikovali s ndvrhem
Mgr. Hany Koudelkové, vedouci odboru socidlnich véci MéU Konice, zrusit pracovni skupiny.
V pripadé potreby rfeseni vybrané tematické oblasti v soucasnosti pokryvané PS si tidici skupina
pfizve na jednani dalsi potfebné osoby.

KO 5 Zapojovani
Do procesu pldnovdni socidlnich sluZeb jsou aktivné zapojovdni vsichni aktéri (uZivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, dalsi zainteresované skupiny a verejnost).
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D5.1: V pristim obdobi zvazit usporadani alespon jednoho verejného projednani dokumentu pred
jeho schvalovanim. Pfipominkovani dokumentu obcany je mozné realizovat pres soucasné
komunikacni kanaly: zpravodaj, moZnost osobniho seznameni, web (dokument vyvésen na webu),
pfipominky je moZno zaslat mailem nebo sdélit osobné. Doporucujeme cely proces
pfipominkovani predem jasné a transparentné popsat (viz nize):

Viz navrh pravidel:

Pfipominkovany material: xxxxx
Termin pfipominkovaciho fizeni: 23. 09. 2019 — 23. 10. 2019 do 12:00 hod.

Kdo mUze pripominkovat:
o jakakoliv fyzicka nebo pravnicka osoba (obcan jednotlivé nebo organizace)
o na pripominky podané v anonymni podobé nebude bran zretel

ZpUsob podani pfipominek:

Pfipominky k navrhu Strednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb Ize poddvat pouze
v pisemné podobé a na formulari k tomu uréeném, tzv. Pripominkovaci formulat je k dispozici na
WWW..

e elektronickou postou na adresu:

o Vv predmétu mailu nutno uvést -, ptipominkové tizeni“
e o0sobné:

o na sekretaridt Odboru socidlnich véci xxxx

o na podatelnu xxxxx ;
e postou na adresu:

o Na obalku uvést: Pfipominkové fizeni xxxx

Osoba pro konzultaci:
e koordinatorka komunitniho planovani xxxxxx, e-mail, telefon.

KO 6 Plan rozvoje socialnich sluzeb
Vystupem procesu pldnovdni je Pldn rozvoje socidlnich sluZzeb pro pfedem stanovené casové
obdobi.

D6.1: Dokument je schvalen, proto doporucujeme v pristim obdobi dodrzet Metodickou prirucku
pro planovani socialnich sluzeb v obcich s rozsifenou plsobnosti v Olomouckém kraji. Obecna
¢ast. Verze 1.4.

Pfipominky k finalni verzi vytisténého dokumentu ,Stfednédoby pldn rozvoje socidlnich sluZeb
Konicka 2019-2021“:

1/Nazvy kapitol jsou vdokumentu UVODNi KAPITOLA, KAPITOLA PROCESNi, KAPITOLA
ANALYTICKA, KAPITOLA NOSNA, KAPITOLA ORGANIZACNI. Doporucujeme v tomto p¥ipadé ¢lenit
strategicky dokument standardné na Uvodni ¢dst, kterd zahrnuje i kapitolu procesni, analytickou
cast (véetné SWOT analyzy), navrhovou ¢ast a implementacni ¢ast — timto dojde ke zprehlednéni
textu. Nazev KAPITOLA NOSNA neni obvykly a nedoporu¢ujeme ho nadale pouZivat.
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2/ Neni vyuzita stranka za obalkou, obvyklé misto pro tzv. vydavatelsky zaznam, coz je soubor
informaci o dokumentu, obvykle se v tomto pripadé se jedna o nésledujici informace:

2.1/ kdo dokument vytvofil, napt. fidici skupina ve slozeni ..... nebo Charita Konice, Mésto Konice
a Clenové fidici skupiny a pracovnich skupin (nelze uvddét, Ze dokument zpracoval Jan Fukala,
jelikoz tento plan je vzidy vysledkem prace celého tymu a ne pouze jednoho ¢lovéka),

2.2/ kdy je dokument vytvoren - datum

2.3/ o jakou verzi dokumentu se jedna, napf. verze 1.0 pfed pripominkovanim

2.4/ kdo dokument schvalil, pfipadné projednal

2.5/ jak dokument lze citovat

2.6/ pokud je dokument vytvoren z projektu, je nutné uvést informace dle pravidel publicity,
napfr.: Zpracovdno v ramci projektu ,,Podpora pldnovadni socidlnich sluZeb a socidlni prdce na tuzemi
Olomouckého kraje v ndvaznosti na zvysovadni jejich dostupnosti a kvality” (Registracni cislo
CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0005690) spolufinancovaného z Evropského socidlniho fondu
a stdtniho rozpoctu CR v rémci Operaéniho programu Zaméstnanost

KO 7 Informovanost
Obcanum v uzemi jsou pribéZné dostupné informace tykajici se planovani a poskytovadni socidlnich
sluzeb.

D7.1: Zachovat katalog v tisténé formé, pouze zvétsit text, tim je zajiSténa uZivatelska privétivost
dokumentu nejen pro seniory.

KO 8 ZvySovani kvality procesu
Proces pldnovdni socidlnich sluZeb je pribéZné monitorovdn a vyhodnocovdn, zjisténi z téchto
Cinnosti jsou vyuZivdna ke zvysovani kvality procesu.

D8.1: Upravit implementaci dle , Metodické prirucky pro pldnovadni socidlnich sluZeb v obcich
s rozsifenou plsobnosti v Olomouckém kraji. Obecnd cdst. Verze 1.4“ vcéetné prlbézného
hodnoceni procesu planovani prostrednictvim indikatoru.

D8.2: Vyvaret jednoleté akéni plany formou jednoduchych tabulek, které se kaZzdorocné
vyhodnoti. MoZno vyuZit prostfedi MS Excel.
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4 PLANOVACI LOKALITA SO ORP LIPNiK NAD BECVOU

4.1 VYMEZENi UzEMi

4.1.1 Popis uzemi

Mésto Lipnik nad Belvou je mésto s 8 024 obyvateli a rozlohou 30,58 km’. LeZici v oblasti
Moravské brany. Z jedné strany jsou Hostynské vrchy a ze strany druhé vrchy Oderskymi. Cely SO
ORP Lipnik nad Bec¢vou mél k 1. 1. 2019 14 obci, pficemz pouze samotny Lipnik ma status mésta.
Obrazek 4.1: Mapa administrativniho ¢lenéni SO ORP Lipnik nad Becvou
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Zdroj: CSU, zpracovdni ACCENDO.

4.1.2 Demograficky vyvoj

Ve mésté Lipniku nad Becvou Zije k 1. 1. 2019 8 024 obyvatel, coZ tvofi 52,9 % obyvatel celého SO
ORP Lipnik nad Beévou. Dalsimi obcemi s vice neZz 1 000 obyvateli jsou Osek nad Becvou a Dolni
Ujezd. Nejvétsi narlst poctu obyvatel mezi lety 2009 — 2019 byl zaznamenan ve Veselicku, ve
kterém za 10 let pribylo 72 obyvatel, coZ predstavuje 9% nardst; dalSimi obcemi, které
zaznamenaly populaéni nar(ist o vice ne? 30 obyvatel, jsou Dolni Ujezd (+41) a Hlinsko (+32).
Naopak nejvice obyvatel ztratil Lipnik, ktery populacné klesl o 362 obyvatel, coZ predstavuje 4%
pokles. DalSimi obcemi, které mély nejvétsi populacni ztratu, jsou Tyn nad Becvou nad Becvou (-
31) a Bohuslavky (-23).
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Tabulka 4.1: Populace a podil seniorti v jednotlivych obcich SO ORP Lipnik nad Becvou v letech

2009 a 2019
Obec Pocet obyvatel Zmzegggrf;g;g:\ ce Podil senior(l
2009 2019 Absolutni % 2009 2019

Lipnik nad Becvou 8 386 8024 -4% 14,95% 18,68%
Osek nad Bec¢vou 1259 1272 13 1% 11,36% 16,51%
Dolni Ujezd 1186 1227 41 3% 13,49% 18,58%
Veselitko 828 900 72 9% 16,18% 16,78%
Tyn nad Becvou 866 835 -31 -4% 17,67% 20,84%
Jezernice 645 663 18 3% 15,19% 18,70%
Sobéchleby 605 589 -16 -3% 12,23% 16,30%
Lhota 334 320 -14 -4% 15,87% 22,19%
Bohuslavky 340 317 -23 19,71% 24,92%
Dolni Nétcice 264 249 -15 -6% 20,08% 24,50%
Hlinsko 207 239 32 15% 18,84% 18,83%
Horni Nétcice 218 205 -13 -6% 14,22% 23,41%
Radotin 179 181 2 1% 14,53% 14,36%
Kladniky 140 146 6 4% 17,14% 19,86%
Celkem SO ORP 15 457 15 167 -290 -2% 14,94% 18,73%

Zdroj: CSU, 2019, Bé#nd evidence obyvatelstva (iidaje platné k 1.1.), zpracovdni ACCENDO

Nejvétsi podil seniorll na celkové populaci obce je pak v obcich Bohuslavky (24,9 %) a Dolni
Nétcice (24,5 %), pricemzZ nejvétsi narlst podilu seniord mezi lety 2009 az 2019 byl zaznamenan
v obci Horni Nétéice, a to 0 9,2 %. Nad 20 % seniorl maji pak obce Tyn nad Becvou, Lhota, Horni
Nétcice, Dolni Nétcice a Bohuslavky. Kromé jiz zminénych Hornich Nétcéic byl rychly narlst
seniorské slozky (o vice ne? 5 %) zaznamenan rovné7 v obcich Dolni Ujezd, Osek nad Bedvou, a

Lhota.
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Obrazek 4.2: Mapa demografického vyvoje poctu obyvatel v obcich SO ORP Lipnik nad Becvou
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4.1.3 Demograficka prognoza do roku 2030
Pocet obyvatel v SO ORP Lipnik nad Becvou ma od roku 1995, kdy dosahl svého maxima (15 784),
dlouhodobé mirné klesajici trend. K 1. 1. 2019 byl pocet obyvatel 15 167, demograficka prognoza
predpoklada dalsi pokles, a to o asi 700 obyvatel do roku 2030. V samotném Lipniku pocet
obyvatel od roku 1995 (9 630) také vykazuje dlouhodobou sestupnou tendenci, a to az na 8 024
obyvatel v roce 2019. Dle progndzy je predpokladan dalsi pokles az na hodnotu 7 609 obyvatel
v roce 2030. V zazemi Lipniku®’, naopak pozorujeme kontinudlni narCst obyvatel z 5280 v roce
1991 na 7 143 vroce 2019. Populaéni progndza do roku 2030 predpokladd pokles populace o

zhruba 300 obyvatel na hodnotu 6 848.

Tabulka 4.2: Pocet obyvatel v Lipniku nad Be€vou a jeho zazemi v letech 1991, 2001, 2019 a

progndza do roku 2030

1991 2001 2011 2019 2030
SO ORP Lipnik nad Becvou 15 501 15376 | V¥ 15370 | V¥ 15167 | V¥ 14457 | V
Mésto Lipnik nad Becvou 10221 8514 | V¥V 8250| VY 8024 | VY 7609 | VY
Lipnik nad Be¢vou - zazemi 5280 6862 A 7120 A 7143 A 6848 | VY

Zdroj: CSU, 2019, Bé#nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

7 Spravni obvod bez samotného mésta.
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Obrazek 4.3: Vyvoj poctu obyvatel mezi lety 1991 az 2019 a progndza do roku 2030 v SO ORP
Lipnik nad Becvou
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Zdroj: CSU, 2019, BéZnd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Dle demografické progndzy do roku 2030 na Gzemi SO ORP klesne pocet obyvatel ve véku 0-14 let
0 18 %, lidi v produktivnim véku o 8 %, pocet seniorl naopak vzroste o 19 %. V samotném Lipniku
je situace obdobna s tim rozdilem, Ze pocet déti poklesne o néco vyraznéji (23 %) a pocet senioru
naopak vzroste (23 %). V zazemi mésta poté sledujeme méné vyrazny pokles déti (14 %) a méné
vyrazny narlst poctu seniorl (15 %). Vice viz tabulka nizZe.

Tabulka 4.3: Srovnani vékovych skupin obyvatelstva mezi roky 2018 a 2030

SO ORP Lipnik nad Be¢vou Meésto Lipnik nad Be¢vou Lipnik nad Bec¢vou - zazemi
Vék = = ~
2018 | 2030 Zména 2018 | 2030 Zména 2018 | 2030 Zména
Absolutni % Absolutni % Absolutni %

t‘ 4 0-14| 2324 1898 V -426 | -18% 1235 956| V -279 | -23% 1089 942| V -147 | -14%
faowaN

é 15-64 | 10002 9172 V -830| -8% 5290 4813( V -477 -9% 4712 4359| V¥V -353| -7%

65+ 2 841 3387 A 546 | 19% 1499 1841 A 342 23% 1342 1546| A 204 | 15%

Sy

Celkem 15167| 14457 V -710 | -5% 8024 7609 V -415 -5% 7143 6848| V -295| -4%

Zdroj: CSU, 2018, Bé#nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Podil détské slozky obyvatelstva v Lipniku se snizi ze soucasnych 15,3% na 13,1%, coz
predstavuje pokles o 2,2 %. Jak jiz bylo uvedeno vyse, v zdzemi mésta je predpokladan mirnéjsi
pokles détské slozky, a to 0 1,5 % (na konecnych 13,7 %).

Podil produktivni slozky obyvatelstva (15-64 let) poklesne nejvice ve mésté Lipniku (-2,7 %, na
63,2 % obyvatelstva), ve zbylych ¢astech ORP je tento pokles podobny (-2,3 %, na 66,0 %
obyvatelstva).

Podil obyvatel ve véku 65 let a vice na celkové populaci v rdmci Lipniku vzroste dle progndézy o
5,5 % na 24,2 %. V celé SO ORP a zazemi mésta lze ocekavat o néco mirnéjsi narlst (23,4 %; 22,6
%). Pro SO ORP jde o narust o0 4,7 %, pro zdzemi o 3,8 % (respektive o 546 a 0 204 senior().
Prehled zmén ve vékovych skupinach obyvatelstva v hodnocenych Gzemnich celcich je znazornén
v tabulce nize.
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Tabulka 4.4: Srovnani podilu vékovych skupin na celkovém poctu obyvatelstva mezi roky 2018 a
2030

vk SO ORP Lipnik nad Bec¢vou Mésto Lipnik nad Be¢vou Lipnik nad Becvou - zazemi
2018 2030 Zména 2018 2030 Zména 2018 2030 Zména
’E '4‘ 0-14 15,3% 13,1%| V-2,2% 15,4% 12,6%| V-2,8% 15,2% 13,7%| V-1,5%
w 15-64 65,9% 63,4%| ¥-2,5% 65,9% 63,2%| V-2,7% 66,0% 63,7%| ¥-2,3%
DC 65+ 18,7% 23,4%| A 4,7% 18,7% 24,2%| A 55% 18,8% 22,6%| A 3,8%
N

Zdroj: CSU, 2018, Bé#nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

4.2 HODNOCENi PROCESU PLANOVANi SOCIALNiICH SLUZEB VSO ORP LIPNiK NAD

BeCvou

V soucasné dobé je schvaleny Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb na Lipensku pro roky
2020-2022. Naplriovani jednotlivych cili a opatfeni sleduje Socialni komise (poradni a iniciativni
organ Rady mésta Lipnik nad Bec¢vou), ktera plni tkoly Fidici skupiny. Pribézné jsou aktualizovany i
dalsi vystupy, které vznikly pfi tvorbé dokumentu - zejména Katalog poskytovatell socialnich slu-
Zeb a sluZzeb navazujicich na Lipensku. Pfi tvorbé aktualniho planu socidlnich sluzeb bylo viem
obcim v ramci SO ORP Lipnik nad Becvou nabidnuto aktivni zapojeni, do procesu planovani se
zapojily vSechny obce s vyjimkou obce Kladniky. Samotny proces komunitniho planovani fidi fidici
skupina, dale byly vytvofeny 2 pracovni skupiny — PS Rodina, déti a mladeZ, PS Seniofi a osoby se
zdravotnim postizenim.

Tabulka 4.5: Zapojeni obci do procesu planovani socidlnich sluzeb v SO ORP Lipnik nad Becvou

Zapojeni obci Vyjmenovani obci

1 | Aktivné se procesu planovani G¢astni | Lipnik nad Becvou
obce véetné tvorby opatfeni na svém
uzemi

2 Pasivné (tj. poskytuji informace) Obce: Bohuslavky, Dolni Nétcice, Dolni Ujezd, Hlinsko, Horni Nétgice,
Jezernice, Lhota, Osek nad Becvou, Radotin, Sobéchleby, Tyn nad
Becvou, Veselicko

3 Dalsi obce, které jsou zapojeny do | -
planovani pouze vramci aktivit
mikroregionu, dobrovolného svazku
obci, MAS

4 | Obce, které nejsou zapojeny se | Kladniky
Zadnym zplsobem
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Hodnoceni procesu pldnovdni socidlnich sluZeb dle klicovych oblasti (KO) a kritérii kvality planovdni
socidlnich sluZeb vychdzi z dokumentu MPSV (2007)%, ktery je upraven dle potfeb Olomouckého

kraje.

4.2.1 KO 1 Legitimita

Proces pldanovdni socidlnich sluZeb je v tuzemi legitimni, pokud je schvdlen samosprdvou.

K1.1. Samosprdva schvalila usnesenim vytvoreni Planu rozvoje socialnich sluzeb.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Rada mésta Lipnik nad Becvou na svém zaseddani dne
03.04.2019, usnesenim ¢. 208/2019 — RM 8, schvalila
vytvoreni Stfednédobého planu rozvoje socialnich
sluzeb na Lipensku pro roky 2020 -2022.

K1.2. Je schvalen zamér® tvorby Planu rozvoje socialnich sluZeb a obsahuje prvky obsazené v

popisu kritéria.

Hodnoceni

Zduvodnéni

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné

Rada mésta Lipnik nad Becvou na svém zaseddani dne
03.04.2019, usnesenim ¢. 208/2019 — RM 8, schvalila
vytvoreni Strednédobého planu rozvoje socidlnich slu-
Zeb na Lipensku pro roky 2020 -2022. TymZ usnesenim
schvdlila organizacni strukturu, Uzemni rozsah a plat-
nost SPRSS.

K1.3. PIan rozvoje socidlnich sluZeb je schvalen samospravou.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Stfrednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb a sluzeb
navazujicich na Lipensku pro roky 2017 — 2019 byl
schvalen Zastupitelstvem mésta Lipnik nad Becvou dne
14.02.2017, usnesenim ¢. 337/2017 —ZM 17.

Aktudlné tvoreny SPRSS ma byt predloZzen Radé mésta
Lipnik nad Becvou na zasedani dne 25.11.2019,
zastupitelstvu mésta na zasedani dne 17.12.2019.

%2 MPSV (2007) Kritéria kvality planovani socilnich sluzeb. Dostupné na https://www.mpsv.cz/cs/6680
%% 7&dmér je schvélen samospravou a obsahuje minimalné:

- poslani a cil procesu
- Uzemni dosah (vymezeni spoluprace)

- harmonogram ¢asového a finan¢niho urceni procesu
- organizacni struktura - personalni zajisténi v€etné vymezeni pravomoci definov ané vystupy procesu.
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4.2.2 KO 2 Popis aktualni situace

Popis aktudlni situace zahrnuje udaje o souc¢asnych socidlnich sluzbdch, analyzu existujicich zdroji
pro zajisténi socidlnich sluZeb a analyzu potreb.

K2.1. Analyza existujicich zdroji* pro zajiténi socialnich sluzeb obsahuje viechny potiebné tdaje.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Analytickd ¢dst je zpracovana ve spolupraci
s poskytovateli socidlnich sluzeb, je vyuZivano udaju
zregistru  poskytovatell vedenym MPSV, udajl
v KISSOS.

K2.2. Zjistovani potieb® existuje, je kvalitni, opakovatelné a kontrolovatelné.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Proveden prlizkum poskytovatelt, uzivatell na zakladé
dostupnych dat (denni staciondr). VyuZity zobecnéné
Udaje z Cinnosti socialni prace a organu socidlné-pravni
ochrany déti.

K2.3. Analyza zdrojl pro zajisténi socialnich sluzeb je vztaZena ke zjisténym potrebam.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Potfeby jsou vyhodnoceny vkontextu moznych
finanénich zdroju.

30 Analyza existujicich zdroja pro zajisténi socialnich sluZeb obsahuje zejména:

- pfehled socialnich sluzeb v obci/regionu

- analyzu financnich tok v socialnich a sluzbach

! Existuje analyza potieb, které mohou byt vyfeseny prostfednictvim socidlnich sluzeb. Zvolena
metodologie zjistovani potfeb je vhodna a pouZitelnd vzhledem k pfedem stanovenym cilim a cilové
skupiné. Jsou k dispozici zdroje dat zjistovani (napf¥. dotazniky, osnovy otazek, atd.).
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4.2.3 KO 3 Kvalifikace a kompetentnost

Osoby podilejici se na koordinacnich, metodickych, konzultacnich, facilitacnich, analytickych
a vzdéldvacich ¢innostech v rdmci procesu pldnovadni socidlnich sluZeb (ddle jen odborné cinnosti)
maji potfebnou kvalifikaci, znalosti a dovednosti.

K3.1. Jsou stanoveny pozadavky na kvalifikaci a kompetentnost osob v organizacni strukture

procesu.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Osoby podilejici se na odbornych cinnostech maji
potrebnou kvalifikaci, znalosti, dovednosti.

K3.2. Je zajisténo vzdélavani ucastnikl procesu.

Hodnoceni

Zduvodnéni

2/ | Kritérium je naplnéno ¢asteéné

Pro nezajem ucastniki procesu nebylo vzdélavani
zajisténo. Rada z Ucastnikd procesu byla zapojena jiz
v predchozich procesech komunitniho planovani, kdy
vzdélavani absolvovala.

4.2.4 KO 4 Rizeni procesu planovani
Proces pldnovdni je efektivné a transparentné fizen. Je zajistén prenos informaci ve vsech urovnich

procesu pldnovadni.

K4.1. Je definovdna organizacni struktura procesu planovani, popis cinnosti, rozhodovaci
pravomoci a zodpovédnosti jednotlivych pozic.

Hodnoceni

Zdavodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Organizacni struktura byla stanovena rozhodnutim Rady
mésta Lipnik nad Becvou, v¢. jmenovani ¢lend ridici
skupiny. Ridici skupina rozhoduje na ndvrh
poskytovatell a obci o sloZeni pracovnich skupin.

Rozhodovaci pravomoci jsou dany jednak zakonem o
obcich, dale v Jednacim fadu Socialni komise.

K4.2. Jsou zpracovana a schvalena

pravidla upravujici postaveni a zplsoby jednani skupin

podilejicich se na planovani socidlnich sluzeb.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Je schvalen Jednaci fad Socialni komise.

K4.3. Clenové pracovnich skupin jsou obezndmeni s postupy prace a s formou vystup( pracovni

skupiny, a zda podle toho postupuiji.

64




Hodnoceni Zdtvodnéni

K4.4. Pfi jednani skupin podilejicich se na planovani socidlnich sluZzeb je uprednostfiovano
konsensualni rozhodovani.

Hodnoceni Zdavodnéni

K4.5. Je zajisténa obousmérna informovanost uvnitt systému.

Hodnoceni Zdivodnéni
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4.2.5 KO 5 Zapojovani

Do procesu pldnovdni socidlnich sluZeb jsou aktivné zapojovdni vsichni aktéfi (uZivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, dalsi zainteresované skupiny a verejnost).

K5.1. Je doloZen na za¢atku procesu postup® zapojovani.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Postup zapojovani obsahuje vSechny body v5.1 a
zahrnuje zapojovani vsech aktérll — viz zapisy
z pracovnich skupin a RS.

K5.2. Zadavatelé, poskytovatelé i uzivatelé jsou zastoupeni v organizacni strukture a podileji se na

rozhodovani.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

V organizacni strukture jsou zapojeni a podili se na
rozhodovani zadavatelé, poskytovatelé i uzivatelé.

K5.3. UZivatelé, poskytovatelé i zadavatelé jsou zapojeni do ptipravy a zpracovani Planu rozvoje
socidlnich sluzeb a verejnost ma moznost pfipominkovat cile, opatfeni a aktivity.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Zadavatelé, poskytovatelé a uzivatelé jsou zapojeni do
pfipravy a zpracovani SPRSS. SPRSS bude predlozen
k pfipominkovani obcim a Sirsi verejnosti v fijnu 2019.

2 Je zpracovan a v praxi uplatfiovan postup zapojovani, ktery obsahuje:

- Ucel a zpUsoby zapojovani

- aktéri jsou informovani o moznostech svého
sluzeb

- harmonogram c¢innosti zapojovani

- systém vnéjsiho pfipominkovani dokumentd.

zapojovani do tvorby stfrednédobého Planu rozvoje socidlnich
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4.2.6 KO 6 Plan rozvoje socialnich sluzeb
Vystupem procesu pldnovdni je Pldn rozvoje socidlnich sluZzeb pro predem stanovené casové

obdobi.
K6.1. Plan obsahuje uvedené naleZitosti®.

Hodnoceni

Zduvodnéni

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné

Platny dokument — Stfednédoby pldn rozvoje socidlnich
sluzeb a sluzeb navazujicich na Lipensku pro roky 2017 —
2019 neobsahuje implementaéni c¢ast. Konkrétné
neobsahuje ¢dast tykajici se provedeni zmén planu a
sledovani a vyhodnocovani jeho plnéni.

K6.2. V Planu jsou oddéleny socidlni sluzby od ostatnich sluzeb.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Stfrednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb a sluzeb
navazujicich na Lipensku pro roky 2017 - 2019 je
rozdélen na sluzby uvedené v ZSS a sluzby ostatni. V
nové tvoreném SPRSS budou planovany pouze sluzby
dle ZSS.

K6.3. Existuje vazba mezi analytickou ¢asti

(véetné SWOT analyzy) a vymezenymi cili.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Analytickd C¢ast je vychodiskem pro vymezeni cild,
z planu je zfejma logicka a obsahova vazba.

K6.4. Existuji vazby mezi cili a opatfenimi.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Z planu je zrejma logickd a obsahova vazba mezi cili a
opatrenimi.

33 . . s v . , v . . .y ) v .
Plan rozvoje socidlnich sluzeb je pisemné zpracovan a obsahuje zejména tyto nalezitosti:

1-Analyticka ¢ast
- vymezeni Uzemni plsobnosti,

- popis stavajiciho stavu a analyzu existujicich zdroj a potfeb v izemi, v€etné ekonomického vyhodnoceni,
- analyza financovani systému socidlnich sluzeb v dzemi.

2-Navrhova cast:

- vize tj. popis zadouciho budouciho stavu rozvoje socidlnich sluzeb na izemi SO ORP,
- hlavni (prioritni) cile tj. konkretizovany (jasny, fakticky a srozumitelny) popis budouciho stavu, jehoz
prostiednictvim bude naplnéna stanovena vize,

- dil¢i (specifické) cile rozpracovavaji hlavni cile

pro konkrétni cilové skupiny na zakladé analytické casti,

- opatreni definuji konkrétni kroky vedouci k dosazeni poZzadovanych cil(i véetné financnich zdroja.

s v

3-Implementacni ¢ast:

- sledovani a vyhodnocovani plnéni Planu a zpUsob, jakym Ize v Planu provést zmény
- povinnosti a odpovédnosti zi¢astnénych (subjektll, osob, organizaci) za realizaci Planu a jeho dil¢ich ¢asti.
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4.2.7 KO 7 Informovanost
Obcanidm v tzemi jsou pribézZné dostupné informace tykajici se pldnovdni a poskytovdni socidlnich
sluZeb.

K7.1. Existuje pisemny postup informovani obcanl v Uzemi, obsahuje uvedené oblasti a je

napliovén.
Hodnoceni Zddvodnéni
Pisemny postup pro informovani obcanl v Uzemi
neexistuje. RM je stanoven termin pfipominkového
fizeni pro obce a verejnost. Verejnost bude mit moznost
seznamit se s navrhem planu. Pro pfipominky bude
o L pfipraven formuldf, stanoven termin uplatnéni
2/ | Kritérium je naplnéno ¢asteéné

pfipominek. Formulaf a termin pro ukonceni
pfipominkového fFizeni schvali RS na jednani dne
11.09.2019.

O pripominkovém fizeni budou obcané informovani
v mistnim tisku a na webovych strankach mésta.

K7.2. Jsou doloZeny zpUlsoby, ¢etnost a aktualnost informovani.
Hodnoceni Zdtvodnéni
Obcané informovani cestou mistniho tisku a webovych
strdnek mésta o pripravé tvorby planu a moznosti
zapojeni se do tvorby dokumentu. Pribézna informace
2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné Z procesu planovani nebyla poskytnuta. (0]

pfipominkovém fizeni budou informovani, viz K7.1.
Schvéleny plan bude prfedan obcim, ddale bude
zverejnén na webovych strankdach mésta.

68




4.2.8 KO 8 ZvysSovani kvality procesu
Proces pldnovdni socidlnich sluZeb je prubéZné monitorovdn a vyhodnocovdn, zjisténi z téchto
Cinnosti jsou vyuZivdna ke zvysovani kvality procesu.

K8.1. Existuji postupy pro monitorovani a vyhodnocovani klicovych oblasti v procesu planovani
socidlnich sluzeb a implementace Planu.

Hodnoceni Zduvodnéni

Postupy pro monitorovani a vyhodnocovani klicovych
oblasti v procesu planovani socidlnich sluzeb a
implementace Planu nejsou zpracovany. Je sledovana
implementace Planu v ramci pravidelného monitoringu
planu (rocniho), ktery je provadén pro ucely zpracovani
Zpravy o napliovani cilG a opatfeni komunitnich plant
v lokalitdach  Olomouckého kraje. Vystupy jsou
predkladany RS (Socialni komisi).

2/ | Kritérium je naplnéno ¢asteéné

K8.2. Postupy jsou realizovany v praxi a zjisténi z nich jsou vyuZivana ke zlepSovani kvality procesu.

Hodnoceni Zduvodnéni

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat Postupy nejsou zpracovany.

4.3 DOPORUCENI
Doporuceni s ndvrhem na dalsi smérovdni, rozvoj a evaluaci tohoto procesu.

KO 1 Legitimita
Proces pldnovdni socidlnich sluZeb je v tuzemi legitimni, pokud je schvdlen samosprdvou.

D1.1: Pro zvySeni legitimity a zavdzanosti Stfrednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb na
Lipensku pro roky 2020-2022 doporucujeme dokument schvalit nebo vzit na védomi vétSim
poctem obci (Uzemnich samosprav) nebo spolkl/svazkl, ve kterych jsou obce ¢éleny. V tomto
Gzemi se jedna o Dobrovolny svazek obci mikroregionu Lipensko nebo MAS MORAVSKA BRANA,
2.5., jehozZ je svazek soucasti. Z vySe uvedeného vyplyva, Ze dokument by mél vzit na védomi
nejvyssi organ svazku/spolku, a to valna hromada. Minimalné je vhodné projednani a schvaleni
dokumentu v Radé svazku/spolku.

KO 2 Popis aktudlni situace
Popis aktudlni situace zahrnuje udaje o souc¢asnych socidlnich sluzbdch, analyzu existujicich zdroji
pro zajisténi socidlnich sluZeb a analyzu potreb.

D2.1: Zvazit pro pristi SPRSS vyuZiti sociologického prizkumu potreb uZivatell, pfipadné
potencialnich uZivateld, a to bud’ kvalitativnimi metodami (skupinové diskuze, polo-strukturované
rozhovory) nebo kvantitativnimi metodami (standardizované rozhovory napr. se seniory, kteri
vyuzivaji, ale i nevyuzivaji socidlni sluzby v celém SO ORP).
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KO 3 Kvalifikace a kompetentnost

Osoby podilejici se na koordinacnich, metodickych, konzultacnich, facilitacnich, analytickych
a vzdéldvacich ¢innostech v rdmci procesu pldnovdni socidlnich sluZeb (ddle jen odborné cinnosti)
maji potfebnou kvalifikaci, znalosti a dovednosti.

D3.1: Proskolit o novych metodach a postupech dle aktudlni metodiky Olomouckého kraje pfi
planovani socialnich sluzeb vedeni mésta/radu, jejiz role je zcela zasadni, jednalo by se maximalné
o ¥ denni Skoleni. Dale zvdzit moznost proskolit Radu MAS (viz doporuceni 1.1).

D3.2: Proskolit pracovniky, ktefi pripravuji sttednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb tak, aby si
zvySili dovednost pfi vyuzivani MS WORD, MS EXCEL. Na zakladé tohoto Skoleni by se méla zlepsit
graficka Uprava dokumentu vcetné jeho prehlednosti a dodrzovani zakladnich typografickych
pravidel (sazba textu).

D3.3: Podpofit rozvoj manazerskych technik a komunikacnich dovednosti pro efektivni jednani
zamérené na vedouci pracovnich skupin a manazera komunitniho planovani formou interaktivnich
kurzl s praktickym nacvikem vedeni skupin.

KO 4 Rizeni procesu planovani
Proces pldnovdni je efektivné a transparentné fizen. Je zajistén prenos informaci ve vsech urovnich
procesu pldnovani.

Proces je v poradku.

D4.1: Doporucujeme dodrZet terminy nastavené Metodickou priruckou pro planovani socialnich
sluZeb v obcich s rozsifenou pUsobnosti v Olomouckém kraji. Obecna ¢ast. Verze 1.4.

D4.2: Zvazit rozsireni ridici skupiny o zastupce dalsich obci nebo MAS (viz KO 1).

KO 5 Zapojovani
Do procesu pldnovdni socidlnich sluZeb jsou aktivné zapojovdni vsichni aktéfi (uZivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, dalsi zainteresované skupiny a verejnost).

D5.1: Realizovat alespon jedno projednani dokumentu s verejnosti, s obcemi a s uzivateli pred
jeho schvalovanim. MoZnosti pfipominkovani dokumentu obcany pres soucasné komunikacni
kanaly: zpravodaj, web (dokument vyvésen na webu), pfipominky je mozno zaslat mailem nebo
sdélit osobné. Doporucujeme cely proces moznosti pfipominkovani jasné a transparentné popsat
(viz nize):

Viz navrh pravidel:

Pfipominkovany material: xxxxx

Termin pfipominkovaciho fizeni: 23. 09. 2019 — 23. 10. 2019 do 12:00 hod.

Kdo mUze pripominkovat:

o jakakoliv fyzicka nebo pravnicka osoba (obcan jednotlivé nebo organizace)
o na pfipominky podané v anonymni podobé nebude bran zretel

Zpusob podani pfipominek:

Pfipominky k navrhu Strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb lze podavat pouze
v pisemné podobé a na formulari k tomu ur¢eném, tzv. Pfipominkovaci formular je k dispozici na
WWW..
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e elektronickou postou na adresu:
o v predmétu mailu nutno uvést - , pfipominkové rizeni”
e o0sobné:
o na sekretariat Odboru socialnich véci xxxx
o na podatelnu xxxxx ;
e postou na adresu:
o Na obalku uvést: Pfipominkové fizeni xxxx
Osoba pro konzultaci:
e koordinatorka komunitniho planovani xxxxxx, e-mail, telefon.

KO 6 Plan rozvoje socialnich sluzeb
Vystupem procesu pldnovdni je Pldn rozvoje socidlnich sluZeb pro predem stanovené casové
obdobi.

D6.1: Dokument je schvalen, a proto doporucujeme pfi tvorbé nového planu dodrzet Metodickou
prirucku pro planovani socialnich sluzeb v obcich s rozsifenou pUsobnosti v Olomouckém kraji.
Obecn4 ¢ast. Verze 1.4.

D6.2: Doporucujeme zlepsit grafickou Upravu dokumentu pro lepsi prehlednost.

KO 7 Informovanost
Obcanum v uzemi jsou pribéZné dostupné informace tykajici se planovani a poskytovadni socidlnich
sluZeb.

D7.1: Zvolit vhodnou prehlednou vizualni formu katalogu (velka pismena, vhodné barevné
rozliseni jednotlivych sluzeb, jednoduchost a prehlednost).

D7.2: Aktualizaci samostatného webu zaméreného na planovani rozvoje socialnich sluzeb v SO
ORP, kde budou aktualni informace o poskytovatelich a jejich sluzbach (obcané, uzivatelé,
starostové malych obci apod.).

KO 8 Zvysovani kvality procesu
Proces pldnovdni socidlnich sluZeb je prubéZné monitorovdn a vyhodnocovdn, zjisténi z téchto
Cinnosti jsou vyuZivdna ke zvysovani kvality procesu.

D8.1: Nastavit implementaci dle ,Metodické prirucky pro pldnovdni socidlnich sluZzeb v obcich
s rozsifenou pusobnosti v Olomouckém kraji. Obecnd cdst. Verze 1.4“ vcetné prubézného
hodnoceni procesu planovani.

D8.2: Vyvaret jednoleté akcni plany s pravidelnym vyhodnocenim, které projednd kazdorocné

fidici skupina.
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5 PLANOVACI LOKALITA SO ORP LITOVEL

5.1 VYMEZENi UZEMi

5.1.1 Popis uzemi

Litovel je mésto v okrese Olomouc, 18 km severozdpadné od Olomouce. LeZi v oblasti CHKO
Litovelské Pomoravi a diky specifickému razu danému Sesti rameny feky Moravy, které méstem
protékaji, ziskalo pridomek , hanacké Benatky”. Cely SO ORP Litovel mél k1. 1. 2019 20 obci,
z nichZ pouze samotna Litovel ma status mésta.

Obrazek 5.1: Mapa administrativniho ¢lenéni SO ORP Litovel

Cervenka
Bila Lhota

Pnovice
Bouzov

Administrativni
hranice

SO ORP §
- ORP Senice —=-p.
C] Obec |. typu Olbramice IaHanc
0 5 10 km

Zdroj dat: €SU, 2019 e ACCENDO

Souradnicovy systém: S-JTSK VEDECKO-VYZKUMNY USTAV

Zdroj: CSU, zpracovdni ACCENDO.

5.1.2 Demograficky vyvoj

Ve mésté Litovli Zije k 1. 1. 2019 9 810 obyvatel, coz tvofi 41,3 % obyvatel celého SO ORP Litovel.
Dal3imi obcemi s vice neZ 1 000 obyvateli jsou Senice na Hané, Néklo, Bouzov, Cervenka a Bila
Lhota. Nejvétsi narlist poctu obyvatel mezi lety 2009 — 2019 byl zaznamenan v Provicich, ve
kterych za 10 let pribylo 129 obyvatel, coZz predstavuje 15% narGst; dalSimi obcemi, které
zaznamenaly populacni narGst o vice neZ 40 obyvatel, jsou Luka (+85), Stfen (+50) a Naklo (+42).
Naopak nejvice obyvatel ztratila Litovel, ktera populacné klesla o 253 obyvatel, coZ pfedstavuje
3% pokles. DalSimi obcemi, které mély nejvétsi populaéni ztratu, jsou Vilémov nad Becvou nad
Becvou (-30) a Mladec (-18).
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Tabulka 5.1: Populace a podil seniort v jednotlivych obcich SO ORP Litovel v letech 2009 a 2019

Pocet obyvatel Zmzegggrf;g;g:\ ce Podil senior(l
2009 2019 Absolutni % 2009 2019
Litovel 10 063 9810 -3% 15,31% 21,16%
Senice na Hané 1795 1795 0 0% 14,54% 21,34%
Naklo 1473 1515 42 3% 14,80% 19,34%
Bouzov 1508 1500 -8 -1% 15,65% 21,07%
Cervenka 1418 1430 12 1% 13,68% 20,14%
Bila Lhota 1119 1137 18 2% 16,80% 21,64%
Priovice 846 975 129 15% 10,64% 13,44%
Luka 782 867 85 11% 20,33% 21,45%
Mladec 776 758 -18 -2% 13,66% 18,87%
Cholina 704 741 37 5% 15,63% 21,32%
Stren 554 604 50 9% 14,62% 18,38%
Harovice 458 452 -6 -1% 17,47% 18,58%
Vilémov 459 429 300 7% 16,12% | 20,75%
Senicka 346 347 1 0% 14,16% 20,17%
Meérotin 278 268 -10 -4% 14,39% 18,66%
Dubcany 217 245 28 13% 10,60% 16,33%
Bilsko 208 228 20 10% 12,50% 19,30%
Olbramice 217 219 2 1% 16,59% 18,72%
Loucka 205 208 3 1% 21,46% 23,08%
Slavétin 201 206 5 2% 15,42% 19,90%
Celkem SO ORP 23627 23734 107 0% 15,18% 20,38%

Zdroj: CSU, 2019, Bé#nd evidence obyvatelstva (iidaje platné k 1.1.), zpracovdni ACCENDO

Nejvétsi podil seniori na celkové populaci obce je v obci Loucka (23,1 %), nejvétsi narust podilu
seniorl mezi lety 2009 az 2019 byl pak zaznamendn shodné v obcich Senice na Hané a Bilsko, a to
0 6,8 %. Nad 20 % senior maji pak obce Loucka, Bila Lhota, Luka, Senice na Hané, Cholina, Litovel,
Bouzov, Vilémov, Seni¢ka a Cervenka. Kromé jiz zminénych Senic na Hané a Bilska byl rychly
narlst seniorské slozky (vice jak o 6 %) zaznamenan rovnéz v Seniéce a Cervence.
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Obrazek 5.2: Mapa demografického vyvoje poctu obyvatel v obcich SO ORP Litovel
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5.1.3 Demograficka prognoéza do roku 2030

Pocet obyvatel v SO ORP Litovel od roku 1991 znacné kolisa, pficemz vrcholu dosahl v roce 2014
(23 804) a od té doby postupné klesa. K 1. 1.2019 byl pocet obyvatel 23 734 a demograficka
progndza predpoklada dalsi pokles, a to o asi 860 obyvatel do roku 2030. V samotné Litovli pocet
obyvatel od roku 1991 (10 067) také kolisal, v roce 2007 dosahl svého maxima (10 131) a od
tohoto roku klesa az na 9 810 obyvatel v roce 2019. Dle progndzy je predpokladan pokles az na
hodnotu 9 670 obyvatel v roce 2030. V zazemi Litovle®, pak po kolisani v letech 1991 — 2004
pozorujeme narlst obyvatel z 13 367 v roce 2004 na 13 924 v roce 2019. Populacni progndza do

roku 2030 predpoklada pokles populace o zhruba 700 obyvatel na hodnotu 15 217.

Tabulka 5.2: Pocet obyvatel v Litovli a jeho zazemi v letech 1991, 2001, 2019 a progndza do roku

2030

1991 2001 2011 2019 2030
SO ORP Litovel 23582 23398 | ¥ 23688 | A 23734 | A 22874| V¥
Mésto Litovel 10 067 10039 | V 9921 | V 9810| V 9670 | V
Litovel - zazemi 13515 13359 | VY 13767 | A 13924 | A 13203| V¥

Zdroj: CSU, 2019, BéZnd evidence obyvatelstva, demografickd progndza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

i Spravni obvod bez samotného mésta.

74




Obrazek 5.3: Vyvoj poctu obyvatel mezi lety 1991 az 2019 a progndéza do roku 2030 v SO ORP
Litovel
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Zdroj: CSU, 2019, Bé#nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Dle demografické progndzy do roku 2030 na Uzemi SO ORP klesne pocet obyvatel ve véku 0-14 let
0 12 %, lidi v produktivnim véku o 6 %, pocet senior(l naopak vzroste o 11 %. V samotné Litovli
naopak pocet déti vyrazné vzroste (10 %) a naopak o néco vice klesne pocet osob v produktivnim
véku (8 %). V zazemi mésta poté sledujeme vyrazny pokles déti, a to o 26 %. Vice viz tabulka nizZe.
Tabulka 5.3: Srovnani vékovych skupin obyvatelstva mezi roky 2018 a 2030

SO ORP Litovel Mésto Litovel Litovel - zazemi
Vék = = <
2018 | 2030 Zmens 2018 | 2030 2N 05 2018 | 2030 cAidr)
Absolutni % Absolutni % Absolutni %

!‘ 4 0-14| 3713 3272 V -441 | -12% 1488 1636| A 148 | 10% | 2225/ 1636 ¥V -589 | -26%
Foean

9. 15-64 | 15183 14237 V -946 | -6% 6 246 5746( ¥V -500 [ -8% 8937 8491 V -446 | -5%

65+ 4838 5365| A 527 | 11% 2076 2289 A 213 | 10% 2762 3076/ A 314 | 11%

[

Celkem 23734| 22874 V -860 | -4% 9810 9670( V -140 | -1% | 13924 13203| V -721 | -5%

Zdroj: CSU, 2018, Bé#nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Podil détské slozky obyvatelstva v zazemi Litovle se sniZi ze soucasnych 16 % na 12,4%, coz
predstavuje pokles o 3,6 %. Jak jiz bylo uvedeno vyse, v samotném mésté je predpokladan rlst
détské slozky 0 1,7 % (celkem 16,9 %).

Podil produktivni sloZzky obyvatelstva (15-64 let) poklesne nejvice ve mésté Litovli (-4,3 %, na 59,4
% obyvatelstva), ve zbylych ¢astech ORP se naopak ocekava mirny rast (+0,1 %, na 64,3 %
obyvatelstva).

Podil obyvatel ve véku 65 let a vice na celkové populaci v ramci SO ORP vzroste dle progndzy
03,1%, na 23,5 %. Obdobné podily senior(i na celkové populaci Ize oéekavat i ve mésté Hranicich
a v jejich zdzemi (23,7 %; 23,3 %). Pro mésto jde o narlst o 2,5 %, pro zdzemi o 3,5 % (respektive
0 213 a 0 314 senioru).

Prehled zmén ve vékovych skupinach obyvatelstva v hodnocenych Gzemnich celcich je znazornén
v tabulce nize.
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Tabulka 5.4: Srovnani podilu vékovych skupin na celkovém poctu obyvatelstva mezi roky 2018 a
2030

vk SO ORP Litovel Mésto Litovel Litovel - zazemi
2018 2030 Zména 2018 2030 Zména 2018 2030 Zména
’E '4‘ 0-14 15,6% 14,3%| V-1,3% 15,2% 16,9%| A 1,7% 16,0% 12,4%| V-3,6%
w 15-64 64,0% 62,2%| V-1,7% 63,7% 59,4%| V-4,3% 64,2% 64,3%| A 0,1%
o 65+ 20,4% 23,5%| A 3,1% 21,2% 23,7%| A 2,5% 19,8% 23,3%| A 3,5%
A

Zdroj: CSU, 2018, Bé#nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

5.2 HODNOCENi PROCESU PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB V SO ORP LITOVEL

Aktualni dokument je Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb SO ORP Litovel 2020-2022.
Dokument schvaluje pouze zastupitelstvo mésta Litovel. Je vytvoren akéni plan na rok 2020.
Aktualni plan byl schvdlen zastupitelstvem 22. 9. 2016. Obce se do schvalovani nezapojuji, pouze
poskytuji informace, mikroregion ani MAS do procesu nejsou zahrnuty.

Tabulka 5.5: Zapojeni obci do procesu planovani socialnich sluzeb v SO ORP Litovel

Zapojeni obci Vyjmenovani obci

1 | Aktivné se procesu pldnovani Géastni | Litovel
obce vcetné tvorby opatieni na svém
tzemi

2 | Pasivné (tj. poskytuji informace) Vsechny obce SO ORP Litovel

(Bild Lhota, Bilsko, Bouzov, Cervenka, Dubcany, Cholina, Lougka, Luka,
Meérotin, Mladec, Naklo, Olbramice, Priovice, Senice na Hané, Senicka,
Slavétin, Stren, Vilémov)

3 Dalsi obce, které jsou zapojeny do
planovani pouze vramci aktivit
mikroregionu, dobrovolného svazku
obci, MAS

4 | Obce, které nejsou zapojeny se
zadnym zpUsobem
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Hodnoceni procesu pldnovdni socidlnich sluZeb dle klicovych oblasti (KO) a kritérii kvality planovdni
socidlnich sluZeb vychdzi z dokumentu MPSV (2007)%, ktery je upraven dle potieb Olomouckého
kraje.

5.2.1 KO 1 Legitimita

Proces pldanovdni socidlnich sluZeb je v tuzemi legitimni, pokud je schvdlen samosprdvou.

K1.1. Samosprava schvalila usnesenim vytvoreni Planu rozvoje socialnich sluzeb.

Hodnoceni Zduvodnéni

Rada mésta Litovel schvalila usnesenim RM 205/6 ze
dne 31. 1. 2019 statut Komise socialni a zdravotni,
1/ Kritérium je naplnéno kterou povéruje vytvorenim Planu socidlnich sluzeb.
Komise socidlni a zdravotni timto plni funkci ridici
skupiny pro KPSS.

K1.2. Je schvalen zamér®® tvorby Planu rozvoje socialnich sluzeb a obsahuje prvky obsazené v
popisu kritéria.

Hodnoceni Zduvodnéni

Zameér tvorby planu je formulovdn pouze obecné ve
Statutu Komise sociadlni a zdravotni - schvaleno
RM205/6 ze dne 31. 1. 2019: ,Komise sociadlni a
2/ | Kritérium je naplnéno ¢aste¢né zdravotni je stalym fidicim, iniciacnim a koordinacnim
organem Rady meésta Litovel v oblasti socidlni a
zdravotni, zejména pfi realizaci komunitniho planovani
socidlnich sluzeb.”

K1.3. PIan rozvoje socidlnich sluZeb je schvalen samospravou.

Hodnoceni Zduvodnéni

Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb SO ORP
Litovel na obdobi 2016 -2019 byl schvalen usnesenim
Zastupitelstva ZML10/16 z 22. 9. 2016.

1/ | Kritérium je napInéno Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb SO ORP
Litovel na obdobi 2020 -2022 je predloZen ke schvaleni
na jednani RM 29. 8. 2019, nasledné bude postoupen
ke schvaleni Zastupitelstvem.

> MPSV (2007) Kritéria kvality planovani socialnich sluzeb. Dostupné na https://www.mpsv.cz/cs/6680
3% 7&dmér je schvélen samospravou a obsahuje minimalné:
- poslani a cil procesu

- Uzemni dosah (vymezeni spoluprace)

- harmonogram ¢asového a finan¢niho urceni procesu

- organizacni struktura - personalni zajisténi v€etné vymezeni pravomoci definované vystupy procesu.

77


https://www.mpsv.cz/cs/6680

5.2.2 KO 2 Popis aktualni situace

Popis aktudlni situace zahrnuje udaje o souc¢asnych socidlnich sluzbdch, analyzu existujicich zdroji
pro zajisténi socidlnich sluZeb a analyzu potreb.

K2.1. Analyza existujicich zdroj&*’ pro zajiténi socialnich sluzeb obsahuje viechny potiebné tdaje.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Je zpracovana analyza existujicich zdroju pro zajisténi
socialnich sluzeb vcetné prehledu socialnich sluzeb
vregionu a analyzy financnich tokd v socidlnich
sluzbach.

K2.2. Zjistovani potieb® existuje, je kvalitni, opakovatelné a kontrolovatelné.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Byl proveden vyzkum potiebnosti socialnich a
navaznych sluzeb vyzkumnou agenturou Sociotrendy.

K2.3. Analyza zdrojl pro zajisténi socialnich sluzeb je vztaZena ke zjisténym potrebam.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Potreby jsou vyhodnoceny v kontextu moznych
finanénich zdroju.

7 Analyza existujicich zdrojd pro zajisténi socialnich sluzeb obsahuje zejména:

- pfehled socialnich sluzeb v obci/regionu

- analyzu financnich tok v socialnich a sluzbach

38

Existuje analyza potieb, které mohou byt vyfeseny prostfednictvim socidlnich sluzeb. Zvolena

metodologie zjistovani potfeb je vhodnd a pouZitelnd vzhledem k pfedem stanovenym cildm a cilové
skupiné. Jsou k dispozici zdroje dat zjistovani (napf¥. dotazniky, osnovy otazek, atd.).
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5.2.3 KO 3 Kvalifikace a kompetentnost

Osoby podilejici se na koordinacnich, metodickych, konzultacnich, facilitacnich, analytickych
a vzdéldvacich ¢innostech v rdmci procesu pldnovdni socidlnich sluZeb (ddle jen odborné cinnosti)
maji potfebnou kvalifikaci, znalosti a dovednosti.

K3.1. Jsou stanoveny pozadavky na kvalifikaci a kompetentnost osob v organizacni strukture
procesu.

Hodnoceni Zduvodnéni

Komise socialni a zdravotni je sestavena z odbornikd
puUsobicich v socialni oblasti. V procesu planovani
socialnich sluzeb spolupracuji clenové komise

s metodikem KPSS.

1/ Kritérium je naplnéno

K3.2. Je zajisténo vzdélavani ucastnikl procesu.

Hodnoceni Zduvodnéni

Ano, v ramci metodické podpory byl realizovan kurz pro
1/ Kritérium je naplnéno ¢leny Komise socialni a zdravotni, kterd svoji naplni
¢innosti plni funkci Fidici skupiny pro KPSS.
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5.2.4 KO 4 Rizeni procesu planovani

Proces pldnovani je efektivné a transparentné rizen. Je zajistén prenos informaci ve vsech urovnich
procesu pldnovadni.

K4.1. Je definovdna organizacni struktura procesu planovani, popis cinnosti, rozhodovaci
pravomoci a zodpovédnosti jednotlivych pozic.

Hodnoceni Zduvodnéni

Organizacni struktura Komise socidlni a zdravotni, ktera
pIni funkci fidici skupiny, je vymezena statutem komise.

1/ | Kritérium je napInéno Rozhodovaci pravomoci a zodpovédnosti jednotlivych
pozic jsou popsany ve schvaleném jednacim radu
Komise socialni a zdravotni.

K4.2. Jsou zpracovana a schvalena pravidla upravujici postaveni a zpuUsoby jednani skupin
podilejicich se na pldnovani socidlnich sluzeb.

Hodnoceni Zduvodnéni

v

Je schvalen jednaci fad Komise, ktera plni funkci Fidici

1 itéri j e , . .
/ Kritérium je naplnéno skupiny. Pracovni skupiny nejsou ustanoveny.

K4.3. Clenové pracovnich skupin jsou obezndmeni s postupy prace a s formou vystupl pracovni
skupiny, a zda podle toho postupuiji.

Hodnoceni Zduvodnéni

Na prvnim jednani byly ¢lenové Komise (tidici skupiny)

1/ Kritérium je naplnéno . o .
seznameni s jednacim radem.

K4.4. Pfi jednani skupin podilejicich se na planovani socidlnich sluZeb je upfednostfiovano
konsensualni rozhodovani.

Hodnoceni Zduvodnéni

Konsensualni rozhodovani ve skupindch je uplatfovano

1 Kritérium je naplnéno Cive v vi e . .
/ J P ve vétsiné pripadu, pokud je to mozno.

K4.5. Je zajisténa obousmérna informovanost uvnitf systému.

Hodnoceni Zduvodnéni

Je zajisténa, ¢lenové Komise (RS) jsou informovani jak
1/ Kritérium je naplnéno na jednani Komise, tak mailovou formou a maji se
moznost vyjadiovat k celému procesu.
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5.2.5 KO 5 Zapojovani

Do procesu pldnovdni socidlnich sluZeb jsou aktivné zapojovdni vsichni aktéfi (uZivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, dalsi zainteresované skupiny a verfejnost).

K5.1. Je doloZen na za¢atku procesu postup® zapojovani.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Postup zapojovani zahrnuje zapojovani vsech aktérd —
viz zapisy z jednani Komise.

K5.2. Zadavatelé, poskytovatelé i uzivatelé jsou zastoupeni v organizacni strukture a podileji se na

rozhodovani.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Zadavatelé, poskytovatelé i uZivatelé jsou zastoupeni v
organizacni strukture a podileji se na rozhodovani.

K5.3. UzZivatelé, poskytovatelé i zadavatelé jsou zapojeni do pfipravy a zpracovani Planu rozvoje
socidlnich sluzeb a verejnost ma moznost pfipominkovat cile, opatfeni a aktivity.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Zadavatelé, poskytovatelé i uZivatelé jsou zapojeni do
pfipravy a zpracovani Planu rozvoje socidlnich sluzeb.
Verejnost méla moznost se k SPRSS vyjadfrit
prostfednictvim verejného pripominkovani, které
probéhlo na webu mésta v ¢ervenci 2019.

* Je zpracovan a v praxi uplatfiovan postup zapojovani, ktery obsahuje:

- Ucel a zpUsoby zapojovani

- aktéri jsou informovani o moznostech svého zapojovani do tvorby stfednédobého Planu rozvoje socialnich

sluzeb
- harmonogram c¢innosti zapojovani
- systém vnéjsiho pfipominkovani dokumentd.
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5.2.6 KO 6 Plan rozvoje socialnich sluzeb
Vystupem procesu pldnovadni je Pldn rozvoje socidlnich sluZeb pro predem stanovené casové

obdobi.
K6.1. Plan obsahuje uvedené naleZitosti*.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Ano, plan obsahuje viechny uvedené nalezitosti.

K6.2. V Planu jsou oddéleny socidlni sluzby od ostatnich sluzeb.

Hodnoceni

e

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Ano, v planu jsou socialni a navazni sluzby oddéleny.

K6.3. Existuje vazba mezi analytickou ¢asti (véetné SWOT analyzy) a vymezenymi cili.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Ano, z planu je zfejma logicka a obsahova vazba mezi
prioritami, opatfenimi a aktivitami.

K6.4. Existuji vazby mezi cili a opatfenimi.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Ano, z planu je zifejma logicka a obsahova vazba mezi
prioritami, opatfenimi a aktivitami.

40 . . e v . , % . o . , sy v .
Plan rozvoje socidlnich sluzeb je pisemné zpracovan a obsahuje zejména tyto nalezitosti:

1-Analyticka ¢ast
- vymezeni Uzemni plsobnosti,

- popis stavajiciho stavu a analyzu existujicich zdroj a potfeb v izemi, v€etné ekonomického vyhodnoceni,
- analyza financovani systému socialnich sluzeb v dzemi.

z

2-Navrhova cast:

- vize tj. popis zadouciho budouciho stavu rozvoje socidlnich sluzeb na tzemi SO ORP,

- hlavni (prioritni) cile tj. konkretizovany (jasny, fakticky a srozumitelny) popis budouciho stavu, jehoz
prostiednictvim bude naplnéna stanovena vize,

- dil¢i (specifické) cile rozpracovavaji hlavni cile pro konkrétni cilové skupiny na zakladé analytické casti,

- opatreni definuji konkrétni kroky vedouci k dosazeni poZzadovanych cil(i véetné financnich zdroja.

s v

3-Implementacni ¢ast:

- sledovani a vyhodnocovani plnéni Planu a zpUsob, jakym Ize v Planu provést zmény
- povinnosti a odpovédnosti zi¢astnénych (subjektll, osob, organizaci) za realizaci Planu a jeho dil¢ich ¢asti.
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5.2.7 KO 7 Informovanost

Obcanidm v tzemi jsou pribézZné dostupné informace tykajici se pldnovdni a poskytovdni socidlnich

sluZeb.

K7.1. Existuje pisemny postup informovani obcanl v Uzemi, obsahuje uvedené oblasti a je

napliovén.
Hodnoceni ZdUvodnéni
s . . Ano, tento postup je popsan v komunikacnim planu,
1/ Kritérium je naplnéno - E ,pj e .y : . p
ktery je soucasti Implementacniho planu aktivit.

K7.2. Jsou doloZeny zplsoby, Cetnost a aktualnost informovani.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Obcané jsou pravidelné informovani prostrednictvim
Litovelskych novin a webu mésta.

5.2.8 KO 8 ZvysSovani kvality procesu
Proces pldnovdni socidlnich sluZeb je prubéZné monitorovdn a vyhodnocovdn, zjisténi z téchto
¢innosti jsou vyuZivdna ke zvySovdni kvality procesu.

K8.1. Existuji postupy pro monitorovani a vyhodnocovani klicovych oblasti v procesu planovani

socialnich sluzeb a implementace Planu.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Ano, tyto postupy jsou obsaZzeny v Implementacni
planu.

K8.2. Postupy jsou realizovany v praxi a zj

iSténi z nich jsou vyuZivana ke zlepSovani kvality procesu.

Hodnoceni

Zdavodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Ano, 1x ro¢né je zpracovano vyhodnoceni naplfiovani
opatreni daného monitorovaciho obdobi.
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5.3 DOPORUCENI
Doporuceni s ndvrhem na dalsi sméfovdni, rozvoj a evaluaci tohoto procesu.

KO 1 Legitimita
Proces pldanovdni socidlnich sluZeb je v uzemi legitimni, pokud je schvdlen samosprdvou.

D1.1: Pro zvySeni legitimity a zavazanosti Strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb SO ORP
Litovel 2020-2022 doporucujeme dokument schvalit nebo vzit na védomi vétsim poctem obci
(Uzemnich samosprav) nebo spolkid/svazkil, ve kterych jsou obce ¢leny. V tomto Uzemi se jedna
o Dobrovolny svazek obci mikroregionu Litovelsko nebo MAS Moravska cesta, z.s. Z vyse
uvedeného vyplyva, Ze dokument by mél vzit na védomi nejvyssi orgdn svazku, pripadné spolku,
ato valnd hromada. Minimalné je vhodné projednani a schvdleni dokumentu v radé svazku,
pripadné spolku.

KO 2 Popis aktualni situace
Popis aktudlni situace zahrnuje udaje o soucasnych socidlnich sluzbdch, analyzu existujicich zdroji
pro zajisténi socidlnich sluZeb a analyzu potreb.

D2.1: V pristim planu rozsitit v analytické ¢asti o podkapitolu 6.4 Analyza financ¢nich tok(, ktera
bude obsahovat:

1/ Aktualni nakladovost jednotlivych druht socialnich sluzeb véetné uvedeni obvyklych nakladi na
jednotku napf. u pobytovych sluzeb na jedno ltzZko.

2/ Vlyhled struktury zdroju financovani socialnich sluZzeb na obdobi platnosti stfednédobého planu
(analyzy moznych zdrojli zajisténi zjisténych potreb).

KO 3 Kvalifikace a kompetentnost

Osoby podilejici se na koordinacnich, metodickych, konzultacnich, facilitacnich, analytickych
a vzdéldvacich ¢innostech v ramci procesu pldnovadni socidlnich sluZeb (ddle jen odborné cinnosti)
maji potfebnou kvalifikaci, znalosti a dovednosti.

D3.1: Proskolit o novych metodach a postupech dle aktudlni metodiky Olomouckého kraje pfi
planovani socialnich sluzeb vedeni mésta/radu, jejiz role je zcela zasadni, jednalo by se maximalné
o % denni Skoleni. Dale zvaZzit moZnost proskolit Radu MAS (viz doporuceni 1.1).

D3.2: Proskolit pracovniky, ktefi pripravuji strednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb tak, aby si
zvysili dovednost pfi vyuzivani MS WORD, MS EXCEL. Na zakladé tohoto Skoleni by se méla zlepsit
graficka uprava dokumentu véetné jeho prehlednosti a dodrZovani zakladnich typografickych
pravidel (sazba textu).

D3.3: Podpofit rozvoj manazerskych technik a komunikacnich dovednosti pro efektivni jednani
zamérené na vedouci pracovnich skupin a manazera komunitniho planovani formou interaktivnich
kurzu s praktickym nacvikem vedeni skupin.

KO 4 Rizeni procesu planovani
Proces pldnovani je efektivné a transparentné rizen. Je zajistén prenos informaci ve vsech urovnich
procesu pldnovadni.

Proces je v poradku.

D4.1: Doporucujeme dodrzet terminy nastavené Metodickou priru¢kou pro planovani socialnich
sluzeb v obcich s rozsifenou plisobnosti v Olomouckém kraji. Obecna cast. Verze 1.4.
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DA4.2: Zvazit rozsifeni fidici skupiny o zdstupce dalSich obci nebo MAS (viz KO 1).

KO 5 Zapojovani
Do procesu pldnovdni socidlnich sluZeb jsou aktivné zapojovdni vsichni aktéri (uZivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, dalsi zainteresované skupiny a vefejnost).

D5.1: V pristim obdobi zvazit usporadani alespon jednoho verejného projednani dokumentu pred
jeho schvalovanim. Pripominkovani dokumentu obcany je mozné realizovat pres soucasné
komunikacni kanaly: zpravodaj, moZnost osobniho seznameni, web (dokument vyvésen na webu),
pfipominky je moZno zaslat mailem nebo sdélit osobné.

KO 6 Plan rozvoje socialnich sluzeb
Vystupem procesu pldnovdni je Pldn rozvoje socidlnich sluZzeb pro prfedem stanovené casové
obdobi.

D6.1: Dokument je schvalen, proto doporucujeme v ptistim obdobi dodrzet Metodickou pfirucku
pro planovani socidlnich sluzeb v obcich s rozsitenou pusobnosti v Olomouckém kraji. Obecna
Cast. Verze 1.4. Pripominky k finalni verzi vytisténého dokumentu ,Strednédoby pldan rozvoje
socidlnich sluZeb Litovel 2020-2022"“:

1/Néazvy kapitol jsou v dokumentu KAPITOLA UVODNi, KAPITOLA PROCESNi, VYHODNOCENI
ANALYTICKE FAZE, NOSNA CAST, ZAVERECNA CAST. Doporucujeme vtomto pFipadé €¢lenit
strategicky dokument standardné na Uvodni ¢dst, kterd zahrnuje i kapitolu procesni, analytickou
cast (véetné SWOT analyzy), navrhovou ¢ast a implementacni ¢ast — timto dojde ke zprehlednéni
textu. Nazev KAPITOLA NOSNA neni obvykly a nedoporucujeme ho nadale pouzivat.

2/ Neni vyuZita stranka za obalkou, obvyklé misto pro tzv. vydavatelsky zaznam, coZ je soubor
informaci o dokumentu, obvykle se vtomto pripadé jednd o nasledujici informace:

2.1/ kdo dokument vytvoril, napt. fidici skupina ve sloZeni ..... nebo Mésto Litovel a ¢lenové Fidici
a pracovnich skupin.

2.2/ kdy byl dokument vytvoren, tj. datum

2.3/ o jakou verzi dokumentu se jedna napf. verze 1.0 pred pfipominkovanim

2.4/ kdo dokument schvalil, pripadné projednal

2.5/ jak dokument lze citovat

KO 7 Informovanost
Obcanum v uzemi jsou pribéZné dostupné informace tykajici se planovdni a poskytovadni socidlnich
sluZeb.

D7.1: Zvazit kromé elektronické verze katalogu vytvoreni tiSténé formy, kterd ma vhodnou
grafickou Upravu k orientaci a dostatecné veliké pismo pro cteni napr. seniorl. Zvolit vhodnou
prehlednou vizudlni formu katalogu (velka pismena, vhodné barevné rozliseni jednotlivych sluzeb,
jednoduchost a prehlednost). Je vhodné vyuzivat nazorné piktogramy.

D7.2: Aktualizaci samostatného webu zaméreného na pldnovani rozvoje socidlnich sluzeb
v SO ORP, kde budou aktualni informace o poskytovatelich a jejich sluzbach (obcané, uZivatelé,
starostové malych obci apod.). Soucasna struktura webu je velmi neprehledna a uZivatelsky
neprivétiva.

KO 8 Zvysovani kvality procesu
Proces pldnovdni socidlnich sluZeb je prubéZné monitorovdn a vyhodnocovdn, zjisténi z téchto
Cinnosti jsou vyuZivdna ke zvysovani kvality procesu.

D8.1: Upravit implementaci dle , Metodické prirucky pro pldnovdni socidlnich sluZzeb v obcich
s rozsifenou pusobnosti v Olomouckém kraji. Obecnd cdst. Verze 1.4“ véetné pribézného
hodnoceni procesu planovani prostrednictvim indikatord.
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6 PLANOVACI LOKALITA SO ORP MOHELNICE

6.1 VYMEZENi UZEMI

6.1.1 Popis uzemi

Mohelnice je mésto v okrese Sumperk, asi 30 km severozapadné od Olomouce. Nachazi se
v kotliné Mohelnické brazdy, ze tfi svétovych stran je obklopeno horami a vzhledem ke své poloze
je vyznamnych dopravnim uzlem. Cely SO ORP Mohelnice mél k 1. 1. 2019 14 obci, 3 z nich se
statusem mésta (Lostice, Mohelnice, Usov).

Obrazek 6.1: Mapa administrativniho ¢lenéni SO ORP Mohelnice

Klopina

Maletin Police

Trestina

Stavenice
Administrativni
hranice

Moravic¢any SO ORP

I ore
I:l Obec I. typu

Paviov Lostice

Palonin
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Soufadnicovy systém: S-JTSK VEDECKO-VYZKUMNY USTAV

Zdroj: CSU, zpracovdni ACCENDO.

6.1.2 Demograficky vyvoj

Ve mésté Mohelnici Zije k1. 1. 2019 9 189 obyvatel, coZ tvofi 50,2 % obyvatel celého SO ORP
Mobhelnice. Dal$imi obcemi nad 1 000 obyvatel jsou Lostice, Moravi¢any a Usov. Nejvétsi nartist
poctu obyvatel mezi lety 2009-2019 byl zaznamendn v Bélotiné, ve kterém za 10 let ptibylo 80
obyvatel, coZ predstavuje 28% nar(ist, dalSimi obcemi, které zaznamenaly populaéni nardst o vice
nez 40 obyvatel, jsou Moravicany (+80) a TreStina (+50). Naopak nejvice obyvatel ztratila
Mohelnice, kterd populacné klesla o 439 obyvatel, coZ predstavuje 5% pokles; dalSimi obcemi,
které mély nejvétsi populaéni ztratu, jsou Lostice (-106), Mirov (-40), Krchleby (-30) a Usov (-29).
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Tabulka 6.1: Populace a podil seniorl v jednotlivych obcich SO ORP Mohelnice v letech 2009 a

2019
Obec Pocet obyvatel Zm;gg;;g;s ce Podil senior(l
2009 2019 Absolutni % 2009 2019
Mohelnice 9628 9189 -5% 13,66% 20,38%
Lostice 3085 2979 -106 -3% 16,63% 23,46%
Moravicany 1237 1317 80 6% 18,35% 18,91%
Usov 1212 1183 -29 -2% 14,11% 17,50%
Pavlov 619 631 12 2% 13,89% 17,27%
Klopina 627 615 -12 -2% 14,99% 17,72%
Maletin 376 390 14 4% 7,71% 14,62%
Trestina 339 389 50 15% 15,04% 15,17%
Mirov 417 375 -42 -10% 10,55% 13,87%
Lisnice 289 369 80 28% 17,65% 17,62%
Palonin 333 335 2 1% 14,71% 20,30%
Police 220 217 -3 -1% 20,45% 19,35%
Krchleby 196 166 -30 14,80% 16,27%
Stavenice 149 136 -13 -9% 16,11% 15,44%
Celkem SO ORP 18 727 18 291 -436 -2% 14,57% 19,88%

Zdroj: CSU, 2019, Bé#nd evidence obyvatelstva (iidaje platné k 1.1.), zpracovdni ACCENDO

Nejvétsi podil senior(i na celkové populaci obce je v obci Lostice (23,5 %), nejvétsi narGst podilu
seniorll mezi lety 2009 aZz 2019 byl pak zaznamenan v obci Maletin a to 0 6,9 %. Nad 20 % seniord
maji pak jesté obce Mohelnice a Palonin. Kromé jiz zminéného Maletina byl rychly nar(st
seniorské slozky (vice jak o 6 %) zaznamenan rovnéZ v Losticich a Mohelnici.
Obrazek 6.2: Mapa demografického vyvoje poctu obyvatel v obcich SO ORP Mohelnice

Zména poctu obyvatel
v SO ORP Mohelnice
2009-2019

« Krchleby /
A ]
\ 4
Maletin =
+14 A0

é Mirov

Absolutni zména
poétu obyvtel

Nazev obce
Kladna zména

Nazev obce
Zaporna zména

-42
& m et o
3 L |

Relativni zména poctu
obyvatel

[]-10%améng | |0,1% az 5%
[[]1-99%az-5% [ |571%az10%
[ ]-49%az0% [ vice nez 10%

8 \ Klopina
\ \
N 12
Police k
& 7
o~ ™
{ AN
Trestina ).~/ b
Mohelnice ). +50 Usov
L .29

| N\
\Stavenice

Lisnice 3 P o o
+80 b N e Administrativni
~d b~ 1O { hranice
A N N
7 “\ Moraviéany "~ SO ORP
Lostice N +80 B
Pavlov — L
+12 S -106 X
v M -
{ 4// - . —
8 ! Palonin
7!_ 2
0 5 10 km

Zdroj dat: CSU, 2019
Souradnicovy systém: S-JTSK

a VEDECKO-VYZKUMNY USTAV

87




6.1.3 Demograficka prognéza do roku 2030

Pocet obyvatel v SO ORP Mohelnice mél mezi lety 1991 — 1998 rostouci charakter a na vrcholu
dosahl 18 867 obyvatel, od roku 1998 dochazi k postupnému poklesu. Vyjimkou byly roky 2006 —
2009, kdy se pocet obyvatel mirné zvySoval. K 1. 1. 2019 byl pocet obyvatel 18 291, demograficka
progndéza predpoklada dalsi pokles, a to o asi 1 000 obyvatel do roku 2030. V samotné Mohelnici
pocet obyvatel od roku 1991 (9 714) také kolisavé rostl, v roce 2001 dosahl svého maxima (9 812)
a od tohoto roku klesa az na 9 189 obyvatel v roce 2019. Dle progndzy je predpokladan pokles az
na hodnotu 8800 obyvatel vroce 2030. Vzazemi Mohelnice®, pozorujeme kolisavy nardst
obyvatel z 8 752 v roce 1991 na 9 184 v roce 2014, kdy dosahl maxima a zacal klesat az na 9 038
vroce 2017. Vroce 2019 opét vzrostl, a to na 9102. Populaéni prognéza do roku 2030
predpoklada pokles populace o zhruba 600 obyvatel na hodnotu 8 494.

Tabulka 6.2: Pocet obyvatel v Mohelnici a zazemi v letech 1991, 2001, 2019 a prognodza do roku
2030

1991 2001 2011 2019 2030
SO ORP Mohelnice 18 466 18793 | A 18714| V¥ 18291 | V¥ 17294 | ¥
Mésto Mohelnice 9714 9812 A 9516| V¥ 9189 | V¥ 8800| V¥
Mohelnice - zézemi 8752 8981 A 9198 | A 9102| V¥ 8494 | Y

Zdroj: CSU, 2019, Bé#nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Obrazek 6.3: Vyvoj poctu obyvatel mezi lety 1991 aZ 2019 a progndza do roku 2030 v SO ORP
Mohelnice
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Zdroj: CSU, 2019, BéZnd evidence obyvatelstva, demografickd progndza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Dle demografické progndzy do roku 2030 na tzemi SO ORP klesne pocet obyvatel ve véku 0-14 let
0 20 %, lidi v produktivnim véku o 8 %, pocet seniorll naopak vzroste o 12 %. V samotné Mohelnici
je progndza v pripadé déti priznivéjsi, jejich pocet klesne jen o 8 %, v pfipadé osob v produktivnim
véku a seniorl zUstava situace obdobna (-9 %, + 13 %). V zazemi mésta poté sledujeme vyrazny
pokles déti, a to o 31 %. Vice viz tabulka nize.

o Spravni obvod bez samotného mésta.
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Tabulka 6.3: Srovnani vékovych skupin obyvatelstva mezi roky 2018 a 2030

SO ORP Mohelnice Meésto Mohelnice Mohelnice - zazemi
Vék = = o
2018 | 2030 Zméena 2018 | 2030 Zmena 2018 | 2030 Zmena
Absolutni % Absolutni | % Absolutni %

t‘ 4 0-14| 2704 2171 ¥V -533 | -20% 1343 1229 V -114 | -8% 1361 942 V -419 | -31%
A,

v 15-64 | 11950( 11035 V -915| -3% 5973 5455 ¥V -518 [ -9% 5977 5580( V -397 | -7%

65+ 3637 4088 A 451 12% 1873 2115 A 242 | 13% 1764 1972 A 208 12%
d_b

Celkem 18291| 17294 V -997 [ -5% 9189 8800| V -389 | -4% 9102 8494| V -608 | -7%

Zdroj: CSU, 2018, Bé#nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Podil détské slozky obyvatelstva v zazemi Mohelnice se sniZi ze soucasnych 15 % na 11,1 %, coZ
predstavuje pokles o 3,9 %. Jak jiz bylo uvedeno vySe, v samotném mésté je predpokladan
mirné;si pokles détské slozky, a to 0 0,6 % (celkem 14 %).

Podil produktivni slozky obyvatelstva (15-64 let) poklesne nejvice ve mésté Hranicich (-3 %, na
62 % obyvatelstva), ve zbylych ¢astech ORP k poklesu nedojde.

Podil obyvatel ve véku 65 let a vice na celkové populaci vrdmci SO ORP vzroste dle progndzy
0 3,8 %, na 23,6 %. Obdobné podily seniori na celkové populaci Ize ocekdvat i ve mésté Hranicich
a v jejich zazemi (24 %; 23,2 %). Pro mésto jde o narlst o 3,7 %, pro zazemi o 3,8 % (respektive
0242 a 0 208 seniorl).

Prehled zmén ve vékovych skupinach obyvatelstva v hodnocenych Uzemnich celcich je znazornén
v tabulce nize.

Tabulka 6.4: Srovnani podilu vékovych skupin na celkovém poctu obyvatelstva mezi roky 2018 a
2030

vek SO ORP Mohelnice Mésto Mohelnice Mohelnice - zazemi
2018 2030 Zména 2018 2030 Zména 2018 2030 Zména
- - 14,8% ,6%|( V-2,2% ,6% ,0%| ¥-0,6% ,0% ,1%| ¥ -3,9%
’! 4‘ 0-14 8 12,6%| V-2,2% 14,6% 14,0%| V-0,6% 15,0% 11,1%| V-3,9%
w 15-64 65,3% 63,8%| ¥-1,5% 65,0% 62,0%| V¥-3,0% 65,7% 65,7%| A 0,0%
65+ 19,9% 23,6%| A 3,8% 20,4% 24,0%| A 3,7% 19,4% 23,2%| A 3,8%
p—

Zdroj: CSU, 2018, Bé#nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO
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6.2 HODNOCENiI PROCESU PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB V SO ORP MOHELNICE
Byl hodnocen proces a pfijaty ,Stfednédoby pldn rozvoje socidlnich sluZzeb sprdavniho obvodu ORP
Mohelnice 2020 — 2022“, ktery byl schvalen zastupitelstvem mésta Mohelnice 11. 9. 2019.

Tabulka 6.5: Zapojeni obci do procesu planovani socialnich sluzeb v SO ORP Mohelnice

Zapojeni obci Vyjmenovani obci

1 | Aktivné se procesu planovani | Mohelnice
Ucastni obce vcetné tvorby
opatreni na svém lUzemi

2 | Pasivné (tj. poskytuji | Usov, Lostice, Klopina, Krchleby, Li$nice, Maletin, Mirov,
informace) Moravi¢any, Palonin, Pavlov, Police, Stavenice, Tfestina

3 | DalSi obce, které jsou zapojeny | -
do planovani pouze v ramci

aktivit mikroregionu,
dobrovolného svazku obci,
MAS

4 | Obce, které nejsou zapojeny | -
se zadnym zplsobem

Hodnoceni procesu pldanovdni socidlnich sluZeb dle klicovych oblasti (KO) a kritérii kvality planovdni
socidlnich sluZeb vychdzi z dokumentu MPSV (2007)%, ktery je upraven dle potfeb Olomouckého
kraje.

42 MPsv (2007) Kritéria kvality planovani socidlnich sluzeb. Dostupné na https://www.mpsv.cz/cs/6680
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6.2.1 KO 1 Legitimita

Proces pldanovdni socidlnich sluZeb je v tuzemi legitimni, pokud je schvdlen samosprdvou.

K1.1. Samosprdva schvalila usnesenim vytvoreni Planu rozvoje socialnich sluzeb.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Rada mésta Mohelnice schvdlila dne 14.11.2016
usnesenim pod ¢.j. 1342/74/RM/2016 zapojeni mésta
Mohelnice do Vyzvy na podporu planovani socidlnich
sluZzeb prostrednictvim Strediska rozvoje socialnich
sluzeb, o.p.s. Jesenik formou partnerstvi. Jednim
z vystupll tohoto projektu ma byt vytvoreni 3. Planu
rozvoje socialnich sluzeb na SO ORP Mohelnice 2020 —
2022.

K1.2. Je schvalen zamér® tvorby Planu rozvoje socialnich sluzeb a obsahuje prvky obsazené v
popisu kritéria.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Viz K1.1.

K1.3. Plan rozvoje socidlnich sluzeb je schvalen samospravou.

Hodnoceni

Zduvodnéni

o/

Hodnoceni nelze aplikovat

Planované schvdleni dokumentu Radou mésta a
Zastupitelstvem mésta Mohelnice se predpoklada na
zari 2019. 3. SPRSS na SO ORP Mohelnice byl schvalen
Cleny fidici skupiny pro SPRSS na SO ORP Mohelnice,
nasledovat bude pldnovany proces schvalovani skrze
Svazek obci mikroregionu Mohelnicko, Radu mésta a
Zastupitelstvo mésta Mohelnice.

43 5 . v . p s . .. 1w
Zameér je schvalen samospravou a obsahuje minimalné:
- poslani a cil procesu

- Uzemni dosah (vymezeni spoluprace)

- harmonogram ¢asového a finan¢niho urceni procesu
- organizacni struktura - personalni zajisténi v€etné vymezeni pravomoci definov ané vystupy procesu.
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6.2.2 KO 2 Popis aktualni situace

Popis aktudlni situace zahrnuje udaje o souc¢asnych socidlnich sluzbdch, analyzu existujicich zdroji
pro zajisténi socidlnich sluZeb a analyzu potreb.

K2.1. Analyza existujicich zdroji** pro zajiténi socialnich sluzeb obsahuje viechny potiebné tdaje.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Byly vypracovdny dokumenty: Vyzkum potrebnosti
socialnich sluzeb a sluzeb navazujicich na Mohelnicku
(Sociotrendy, 2019), dale Akcni plan rozvoje socialnich
sluzeb na Mohelnicku na rok 2020, obsahujici Plan
nakladovosti socialnich sluzeb s uvedenim
predpokladané vyse zdroji na rok 2020, vcetné
doplnéni o udaje z KISSoS.

K2.2. Zjistovani potieb™ existuje, je kvalitni, opakovatelné a kontrolovatelné.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Byl proveden Vyzkum potrebnosti socidlnich sluzeb a
sluzeb navazujicich na Mohelnicku (Sociotrendy, 2019),
k dispozici jsou ev. potfebné zdroje.

K2.3. Analyza zdrojl pro zajisténi socialnich sluzeb je vztaZena ke zjisténym potrebam.

Hodnoceni

Zduvodnéni

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné

Nékteré zjisténé potreby jsou vyhodnoceny s ohledem
na mozné financ¢ni zdroje. Existuji vSak potreby, na které
neni zajisténo financovani.

o Analyza existujicich zdrojd pro zajisténi socialnich sluzeb obsahuje zejména:

- pfehled socialnich sluzeb v obci/regionu

- analyzu financnich tok v socialnich a sluzbach

> Existuje analyza potieb, které mohou byt vyfeseny prostfednictvim socidlnich sluzeb. Zvolena
metodologie zjistovani potfeb je vhodnd a pouZitelnd vzhledem k pfedem stanovenym cildm a cilové
skupiné. Jsou k dispozici zdroje dat zjistovani (nap¥. dotazniky, osnovy otazek, atd.).
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6.2.3 KO 3 Kvalifikace a kompetentnost

Osoby podilejici se na koordinacnich, metodickych, konzultacnich, facilitacnich, analytickych
a vzdéldvacich ¢innostech v rdmci procesu pldnovadni socidlnich sluZeb (ddle jen odborné cinnosti)
maji potfebnou kvalifikaci, znalosti a dovednosti.

K3.1. Jsou stanoveny pozadavky na kvalifikaci a kompetentnost osob v organizacni strukture
procesu.

Hodnoceni Zduvodnéni

Néktera odborna pozice uvedena v organizacni
2/ | Kritérium je naplnéno ¢asteéné strukture ma stanoveny pozadavky na kvalifikaci a
kompetentnost.

K3.2. Je zajisténo vzdélavani ucastnikl procesu.

Hodnoceni Zduvodnéni

V ramci metodické podpory z projektu se uskutecnilo
vzdélavani Ucastnik( procesu skrze seminare, pracovni
setkani koordinatorl planovani socialnich sluzeb napfié
jednotlivymi ORP ¢i regiony. Ne vsichni ¢lenové fidici
skupiny absolvovali Skoleni.

Kritérium je naplnéno
Castecné

2/
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6.2.4 KO 4 Rizeni procesu planovani

Proces pldnovani je efektivné a transparentné rizen. Je zajistén prenos informaci ve vsech urovnich
procesu pldnovadni.
K4.1. Je definovdna organizacni struktura procesu planovani, popis cinnosti, rozhodovaci
pravomoci a zodpovédnosti jednotlivych pozic.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Organizacni struktura je vymezena vcetné urceni clend
fidici  skupiny, metodického, koordina¢niho a
finan¢niho/projektového  vedeni. Popis  Cinnosti,
rozhodovaci pravomoci a zodpovédnosti jednotlivych
pozic jsou zahrnuty ve schvdleném (Rada mésta)
Jednacim radu a Statutu ridici skupiny.

K4.2. Jsou zpracovana a schvalena pravidla upravujici postaveni a zpUsoby jednani skupin
podilejicich se na planovani socidlnich sluzeb.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Radou mésta je schvalen Jednaci rad fidici skupiny pro
SPRSS.

K4.3. Clenové pracovnich skupin jsou obezndmeni s postupy prace a s formou vystupd pracovni

skupiny, a zda podle toho postupuiji.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Clenové RS byli sezndmeni s Jednacim fadem a
Statutem RS. Z kazdého jednani RS je pofizovdn zapis, se
kterym jsou ¢Elenové RS seznamovani vco nejkratsi
mozné dobé, dle zapisu a dil¢ich Ukoll postupuiji.

K4.4. PFi jednani skupin podilejicich se na planovdni socidlnich sluZeb je uptfednostfiovano
konsensualni rozhodovani.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Konsensudlni rozhodovani v rdmci RS je uplatfiovano
vidy.

K4.5. Je zajisténa obousmérna informova

nost uvnitr systému.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Predavani informaci a komunikace je zajisténa osobné
na jednani RS, ev. e-mailovou formou, ¢lenové RS maji
moznost se vyjadfovat a pfispivat kdykoliv v celém
procesu planovani — o pripominkach je spolecné

diskutovano a jednano na jedndnich RS.
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6.2.5 KO 5 Zapojovani

Do procesu pldnovdni socidlnich sluZeb jsou aktivné zapojovdni vsichni aktéfi (uZivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, dalsi zainteresované skupiny a verfejnost).

K5.1. Je doloZen na za¢atku procesu postup*® zapojovani.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Postup zapojovani obsahuje vSechny body uvedené dle
5.1.

K5.2. Zadavatelé, poskytovatelé i uzivatelé jsou zastoupeni v organizacni strukture a podileji se na

rozhodovani.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

V fidici skupiné pro SPRSS je zahrnuta triada, existuje
tedy a je uplathovana moznost podileni se a
rozhodovani v rdmci procesu.

K5.3. UZivatelé, poskytovatelé i zadavatelé jsou zapojeni do ptipravy a zpracovani Planu rozvoje
socidlnich sluzeb a verejnost ma moznost pfipominkovat cile, opatfeni a aktivity.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Triada byla zapojena do pfipravy a zpracovani 3. Planu
rozvoje socialnich sluzeb na SO ORP Mohelnice 2020-
2022. Verejnost a potencionalni uzivatelé méli moznost
se kSPRSS wyjadfit prostfednictvim verejného
pfipominkovani, které se uskutecnilo v srpnu 2019.

* Je zpracovan a v praxi uplatfiovan postup zapojovani, ktery obsahuje:

- Ucel a zpUsoby zapojovani

- aktéri jsou informovani o moznostech svého
sluzeb

- harmonogram c¢innosti zapojovani

- systém vnéjsiho pfipominkovani dokumentd.

zapojovani do tvorby stfrednédobého Planu rozvoje socidlnich
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6.2.6 KO 6 Plan rozvoje socialnich sluzeb
Vystupem procesu pldnovdni je Pldn rozvoje socidlnich sluZzeb pro predem stanovené casové

obdobi.
K6.1. Plan obsahuje uvedené naleZitosti*’.

Hodnoceni

Zduvodnéni

2/ | Kritérium je naplnéno ¢asteéné

Obsahuje popsané naleZitosti, nicméné jeSté zcela
dokoncen, teprve dojde ke schvalovani Radou a
Zastupitelstvem mésta Mohelnice.

K6.2. V Planu jsou oddéleny socidlni sluzby od ostatnich sluzeb.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

V planu jsou zminény rovnéz navazné sluzby, které jsou
oddéleny od socialnich sluzeb.

K6.3. Existuje vazba mezi analytickou ¢asti (véetné SWOT analyzy) a vymezenymi cili.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Ano, SWOT analyza byla provedena a je obsahem pldnu,
je zahrnuta logicka a obsahova vazba mezi prioritami,
opatrenimi a jednotlivymi aktivitami.

K6.4. Existuji vazby mezi cili a opatfenimi.

Hodnoceni

Zdavodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Cile a opatieni na sebe navazuiji.

47 . . e v . , % . o . , sy v .
Plan rozvoje socidlnich sluzeb je pisemné zpracovan a obsahuje zejména tyto nalezitosti:

1-Analyticka ¢ast
- vymezeni Uzemni plsobnosti,

- popis stavajiciho stavu a analyzu existujicich zdroj a pottreb v Uzemi, véetné ekonomického vyhodnoceni,
- analyza financovani systému socialnich sluzeb v dzemi.

z

2-Navrhova cast:

- vize tj. popis zadouciho budouciho stavu rozvoje socidlnich sluzeb na tzemi SO ORP,

- hlavni (prioritni) cile tj. konkretizovany (jasny, fakticky a srozumitelny) popis budouciho stavu, jehoz
prostiednictvim bude naplnéna stanovena vize,

- dil¢i (specifické) cile rozpracovavaji hlavni cile pro konkrétni cilové skupiny na zakladé analytické casti,

- opatreni definuji konkrétni kroky vedouci k dosazeni poZzadovanych cili véetné financnich zdroja.

s v

3-Implementacni ¢ast:

- sledovani a vyhodnocovani plnéni Planu a zpUsob, jakym Ize v Planu provést zmény
- povinnosti a odpovédnosti zi¢astnénych (subjektll, osob, organizaci) za realizaci Planu a jeho dilcich ¢asti.
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6.2.7 KO 7 Informovanost
Obcanidm v tzemi jsou pribézZné dostupné informace tykajici se pldnovdni a poskytovdni socidlnich
sluZeb.

K7.1. Existuje pisemny postup informovani obcanl v Uzemi, obsahuje uvedené oblasti a je
napliovén.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Existuje Implementacni plan aktivit SPRSS SO ORP
Mohelnice 2016-2019 a vramci néj vymezeny
Komunikacni plan (pravidla, postup informovani).

K7.2. Jsou doloZeny zplsoby, Cetnost a aktudlnost informovani.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Ano, informovani verejnosti prevazuje skrze web mésta
Mohelnice — SPRSS, dale existuje e-katalog socialnich a
navaznych sluzeb Mohelnicka, vefejnost je informovana
v ramci periodika - Mohelnického zpravodaje.

6.2.8 KO 8 ZvysSovani kvality procesu
Proces pldnovdni socidlnich sluZeb je prubéZné monitorovdan a vyhodnocovdn, zjisténi z téchto
Cinnosti jsou vyuZivdna ke zvysovani kvality procesu.

K8.1. Existuji postupy pro monitorovani a vyhodnocovani klicovych oblasti v procesu planovani

socialnich sluzeb a implementace Planu.

Hodnoceni

Zduvodnéni

2/

Kritérium je naplnéno castecné

Postupy existuji z drivéjsich planovani, v soucasnosti pro
stavajici 3. SPRSS ne — nebyl jesté dokoncen, resp.
schvdlen.

K8.2. Postupy jsou realizovany v praxi a zjisténi z nich jsou vyuZivana ke zlepSovani kvality procesu.

Hodnoceni

Zdavodnéni

2/

Kritérium je naplnéno castecné

Postupy existuji z dfivéjsich planovani, v soucasnosti pro
stavajici 3. SPRSS ne — nebyl jesté dokoncen, resp.
schvdlen.
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6.3 DOPORUCENI
Doporuceni s ndvrhem na dalsi sméfovdni, rozvoj a evaluaci tohoto procesu.

KO 1 Legitimita
Proces pldanovdni socidlnich sluZeb je v uzemi legitimni, pokud je schvdlen samosprdvou.

D1.1: Pro zvyseni legitimity, zavazanosti a validity Stfrednédobého planu socidlnich sluzeb na
SO ORP Mohelnice doporucujeme dokument schvalit nebo vzit na védomi vétSim poctem obci
(4zemnich samosprav) nebo spolki/svazkd, ve kterych jsou obce €Eleny. Vtomto Gzemi se jedna
o dobrovolny Svazek obci Mikroregionu Mohelnicko, pfipadné MAS Mohelnicko, z.s. Z vyse
uvedeného vyplyva, Ze dokument by mél vzit na védomi nejvyssi orgdn MAS Mohelnicko, z.s., a to
valnd hromada. Minimalné je vhodné projednani a schvaleni dokumentu v Radé spolku.

KO 2 Popis aktualni situace
Popis aktudlni situace zahrnuje udaje o soucasnych socidlnich sluZzbdch, analyzu existujicich zdroji
pro zajisténi socidlnich sluZeb a analyzu potreb.

D2.1: V pristim planu rozsifit v analytické ¢asti o podkapitolu Ekonomicka analyza, kterd bude
obsahovat:

1/ Aktualni nakladovost jednotlivych druht socidlnich sluzeb véetné uvedeni obvyklych nakladu

2/ Analyzu struktury zdroji financovani socialnich sluzeb vcetné vyhledu na obdobi platnosti
sttednédobého planu (analyzy moznych zdroju zajisténi zjisténych potreb)

KO 3 Kvalifikace a kompetentnost

Osoby podilejici se na koordinacnich, metodickych, konzultacnich, facilitacnich, analytickych
a vzdéldvacich ¢innostech v ramci procesu pldnovani socidlnich sluZeb (ddle jen odborné cinnosti)
maji potfebnou kvalifikaci, znalosti a dovednosti.

V poradku, tudiz bez pripominek a doporuceni.

KO 4 Rizeni procesu planovani
Proces pldnovani je efektivné a transparentné rizen. Je zajistén prenos informaci ve vsech urovnich
procesu pldnovani.

Proces je v poradku, tudiz bez pfipominek a doporuceni.

KO 5 Zapojovani
Do procesu pldnovdni socidlnich sluZeb jsou aktivné zapojovdni vsichni aktéri (uZivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, dalsi zainteresované skupiny a verejnost).

D5.1: Zvazit pri tvorbé dalsSiho planu moZnost realizovat alespon jedno projednani dokumentu
s verejnosti a s uzivateli pfed jeho schvalovanim.
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KO 6 Plan rozvoje socidlnich sluzeb
Vystupem procesu pldnovadni je Pldn rozvoje socidlnich sluZzeb pro predem stanovené casové
obdobi.

D6.1: Dokument je schvalen, proto doporucujeme v ptistim obdobi dodrzet Metodickou pfirucku
pro planovani socialnich sluzeb v obcich s rozsifenou plsobnosti v Olomouckém kraji. Obecna
Cast. Verze 1.4.
Pfipominky k finalni verzi vytisténého dokumentu ,Stfednédoby pldn rozvoje socidlnich sluZeb
sprdvniho obvodu ORP Mohelnice 2020 — 2022“:
1/ Vhodné je vyuzita barevnost pro lepsi prehlednost a strukturu planu, ale zasadnim problémem
je snizena Citelnost textu zplsobena malym pismem v tisténé verzi.
2/Nazvy kapitol jsou vdokumentu KAPITOLA UVODNI, KAPITOLA PROCESNi, KAPITOLA
ANALYTICKA, KAPITOLA NOSNA. Doporucujeme vtomto pripadé clenit strategicky dokument
standardné na Uvodni cast, ktera zahrnuje i kapitolu procesni, analytickou ¢ast (véetné SWOT
analyzy), navrhovou c¢ast a implementacni ¢ast — timto dojde ke zprehlednéni textu. Nazev
KAPITOLA NOSNA neni obvykly a nedoporucujeme ho nadale pouzivat.
3/ Neni vyuzita stranka za obalkou, obvyklé misto pro tzv. vydavatelsky zaznam, coz je soubor
informaci o dokumentu, obvykle se v tomto pripadé se jednd o nasledujici informace:

- kdo dokument vytvofil, napt. Mésto Mohelnice, fidici skupina

- kdy je dokument vytvoren - datum

- 0 jakou verzi dokumentu se jedna

- kdo dokument schvlil, pfipadné projednal

- jak dokument citovat

- pokud je dokument vytvoren z projektu, je nutné uvést informace dle pravidel publicity,
napft.: Zpracovdno v ramci projektu ,,Podpora pldnovdni socidlnich sluZeb a socidlni prdce na uzemi
Olomouckého kraje v ndvaznosti na zvySovdni jejich dostupnosti a kvality” (Registracni cislo
CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0005690) spolufinancovaného z Evropského socidlniho fondu
a stdtniho rozpoctu CR v rémci Operaéniho programu Zaméstnanost.

KO 7 Informovanost
Obcanum v uzemi jsou pribéZné dostupné informace tykajici se planovdni a poskytovdni socidlnich
sluZeb.

D7.1: Zvazit moznost vyuziti kartografického zobrazeni umisténi socialnich sluzeb formou map,
vcetné bezbariérovych tras ve mésté.

D7.2: Zachovat katalog v tisténé formé, pouze zvétsit text, tim je zajiSténa uzivatelska privétivost
dokumentu nejen pro seniory.

KO 8 Zvysovani kvality procesu
Proces pldnovadni socidlnich sluZeb je prubéZné monitorovdn a vyhodnocovdn, zjisténi z téchto
Cinnosti jsou vyuzivdna ke zvysovani kvality procesu.

D8.1: Upravit implementaci dle , Metodické prirucky pro pldnovdni socidlnich sluZeb v obcich
s rozsifenou pusobnosti v Olomouckém kraji. Obecnd cdst. Verze 1.4“ vcetné prubézného
hodnoceni procesu planovani prostrednictvim indikator(.
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7 PLANOVACI LOKALITA SO ORP OLomouc

7.1  VYMEZENi UZEMI

7.1.1 Popis uzemi

Olomouc je univerzitnim méstem a vyznamnym kulturnim a primyslovym centrem Hané. Jeji
rozloha ¢ini 103,36 km? a rozklada se v Hornomoravském dvalu v nivé feky Moravy, na soutoku
Moravy s Bystfici a Mlynskym potokem. Cely SO ORP Olomouc mél k 1. 1. 2019 46 obci, mezi nimiz
je statutarni mésto Olomouc, mésto Velka Bystfice, 3 méstysy (Dub nad Moravou, Namést na
Hané, Velky Ujezd) a vojensky Ujezd Libava. K 1. 1. 2016 vznikla vy&lenénim z vojenského Ujezdu
Libavd obec Kozlov.

Obrazek 7.1: Mapa administrativniho ¢lenéni SO ORP Olomouc
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Zdroj: CSU, zpracovani ACCENDO.

7.1.2 Demograficky vyvoj

Ve mésté Olomouci Zije k 1. 1. 2019 100 523 obyvatel, coZ tvofi 61,1 % obyvatel celého SO ORP
Olomouc. Dal3imi obcemi s vice ne? 1000 obyvateli jsou Hlubocky, Stépanov, Velkd Bystfice,
Lutin, Velky Tynec, Dolany, Bohuriovice, Horka nad Moravou, Bélkovice-Lastany, Namést na Hanég,
Hnévotin, Kfelov-Bfuchotin, Drahanovice, TrSice, Dub nad Moravou, Slatinice, Grygov, Pfaslavice,
Vérovany, Velky Ujezd, Samotisky, Doloplazy, Piikazy, Tésetice, Majetin a Skrberi. Nejvétsi narlst
poctu obyvatel mezi lety 2009 — 2019 byl zaznamenan ve Velkém Tynci, ve kterém za 10 let
pribylo 571 obyvatel, coZ predstavuje 24% narUst; dalSimi obcemi, které zaznamenaly populacni
narQst o vice nez 50 obyvatel, jsou Hnévotin (+430), Velkd Bystfice (+409), Dolany (+313),
HluSovice (+290), Kfelov-Bfuchotin (+267), Horka nad Moravou (+242), Bélkovice-Lastany (+219),
Bystrocice (+163), Olomouc (+150), Velky Ujezd (+144), Slatinice (+119), Samotidky (+118),
Stépanov (+115), Mrsklesy (+112), Bukovany (+110), Grygov (+97), Bystrovany (+97), Ndmé&st na
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Hané (+96), Pfikazy (+95), Majetin (+77), Pfaslavice (+68), Lubénice (+67), Ustin (+63), Dub nad
Moravou (+60) a Lutin (+52). Naopak nejvice obyvatel ztratily Hlubocky, které populacné klesly o
203 obyvatel, coZ pfedstavuje 5% pokles.

Tabulka 7.1: Populace a podil seniord v jednotlivych obcich SO ORP Olomouc v letech 2009 a
2019

Obec Pocet obyvatel Zm2e ggiggig ce Podil seniort
2009 2019 Absolutni % 2009 2019
Olomouc 100373 100523 150 0% 15,86% 20,28%
Hlubocky 4424 4221 14,69% 21,11%
§tépénov 3391 3506 115 3% 14,07% 18,94%
Velka Bystfice 2975 3384 409 14% 14,15% 18,88%
Lutin 3221 3273 52 2% 12,70% 17,23%
Velky Tynec 2351 2922 571 24% 14,16% 14,82%
Dolany 2459 2772 313 13% 13,22% 16,13%
Bohurnovice 2 506 2532 26 1% 13,45% 19,23%
Horka nad Moravou 2246 2488 242 11% 15,18% 18,77%
Bélkovice-Lastany 2087 2 306 219 10% 13,56% 16,96%
Namést na Hané 1957 2053 96 5% 18,40% 20,41%
Hnévotin 1404 1834 430 31% 11,04% 14,56%
Krelov-Bfuchotin 1479 1746 267 18% 13,66% 16,78%
Drahanovice 1688 1684 -4 0% 15,52% 18,59%
Trsice 1635 1664 29 2% 14,50% 18,63%
Dub nad Moravou 1577 1637 60 1% 13,38% 17,90%
Slatinice 1497 1616 119 8% 17,57% 22,40%
Grygov 1436 1533 97 7% 13,58% 19,05%
Praslavice 1361 1429 68 5% 13,15% 19,45%
Vérovany 1346 1382 36 3% 15,08% 19,18%
Velky Ujezd 1220 1364 144 12% 13,52% 17,01%
Samotisky 1242 1360 118 10% 15,30% 17,57%
Doloplazy 1292 1336 44 3% 12,85% 16,99%
Prikazy 1220 1315 95 8% 16,48% 20,08%
Tésetice 1281 1282 1 0% 14,60% 18,80%
Majetin 1110 1187 77 7% 14,32% 17,69%
Skrben 1171 1184 13 1% 13,15% 16,81%
Bystrovany 936 1033 97 10% 8,55% 14,04%
HluSovice 640 930 290 45% 9,06% 9,25%
Charvaty 845 873 28 3% 13,61% 15,23%
KoZusany-Tazaly 837 869 32 4% 15,17% 20,25%
Bystrocice 653 816 163 25% 14,09% 18,01%
Mrsklesy 572 684 112 20% 14,69% 19,88%
Bukovany 566 676 110 19% 10,78% 15,09%
Loucany 634 658 24 4% 16,56% 21,12%
Blatec 606 642 36 6% 13,04% 17,60%
Libos 600 638 38 6% 14,00% 17,40%
Daskabat 593 606 13 2% 22,77% 22,44%
Tovér 559 603 a4 8% 9,30% 15,92%
Lubénice 407 474 67 16% 19,41% 21,31%
Kréman 456 469 13 3% 18,64% 19,19%
Ustin 369 432 63 17% 17,89% 17,13%
Kozlov* 223 . . 13,45%
Svésedlice 177 198 21 12% 14,69% 14,65%
Suchonice 172 178 6 3% 18,60% 18,54%
Celkem SO ORP 160 720 164 535 3815 2% 15,19% 19,42%

Zdroj: CSU, 2019, BéZnd evidence obyvatelstva (iidaje platné k 1.1.), zpracovdni ACCENDO
Pozn.:* Obec Kozlov vznikla k 1. lednu 2016 vyclenénim z vojenského tjezdu Libavd.

Nejvétsi podil seniorl na celkové populaci obce je vobci Daskabat (22,4 %), prestoze za
poslednich deset let zde seniorl mirné ubylo. Nejvétsi narlst podilu senior(i byl mezi lety 2009 az
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2019 zaznamenan v obci Tovér, a to o0 6,6 %. Nad 20 % seniorll maji pak obce Slatinice, Lubénice,
Loucany, Hlubocky, Namést na Hané, Olomouc, KoZusany-Tazaly a Pfikazy. Kromé jiz zminéné
Tovére byl rychly narlst seniorské slozky (vice jak o 6 %) zaznamenan rovnéZ v Hlubockach
a Praslavicich.

Obrazek 7.2: Mapa demografického vyvoje poctu obyvatel v obcich SO ORP Olomouc
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7.1.3 Demograficka progndéza do roku 2030

Pocet obyvatel v SO ORP Olomouc mél mezi lety 1991 — 1995 rostouci trend, po kterém nastal
trend opacny a az do roku 2004 obyvatel ubyvalo. Poslednich 15 let obyvatel opét kontinualné
mirné pribyvd ak 1.1.2019 byl pocet obyvatel 164 535. Demografickd progndza nicméné
predpoklada spiSe pokles, a to o asi 3 900 obyvatel do roku 2030. V samotné Olomouci pocet
obyvatel mezi lety 1991 — 1992 také naristal, v roce 1992 dosahl svého maxima (107 001) a od
tohoto roku klesal az na 99 471 obyvatel v roce 2012. Od roku 2013 zacal opét mirné rlst, az do
soucasnych 100523 (k 1. 1. 2019). Dle progndzy je vSak predpokladan opétovny pokles az na
hodnotu 99 314 obyvatel v roce 2030. V zazemi Olomouce®®, pak pozorujeme kontinualni nardst
obyvatel z51 620 vroce 1991 na 64 012 vroce 2019. Pokles obyvatel vroce 2016 souvisi

a8 Spravni obvod bez samotného mésta.
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s Uzemnimi zménami v prostoru Vojenského Ujezdu Libava. Populacni prognéza do roku 2030 vsak
predpoklada pokles populace o zhruba 2 700 obyvatel na hodnotu 61 302.

Tabulka 7.2: Pocet obyvatel v Olomouci a zazemi v letech 1991, 2001, 2019 a progndza do roku
2030

1991 2001 2011 2019 2030
SO ORP Olomouc 157 610 158633 | A 161754 | A 164535 | A 160616 | V¥
Mésto Olomouc 105 990 102246 | V¥ 99529 | V¥ 100523 | A 9314 | V
Olomouc - zazemi 51620 56387 A 62225 A 64012 | A 61302 | V¥

Zdroj: CSU, 2019, BéZnd evidence obyvatelstva, demografickd progndza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Obrazek 7.3: Vyvoj poctu obyvatel mezi lety 1991 aZ 2019 a progndéza do roku 2030 v SO ORP
Olomouc
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Zdroj: CSU, 2019, BéZnd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Dle demografické progndzy do roku 2030 na Gzemi SO ORP klesne pocet obyvatel ve véku 0-14 let
0 11 %, lidi v produktivnim véku o 5 %, pocet senior(i naopak vzroste o 13 %. V samotné Olomouci
je situace obdobna s tim rozdilem, Ze pocet déti naopak o 2 % vzroste. V zdzemi mésta poté
sledujeme vyrazny pokles déti, a to o 30 %. Vice viz tabulka nizZe.

Tabulka 7.3: Srovnani vékovych skupin obyvatelstva mezi roky 2018 a 2030

SO ORP Olomouc Mésto Olomouc Olomouc - zazemi
Vék = = <
2018 | 2030 Zning 2018 | 2030 Znfna 2018 | 2030 Zmena
Absolutni % Absolutni % Absolutni %

h 0-14 | 27386 24412| V -2974 | -11% | 16432| 16716 A 284 | 2% | 10954 7696| V -3258 | -30%
i a

6 15-64 [105199| 100253 V -4946 | -5% | 63705 60180 V-3525 | -6% | 41494| 40073| V -1421| -3%

65+ 31950| 35952 A 4002 | 13% | 20386| 22418 A 2032 | 10% | 11564 13534 A 1970 | 17%

[

Celkem 164535 160616 ¥V -3919  -2% | 100523| 99314| V-1209 | -1% | 64012| 61302 V-2710| -4%

Zdroj: CSU, 2018, Bé#nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Podil détské slozky obyvatelstva v zazemi Olomouce se snizi ze soucasnych 17,1 % na 12,5%, coz
predstavuje pokles o 4,6 %. Jak jiz bylo uvedeno vyse, v samotném mésté je predpokladan narlst
détské slozky 0 0,5 % (celkem 16,8 %).
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Podil produktivni slozky obyvatelstva (15-64 let) poklesne nejvice ve mésté Hranicich (-2,8 %, na
60,6 % obyvatelstva), ve zbylych ¢astech ORP jejich podil mirné vzroste (+0,6 %, na 65,4 %
obyvatelstva).

Podil obyvatel ve véku 65 let a vice na celkové populaci vrdmci SO ORP vzroste dle progndzy
03,0%, na 22,4 %. Obdobné podily seniord na celkové populaci lze o¢ekavat i ve mésté Olomouci
a v jejim zazemi (22,6 %; 22,1 %). Pro mésto jde o narlst o 2,3 %, pro zazemi o 4 % (respektive
02032 ao0 1970 seniora).

Pfehled zmén ve vékovych skupinach obyvatelstva v hodnocenych Gzemnich celcich je znazornén
v tabulce nize.

Tabulka 7.4: Srovnani podilu vékovych skupin na celkovém poctu obyvatelstva mezi roky 2018 a
2030

vk SO ORP Olomouc Mésto Olomouc Olomouc - zazemi
2018 2030 Zména 2018 2030 Zména 2018 2030 Zména
'E '4‘ 0-14 16,6% 15,2%| V-1,4% 16,3% 16,8%| A 0,5% 17,1% 12,5%( V-4,6%
w 15-64 63,9% 62,4%| V-1,5% 63,4% 60,6%| V¥-2,8% 64,8% 65,4%| A 0,6%
65+ 19,4% 22,4%| A 3,0% 20,3% 22,6%| A 2,3% 18,1% 22,1%| A 4,0%
d_b

Zdroj: CSU, 2018, Bé#nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

7.2 HODNOCENiI PROCESU PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB V SO ORP OLomouc
Aktualni dokument je ,,5. komunitni plan socialnich sluzeb Olomoucka na obdobi let 2020-2022"“.
Existuje zde urcité omezeni postupl planovani, jelikoZ je fizeno mimo jiného také Vnitfnim
predpisem pro tvorbu koncepcnich dokumentl statutdrniho mésta Olomouc VP2/2019. Dle
tohoto predpisu je predkladatelem vSech strategickych a planovacich dokumentl Odbor strategie
a fizeni. V soucasnosti plan schvaluje pouze zastupitelstvo statutdrniho mésta Olomouce. Pfi
schvalovacim procesu bylo realizovano 1 vefejné projednani.

Tabulka 7.5: Zapojeni obci do procesu planovani socialnich sluzeb v SO ORP Olomouc

Zapojeni obci Vyjmenovani obci

1 | Aktivné se procesu planovani | Statutarni mésto Olomouc
ucastni obce vcetné tvorby
opatfeni na svém uzemi

2 | Pasivné . poskytuji | Obce: Bélkovice-Lastany, Blatec, Drahanovice, Dub nad
informace) Moravou, Grygov, Hlubocky, Charvaty, Kozlov, KozuSany-
Tazaly, Libava, Libos, Lubénice, Lutin, Majetin, Mrsklesy,
Namést na Hané, Olomouc, Piikazy, Skrben, Suchonice,
Stépa’mov, Tovét, Triice, Ustin, Velka Bysttice, Velky
Ujezd, Vérovany

3 | Dalsi obce, které jsou zapojeny
do planovani pouze v ramci
aktivit mikroregionu,
dobrovolného svazku obci,
MAS

4 | Obce, které nejsou zapojeny se | Bohunovice, Bukovany, Bystro€ice, Bystrovany, Daskabat,
zadnym zplisobem Dolany, Doloplazy, Hlusovice, Hnévotin, Horka nad
Moravou, Kréman, Kfelov-Biuchotin, Loucany, Ptaslavice,
Samotisky, Slatinice, Svésedlice, TéSetice, Velky Tynec,
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Hodnoceni procesu pldnovdni socidlnich sluZeb dle klicovych oblasti (KO) a kritérii kvality planovdni
socidlnich sluZeb vychdzi z dokumentu MPSV (2007)%, ktery je upraven dle potfeb Olomouckého
kraje.

7.2.1 KO 1 Legitimita

Proces pldanovdni socidlnich sluZeb je v tuzemi legitimni, pokud je schvdlen samosprdvou.

K1.1. Samosprdva schvalila usnesenim vytvoreni Planu rozvoje socialnich sluzeb.

Hodnoceni Zduvodnéni

Navrh zpracovat komunitni plan schvalila Rada mésta
1/ Kritérium je naplnéno Olomouce na svém zasedani dne 17. 2. 2015 usnesenim
¢. 35.

K1.2. Je schvalen zamér® tvorby Planu rozvoje socialnich sluzeb a obsahuje prvky obsazené v
popisu kritéria.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Ano, viz bod vyse.

K1.3. Plan rozvoje socidlnich sluzeb je schvalen samospravou.

Hodnoceni Zduvodnéni

4. komunitni plan socialnich sluzeb Olomoucka na
1/ Kritérium je naplnéno obdobi let 2016-2019 byl schvalen Zastupitelstvem
mésta Olomouce dne 16. 12. 2015.

9 MPSV (2007) Kritéria kvality planovani socialnich sluzeb. Dostupné na https://www.mpsv.cz/cs/6680
>0 7&4mér je schvélen samospravou a obsahuje minimalné:

- poslani a cil procesu

- Uzemni dosah (vymezeni spoluprace)

- harmonogram ¢asového a finan¢niho urceni procesu

- organizacni struktura - personalni zajisténi v€etné vymezeni pravomoci definov ané vystupy procesu.
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7.2.2 KO 2 Popis aktualni situace

Popis aktudlni situace zahrnuje udaje o souc¢asnych socidlnich sluzbdch, analyzu existujicich zdroji
pro zajisténi socidlnich sluZeb a analyzu potreb.

K2.1. Analyza existujicich zdroj&** pro zajiténi socialnich sluzeb obsahuje viechny potiebné tdaje.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Ano, viz komunitni plan.

K2.2. Zjistovani potfeb® existuje, je kvalitni, opakovatelné a kontrolovatelné.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Ano, viz komunitni plan a web kpss.olomouc.eu

K2.3. Analyza zdroj( pro zajisténi socialnich sluzeb je vztazena ke zjisténym potiebam.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno ano

> Analyza existujicich zdrojd pro zajisténi socialnich sluZeb obsahuje zejména:
- pfehled socialnich sluzeb v obci/regionu
- analyzu financnich tok v socialnich a sluzbach

Existuje analyza potieb, které mohou byt vyfeseny prostfednictvim socidlnich sluzeb. Zvolena
metodologie zjistovani potfeb je vhodna a pouZitelnd vzhledem k pfedem stanovenym cilim a cilové
skupiné. Jsou k dispozici zdroje dat zjistovani (napf¥. dotazniky, osnovy otazek, atd.).

106



7.2.3 KO 3 Kvalifikace a kompetentnost

Osoby podilejici se na koordinacnich, metodickych, konzultacnich, facilitacnich, analytickych
a vzdéldvacich ¢innostech v rdmci procesu pldnovadni socidlnich sluZeb (ddle jen odborné cinnosti)
maji potfebnou kvalifikaci, znalosti a dovednosti.

K3.1. Jsou stanoveny pozadavky na kvalifikaci a kompetentnost osob v organizacni strukture
procesu.

Hodnoceni Zduvodnéni

Kazda odborna pozice uvedena v organizacni strukture
1/ Kritérium je naplnéno ma stanoveny pozadavky na kvalifikaci a
kompetentnost.

K3.2. Je zajisténo vzdélavani ucastnikl procesu.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Ano, dle potreby, vétSinou o néj ale neni zajem.
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7.2.4 KO 4 Rizeni procesu planovani

Proces pldnovani je efektivné a transparentné rizen. Je zajistén pfenos informaci ve vsech urovnich
procesu pldnovadni.

K4.1. Je definovdna organizacni struktura procesu planovani, popis cinnosti, rozhodovaci
pravomoci a zodpovédnosti jednotlivych pozic.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Ano, viz Pravidla procesu KPSS na webu KPSS.

K4.2. Jsou zpracovana a schvalena pravidla upravujici postaveni a zpuUsoby jednani skupin
podilejicich se na pldnovani socidlnich sluzeb.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Ano, viz Pravidla procesu KPSS na webu KPSS.

K4.3. Clenové pracovnich skupin jsou obezndmeni s postupy prace a s formou vystupd pracovni
skupiny, a zda podle toho postupuiji.

Hodnoceni Zduvodnéni

Ano, postupuji v souladu s Pravidly procesu KPSS

1/ Kritérium je naplnéno sl 0.

K4.4. Pti jednani skupin podilejicich se na planovani socialnich sluzeb je uprednostriovano
konsensualni rozhodovani.

Hodnoceni Zdavodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Ano.

K4.5. Je zajisténa obousmérna informovanost uvnitf systému.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Ano
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7.2.5 KO 5 Zapojovani

Do procesu pldnovdni socidlnich sluZeb jsou aktivné zapojovdni vsichni aktéfi (uZivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, dalsi zainteresované skupiny a verfejnost).

K5.1. Je doloZen na za¢atku procesu postup® zapojovani.

Hodnoceni

Zduvodnéni

3/ | Kritérium neni naplnéno

Postup zapojovani jako dokument vyhotoven neni.

K5.2. Zadavatelé, poskytovatelé i uzivatelé jsou zastoupeni v organizacni strukture a podileji se na

rozhodovani.

Hodnoceni

Zduvodnéni

2/ | Kritérium je naplnéno ¢asteéné

UZivatelé sluzeb o zapojeni se do procesu KPSS zajem
vétSinou nemaji. Nedafi se nam je zapojit ve skupinach
Obcané v prechodné krizi a Osoby ohrozené navykovym
chovanim.

K5.3. UzZivatelé, poskytovatelé i zadavatelé jsou zapojeni do pfipravy a zpracovdani Planu rozvoje
socidlnich sluzeb a verejnost ma moznost pfipominkovat cile, opatfeni a aktivity.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

ano

> Je zpracovan a v praxi uplatfiovan postup zapojovani, ktery obsahuje:

- Ucel a zpUsoby zapojovani

- aktéri jsou informovani o moznostech svého
sluzeb

- harmonogram c¢innosti zapojovani

- systém vnéjsiho pfipominkovani dokumentd.

zapojovani do tvorby stfrednédobého Planu rozvoje socidlnich

109




7.2.6 KO 6 Plan rozvoje socialnich sluzeb

Vystupem procesu pldnovdni je Pldn rozvoje socidlnich sluZeb pro predem stanovené casové
obdobi.

K6.1. Plan obsahuje uvedené naleZitosti>*.

Hodnoceni Zduvodnéni

Ano, vychazime ze zdkona o socialnich sluzbach a
1/ Kritérium je naplnéno z vnitfniho predpisu k tvorbé koncepcnich dokumentd,
kde je uvedena pozadovana struktura dokumentu.

K6.2. V Planu jsou oddéleny socidlni sluzby od ostatnich sluzeb.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Ano, socialni sluzby jsou vidy v samostatném cili.

K6.3. Existuje vazba mezi analytickou ¢asti (véetné SWOT analyzy) a vymezenymi cili.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno ano

K6.4. Existuji vazby mezi cili a opatfenimi.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno ano

> Plan rozvoje socialnich sluzeb je pisemné zpracovan a obsahuje zejména tyto nalezitosti:

1-Analyticka ¢ast

- vymezeni Uzemni plsobnosti,

- popis stavajiciho stavu a analyzu existujicich zdroj a potfeb v izemi, v€etné ekonomického vyhodnoceni,
- analyza financovani systému socidlnich sluzeb v dzemi.

2-Navrhova ¢ast:

- vize tj. popis zadouciho budouciho stavu rozvoje socidlnich sluzeb na tzemi SO ORP,

- hlavni (prioritni) cile tj. konkretizovany (jasny, fakticky a srozumitelny) popis budouciho stavu, jehoz
prostiednictvim bude naplnéna stanovena vize,

- dil¢i (specifické) cile rozpracovavaji hlavni cile pro konkrétni cilové skupiny na zakladé analytické casti,

- opatreni definuji konkrétni kroky vedouci k dosazeni poZzadovanych cil(i véetné financnich zdroja.
3-Implementacni ¢ast:

- sledovani a vyhodnocovani plnéni Planu a zpUsob, jakym Ize v Planu provést zmény

- povinnosti a odpovédnosti zi¢astnénych (subjektll, osob, organizaci) za realizaci Planu a jeho dil¢ich ¢asti.
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7.2.7 KO 7 Informovanost
Obcanidm v tzemi jsou pribézné dostupné informace tykajici se pldnovdni a poskytovdni socidlnich
sluZeb.

K7.1. Existuje pisemny postup informovani obcanl v Uzemi, obsahuje uvedené oblasti a je
napliovén.

Hodnoceni Zduvodnéni

Postup informovani ve formé samostatného dokumentu
nemame, vychazime ale z vnitfniho predpisu k tvorbé
koncepcnich material, ktery se zapojovanim verejnosti
zabyva.

2/ | Kritérium je naplnéno ¢asteéné

K7.2. Jsou doloZeny zplsoby, Cetnost a aktudlnost informovani.

Hodnoceni Zduvodnéni

3/ | Kritérium neni naplnéno ne

7.2.8 KO 8 ZvysSovani kvality procesu
Proces planovadni socidlnich sluZzeb je pribéZné monitorovdn a vyhodnocovdn, zjisténi z téchto
¢innosti jsou vyuZivdna ke zvySovdni kvality procesu.

K8.1. Existuji postupy pro monitorovani a vyhodnocovani klicovych oblasti v procesu planovani
socialnich sluzeb a implementace Planu.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Ano, zminuje se o ném i 4.KPSS.

K8.2. Postupy jsou realizovany v praxi a zjisténi z nich jsou vyuZivana ke zlepSovani kvality procesu.

Hodnoceni Zdavodnéni

1/ Kritérium je naplnéno ano
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7.3 DOPORUCENI
Doporuceni s ndvrhem na dalsi sméfovdni, rozvoj a evaluaci tohoto procesu.

KO 1 Legitimita
Proces pldanovdni socidlnich sluZeb je v uzemi legitimni, pokud je schvdlen samosprdvou.

D1.1: Pro zvySeni legitimity a zavazanosti dokumentu ,5. komunitni plan socidlnich sluzeb
Olomoucka na obdobi let 2020-2022“ doporucujeme dokument schvalit nebo vzit na védomi
vétsSim poctem obci (Uzemnich samosprav) a spolkt/svazka, ve kterych jsou obce cleny, pripadné
MAS. V tomto Uzemi se jednd o predevsim o Svazek obci stfedni Moravy, Dobrovolny svazek
mikroregionu Némcicko, mikroregion Kositsko a mikroregion Handcké Kralovstvi, které jsou
tvofeny pouze Uzemnimi samospravnymi celky. Dale na Uzemi pulsobi MAS Bystricka, MAS
Moravska cesta, MAS Sternbersko, MAS Handacké Kralovstvi, MAS Prostéjov venkov, MAS Region
HANA. Dokument by mély vzit na védomi nejvy$si organy dobrovolnych svazk( obci, a to valné
hromady. Minimalné je vhodné projednani a schvadleni dokumentu v Radé svazku. Pfipadné
schvalit nejvyssimi organy MAS.

KO 2 Popis aktualni situace
Popis aktudlni situace zahrnuje udaje o soucasnych socidlnich sluZzbdch, analyzu existujicich zdroji
pro zajisténi socidlnich sluZzeb a analyzu potreb.

D2.1: Zvazit pro pristi SPRSS vyuZiti sociologického prizkumu potreb uZivatell, pfipadné
potencialnich uZivateld, a to bud’ kvalitativhimi metodami (skupinové diskuze, polo-strukturované
rozhovory) nebo kvantitativnimi metodami (standardizované rozhovory napf. se seniory, kteri
vyuzivaji, ale i nevyuzivaji socidlni sluzby v celém SO ORP).

D2.2: V pfistim planu rozsifit v analytické ¢asti ekonomickou analyzu, kterd bude obsahovat:

1/ Aktudlni ndkladovost jednotlivych druhl socidlnich sluzeb véetné uvedeni obvyklych nakladi na
jednotku napf. u pobytovych sluzeb na jedno ltzko.

2/ Vyhled struktury zdrojl financovani socialnich sluzeb na obdobi platnosti stfednédobého pléanu
(analyzy moznych zdroju zajisténi zjiSténych potreb).

KO 3 Kvalifikace a kompetentnost

Osoby podilejici se na koordinacnich, metodickych, konzultacnich, facilitacnich, analytickych
a vzdélavacich Cinnostech v rdmci procesu pldnovdni socidlnich sluZeb (ddle jen odborné cinnosti)
maji potfebnou kvalifikaci, znalosti a dovednosti.

D3.1: Proskolit o procesu planovani socidlnich sluzeb zastupce MAS a zastupce Komise méstskych
Casti, jednalo by se maximalné o % denni Skoleni, cilem by bylo zvysit povédomi o stfrednédobém
planovani socialnich sluzeb, sezndmeni svysledkem a pfiprava na budouci plan v kontextu
mapovani potfeb v Uzemi. Cilem je, aby strategie MAS vcetné jejich aktualizaci reflektovaly
potieby strednédobych planl socialnich sluzeb véetné moznych alokaci financnich zdroju.

D3.2 Podpofit rozvoj manazerskych technik a komunikacnich dovednosti pro efektivni jednani
zamérené na vedouci pracovnich skupin formou interaktivnich kurzl s praktickym nacvikem
vedeni skupin.

D3.3: Proskolit pracovniky, ktefi pripravuji strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb tak, aby si
zvysili dovednost pti vyuzivani MS WORD, MS EXCEL. Na zakladé tohoto Skoleni by se méla zlepsit
grafickd Uprava dokumentu vcetné jeho prehlednosti a dodrZovani zakladnich typografickych
pravidel (sazba textu).
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KO 4 Rizeni procesu planovani
Proces pldnovani je efektivné a transparentné rizen. Je zajistén prenos informaci ve vsech urovnich
procesu pldnovadni.

D4.1: Pro nastaveni casového soubéhu se Stfednédobym planem rozvoje socialnich sluzeb
Olomouckého kraje nastavit dalsi plan na obdobi 2021 - 2022. Doporucujeme dodrzet terminy
nastavené Metodickou pfirucku pro planovani socialnich sluzeb v obcich s rozsifenou plsobnosti
v Olomouckém kraji. Obecna ¢ast. Verze 1.4.

D4.2: Zvazit rozsiteni tidici skupiny o zastupce Svazku obci stfedni Moravy nebo okolnich MAS.
D4.3: Pro zvyseni efektivity planovacich procesl snizit administrativni zatéz a pracovni zatéz
zmensenim poctu pracovnich skupin ze soucasnych 6 na mensi pocet, ¢imz odpadne problém
s malou Ucasti externistl, rovnéZ se odstrani ¢asova zatéz pro externisty, ktefi se Ucastni vice
pracovnich skupin.

D4.4:Je nutné provérit, zda Vnitfni predpis pro tvorbu koncepcénich dokumentl statutarniho
mésta Olomouc VP2/2019 je v souladu s Metodickou priruc¢kou pro planovani socidlnich sluzeb
v obcich s rozsifenou plisobnosti v Olomouckém kraji. Obecna ¢ast. Verze 1.4. a dale s navazuijici
legislativou, tj. s vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb. v platném znéni na zakladé aktualizace vyhlaskou
¢. 387/2017 Sh.

KO 5 Zapojovani
Do procesu pldnovdni socidlnich sluZeb jsou aktivné zapojovdni vsichni aktéri (uZivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, dalsi zainteresované skupiny a verejnost).

D5.1: Realizovat alespon jedno projednani dokumentu s verejnosti, s obcemi a s uZivateli pred
jeho schvalovanim. MoZnosti pfipominkovani dokumentu obcany pres soucasné komunikacni
kanaly: zpravodaj, web (dokument vyvésen na webu), pfipominky je mozno zaslat mailem nebo
sdélit osobné.

D5.2: Vytvorit komunikacéni plan na zapojeni MAS a obci do planovani véetné nastaveni zpUlsobu
projednani navrhl komunitniho pldanu se zastupci samosprav. Mozno vyuzit aktivity v ramci
metropolitni oblasti pti pripravé programu ITl. Tento pozadavek na praci se SirSim zazemim
vychazi z poZzadavkd EU pfipravovat z principu dokumenty v rdmci celych funkénich méstskych
oblasti, se kterymi uz pracuje EUROSTAT i OECD.

KO 6 Plan rozvoje socialnich sluzeb
Vystupem procesu pldnovdni je Pldn rozvoje socidlnich sluZzeb pro predem stanovené casové
obdobi.

D6.1: Platny dokument je schvaleny, proto doporuceni se tykaji budoucich plant, a to dodrzet
Metodickou pfrirucku pro planovani socidlnich sluzeb v obcich s rozsifenou plsobnosti
v Olomouckém kraji. Obecna cast. Verze 1.4.

D6.2: Je nutno dodrzZet prehlednost témat v dokumentu, proto doporucujeme davat podkladové
informace do pfiloh, anebo vytvofrit stru¢né manazerské shrnuti.

D6.3: V celém dokumentu dodrZovat jednotnou terminologii a jednotné doplnit Cislovani.
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KO 7 Informovanost
Obcandm v tzemi jsou pribézZné dostupné informace tykajici se pldnovdni a poskytovdni socidlnich
sluZeb.

D7.1: Zvolit vhodnou prehlednou vizualni formu dokumentu pro obcany a katalogu (velka
pismena, vhodné barevné rozliseni jednotlivych sluzeb, jednoduchost a prehlednost).

D7.2: Aktualizace samostatného webu zaméreného na planovani rozvoje socialnich sluzeb
v SO ORP, kde budou aktudlni informace o poskytovatelich a jejich sluzbach (obcané, uzivatelé,
starostové malych obci apod.).

KO 8 Zvysovani kvality procesu
Proces pldnovadni socidlnich sluZeb je prubéZiné monitorovdn a vyhodnocovdn, zjisténi z téchto
¢innosti jsou vyuZivdna ke zvySovdni kvality procesu.

D8.1: Nastavit implementaci dle ,Metodické pfirucky pro pldnovdni socidlnich sluZeb v obcich
s rozsifenou plsobnosti v Olomouckém kraji. Obecnd cdst. Verze 1.4“ vcéetné prlbézného
hodnoceni procesu planovani.

D8.2: Vyvaret jednoleté akcni plany s pravidelnym vyhodnocenim, které projedna kazdorocné
realiza¢ni manazersky tym KPSS (tidici skupina), kterd ma tuto cinnost v kompetenci.
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8 PLANOVACI LOKALITA SO ORP PROSTEJOV

8.1 VYMEZENI UzEmi

8.1.1 Popis uzemi

Prostéjov je vyznamnym kulturnim a primyslovym méstem o rozloze pfes 39 km?. LeZi asi 17 km
jihozapadné od Olomouce, v severni ¢asti Hornomoravského uvalu, vychodné od Drahanské
vrchoviny. Cely SO ORP Prostéjov mél k1. 1. 2019 76 obci, mezi nimiz je statutarni mésto
Prostéjov, 3 mésta (Kostelec na Hané, Némcice nad Hanou, Plumlov) a 6 méstys (Brodek u
Prostéjova, Drahany, Kralice na Hané, Nezamyslice, Protivanov, Tistin). V ramci SO ORP Prostéjov
je vymezen SO POU Némcice nad Hanou.

Obrazek 8.1: Mapa administrativniho ¢lenéni SO ORP Prostéjov
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8.1.2 Demograficky vyvoj

Ve mésté Prostéjové Zije k 1. 1. 2019 43 680 obyvatel, coz tvofi 44,6 % obyvatel celého SO ORP
Prostéjov. DalSimi obcemi s vice nez 1 000 obyvateli jsou Kostelec na Hané, Plumlov, Némcice nad
Hanou, OlSany u Prostéjova, Vrbatky, Kralice na Hané, Smrzice, Mostkovice, Brodek u Prostéjova,
Nezamyslice, Drzovice, Urcice, Celechovice na Hané, Otaslavice, Pfemyslovice, Pteni, Bedihost,
Cechy pod Kositem a Protivanov. Nejvét$i nardst poctu obyvatel mezi lety 2009 — 2019 byl
zaznamenan v Olsanech u Prostéjova, ve kterych za 10 let pfibylo 221 obyvatel, coZ predstavuje
14% narlst; dalSimi obcemi, které zaznamenaly populacni narlst o vice nez 50 obyvatel, jsou
Kralice na Hané (+218), Drzovice (+121), Mostkovice (+86+, Viesovice (+85), Vrbatky (+73),
Nezamyslice (+67), Kostelec na Hané (+58), Seloutky (+58) a Vicov (+51). Naopak nejvice obyvatel
ztratil Prostéjov, ktery populacné klesl o 1698 obyvatel, coz predstavuje 4% pokles. DalSimi
obcemi, které mély nejvétsi populacni ztratu, jsou Plumlov (-163), Némdcice nad Hanou (-150)
a Krumsin (-58).

Tabulka 8.1: Populace a podil seniorli v jednotlivych obcich SO ORP Prostéjov v letech 2009 a
2019

Obec Pocet obyvatel Zm2e gg;;g;s ce Podil seniori
2009 2019 Absolutni % 2009 2019
Prostéjov 45 378 43 680 -4% 16,41% 21,70%
Kostelec na Hané 2 893 2951 58 2% 15,04% 20,91%
Plumlov 2467 2304 -163 -7% 16,54% 21,40%
Némcice nad Hanou 2149 1999 -150 -7% 14,38% 21,66%
Olsany u Prostéjova 1554 1775 221 14% 13,58% 14,03%
Vrbatky 1650 1723 73 4% 13,76% 16,72%
Kralice na Hané 1471 1689 218 15% 11,90% 15,99%
Smrzice 1626 1625 -1 0% 13,71% 18,83%
Mostkovice 1484 1570 86 6% 16,64% 21,66%
Brodek u Prostéjova 1508 1518 10 1% 12,53% 17,72%
Nezamyslice 1405 1472 67 5% 14,31% 17,32%
DrZovice 1304 1425 121 9% 14,88% 20,84%
Urcice 1330 1366 36 3% 13,76% 16,84%
Celechovice na Hané 1283 1327 44 3% 18,00% 20,65%
Otaslavice 1297 1288 -9 -1% 16,73% 18,63%
Premyslovice 1284 1271 -13 -1% 18,46% 18,88%
Pteni 1126 1091 -35 -3% 15,54% 19,25%
Bedihost 1036 1077 41 4% 12,84% 17,18%
Cechy pod Kosifem 1036 1038 2 0% 16,31% 20,23%
Protivanov 1026 1014 -12 -1% 13,84% 16,17%
Klenovice na Hané 867 885 18 2% 14,88% 14,80%
Dobromilice 868 819 -49 -6% 14,17% 13,92%
Hrubcice 801 793 -8 -1% 15,73% 19,92%
Péncin 761 757 -4 -1% 13,67% 16,25%
Pivin 719 728 9 1% 11,68% 18,13%
Myslejovice 637 668 31 5% 18,68% 20,81%
Vrchoslavice 598 624 26 4% 12,88% 15,22%
Rozstani 652 611 -41 -6% 21,01% 22,59%
Vranovice-Kelcice 615 602 -13 -2% 13,98% 19,44%
Vicemérice 564 600 36 6% 16,13% 19,83%
Laskov 575 584 9 2% 20,17% 24,83%
Krumsin 626 574 -52 -8% 15,18% 20,73%
Slatinky 528 573 45 9% 12,50% 14,66%
VFesovice 477 562 85 18% 16,56% 17,44%
Zelet 553 559 6 1% 21,16% 21,29%
Stafechovice 556 546 -10 -2% 13,67% 21,79%
Vicov 493 544 51 10% 15,01% 17,65%
Doloplazy 541 532 -9 -2% 12,01% 15,41%
Mofice 485 532 47 10% 16,91% 17,67%
Détkovice 506 531 25 5% 17,00% 22,41%
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Zména populace

Obec Pocet obyvatel 2009-2019 Podil seniort
2009 2019 Absolutni % 2009 2019
Seloutky 469 527 58 12% 18,98% 21,82%
Drahany 525 525 0 0% 17,52% 20,00%
Cehovice 534 524 -10 -2% 19,10% 21,37%
Bilovice-Lutotin 515 516 1 0% 14,37% 21,12%
Celtice 551 512 -39 -7% 12,89% 16,02%
Tistin 518 501 -17 -3% 15,06% 20,96%
Vysovice 486 486 0 0% 12,35% 15,23%
Ivan 517 485 -32 -6% 14,70% 22,06%
Drevnovice 488 477 -11 -2% 13,32% 13,84%
Ohrozim 461 462 1 0% 16,70% 17,32%
Hradéany-Kobefice 458 414 -44 -10% 14,63% 17,63%
LeSany 389 392 3 1% 16,20% 20,66%
Malé Hradisko 394 362 -32 -8% 21,83% 23,48%
Zdétin 315 355 40 13% 13,65% 18,03%
Hluchov 359 347 -12 -3% 17,27% 17,29%
Ondratice 342 346 4 1% 19,01% 21,68%
Dobrochov 296 343 47 16% 12,50% 12,24%
Niva 353 333 -20 -6% 15,58% 22,82%
Prostéjovicky 272 304 32 12% 16,18% 17,11%
Biskupice 264 297 33 13% 15,91% 15,15%
Bukova 341 295 -46 19,06% 27,46%
Obédkovice 262 286 24 9% 14,89% 16,43%
Tvorovice 312 282 -30 -10% 18,27% 19,86%
Kovalovice-Osi¢any 307 280 -27 -9% 20,20% 23,21%
Otinoves 296 275 -21 -7% 20,61% 21,45%
Pavlovice u Kojetina 249 269 20 8% 13,25% 20,07%
Klopotovice 271 265 -6 -2% 12,55% 16,23%
Hruska 261 257 -4 -2% 18,39% 18,29%
Skalka 243 253 10 4% 15,64% 20,95%
Alojzov 243 243 0 0% 18,93% 20,58%
Hrdibofice 221 207 -14 -6% 15,38% 23,19%
Vitcice 175 178 3 2% 19,43% 21,35%
Stinava 149 155 6 4% 19,46% 21,29%
Bousin 129 134 5 4% 20,93% 22,39%
Vincencov 94 120 26 28% 29,79% 24,17%
Srbce 74 86 12 16% 12,16% 20,93%
Celkem SO ORP 98 862 97 920 -942 -1% 15,86% 20,17%

Zdroj: CSU, 2019, Bé#nd evidence obyvatelstva (tidaje platné k 1.1.), zpracovdni ACCENDO

Nejvétsi podil senior na celkové populaci obce je v obci Bukova (27,5 %), nejvétsi narlst podilu
seniorl byl pak mezi lety 2009 az 2019 zaznamenan v obci Srbce, a to 0 8,8 %. Nad 20 % senior(
maji pak jesté obce Laskov, Vincencov, Malé Hradisko, Kovalovice-Osi¢any, Hrdibofice, Niva,
Rozstani, Détkovice, Bousin, Ivan, Seloutky, Stafechovice, Prostéjov, Ondratice, Mostkovice,
Némcice nad Hanou, Otinoves, Plumlov, Cehovice, Vitcice, Zele¢, Stinava, Bilovice-Lutotin, Tistin,
Skalka, Srbce, Kostelec na Hané, Driovice, Myslejovice, Krumsin, Le3any, Celechovice na Hané,
Alojzov, Cechy pod Kosifem, Celkem SO ORP, Pavlovice u Kojetina a Drahany. Kromé jiz zminéné
obce Srbce byl rychly narist seniorské slozky (vice jak o 6 %) zaznamenan rovnéz v obcich Bukova,
Starechovice, Hrdibofice, lvan, Némcice nad Hanou, Niva, Pavlovice u Kojetina, Bilovice-Lutotin

a Pivin.

117




Obrazek 8.2: Mapa demografického vyvoje poctu obyvatel v obcich SO ORP Prostéjov
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8.1.3 Demograficka prognoza do roku 2030

Pocet obyvatel v SO ORP Prostéjov mél mezi lety 1991 — 2010 viceméné vyrovnany charakter,
vroce 2010 dosdhl hodnoty 99 033 obyvatel a od té doby dochazi k postupnému poklesu.
K 1. 1. 2019 byl pocet obyvatel 97 920, demograficka progndza predpoklada dalsi pokles, a to o asi
4 300 obyvatel do roku 2030. V samotném Prostéjové pocet obyvatel od roku 1992, kdy dosahl
vrcholu (50 193) kontinudlné klesa az na 43 680 obyvatel vroce 2019. Dle progndzy je

predpokladan pokles dal$i az na hodnotu 41 288 obyvatel v roce 2030. V zézemi Hranic®,

pakpo

poklesu v letech 1991 — 1998, kdy pocet obyvatel dosahl hodnoty 49 412, pozorujeme kontinualni
narlst obyvatel na 54 240 v roce 2019. Populaéni progndza do roku 2030 vsak predpoklada pokles

populace o zhruba 1 900 obyvatel na hodnotu 52 302.

Tabulka 8.2: Pocet obyvatel v Prostéjové a jeho zazemi v letech 1991, 2001, 2019 a progndza do

roku 2030

1991 2001 2011 2019 2030
SO ORP Prostéjov 99 878 98126 | VY 98440 | A 97920 | VY 93590 | V¥
Mésto Prostéjov 50112 48027 | V¥ 44387| ¥ 43680 | VY 41288 ¥
Prost&jov - zazemi 49 766 50099 | A 54053 | A 54240 | A 52302| V¥

Zdroj: CSU, 2019, BéZnd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

> Spravni obvod bez samotného mésta.
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Obrazek 8.3: Vyvoj poctu obyvatel mezi lety 1991 az 2019 a progndza do roku 2030 v SO ORP
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Zdroj: CSU, 2019, Bé#nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Dle demografické progndzy do roku 2030 na Uzemi SO ORP klesne pocet obyvatel ve véku 0-14 let
o 12 %, lidi v produktivnim véku o 6 %, pocet seniorl naopak vzroste o 8 %. V samotném
Prostéjové je situace obdobna s tim rozdilem, Ze seniord pribude o néco méné (4 %). V zazemi
mésta poté sledujeme vyraznéjsi pribytek seniord, a to o 11 %. Vice viz tabulka niZe.

Tabulka 8.3: Srovnani vékovych skupin obyvatelstva mezi roky 2018 a 2030

SO ORP Prostéjov Mésto Prostéjov Prostéjov - zazemi
Vék = = =
2018 | 2030 Zména 2018 | 2030 Zména 2018 | 2030 Zména
Absolutni % Absolutni % Absolutni %

h 0-14 | 15506| 13647 ¥-1859 | -12% | 6620| 5954/ V -666|-10% | 8886 7693| ¥V -1193 |-13%
Foie iy

9 15-64 | 62666 58655| V-4011| -6% | 27582 25430 V-2152 | -8% | 35084 33224| V -1860 ( -5%

65+ 19748| 21289 A 1541 8% 9478 9904 A 426 4% | 10270 11385 A 1115| 11%

[« ]

Celkem 97920\ 93590 V-4330| -4% | 43680 41288 V¥ -2392| -5% | 54240 52302| V -1938 | -4%

Zdroj: CSU, 2018, Bé#nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Podil détské slozky obyvatelstva v zazemi Prostéjova se snizi ze soucasnych 16,4 % na 14,7%, coz
predstavuje pokles o 1,7 %. Jak jiz bylo uvedeno vysSe, v samotném mésté je predpokladan
mirnéjsi pokles détské slozky o0 0,7 % (celkem 14,4 %).

Podil produktivni sloZzky obyvatelstva (15-64 let) poklesne nejvice ve mésté Prostéjové (-1,6 %, na
61,6 % obyvatelstva), ve zbylych ¢astech ORP je tento pokles mirnéjsi (-1,2 %, na 63,5 %
obyvatelstva).

Podil obyvatel ve véku 65 let a vice na celkové populaci vrdmci SO ORP vzroste dle progndzy
02,6%, na 22,7 %. Obdobné podily seniorll na celkové populaci lze ocekavat i ve mésté
Prostéjové a v jeho zdzemi (24 %; 21,8 %). Pro mésto jde o narlst o 2,3 %, pro zazemi o 2,8 %
(respektive 0 426 a 0 1 115 senior).

Prehled zmén ve vékovych skupinach obyvatelstva v hodnocenych Gzemnich celcich je znazornén
v tabulce nize.
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Tabulka 8.4: Srovnani podilu vékovych skupin na celkovém poctu obyvatelstva mezi roky 2018 a
2030

vk SO ORP Prostéjov Mésto Prostéjov Prostéjov - zazemi
2018 2030 Zména 2018 2030 Zména 2018 2030 Zména
'!' '4‘ 0-14 15,8%| 14,6%| ¥-1,3% 15,2%|  14,4%| ¥-0,7% 16,4%|  14,7%| ¥-1,7%
=) 15-64 64,0%| 62,7%| V-1,3% 63,1%| 61,6%| V-1,6% 64,7%|  63,5%| ¥-1,2%
65+ 20,2%|  22,7%| A 2,6% 21,7%|  24,0%| A 2,3% 18,9%| 21,8%| A 2,8%
b

Zdroj: CSU, 2018, Bé#nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

8.2 HODNOCENiI PROCESU PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB V SO ORP PROSTEJOV
Aktualnim dokumentem je Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb SO ORP Prostéjov 2019-
2021, ktery byl schvalen Zastupitelstvem mésta Prostéjova dne 10.9.2019. Dokument byl
pripominkovan vefejnosti, uzivateli i obcemi SO ORP Prostéjov. Dle aktualni verze dokumentu je
na str. 101 uvedeno, Zze dokument bude schvaleny obcemi v ramci SO ORP. Soucasti je také Akéni
plan, ktery stanovi Zadouci modelaci sité socialnich sluZzeb na jednotlivé roky. Pro zhodnoceni jsme
neméli Akéni plan k dispozici.

Tabulka 8.5: Zapojeni obci do procesu planovani socialnich sluzeb v SO ORP Prostéjov

Zapojeni obci Vyjmenovani obci

1 Aktivné se procesu planovani ucastni | Prostéjov; Kostelec na Hané; Plumlov; Némcice nad Hanou; Nezamysli-
obce véetné tvorby opatreni na svém | ce; Viceméfrice; Vrchoslavice; Tistin; Stinava; Krumsin; Ohrozim; Selout-
Gzemf ky; Vicov; Prostéjovicky; Cechy pod Kosifem; Skalka; Celcice; Vy3ovice;

2 | Pasivné (tj. poskytuji informace) Mofice; Dobromilice; Dfevnovice; I%ilovice-Lutotl'n; Zdétin; Laskov;
Lesany; Hluchov; Smrzice; Péncin; Celechovice na Hané; Starechovice;
Pteni; Pfemyslovice; Bedihost; Biskupice; Cehovice; Klenovice na Hané;
Hrubcice; Kralice na Hané; Klopotovice; Vrbatky; Vranovice-KelCice;
Dobrochov; Vincencov; Brodek u Prostéjova; Ondratice; Mostkovice;

3 Dalsi obce, které jsou zapojeny do | Doloplazy; Kovalovice-Osi¢any; Hruska; Pavlovice u Kojetina; Pivin;
planovani pouze vramci aktivit | Srbce; Tvorovice; Vitéice; Zele¢; Hrad¢any-Kobefice; Otaslavice;
mikroregionu, dobrovolného svazku | VFesovice;

obci, MAS

4 | Obce, které nejsou zapojeny se
#4dnym zpiisobem Drahany; Bousin; Niva; Malé Hradisko; Otinoves; Protivanov; Rozstani,
Ivan; Olsany u Prostéjova; Myslejovice; Urcice; DrZovice; Slatinky;
Détkovice; Bukova; Obédkovice; Alojzov; Hrdibofice

% Dostupné online dne 20/12/2019 na <https://www.prostejov.eu/filemanager/files/438129.pdf>
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Hodnoceni procesu pldnovdni socidlnich sluZeb dle klicovych oblasti (KO) a kritérii kvality planovdni
socidlnich sluZeb vychdzi z dokumentu MPSV (2007)”’, ktery je upraven dle potieb Olomouckého
kraje.

8.2.1 KO 1 Legitimita

Proces pldanovdni socidlnich sluZeb je v tuzemi legitimni, pokud je schvdlen samosprdvou.

K1.1. Samosprdva schvalila usnesenim vytvoreni Planu rozvoje socialnich sluzeb.

Hodnoceni Zduvodnéni

Samosprava je partnerem realizovaného projektu na

1 Kritérium je naplnén , ‘o~ S
/ terium je napineno SPRSS — schvalen zamér vytvoreni Planu.

K1.2. Je schvalen zamér®® tvorby Planu rozvoje socialnich sluzeb a obsahuje prvky obsazené v
popisu kritéria.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Zameér je schvalen historicky od roku 2006

K1.3. Plan rozvoje socidlnich sluzeb je schvalen samospravou.

Hodnoceni Zduvodnéni

Planované schvaleni dokumentu zastupitelstvem mésta
Prostéjov se predpoklada v zari 2019. Planovany proces
schvalovani:

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat 1) Rada mésta Prostéjova

2) Zastupitelstvo mésta Prostéjova
3) Obce SO ORP

4) Mikroregiony

>’ MPSV (2007) Kritéria kvality planovani socialnich sluzeb. Dostupné na https://www.mpsv.cz/cs/6680
>% 7&dmér je schvélen samospravou a obsahuje minimalné:

- poslani a cil procesu

- Uzemni dosah (vymezeni spoluprace)

- harmonogram ¢asového a finan¢niho urceni procesu

- organizacni struktura - personalni zajisténi v€etné vymezeni pravomoci definov ané vystupy procesu.
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8.2.2 KO 2 Popis aktualni situace

Popis aktudlni situace zahrnuje udaje o souc¢asnych socidlnich sluzbdch, analyzu existujicich zdroji
pro zajisténi socidlnich sluZeb a analyzu potreb.

K2.1. Analyza existujicich zdroj&* pro zajiténi socialnich sluzeb obsahuje viechny potiebné tdaje.

Hodnoceni Zduvodnéni

Analyticka ¢ast je zpracovana z dostupnych udaj,
1/ Kritérium je naplnéno véetné vyzkumu potrebnosti socidlnich sluzeb a sluzeb
navazujicich na Prostéjovsku

K2.2. Zjitovani potfeb® existuje, je kvalitni, opakovatelné a kontrolovatelné.

Hodnoceni Zduvodnéni

Byl proveden prlizkum poskytovatelt, uzivatell na
zakladé dostupnych dat.

1/ | Kritérium je napInéno Vlyzkum potiebnosti socialnich sluzeb a sluzeb
navazujicich na Prostéjovsku, je kvalitni a nastaveny pro
opakovatelnost

K2.3. Analyza zdrojl pro zajisténi socialnich sluzeb je vztaZena ke zjisténym potrebam.

Hodnoceni Zduvodnéni

Potireby jsou vyhodnoceny v kontextu moznych
1/ Kritérium je naplnéno finanénich zdrojl, zpracovan Akcni plan (obce
nedisponuji mandatornimi vydaji na socialni sluzby).

> Analyza existujicich zdroja pro zajisténi socialnich sluzeb obsahuje zejména:

- pfehled socialnich sluzeb v obci/regionu

- analyzu financnich tok v socialnich a sluzbach

60 Existuje analyza potieb, které mohou byt vyfeSeny prostfednictvim socidlnich sluzeb. Zvolena
metodologie zjistovani potfeb je vhodnd a pouZitelnd vzhledem k pfedem stanovenym cildm a cilové
skupiné. Jsou k dispozici zdroje dat zjistovani (napf¥. dotazniky, osnovy otazek, atd.).
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8.2.3 KO 3 Kvalifikace a kompetentnost

Osoby podilejici se na koordinacnich, metodickych, konzultacnich, facilitacnich, analytickych
a vzdéldvacich ¢innostech v rdmci procesu pldnovadni socidlnich sluZeb (ddle jen odborné cinnosti)
maji potfebnou kvalifikaci, znalosti a dovednosti.

K3.1. Jsou stanoveny pozadavky na kvalifikaci a kompetentnost osob v organizacni strukture
procesu.

Hodnoceni Zduvodnéni

Kazda odborna pozice uvedena v organizacni strukture
1/ Kritérium je naplnéno ma stanoveny pozadavky na kvalifikaci a
kompetentnost.

K3.2. Je zajisténo vzdélavani ucastnikl procesu.

Hodnoceni Zduvodnéni

Ano, v ramci metodické podpory je zajisténo ridici

1 itéri j e - , . ARl
/ N2 AT skupiné i pracovnim skupinam vzdélavani na SPRSS
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8.2.4 KO 4 Rizeni procesu planovani

Proces pldnovani je efektivné a transparentné rizen. Je zajistén prenos informaci ve vsech urovnich
procesu pldnovadni.

K4.1. Je definovdna organizacni struktura procesu planovani, popis cinnosti, rozhodovaci
pravomoci a zodpovédnosti jednotlivych pozic.

Hodnoceni Zduvodnéni

Organizacni struktura je vymezena véetné jmenovani
clent ridici skupiny a pracovnich skupiny.

1/ Kritérium je naplinéno Rothdovaci pr:f\vomoci a z?dp?védnost jetv:l’n?t'liv{/ch'
pozic jsou popsany ve schvaleném Statutu fidici skupiny
pro stfrednédobé planovani rozvoje socidlnich sluzeb na
tzemi SO ORP Prostéjov. (schvaleno RM Prostéjova)

K4.2. Jsou zpracovana a schvalena pravidla upravujici postaveni a zpUsoby jednani skupin
podilejicich se na planovani socidlnich sluzeb.

Hodnoceni Zduvodnéni

Pravidla upravujici postaveni a zpUsoby jednani skupin
podilejicich se na planovani socidlnich sluzeb jsou
stanoveny v Jednacim radu fidici skupiny a pracovnich
skupin pro stftednédobé planovani rozvoje socialnich
sluzeb na zemi SO ORP Prostéjov. (schvaleno RM
Prostéjova)

1/ Kritérium je naplnéno

K4.3. Clenové pracovnich skupin jsou obezndmeni s postupy prace a s formou vystupl pracovni
skupiny, a zda podle toho postupuiji.

Hodnoceni Zdavodnéni

Clenové viech skupin jsou seznameni jak s jednacim

1 e . 3 I
/ AT & e[ radem RS a PS, tak se statutem RS.

K4.4. PFi jednani skupin podilejicich se na planovani socidlnich sluZeb je upfednostfiovano
konsensualni rozhodovani.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Ano.

K4.5. Je zajisténa obousmérna informovanost uvnitt systému.

Hodnoceni Zduvodnéni

Obousmérna informovanost je zajisténa viz schvaleny
komunikaéni plan. (Clenové RS/PS jsou informovani jak
na jednanich jednotlivych skupin, tak mailovou formou
a maji se moznost vyjadiovat v celém procesu,
prostfednictvim vedouciho PS, koordinatorky SPRSS ale
i obratit se pfimo na metodicku aktualniho projektu.)

1/ Kritérium je naplnéno
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8.2.5 KO 5 Zapojovani
Do procesu pldnovdni socidlnich sluZeb jsou aktivné zapojovdni vsichni aktéfi (uZivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, dalsi zainteresované skupiny a vefejnost).

K5.1. Je doloZen na za¢atku procesu postup® zapojovani.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno ANO

K5.2. Zadavatelé, poskytovatelé i uzivatelé jsou zastoupeni v organizacni strukture a podileji se na
rozhodovani.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno ANO

K5.3. UzZivatelé, poskytovatelé i zadavatelé jsou zapojeni do pfipravy a zpracovani Planu rozvoje
socidlnich sluZzeb a vefejnost ma moznost pfipominkovat cile, opatfeni a aktivity.

Hodnoceni Zduvodnéni

UZivatelé, zadavatelé i poskytovatelé jsou zapojeni.
1/ Kritérium je naplnéno Laicka i odborna verejnosti bude moci pripominkovat
cely plan v mésici srpnu.

* Je zpracovan a v praxi uplatfiovan postup zapojovani, ktery obsahuje:

- Ucel a zpUsoby zapojovani

- aktéri jsou informovani o moznostech svého zapojovani do tvorby stfednédobého Planu rozvoje socialnich
sluzeb

- harmonogram c¢innosti zapojovani

- systém vnéjsiho pfipominkovani dokumentd.
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8.2.6 KO 6 Plan rozvoje socialnich sluzeb

Vystupem procesu pldnovdni je Pldn rozvoje socidlnich sluZeb pro predem stanovené casové
obdobi.

K6.1. Plan obsahuje uvedené naleZitosti®.

Hodnoceni Zduvodnéni

Plan obsahuje uvedené nalezitosti dle jednotlivych

1/ Kritérium je naplnéno eepeitiall

K6.2. V Planu jsou oddéleny socidlni sluzby od ostatnich sluzeb.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Ano.

K6.3. Existuje vazba mezi analytickou ¢asti (véetné SWOT analyzy) a vymezenymi cili.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Ano.

K6.4. Existuji vazby mezi cili a opatfenimi.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Ano.

%2 plan rozvoje socialnich sluzeb je pisemné zpracovan a obsahuje zejména tyto nalezitosti:

1-Analyticka ¢ast

- vymezeni Uzemni plsobnosti,

- popis stavajiciho stavu a analyzu existujicich zdroj a potfeb v izemi, v€etné ekonomického vyhodnoceni,
- analyza financovani systému socidlnich sluzeb v dzemi.

2-Navrhova ¢ast:

- vize tj. popis zadouciho budouciho stavu rozvoje socidlnich sluzeb na tzemi SO ORP,

- hlavni (prioritni) cile tj. konkretizovany (jasny, fakticky a srozumitelny) popis budouciho stavu, jehoz
prostiednictvim bude naplnéna stanovena vize,

- dil¢i (specifické) cile rozpracovavaji hlavni cile pro konkrétni cilové skupiny na zakladé analytické casti,

- opatreni definuji konkrétni kroky vedouci k dosazeni poZzadovanych cil(i véetné financnich zdroja.
3-Implementacni ¢ast:

- sledovani a vyhodnocovani plnéni Planu a zpUsob, jakym Ize v Planu provést zmény

- povinnosti a odpovédnosti zi¢astnénych (subjektll, osob, organizaci) za realizaci Planu a jeho dil¢ich ¢asti.

126



8.2.7 KO 7 Informovanost
Obcanidm v tzemi jsou pribézZné dostupné informace tykajici se pldnovdni a poskytovdni socidlnich
sluZeb.

K7.1. Existuje pisemny postup informovani obcanl v Uzemi, obsahuje uvedené oblasti a je
napliovén.

Hodnoceni Zduvodnéni

Obcané v uzemi jsou informovani dle postupu

v Komunikac¢nim planu. Informace jsou pravidelné
1/ Kritérium je naplnéno aktualizovany na webu mésta Prostéjova spolecné se
vsemi zapisy jednotlivych setkanich, pripadné i

v Radnicnich listech (dale jen RL).

K7.2. Jsou doloZeny zplsoby, Cetnost a aktudlnost informovani.

Hodnoceni Zduvodnéni

Viz ZoR projektu. Clanky, které vysly v RL, jsou vyvéseny
1/ Kritérium je naplnéno v sekci webu mésta Prostéjova Strednédobé planovani
rozvoje soc. sluzeb.

8.2.8 KO 8 ZvysSovani kvality procesu
Proces pldnovdni socidlnich sluZeb je pribéiné monitorovdn a vyhodnocovdn, zjisténi z téchto
Cinnosti jsou vyuzZivdna ke zvysovani kvality procesu.

K8.1. Existuji postupy pro monitorovani a vyhodnocovani klicovych oblasti v procesu planovani
socidlnich sluzeb a implementace Planu.

Hodnoceni Zdavodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Zpracovan Implementacni plan a Akéni plan

K8.2. Postupy jsou realizovany v praxi a zjisténi z nich jsou vyuZivana ke zlepSovani kvality procesu.

Hodnoceni Zdavodnéni

1/ Kritérium je naplnéno ANO
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8.3 DOPORUCENI
Doporuceni s ndvrhem na dalsi sméfovdni, rozvoj a evaluaci tohoto procesu.

KO 1 Legitimita
Proces pldanovdni socidlnich sluZeb je v uzemi legitimni, pokud je schvdlen samosprdvou.

D1.1: Pro zvySeni legitimity a zavdzanosti dokumentu ,Stfrednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb
na obdobi SO ORP Prostéjov let 2019-2021“ doporucujeme dokument schvdlit nebo vzit na
védomi vétsim poctem obci (Uzemnich samosprav), v pripadé SO ORP Prostéjov se jednd o 76
obci, proto doporucujeme se zamérit na spolky/svazky, ve kterych jsou obce ¢leny. V tomto Uzemi
se jedna o 18 dobrovolnych svazkl obci (dle analyzy DSO SMOCR) nebo lze vyuzit i MAS. Z vyse
uvedeného vyplyva, Ze dokument by mél vzit na védomi nejvyssi orgdn svazku, pripadné spolku,
ato valnd hromada. Minimalné je vhodné projednani a schvaleni dokumentu v radé svazku,
pripadné spolku.

KO 2 Popis aktualni situace
Popis aktudlni situace zahrnuje udaje o soucasnych socidlnich sluzbdch, analyzu existujicich zdroji
pro zajisténi socidlnich sluZeb a analyzu potreb.

D2.1: V pristim planu rozsifit v analytické ¢asti podkapitolu 2.4 Analyza financénich tokd, ktera by
méla obsahovat aktudlni informace maximalné rok staré. V roce 2019 nelze pfi ekonomickych
analyzach vychazet z udajl dle roku 2016-2017, jak to je uvedeno v sou¢asném dokumentu. Dale
je poZzadovana i predikce zajisténi financnich zdrojd, ovsem z aktualnich Udaja z KISSOS. Z vyse
uvedeného vyplyva, Ze tato podkapitola by méla obsahovat mimo jiné:

1/ Aktudlni ndkladovost jednotlivych druht socialnich sluzeb véetné uvedeni obvyklych nakladd na
jednotku napf. u pobytovych sluzeb na jedno ltzko.

2/ Vyhled struktury zdrojl financovani socialnich sluzeb na obdobi platnosti stfednédobého pléanu
(analyzy moznych zdroju zajisténi zjiSténych potreb).

KO 3 Kvalifikace a kompetentnost

Osoby podilejici se na koordinacnich, metodickych, konzultacnich, facilitacnich, analytickych
a vzdélavacich Cinnostech v rdmci procesu pldnovdni socidlnich sluZeb (ddle jen odborné cinnosti)
maji potfebnou kvalifikaci, znalosti a dovednosti.

D3.1: Proskolit o novych metodach a postupech dle aktudlni metodiky Olomouckého kraje pfi
planovani socidlnich sluzeb vedeni mésta/radu, jejiz role je zcela zasadni, jednalo by se maximalné
o % denni Skoleni. Dale zvaZit moznost proskolit Radu MAS (viz doporuceni 1.1).

D3.2: Podpofit rozvoj manazerskych technik a komunikacnich dovednosti pro efektivni jednani
zamérené na vedouci pracovnich skupin a manazera komunitniho planovani formou interaktivnich
kurzu s praktickym nacvikem vedeni skupin.
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KO 4 Rizeni procesu planovani
Proces pldnovani je efektivné a transparentné rizen. Je zajistén prenos informaci ve vsech drovnich
procesu pldnovadni.

D4.1: Doporucujeme dodrZet terminy nastavené Metodickou priru¢kou pro planovani socialnich
sluZeb v obcich s rozsifenou pUsobnosti v Olomouckém kraji. Obecna ¢ast. Verze 1.4.

D4.2: Zvazit rozsiteni fidici skupiny o zastupce DSO nebo MAS (viz KO 1).

D4.3: V ramci schématu organizacni struktura na str. 7 je zcela nevhodné schéma, kde externi
zpracovatel, tj. soukromoprdvni subjekt SRSS, o.p.s., je umistén na nejvyssim bodé hierarchické
organizacni struktury procesu planovani rozvoje socidlnich sluzeb a verejnopravni subjekty, které
maji verejnou moc od obcand, jsou jemu podfizené. Toto schéma doporucujeme prepracovat,
jelikoZ navozuje nespravny obraz pro vsechny ¢tenare.

D4.4: Doporucujeme vécnou i obsahovou korekturu textu, jelikoz jsou v textu chyby, napf. na str.
100 je v Implementacnim planu dvakrat odkaz na mésto Mohelnici:,, cely dokument je dostupny
na strdnkdch mésta Mohelnice”. Totéz se objevuje i v odstavci vyse tj. odkaz na Mohelnici.

Rovnéz je nesmysiné tvrzeni na str. 101, Ze dokument byl schvalen obcemi SO ORP Prostéjov,
jelikoz z této dikce vyplyva, Ze by dokument mély schvalit organy vsech 76 obci.

KO 5 Zapojovani
Do procesu pldnovadni socidlnich sluZeb jsou aktivné zapojovdni vsichni aktéri (uZivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, dalsi zainteresované skupiny a verejnost).

D5.1: V pristim obdobi zvazit usporadani alespon jednoho verejného projednani dokumentu pred
jeho schvalovanim. Pfipominkovani dokumentu obcany je moZzné realizovat pres soucasné
komunikacni kanaly: zpravodaj, moznost osobniho seznameni, web (dokument vyvésen na webu),
pfipominky je moZno zaslat mailem nebo sdélit osobné.
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KO 6 Plan rozvoje socidlnich sluzeb
Vystupem procesu pldnovadni je Pldn rozvoje socidlnich sluZzeb pro predem stanovené casové
obdobi.

D6.1: Dokument je schvalen, proto doporucujeme v ptistim obdobi dodrzet Metodickou pfirucku
pro planovani socialnich sluzeb v obcich s rozsifenou plsobnosti v Olomouckém kraji. Obecna
Cast. Verze 1.4. Pfipominky k findIni verzi vytisténého dokumentu ,Stfednédoby pldn rozvoje
socidlnich sluZeb SO ORP Prostéjov 2019-2021“:

1/N&zvy kapitol jsou v dokumentu KAPITOLA UVODNI, KAPITOLA PROCESNI, VYSTUP ANALYTICKE
FAZE, NOSNA CAST, ORGANIZACNI xxx, ZAVERECNA CAST. Doporudujeme v tomto pripadé ¢&lenit
strategicky dokument standardné na Uvodni ¢ast, ktera zahrnuje i kapitolu procesni, analytickou
cast (véetné SWOT analyzy), navrhovou ¢ast a implementacni ¢ast — timto dojde ke zprehlednéni
textu. Nazev KAPITOLA NOSNA neni obvykly a nedoporuc¢ujeme ho nadale pouZivat.
Doporucujeme v této oblasti neimprovizovat, ale drzet se standardnich postupl pfi zpracovani
SPRSS.

2/ Neni vyuzita stranka za obalkou, obvyklé misto pro tzv. vydavatelsky zaznam, coz je soubor
informaci o dokumentu, obvykle se v tomto pripadé jedna o nasledujici informace:

2.1/ kdo dokument vytvofil, napt. fidici skupina ve slozeni ..... nebo Mésto Prerov a ¢lenové Fidici
a pracovnich skupin (nelze na celni strance ani nikde jinde uvadét, Zze autorem dokumentu je SRSS,
0.p.s., jelikoZ se nejedna o autorské dilo, ale plan je vzdy vysledkem prace celého tymu véetné
zastupcl mésta).

2.2/ kdy byl dokument vytvoren, tj. datum

2.3/ o jakou verzi dokumentu se jedna napf. verze 1.0 pred pfipominkovanim

2.4/ kdo dokument schvalil, ptipadné projednal

2.5/ jak dokument lze citovat

KO 7 Informovanost
Obcanum v uzemi jsou pribézZné dostupné informace tykajici se planovdni a poskytovadni socidlnich
sluZeb.

D7.1: Zvazit pro informovani verejnosti vytvoreni samostatného webu zaméreného na planovani
rozvoje socidlnich sluzeb v SO ORP, kde budou aktualni informace o poskytovatelich a jejich
sluzbach (obcané, uZivatelé, starostové malych obci apod.). Soucasna struktura webu je velmi
neprehledna a uzivatelsky nepfivétiva.

KO 8 Zvysovani kvality procesu
Proces pldnovani socidlnich sluZeb je prubéZné monitorovdn a vyhodnocovdn, zjisténi z téchto
cinnosti jsou vyuzZivdna ke zvysovani kvality procesu.

D8.1: Upravit implementaci dle , Metodické pfirucky pro pldnovdni socidlnich sluZeb v obcich
s rozsifenou pusobnosti v Olomouckém kraji. Obecnd cdst. Verze 1.4“ vcetné prubézného
hodnoceni procesu planovani prostrednictvim indikator(.

130




9 PLANOVACI LOKALITA SO ORP PREROV

9.1 VYMEZENI UzEMi

9.1.1 Popis uzemi
Pferov je statutarni mésto leZici 21 km vychodné od Olomouce, na

fece Becvé srozlohou

58,5 km’. Mésto je vyznamnym dopravnim uzlem, sidli zde zna¢né mnoistvi pramyslovych

podnikl. Cely SO ORP Pferov mél k 1. 1. 2019 59 obci, vedle statutarniho
ORP dalsi 2 mésta (Kojetin a Tovacov) a 2 méstyse (Brodek u Prerova a DF
ORP P¥erov je vymezen SO POU Kojetin.

Obrazek 9.1: Mapa administrativniho ¢lenéni SO ORP Prerov
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Zdroj dat: CSU, 2019 Q)
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Zdroj: CSU, zpracovdni ACCENDO.

9.1.2 Demograficky vyvoj
Ve mésté Prerov Zije 43 186 obyvatel k 1.1.2019, cozZ tvofi 53,7 % obyvate

Tovacov (-108), Brodek u Pferova (-107) a Uhficice (-104).
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| celého SO ORP Prerov.
Dalsi obce nad 2 000 obyvatel jsou Kojetin, Tovacov, Troubky a Brodek u Pferova. Nejvétsi narlst
poctu obyvatel mezi lety 2009-2019 byl zaznamenan v Rokytnici, ve kterém za 10 let pfibylo 75
obyvatel, coZ ptedstavuje 5% nar(st, dalsi obce, které zaznamenaly populaéni narlst o vice nez 50
obyvatel, jsou Horni Mosténice (+64), Lobodice (+58) a Stfibrnice (+51). Naopak nejvice obyvatel
ztratil Pferov, ktery populacné klesl o 3 317 obyvatel, coz predstavuje 7% pokles, dalsi obce, které
mély nejvétsi populacni ztratu( vétsi nez 100 obyvatel), jsou Kojetin (-

318), Prosenice (-122),



Tabulka 9.1: Populace a podil seniort v jednotlivych obcich SO ORP Pferov v letech 2009 a 2019

Obec Pocet obyvatel Zmzegggrf;g;g:\ ce Podil seniort
2009 2019 Absolutni % 2009 2019
Pferov 46 503 43 186 -7% 16,08% 23,01%
Kojetin 6421 6103 -318 -5% 14,16% 19,50%
Tovacov 2575 2 467 -108 -4% 18,06% 20,27%
Troubky 2043 2043 0 0% 17,47% 20,36%
Brodek u Pferova 2067 1960 -107 -5% 16,16% 19,49%
Horni Mosténice 1615 1679 64 4% 14,55% 17,81%
Rokytnice 1452 1527 75 5% 14,05% 18,99%
Drevohostice 1564 1497 -67 -4% 14,51% 19,04%
Kokory 1192 1164 -28 -2% 15,60% 19,24%
Radslavice 1120 1162 42 4% 12,50% 17,99%
Bochor 1008 983 -25 -2% 16,47% 20,04%
Prosenice 911 789 -122 -13% 15,26% 21,67%
Lobodice 690 748 58 8% 16,38% 17,11%
Pavlovice u Prerova 779 722 -57 -7% 29,27% 21,75%
Meérovice nad Hanou 689 703 14 2% 13,50% 17,21%
Vlkos 731 703 -28 -4% 16,69% 22,76%
Beriov 693 677 -16 -2% 17,75% 20,24%
Stara Ves 629 632 3 0% 15,90% 15,82%
Domatzelice 569 564 -5 -1% 11,78% 15,96%
Lazniky 521 545 24 5% 15,16% 15,23%
Citov 523 538 15 3% 13,38% 18,03%
Zelatovice 546 532 -14 -3% 14,29% 19,55%
Uhficice 628 524 -104 | S17% |  16,08% | 23,28%
Polkovice 517 503 -14 -3% 15,67% 18,29%
Rikovice 468 472 4 1% 15,81% 20,55%
Tucin 444 440 -4 -1% 14,41% 21,82%
Kfenovice 429 427 -2 0% 14,69% 21,31%
Krtomil 428 424 -4 -1% 15,65% 18,87%
Buk 360 380 20 6% 15,83% 21,05%
(vIechy 349 332 -17 -5% 19,48% 23,80%
Susice 330 324 -6 -2% 21,82% 21,91%
Oplocany 296 314 18 6% 19,26% 24,84%
Hradcany 272 304 32 12% 15,07% 20,39%
Cisafov 302 298 -4 -1% 15,23% 16,11%
Stribrnice 234 285 51 22% 18,80% 21,05%
Radvanice 288 278 -10 -3% 15,28% 16,55%
Vykleky 281 277 -4 -1% 15,30% 19,13%
Prestavlky 256 275 19 7% 18,36% 19,27%
Lipova 263 272 9 3% 16,73% 20,59%
Lisna 235 257 22 9% 20,00% 17,51%
Zakovice 210 239 29 14% 9,52% 15,90%
Turovice 217 229 12 6% 13,82% 13,10%
Dobrdcice 200 222 22 11% 16,50% 18,92%
Sigma 180 216 36 20% 25,56% 18,98%
Vézky 208 212 4 2% 15,87% 18,40%
Podoli 207 210 3 1% 18,36% 17,14%
Laznicky 199 203 4 2% 16,58% 22,66%
Nelesovice 195 198 3 2% 12,31% 18,18%
Radkova Lhota 196 198 2 1% 48,47% 47,47%
Bezuchov 194 195 1 1% 16,49% 18,46%
Zabestni Lhota 168 173 5 3% 15,48% 20,81%
Nahosovice 176 165 -11 -6% 18,75% 20,00%
Grymov 161 163 2 1% 11,18% 15,95%
Radkovy 165 149 -16 -10% 13,33% 18,12%
Sobisky 153 147 -6 -4% 18,30% 19,73%
Celechovice 110 125 15 14% 13,64% 16,80%
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Obec Pocet obyvatel Zmzegggrfggilgace Podil seniort
2009 2019 Absolutni % 2009 2019
Oldfichov 128 115 -13 -10% 14,06% 14,78%
Oprostovice 98 86 -12 -12% 18,37% 20,93%
Lhotka 56 62 6 11% 21,43% 17,74%
Celkem SO ORP 84 442 80617 -3825 -5% 16,04% 21,39%

Zdroj: CSU, 2019, Bé#nd evidence obyvatelstva (tidaje platné k 1.1.), zpracovdni ACCENDO

Nejvétsi podil seniorll na celkové populaci obce je pak v obci Radkova Lhota (47,5 %). Nad 20 %

Vv

seniorl ma dalsich 23 obci. Vyssi narlst seniorské slozky (vice jak o 7 %) byl zaznamenan v Tuciné

a Uhficicich.
Obrazek 9.2: Mapa demografického vyvoje poctu obyvatel v obcich SO ORP Prerov
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Zdroj dat: CSU, 2019 @ ACCEN DO
Souradnicovy systém: S-JTSK VEDECKO-VYZKUMNY USTAV

9.1.3 Demograficka progndza do roku 2030

Pocet obyvatel v SO ORP Prerov mél mezi lety 1991-2004 klesajici trend, mezi lety 2005 az 2007
doslo k narlstu, po kterém nasledoval dalsi populaéni pokles az do roku 2019. K 1. 1. 2019 byl
pocet obyvatel 80 617, demografickd progndza predpoklada dalsi pokles, a to o asi 5 420 obyvatel
do roku 2030. Vsamotném Pierové pocet obyvatel od roku 1991 (50986) rovnéZ klesal
s vyjimkou mirného ristu mezi lety 2005 az 2007, k 1.1. 2019 Zije v Pferové 43 186 obyvatel. Dle
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progndzy je predpokladan pokles aZ na hodnotu 40 702 obyvatel v roce 2030. V zazemi Prerova®,
pak pozorujeme kontinualni narlst obyvatel mezi lety 1991 aZ 2010, nasleduje populacni pokles
az do roku 2019, k 1.1.2019 je populacni velikost Pferova 43 186 obyvatel. Populacni progndza do
roku 2030 predpoklada pokles populace o zhruba 2 484 obyvatel na hodnotu 40 702.

Tabulka 9.2: Pocet obyvatel v Pferové a jeho zazemi v letech 1991, 2001, 2018 a progndza do
roku 2030

1991 2001 2011 2019 2030
SO ORP Pferov 87874 85079 |V 83004 |V 80617 | V 75197 | V
Mésto Prerov 50 986 47988 |V 45082 |V 43186 |V 40702 | V
Zazemi Prerova 36 888 37091 | A 37922 | A 37431 | V 34495 | V

Zdroj: CSU, 2018, BéZnd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Obrazek 9.3: Vyvoj poctu obyvatel mezi lety 1991 az 2018 a prognoéza do roku 2030 v SO ORP
Prerov
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Zdroj: CSU, 2018, Bé#nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Dle demografické progndzy do roku 2030 na Uzemi SO ORP klesne pocet obyvatel ve véku 0-14 let
0 19 %, lidi v produktivnim véku o 8 %, pocet senior(i naopak vzroste o 7 %. V samotném Prerové
je situace obdobnd s tim rozdilem, Ze pocet déti poklesne méné (-5 %) a narlist poctu senior(
bude mirnéjsi (+7 %). V zazemi mésta poté sledujeme vyrazny pokles déti, a to o 34 %. Vice viz
tabulka nize.

Tabulka 9.3: Srovnani vékovych skupin obyvatelstva mezi roky 2018 a 2030

SO ORP Pierov Mésto Pierov Pferov - zazemi
Vék = = =
2018 | 2030 Zmena 2018 | 2030 ZMena 2018 | 2030 Zmena
Absolutni % Absolutni % Absolutni %

t‘]o-m 11702| 9470 Vv -2232| -19% 6021 5716 vV -305| -5% 5681 3754 ¥V -1927 | -34%
fo=an

6 15-64 ( 51671 47787 V -33834 -8% | 27226| 24980 V -2246 -8% | 24445 22807| V -1638 | -7%

o 65+ 17244| 18531 A 1287 7% 9939 10319| A 380 4% 7305 8212| A 907 | 12%
)

Celkem 80617 75788 V -4829 -6% | 43186 41015| V -2171 -5% | 37431 34772| V -2659 | -7%

Zdroj: CSU, 2018, Bé#nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

& Spravni obvod bez samotného mésta.
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Podil détské slozky obyvatelstva v zazemi Prerova se snizi ze soucasnych 14,4 % na 12,5%, coz
predstavuje pokles o -1,9 %. V samotném mésté je predpokladana stagnace podilu détské slozky
na urovni 13,9 %.

Podil produktivni slozky obyvatelstva (15-64 let) v Pferové o 1,6 %, na 63,1 % obyvatelstva,
ve zbylych ¢astech ORP je tento pokles mirnéjsi (-0,1 %, na 65,6 % obyvatelstva).

Podil obyvatel ve véku 65 let a vice na celkové populaci vramci SO ORP vzroste dle progndzy
03,5%, na 24,5 %. Obdobné podily seniorl na celkové populaci lze ocekavat i ve mésté Prerov
a v jeho zazemi (22,3 %; 23,6 %). Pro mésto jde o narlst o 2,8 %, pro zazemi o 4,4 % (respektive
0 380 a 0 907 senior).

Prehled zmén ve vékovych skupinach obyvatelstva v hodnocenych Uzemnich celcich je zndzornén
v tabulce nize.

Tabulka 9.4: Srovnani podilu vékovych skupin na celkovém poctu obyvatelstva mezi roky 2018 a
2030

o
Vek SO ORP Prerov Mésto Pierov Zazemi Prerova
2018 2030 Zména 2018 2030 Zména 2018 2030 Zména
’t' '4‘ 0-14 14,4%|  12,5%| ¥ -1,9% 13,9%| 13,9%| A 0,0% 15,1%|  10,8%| V¥ -4,3%
9 15-64 64,6%| 63,1%| V -1,6% 63,8%| 60,9%| ¥V -2,9% 65,7%|  65,6%| ¥ -0,1%
65+ 20,9%| 24,5%| A 3,5% 22,3%| 252%| A 2,8% 19,3%| 23,6%| A 4,4%
a—b

Zdroj: CSU, 2018, Bé#nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

9.2 HODNOCENi PROCESU PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB V SO ORP PREROV

Posledni komplexni strategicky dokument byl , Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb ve
mésté Pferové pro obdobi let 2016 — 2019“. V soucasné dobé je aktualni pouze ,Akéni plan
rozvoje socidlnich sluzeb na Uzemi spravniho obvodu ORP Pferov 2020“ a zpracovdva se novy
dokument s pomoci externi spoleénosti, pfi kterém budou spolupracovat s obcemi ve SO ORP.

Tabulka 9.5: Zapojeni obci do procesu planovani socialnich sluzeb v SO ORP Pferov

Zapojeni obci Vyjmenovani obci

1 Aktivné se procesu planovani ucastni | Prerov
obce véetné tvorby opatfeni na svém
uzemi

2 Pasivné (tj. poskytuji informace) Pfi tvorbé soucasného planu se pocita se zapojenim vsech obci v SO ORP

3 Dalsi obce, které jsou zapojeny do
planovani pouze vramci aktivit
mikroregionu, dobrovolného svazku
obci, MAS

4 | Obce, které nejsou zapojeny se
zadnym zpUsobem
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Hodnoceni procesu pldnovdni socidlnich sluZeb dle klicovych oblasti (KO) a kritérii kvality planovdni
socidlnich sluZeb vychdzi z dokumentu MPSV (2007)%, ktery je upraven dle potfeb Olomouckého
kraje.

9.2.1 KO 1 Legitimita

Proces pldanovdni socidlnich sluZeb je v tuzemi legitimni, pokud je schvdlen samosprdvou.

K1.1. Samosprdva schvalila usnesenim vytvoreni Planu rozvoje socialnich sluzeb.

V soucasné dobé je pripravovan Akcni plan rozvoje
socialnich sluzeb na tzemi mésta Pferova na rok 2020.
Jeho znéni budou projedndvat organy mésta do konce
roku 2019

2/ | Kritérium je naplnéno ¢asteéné

K1.2. Je schvalen zamér® tvorby Planu rozvoje socialnich slufeb a obsahuje prvky obsaZené v
popisu kritéria.

Hodnoceni Zduvodnéni

Rada mésta Pferova dne 13.6.2019 schvalila zapojeni do
projektu Aktualizace procesu komunitniho planovani
socialnich sluzeb v ORP Prerov, jehoz nositelem bude

1/ Kritérium je naplnéno subjekt Centrum pro komunitni praci vychodni Morava.
Realizace planovani socialnich sluzeb bude zahdajeno k 1.
12. 2019. Plan bude mit ¢asovou plisobnost od roku
2021.

K1.3. Plan rozvoje socidlnich sluzeb je schvalen samospravou.

Hodnoceni Zduvodnéni

Aktudlni strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ma
1/ Kritérium je naplnéno platnost do konce roku 2019, byl schvélen
Zastupitelstvem mésta Prerova v prosinci roku 2015.

® MPSV (2007) Kritéria kvality planovani socialnich sluzeb. Dostupné na https://www.mpsv.cz/cs/6680
® z&mér je schvélen samospravou a obsahuje minimalné:

- poslani a cil procesu

- Uzemni dosah (vymezeni spoluprace)

- harmonogram ¢asového a finan¢niho urceni procesu

- organizacni struktura - personalni zajisténi v€etné vymezeni pravomoci definované vystupy procesu.
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9.2.2 KO 2 Popis aktualni situace

Popis aktudlni situace zahrnuje udaje o souc¢asnych socidlnich sluzbdch, analyzu existujicich zdroji
pro zajisténi socidlnich sluZeb a analyzu potreb.

K2.1. Analyza existujicich zdroja® pro zaji§téni socialnich sluzeb obsahuje viechny potiebné tdaje.

Hodnoceni Zduvodnéni

Analyticka ¢ast aktudlniho dokumentu byla zpracovana
1/ Kritérium je naplnéno externim dodavatelem, obsahuje vSechny potrebné
Udaje

K2.2. Zjitovani potfeb®’ existuje, je kvalitni, opakovatelné a kontrolovatelné.

Hodnoceni Zduvodnéni

Bylo provedeno dotaznikové Setreni, mésto pribézné

1 Kritérium je naplnéno . . y v Ny g
/ J P monitoruje potreby uzivatell i poskytovatelu.

K2.3. Analyza zdrojl pro zajisténi socialnich sluzeb je vztaZena ke zjisténym potrebam.

Hodnoceni Zduvodnéni

Vyhodnoceni potreb uZivatell i poskytovatell je

1/ Kritérium je naplnéno . .
vztazeno k moznostem zadavatele.

66 Analyza existujicich zdrojd pro zajisténi socialnich sluzeb obsahuje zejména:

- pfehled socialnich sluzeb v obci/regionu

- analyzu financnich tok v socialnich a sluzbach

& Existuje analyza potieb, které mohou byt vyfeseny prostfednictvim socidlnich sluzeb. Zvolena
metodologie zjistovani potfeb je vhodnd a pouZitelnd vzhledem k pfedem stanovenym cildm a cilové
skupiné. Jsou k dispozici zdroje dat zjistovani (nap¥. dotazniky, osnovy otazek, atd.).
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9.2.3 KO 3 Kvalifikace a kompetentnost

Osoby podilejici se na koordinacnich, metodickych, konzultacnich, facilitacnich, analytickych
a vzdéldvacich ¢innostech v rdmci procesu pldnovdni socidlnich sluZeb (ddle jen odborné cinnosti)
maji potfebnou kvalifikaci, znalosti a dovednosti.

K3.1. Jsou stanoveny pozadavky na kvalifikaci a kompetentnost osob v organizacni strukture
procesu.

Hodnoceni Zduvodnéni

V organizacni strukture jsou socialni pracovnici a osoby
1/ Kritérium je naplnéno s potrebnou kvalifikaci. Statut SPRSS vsak formalni
kvalifikacni poZadavky a kompetentnost nedefinuje.

K3.2. Je zajisténo vzdélavani ucastnikl procesu.

Hodnoceni Zduvodnéni

Vzdélavani ucastniklim procesu bylo nabidnuto.
2/ | Kritérium je naplnéno ¢asteéné V navazujicim procesu bude zajisténo vybranym
subjektem.
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9.2.4 KO 4 Rizeni procesu planovani

Proces pldnovani je efektivné a transparentné rizen. Je zajistén prenos informaci ve vsech urovnich
procesu pldnovadni.

K4.1. Je definovdna organizacni struktura procesu planovani, popis cinnosti, rozhodovaci
pravomoci a zodpovédnosti jednotlivych pozic.

Hodnoceni Zduvodnéni

Organizacni struktura je vymezena véetné jmenovani
fidici skupiny a pracovni skupiny.

1/ Kritérium je naplnéno Rothdovau pr:j\vomou a z'odpc?vet.:inostl j,ed\rlOﬂIVVYC!‘\,
pozic jsou popsany ve schvaleném jednacim radu fidici
skupiny a organizacnim radu pracovnich skupin pro
planovani socialnich sluzeb.

K4.2. Jsou zpracovana a schvalena pravidla upravujici postaveni a zpUsoby jednani skupin
podilejicich se na planovani socidlnich sluzeb.

Hodnoceni Zduvodnéni

Je schvalen jednaci

1/ | Kritérium je naplnéno fad fidici skupiny a organiza¢ni fad
. g pracovni skupiny pro p

¥
lanovani socialnich sluzeb.

K4.3. Clenové pracovnich skupin jsou obezndmeni s postupy prace a s formou vystupl pracovni
skupiny, a zda podle toho postupuiji.

Hodnoceni Zduvodnéni

Clenové Fidici skupiny i pracovnich skupin jsou vidy
1/ Kritérium je naplnéno seznameni s formou vystupli, maji moznost vystupy
pripominkovat.

K4.4. Pfi jednani skupin podilejicich se na planovani socidlnich sluzeb je upfednostfiovano
konsensualni rozhodovani.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Konsensualni rozhodovani je upfednostfiovano.

K4.5. Je zajisténa obousmérna informovanost uvnitf systému.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Obousmérna informovanost je zajiSténa.
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9.2.5 KO 5 Zapojovani
Do procesu pldnovdni socidlnich sluZeb jsou aktivné zapojovdni vsichni aktéfi (uZivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, dalsi zainteresované skupiny a verfejnost).

K5.1. Je doloZen na za¢atku procesu postup® zapojovani.

Hodnoceni Zduvodnéni

Proces zapojovani neni formalné upraven, novy plan
2/ | Kritérium je naplnéno ¢asteéné pfipravovany na uzemi ORP bude proces zapojovani
obsahovat.

K5.2. Zadavatelé, poskytovatelé i uzivatelé jsou zastoupeni v organizacni strukture a podileji se na
rozhodovani.

Hodnoceni Zduvodnéni

V pracovni skupiné Rodina, déti a mladez a Osoby
2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné ohroZené socidlnim vyloucenim nejsou zapojeni
uzivatelé — nepodafrilo se je do procesu zapojit.

K5.3. UZivatelé, poskytovatelé i zadavatelé jsou zapojeni do ptipravy a zpracovani Planu rozvoje
socidlnich sluzeb a verejnost ma moznost pfipominkovat cile, opatfeni a aktivity.

Hodnoceni Zduvodnéni

Do ptipravy pldnu a procesu pfipominkovani je
2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné zapojena cela tridda. Neni vydefinovan proces zapojeni
verejnosti. Novy plan toto bude obsahovat.

% Je zpracovan a v praxi uplatfiovan postup zapojovani, ktery obsahuje:

- Ucel a zpUsoby zapojovani

- aktéri jsou informovani o moznostech svého zapojovani do tvorby stfednédobého Planu rozvoje socialnich
sluzeb

- harmonogram c¢innosti zapojovani

- systém vnéjsiho pfipominkovani dokumentd.
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9.2.6 KO 6 Plan rozvoje socialnich sluzeb

Vystupem procesu pldnovdni je Pldn rozvoje socidlnich sluZzeb pro predem stanovené casové
obdobi.
K6.1. Plan obsahuje uvedené naleZitosti®.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Plan obsahuje uvedené nalezitosti

K6.2. V Planu jsou oddéleny socidlni sluzby od ostatnich sluzeb.

Hodnoceni Zduvodnéni

Ano, plan obsahuje ¢ast tykajici se registrovanych

1 Kritérium je naplnéno e . " L, .
/ J P socialnich sluzeb a ¢ast navazujicich aktivit

K6.3. Existuje vazba mezi analytickou ¢asti (véetné SWOT analyzy) a vymezenymi cili.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Ano, vymezené cile vychdzeji z analytické ¢asti

K6.4. Existuji vazby mezi cili a opatfenimi.

Hodnoceni Zduvodnéni

Ano, jednotlivé cile jsou rozpracovany do konkrétnich

1/ Kritérium je naplnéno .
opatreni

* plan rozvoje socialnich sluzeb je pisemné zpracovan a obsahuje zejména tyto nalezitosti:

1-Analyticka ¢ast

- vymezeni Uzemni plsobnosti,

- popis stavajiciho stavu a analyzu existujicich zdroj a pottreb v Uzemi, véetné ekonomického vyhodnoceni,
- analyza financovani systému socialnich sluzeb v dzemi.

2-Navrhova ¢ast:

- vize tj. popis zadouciho budouciho stavu rozvoje socidlnich sluzeb na tzemi SO ORP,

- hlavni (prioritni) cile tj. konkretizovany (jasny, fakticky a srozumitelny) popis budouciho stavu, jehoz
prostiednictvim bude naplnéna stanovena vize,

- dil¢i (specifické) cile rozpracovavaji hlavni cile pro konkrétni cilové skupiny na zakladé analytické casti,

- opatreni definuji konkrétni kroky vedouci k dosazeni poZzadovanych cili véetné financnich zdroja.
3-Implementacni ¢ast:

- sledovani a vyhodnocovani plnéni Planu a zpUsob, jakym Ize v Planu provést zmény

- povinnosti a odpovédnosti zi¢astnénych (subjektll, osob, organizaci) za realizaci Planu a jeho dilcich ¢asti.
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9.2.7 KO 7 Informovanost
Obcanidm v tzemi jsou pribézZné dostupné informace tykajici se pldnovdni a poskytovdni socidlnich
sluZeb.

K7.1. Existuje pisemny postup informovani obcanl v Uzemi, obsahuje uvedené oblasti a je
napliovén.

Hodnoceni

Zduvodnéni

2/

Kritérium je naplnéno ¢astecné

Aktudlni [dn neobsahuje pisemny postup pro
informovani ob¢anu. Obcané jsou o jednotlivych cilech
informovani prostrednictvim médii. Novy plan pocita
s definici postupu informovani verejnosti.

K7.2. Jsou doloZeny zplsoby, Cetnost a aktudlnost informovani.

Hodnoceni

Zduvodnéni

2/

Kritérium je naplnéno ¢astecné

Obcané jsou o jednotlivych cilech informovani
prostfednictvim médii. Neni vedena administrace o
konkrétnich ikonech. Novy plan pocitd s nastavenim
zpUsobu vedeni procesu informovani verejnosti.

9.2.8 KO 8 Zvysovani kvality procesu
Proces pldnovdni socidlnich sluZeb je prubéiné monitorovdn a vyhodnocovdn, zjisténi z téchto
Cinnosti jsou vyuZivdna ke zvysovani kvality procesu.

K8.1. Existuji postupy pro monitorovani a vyhodnocovani klicovych oblasti v procesu planovani

socidlnich sluzeb a implementace Planu.

Hodnoceni

Zdavodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Naplnéni jednotlivych cild a opatreni je pribéziné
monitorovano, jsou vyhodnocovany klicové oblasti.

K8.2. Postupy jsou realizovany v praxi a zj

iSténi z nich jsou vyuZivana ke zlepSovani kvality procesu.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Ano, vyhodnocena zjiSténi jsou vyuzivdna ke zlepSovani
kvality procesu planovani socidlnich sluzeb.
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9.3 DOPORUCENI
Doporuceni s ndvrhem na dalsi sméfovdni, rozvoj a evaluaci tohoto procesu.

KO 1 Legitimita
Proces pldanovdni socidlnich sluZeb je v uzemi legitimni, pokud je schvdlen samosprdvou.

D1.1: Pro zvySeni legitimity a zavazanosti pfipravovaného Stfrednédobého planu rozvoje socialnich
sluzeb doporucujeme dokument schvalit nebo vzit na védomi vétSim poctem obci (Uzemnich
samosprav), v pfipadé SO ORP Prerov se jednd o 59 obci, ztoho 2 obce maji statut mésta.
Doporucujeme zapojit do planovani predevsim tato 2 mésta a zaroven zapojeni dalSich obci
predevsim formou spoluprace se spolky/svazky, ve kterych jsou obce cleny. V tomto Uzemi se
jednd o dobrovolné svazky obci, napf. DSO mikroregionu Mosténka, nebo Ize vyuzit i MAS (MAS
Stfedni Hana, MAS Partnerstvi Mosténka a MAS Hanacké Kralovstvi). Z vySe uvedeného vyplyva,
ze dokument by mél vzit na védomi nejvyssi organ svazku, pripadné spolku, a to valna hromada.
Minimalné je vhodné projednani a schvaleni dokumentu v radé svazku, pripadné spolku.

KO 2 Popis aktualni situace
Popis aktudlni situace zahrnuje udaje o soucasnych socidlnich sluZzbdch, analyzu existujicich zdroji
pro zajisténi socidlnich sluZeb a analyzu potreb.

D2.1: Pri tvorbé nového dokumentu se drzet Metodické prirucky pro planovani socidlnich sluzeb
v obcich s rozsifenou pulsobnosti v Olomouckém kraji. Obecna ¢ast. Verze 1.

D2.2: ZvaZit pro pristi SPRSS vyuZiti sociologického prizkumu potreb uZivateld, pripadné
potencialnich uzivatell, a to bud kvalitativnimi metodami (skupinové diskuze, polo-strukturované
rozhovory) nebo kvantitativnimi metodami (standardizované rozhovory napft. se seniory, ktefi
vyuzivaji, ale i nevyuzivaji socidlni sluzby v celém SO ORP).

D2.3: V analytické casti mimo jiné uvést ekonomicky rozbor financnich zdroji zajisténi sité
socidlnich sluzeb na tzemi SO ORP, ktery bude obsahovat:

1/ Aktudlni ndkladovost jednotlivych druht socialnich sluzeb véetné uvedeni obvyklych nakladd na
jednotku napf. u pobytovych sluzeb na jedno ltzko.

2/ Vyhled struktury zdrojl financovani socialnich sluzeb na obdobi platnosti stfednédobého pléanu
(analyzy moznych zdroju zajisténi zjiSténych potreb).

KO 3 Kvalifikace a kompetentnost

Osoby podilejici se na koordinacnich, metodickych, konzultacnich, facilitacnich, analytickych
a vzdélavacich Cinnostech v rdmci procesu pldnovdni socidlnich sluZeb (ddle jen odborné cinnosti)
maji potfebnou kvalifikaci, znalosti a dovednosti.

D3.1: Proskolit o novych metodach a postupech dle aktudlni metodiky Olomouckého kraje pfri
planovani socidlnich sluzeb vedeni mésta/radu, jejiz role je zcela zasadni, jednalo by se maximalné
o % denni Skoleni. Déle zvazit moznost proskolit Radu DSO/MAS (viz doporuceni D1.1).

D3.2: Proskolit pracovniky, ktefi pripravuji sttednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb tak, aby si
zvysili dovednost pfi vyuZivani MS WORD, MS EXCEL. Na zakladé tohoto Skoleni by se méla zlepsit
grafickd Uprava dokumentu vcetné jeho prehlednosti a dodrZovani zakladnich typografickych
pravidel (sazba textu).

D3.3: Podpofit rozvoj manazerskych technik a komunikacnich dovednosti pro efektivni jednani
zamérené na vedouci pracovnich skupin a manazera komunitniho planovani formou interaktivnich
kurzl s praktickym nacvikem vedeni skupin.
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KO 4 Rizeni procesu planovani
Proces pldnovani je efektivné a transparentné rizen. Je zajistén prenos informaci ve vsech urovnich
procesu pldnovadni.

D4.1: Pro nastaveni casového soubéhu se Stfednédobym planem rozvoje socidlnich sluzeb
Olomouckého kraje doporucujeme dodrzet terminy nastavené Metodickou pfirucku pro planovani
socialnich sluzeb v obcich s rozsifenou plsobnosti v Olomouckém kraji. Obecna ¢ast. Verze 1.4.
DA4.2: Zvazit rozsiteni Fidici skupiny o 1 zastupce mésta Kojetin a zastupce DSO/MAS.

KO 5 Zapojovani
Do procesu pldanovdni socidlnich sluZeb jsou aktivné zapojovdni vsichni aktéfi (uZivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, dalsi zainteresované skupiny a vefejnost).

D5.1: Realizovat alespon jedno projednani dokumentu s verejnosti, s obcemi a s uZivateli pred
jeho schvalovanim. MoZnosti pripominkovani dokumentu obcany pres soucasné komunikacni
kanaly: zpravodaj, web (dokument vyvésen na webu), ptfipominky je mozno zaslat mailem nebo
sdélit osobné. Doporucujeme cely proces moznosti pfipominkovani jasné a transparentné popsat
(viz nize):

Viz navrh pravidel:

Pfipominkovany material: xxxxx

Termin pfipominkovaciho fizeni: 23. 09. 2019 — 23. 10. 2019 do 12:00 hod.

Kdo mUze pripominkovat:

o jakakoliv fyzicka nebo pravnicka osoba (obcan jednotlivé nebo organizace)
. na pripominky podané v anonymni podobé nebude bran zretel

Zpuisob podani pfipominek:
Pfipominky k ndvrhu Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb lze poddvat pouze
v pisemné podobé a na formulati k tomu uréeném, tzv. Pfipominkovaci formular je k dispozici na
WWW.. .
e elektronickou postou na adresu:
o Vv predmétu mailu nutno uvést -, ptipominkové tizeni“
e osobné:
o na sekretaridt Odboru socidlnich véci xxxx
o na podatelnu xxxxx ;
e postou na adresu:
o Na obalku uvést: Pfipominkové fizeni xxxx
Osoba pro konzultaci:
e koordinatorka komunitniho planovani xxxxxx, e-mail, telefon.
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KO 6 Plan rozvoje socidlnich sluzeb
Vystupem procesu pldnovadni je Pldn rozvoje socidlnich sluZeb pro prfedem stanovené casové
obdobi.

D6.1: Dokument je ve stadiu pfipravy budouciho zpracovani, proto pouze doporucujeme dodrzet
Metodickou pfirucku pro planovani socidlnich sluzeb v obcich s rozsifenou pusobnosti
v Olomouckém kraji. Obecna ¢ast. Verze 1.4.

D6.2: Doporucujeme vyuZzit stranku za obalkou pro tzv. vydavatelsky zaznam, coz je soubor
informaci o dokumentu, obvykle se v tomto pripadé jedna o nasledujici informace:

2.1/ kdo dokument vytvofil, napt. fidici skupina ve slozeni ..... nebo Mésto Prerov a clenové ridici
a pracovnich skupin

2.2/ kdy byl dokument vytvoren, tj. datum

2.3/ o jakou verzi dokumentu se jedna napf. verze 1.0 pfed pripominkovanim

2.4/ kdo dokument schvalil, pripadné projednal

2.5/ jak dokument lze citovat

KO 7 Informovanost
Obcanum v uzemi jsou pribéZné dostupné informace tykajici se planovani a poskytovadni socidlnich
sluZeb.

D7.1: Vytvoreni samostatného webu zamérfeného na planovani rozvoje socialnich sluzeb
v SO ORP, kde budou aktualni informace o poskytovatelich a jejich sluzbach (obcané, uzivatelé,
starostové malych obci apod.).

KO 8 ZvySovani kvality procesu
Proces pldnovdni socidlnich sluZeb je prubéZné monitorovdn a vyhodnocovdn, zjisténi z téchto
Cinnosti jsou vyuZivdna ke zvysovani kvality procesu.

D8.1: Nastavit implementaci dle ,Metodické prirucky pro pldnovdni socidlnich sluZzeb v obcich
s rozsifenou plsobnosti v Olomouckém kraji. Obecnd cdst. Verze 1.4“ vcéetné prlbézného
hodnoceni procesu planovani.

D8.2: Vytvaret jednoleté akéni plany s pravidelnym vyhodnocenim, které projedna kazdorocné
fidici skupina.
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10 PLANOVACI LOKALITA SO ORP STERNBERK

10.1 VYMEZENIi UzEmI
10.1.1Popis uzemi

Sternberk le#i 16 km severné od Olomouce na Fiéce Sitce a na Upati Nizkého Jeseniku, ma rozlohu
témé¥ 50 km?. Cely SO ORP Sternberk mél 22 obci k1. 1. 2019, 2 z nich se statusem mésta
(Sternberk a Moravsky Beroun). Obec Mésto Libava byla obnovena k 1. lednu 2016 vy¢lenénim z
dnesniho vojenského Ujezdu Libava.

Obrazek 10.1: Mapa administrativniho ¢lenéni SO ORP Sternberk
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Zdroj: CSU, zpracovdni ACCENDO.

10.1.2Demograficky vyvoj

Ve mésté Sternberk Zije 13 495 obyvatel k 1.1.2019, co? tvofi 55,7 % obyvatel celého SO ORP
Sternberk. Dalsi vétsi obci je mésto Moravsky Beroun s 2 957 obyvateli. Nejvét$i nardst poctu
obyvatel mezi lety 2009-2019 byl zaznamendn ve Starnové, ve kterém za 10 let p¥ibylo 135
obyvatel, coZ predstavuje 21% narast, dalsi obce, které zaznamenaly populaéni nardst o vice nez
50 obyvatel, jsou Mladéjovice (+63), LuZice (+57), Hnojice (+54) a Komarov (+51). Naopak nejvice
obyvatel ztratily obé nejvétsi mésta Moravsky Beroun (-354 / -11 %) a Sternberk (-339/ -2 %) dalsi

Vv
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Tabulka 10.1: Populace a podil senior@ v jednotlivych obcich SO ORP Sternberk v letech 2009 a
2019

Obec Pocet obyvatel Zmzegggrf;g;:\ ce Podil senior(l
2009 2019 Absolutni % 2009 2019
Sternberk 13 834 13 495 2% |  14,96% | 21,24%
Moravsky Beroun 3311 2957 -11% 10,51% 17,75%
Starnov 631 766 135 21% | 14,90%| 17,36%
Mladéjovice 655 718 63 10% 13,59% 16,16%
Hnojice 583 637 54 9% 16,30% 14,60%
Meésto Libava* 0* 598 . . . 12,54%
Jivova 566 591 25 4% 12,54% 17,94%
Huzova 624 579 -45 -7% 12,98% 15,37%
Domasov nad Bystfici 485 488 3 1% 11,96% 18,03%
Zerotin 451 464 13 3% 15,30% 18,10%
Babice 424 449 25 6% 13,21% 19,15%
LuZice 339 396 57 17% 15,04% 16,67%
Horni Lodénice 359 343 -16 -4% 8,64% 13,12%
Domasov u Sternberka 300 337 37 12% 13,67% 15,73%
Norbercany 347 259 -88 10,66% 22,78%
Hlasnice 182 229 47 26% 13,19% 15,72%
Komarov 156 207 51 33% 12,82% 29,95%
Rided 191 192 1 1% 10,99% 16,15%
Lipina 140 175 35 25% 17,86% 14,29%
Hrani¢né Petrovice 142 146 4 3% 16,90% 19,86%
Strukov 157 146 -11 -7% 21,02% 26,03%
Mutkov 44 49 5 11% 22,73% 24,49%
Celkem SO ORP 23921 24221 300 1% 13,99% 19,48%

Zdroj: CSU, 2019, Bé?nd evidence obyvatelstva (iidaje platné k 1.1.), zpracovdni ACCENDO
Pozn.: . Zddné tidaje

Pozn. 2: *Obec Mésto Libavd patii ke SO ORP Sternberk od 1. ledna 2016.
Nejvétsi podil seniord na celkové populaci obce je pak v obci Komarov (29,95 %), v obci byl rovnéz
zaznamenan nejvétsi narlst podilu seniorll mezi lety 2008 az 2018 a to o 17,1 %. Nad 20%

seniord maji pak 4 dalsi obce (Strukov, Mutkov, Norber¢any a Sternberk). Znaény nar(st seniorské
slozky (0 12,1 %) byl zaznamenan rovnéZ v Norbercanech.
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Obrazek 10.2: Mapa demografic

kého vyvoje poctu obyvatel v obcich SO ORP Sternberk
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10.1.3 Demograficka prognoza do roku 2030

Pocet obyvatel v SO ORP Sternberk mezi lety 1991-2000 z(istdval na téméf stejné Grovni, po
tomto obdobi zacal mirny populacni pokles az do roku 2016 (zaclenéni obce Mésto Libava).
K 1.1.2019 mda SO ORP Sternberk 24 221 obyvatel, demografickd prognéza predpoklada pokles
populace o zhruba 600 obyvatel do roku 2030. V samotném Sternberku pocet obyvatel ve
sledovaném obdobi 1991 (15 559) az 2019 (13 495) klesa. Dle progndzy je predpokladan pokles az
na hodnotu 13 270 obyvatel v roce 2030. V zdzemi Sternberku’®, velikost populace mezi lety 1991
az 2019 zpravidla rostla — naruist obyvatel z 8 941 v roce 1991 na 10 726 v roce 2019 Populacni
prognoéza do roku 2030 predpoklada mirny pokles populace o zhruba 380 obyvatel na hodnotu

10 350.

7 Spravni obvod bez samotného mésta.
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Tabulka 10.2: Pocet obyvatel ve Sternberku a jeho zazemi v letech 1991, 2001, 2018 a prognéza

do roku 2030

1991 2001 2011 2019 2030
SO ORP Sternberk 24500 24085 | V¥ 23708| V¥ 24221 | A 23620| V¥
Mésto Sternberk 15559 14095 | ¥ 13605 | ¥ 13495 | ¥ 13270| ¥
Sternberk - zazemi 8941 9990 | A 10103 | A 10726 | A 10350 | ¥

Zdroj: CSU, 2018, BéZnd evidence obyvatelstva, demografickd progndza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Obrazek 10.3: Vyvoj poctu obyvatel mezi lety 1991 az 2018 a progndza do roku 2030 v SO ORP
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Pozn.: Skoky v poctu obyvatel mezi roky 2015 a 2016 jsou zpiisobeny zménou hranic SO ORP Sternberk.

Dle demografické progndzy do roku 2030 na izemi SO ORP klesne pocet obyvatel ve véku 0-14 let
0 9%, lidi vproduktivnim véku o 6 %, pocet seniorll naopak vzroste o 15 %. V samotném
Sternberku je situace obdobna s tim rozdilem, Ze pocet déti vzroste o 1 % a pocet seniord stoupne

0 8 %. V zazemi mésta poté sledujeme vyrazny pokles déti, a to o 20 %. Vice viz tabulka nizZe.

Tabulka 10.3: Srovnani vékovych skupin obyvatelstva mezi roky 2018 a 2030

SO ORP Sternberk Mésto Sternberk Sternberk - zdzemi
vék 5 — —
2018 | 2030 Zména 2018 | 2030 Zména 2018 | 2030 Zmena
Absolutni % Absolutni % Absolutni %
ﬁ 0-14| 3884 3542| V 342 -9% | 2153 2165 A 12| 1% | 1731 1377| V -354 | -20%
o2y
& 15-64| 15619| 14667| V 952 | -6% | 8475 8014| V 461 | 5% | 7144| 6653| V -491| -7%
- 65+ 4718 5411 A 693 | 15% | 2867 3001 A 224| 8% | 1851 2320 A 469 | 25%
[ =]
Celkem 24221 23620 V -601| -2% | 13495\ 13270 ¥V -225| -2% | 10726| 10350| ¥V -376 | -4%

Zdroj: CSU, 2018, Bé?nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Podil détské slozky obyvatelstva v zazemi Sternberku se sniZi ze souc¢asnych 16,0 % na 15,0%, co?
predstavuje pokles o 1 %. V samotném mésté je predpoklddan nardst détské slozky o 0,4 %

(na 16,3 %).
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Podil produktivni slozky obyvatelstva (15-64 let) poklesne ve mésté Sternberku o 3,1 %, na
62,5 % obyvatelstva, ve zbylych c¢astech ORP je tento pokles obdobny (-2,2% na 64,4 %
obyvatelstva).

Podil obyvatel ve véku 65 let a vice na celkové populaci vrdmci SO ORP vzroste dle progndzy
0 3,4 %, na 22,9 %. Obdobné podily senior( na celkové populaci Ize o¢ekdvat i ve mésté Sternberk
a v jeho zazemi (23,3 %; 22,4 %). Pro mésto jde o narlst o 2,1 %, pro zazemi o 5,1 % (respektive
0 224 a 0 469 senior).

Prehled zmén ve vékovych skupinach obyvatelstva v hodnocenych Uzemnich celcich je zndzornén
v tabulce nize.

Tabulka 10.4: Srovnani podilu vékovych skupin na celkovém poctu obyvatelstva mezi roky 2018
a 2030

Vik SO ORP Sternberk Mésto Sternberk Sternberk - zazemi
2018 2030 Zména 2018 2030 Zména 2018 2030 Zména
’E .4‘ 0-14 16,0% 15,0%| V-1,0% 16,0% 16,3%| A 0,4% 16,1% 13,2%| V-2,9%
é 15-64 64,5% 62,1%| ¥-2,4% 62,8% 60,4%| V-2,4% 66,6% 64,4%( V-2,2%
DC 65+ 19,5% 22,9%| A 3,4% 21,2% 23,3%| A 2,1% 17,3% 22,4%| A 5,1%
da_b

Zdroj: CSU, 2018, Bé#nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

10.2 HODNOCEN{ PROCESU PLANOVANI{ SOCIALNICH SLUZEB V SO ORP STERNBERK
Aktudlnim dokumentem je ,Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb na Sternbersku na obdobi
2020-2023“. Do procesu schvalovani neni zapojena MAS ani mikroregion.

Tabulka 10.5: Zapojeni obci do procesu planovani socidlnich sluzeb v SO ORP Sternberk

Zapojeni obci Vyjmenovani obci

1 | Aktivné se procesu planovani | Sternberk, Moravsky Beroun
Ucastni obce vcéetné tvorby
opatteni na svém uzemi

2 | Pasivné (tj. poskytuji | Babice, Domasov nad Bystfici, DomaSov u Sternberka,
informace) Hlasnice, Hnojice, Horni Lodénice, Hrani¢né Petrovice,
Huzova (mistni Casti Veveri, Arnoltice), Jivova, Lipina,
Luzice, Komarov, Mésto Libava (mistni ¢ast Heroltovice),
Mutkov, Ride¢, Strukov, Starnov, Zerotin, Norberéany

3 | Dalsi obce, které jsou zapojeny | 0
do planovani pouze v ramci

aktivit mikroregionu,
dobrovolného svazku obdi,
MAS

4 | Obce, které nejsou zapojeny | O
se zadnym zplsobem
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Hodnoceni procesu pldnovdni socidlnich sluZeb dle klicovych oblasti (KO) a kritérii kvality planovdni
socidlnich sluZeb vychdzi z dokumentu MPSV (2007)”, ktery je upraven dle potieb Olomouckého
kraje.

10.2.1KO 1 Legitimita

Proces pldanovdni socidlnich sluZeb je v tuzemi legitimni, pokud je schvdlen samosprdvou.

K1.1. Samosprdva schvalila usnesenim vytvoreni Planu rozvoje socialnich sluzeb.

Hodnoceni Zduvodnéni

Neni potreba proces schvalovani tvorby Strednédobého
planu rozvoje socialnich sluzeb, proces vytvoreni SPRSS
0/ | Hodnoceni nelze aplikovat na Sternbersku vyplyva z historie ¢innosti odboru
socialnich véci Mé&U Sternberk a jedna se o jiz o &tvrty
proces vytvareni SPRSS.

K1.2. Je schvalen zamér’® tvorby Planu rozvoje socialnich sluzeb a obsahuje prvky obsazené v
popisu kritéria.

Hodnoceni Zduvodnéni

Neni potreba proces schvalovani zaméru tvorby
Strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb, proces
0/ | Hodnoceni nelze aplikovat vytvoreni SPRSS na Sternbersku vyplyva z historie
¢innosti odboru socidlnich véci MéU Sternberk a jednd
se 0 jiz o Ctvrty proces vytvareni SPRSS.

K1.3. Plan rozvoje socidlnich sluzeb je schvalen samospravou.

Hodnoceni Zdavodnéni

Stfrednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb na
Sternbersku na obdobi 2020 — 2023 bude vytvoren

v horizontu dvou az tii mésict, na podzim 2019 bude
0/ | Hodnoceni nelze aplikovat predloZzen ke schvaleni — pfipominkovani z fad
odbornikl a verejnosti = Socialni a zdravotni komise -
Rada mésta Sternberka -> Zastupitelstvo mésta
Sternberka.

"L MPSV (2007) Kritéria kvality planovani socialnich sluzeb. Dostupné na https://www.mpsv.cz/cs/6680
72 7&dmér je schvélen samospravou a obsahuje minimalné:

- poslani a cil procesu

- Uzemni dosah (vymezeni spoluprace)

- harmonogram ¢asového a finan¢niho urceni procesu

- organizacni struktura - personalni zajisténi v€etné vymezeni pravomoci definov ané vystupy procesu.
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10.2.2KO 2 Popis aktuadlni situace
Popis aktudlni situace zahrnuje udaje o souc¢asnych socidlnich sluzbdch, analyzu existujicich zdroji
pro zajisténi socidlnich sluZeb a analyzu potreb.

K2.1. Analyza existujicich zdroj&’® pro zajiténi socialnich sluzeb obsahuje viechny potiebné tdaje.

Hodnoceni Zduvodnéni

V rdmci soucasného planovani rozvoje socialnich sluzeb
byla provedena analyza uzivatell vSech socidlnich
sluzeb pGsobicich v ORP Sternberk, dale analyza

1/ Kritérium je naplnéno poskytovatell socialnich sluzeb plsobicich v ORP
Sternberk, pfi tvorbé planu jsme vychazeli ze
sociodemografické analyzy a ze SWOT analyzy, ktera
byla provedena u vSech pracovnich skupin.

K2.2. Zjistovani potieb’ existuje, je kvalitni, opakovatelné a kontrolovatelné.

Hodnoceni Zduvodnéni

Ano, zjistovani probéhlo formou dotaznikového Setfeni,
1/ Kritérium je naplnéno cinnosti v pracovnich skupinach, formou fokusovych
skupin pomoci odborniktd pro kazdou z cilovych skupin.

K2.3. Analyza zdroja pro zajisténi socialnich sluzeb je vztazena ke zjiSténym potiebam.

Hodnoceni Zdavodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Ano — viz analyzy a ndsledni cile a opatfeni.

& Analyza existujicich zdrojd pro zajisténi socialnich sluZeb obsahuje zejména:

- pfehled socialnich sluzeb v obci/regionu

- analyzu financnich tok v socialnich a sluzbach

“ Existuje analyza potieb, které mohou byt vyfeseny prostfednictvim socidlnich sluzeb. Zvolena
metodologie zjistovani potfeb je vhodnd a pouZitelnd vzhledem k pfedem stanovenym cildm a cilové
skupiné. Jsou k dispozici zdroje dat zjistovani (nap¥. dotazniky, osnovy otazek, atd.).
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10.2.3KO 3 Kvalifikace a kompetentnost

Osoby podilejici se na koordinacnich, metodickych, konzultacnich, facilitacnich, analytickych
a vzdéldvacich ¢innostech v rdmci procesu pldnovdni socidlnich sluZeb (ddle jen odborné cinnosti)
maji potfebnou kvalifikaci, znalosti a dovednosti.

K3.1. Jsou stanoveny pozadavky na kvalifikaci a kompetentnost osob v organizacni strukture
procesu.

Hodnoceni Zduvodnéni

Ano, v organizacni strukture planovani rozvoje
socialnich sluzeb jsou uZivatelé, poskytovatelé a
zadavatelé socialnich sluzeb — kompetentnost a
kvalifikace vyplyvaji z téchto pozic.

1/ Kritérium je naplnéno

K3.2. Je zajisténo vzdélavani ucastnikl procesu.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Ano, uskutecnilo se 5 vzdélavacich seminara.
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10.2.4KO 4 Rizeni procesu planovani

Proces pldnovani je efektivné a transparentné rizen. Je zajistén prenos informaci ve vsech urovnich
procesu pldnovadni.

K4.1. Je definovdna organizacni struktura procesu planovani, popis cinnosti, rozhodovaci
pravomoci a zodpovédnosti jednotlivych pozic.

Hodnoceni Zduvodnéni

Ano, organizacni struktura procesu planovani, popis
¢innosti, rozhodovaci pravomoci a zodpovédnosti
1/ Kritérium je naplnéno jednotlivych pozic byly nastaveny na zacatku tvorby
planu a vse je k nahlédnuti na webovych strankach
mésta Sternberka.

K4.2. Jsou zpracovana a schvalena pravidla upravujici postaveni a zpuUsoby jednani skupin
podilejicich se na pldnovani socidlnich sluzeb.

Hodnoceni Zduvodnéni

Ano, pravidla upravujici postaveni a zpUsoby jednani
skupin podilejicich se na planovani socialnich sluzeb
byly nastaveny na zacatku tvorby planu a vse je

k nahlédnuti na webovych strankdch mésta Sternberka.

1/ Kritérium je naplnéno

K4.3. Clenové pracovnich skupin jsou obezndmeni s postupy prace a s formou vystupl pracovni
skupiny, a zda podle toho postupuiji.

Hodnoceni Zdavodnéni

Postup prace je upraven v jednacim radu pracovnich

1/ ATEEITHCIEL AT skupina a v jednacim radu fidici skupiny.

K4.4. Pfi jednani skupin podilejicich se na planovani socidlnich sluZeb je upfednostiiovano
konsensualni rozhodovani.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Ano.

K4.5. Je zajisSténa obousmérna informovanost uvnitt systému.

Hodnoceni Zduvodnéni

Ano, komunikace na pracovnich skupinach, na fidici
1/ Kritérium je naplnéno skupiné, formou mailové komunikace, na vefejnych
setkani k planovani rozvoje socialnich sluzeb.
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10.2.5KO 5 Zapojovani
Do procesu pldnovdni socidlnich sluZeb jsou aktivné zapojovdni vsichni aktéfi (uZivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, dalsi zainteresované skupiny a verfejnost).

K5.1. Je doloZen na za¢atku procesu postup’® zapojovani.

Hodnoceni Zduvodnéni

Ano, jednaci rady pracovnich skupin a fidici skupiny,
1/ Kritérium je naplnéno zapisy z jednani uvedenych skupin a harmonogram
¢innosti v procesu planovani.

K5.2. Zadavatelé, poskytovatelé i uzivatelé jsou zastoupeni v organizacni strukture a podileji se na
rozhodovani.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Ano.

K5.3. Uzivatelé, poskytovatelé i zadavatelé jsou zapojeni do pfipravy a zpracovani Planu rozvoje
socidlnich sluzeb a verejnost ma moznost pfipominkovat cile, opatfeni a aktivity.

Hodnoceni Zduvodnéni

Ano, UZivatelé, poskytovatelé i zadavatelé jsou zapojeni
1/ | Kritérium je naplnéno do pripravy a zpracovani Planu rozvoje socidlnich
sluzeb.

Verejnost bude SPRSS (tim cile, opatreni a aktivity)
0/ | Hodnoceni nelze aplikovat pripominkovat v horizontu nékolika mésict
(pfedpokladame béhem zari 2019).

™ Je zpracovan a v praxi uplatfiovan postup zapojovani, ktery obsahuje:

- Ucel a zpUsoby zapojovani

- aktéri jsou informovani o moznostech svého zapojovani do tvorby stfednédobého Planu rozvoje socialnich
sluzeb

- harmonogram c¢innosti zapojovani

- systém vnéjsiho pfipominkovani dokumentd.
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10.2.6KO0 6 Plan rozvoje socidlnich sluzeb
Vystupem procesu pldnovdni je Pldn rozvoje socidlnich sluZzeb pro predem stanovené casové

obdobi.

K6.1. Plan obsahuje uvedené naleZitosti’®.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Ano, obsahuje vSechny naleZitosti.

K6.2. V Planu jsou oddéleny socidlni sluzby od ostatnich sluzeb.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Ano, SPRSS je rozdélen na socialni sluzby a navazné
sluzby.

K6.3. Existuje vazba mezi analytickou ¢asti (véetné SWOT analyzy) a vymezenymi cili.

Hodnoceni Zdavodnéni
1/ Kritérium je naplnéno Ano.
K6.4. Existuji vazby mezi cili a opatfenimi.
Hodnoceni Zdavodnéni
1/ Kritérium je naplnéno Ano.

7® plan rozvoje socialnich sluzeb je pisemné zpracovan a obsahuje zejména tyto nalezitosti:
1-Analyticka ¢ast

- vymezeni Uzemni plsobnosti,
- popis stavajiciho stavu a analyzu existujicich zdroj a pottreb v Uzemi, véetné ekonomického vyhodnoceni,
- analyza financovani systému socialnich sluzeb v dzemi.

z

2-Navrhova ¢ast:
- vize tj. popis zadouciho budouciho stavu rozvoje socidlnich sluzeb na tzemi SO ORP,

- hlavni (prioritni) cile tj. konkretizovany (jasny, fakticky a srozumitelny) popis budouciho stavu, jehoz
prostiednictvim bude naplnéna stanovena vize,

- dil¢i (specifické) cile rozpracovavaji hlavni cile pro konkrétni cilové skupiny na zakladé analytické casti,

- opatreni definuji konkrétni kroky vedouci k dosazeni poZzadovanych cili véetné financnich zdroja.

s v

3-Implementacni ¢ast:
- sledovani a vyhodnocovani plnéni Planu a zpUsob, jakym Ize v Planu provést zmény
- povinnosti a odpovédnosti zi¢astnénych (subjektll, osob, organizaci) za realizaci Planu a jeho dilcich ¢asti.
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10.2.7KO 7 Informovanost
Obcanidm v tzemi jsou pribézZné dostupné informace tykajici se pldnovdni a poskytovdni socidlnich
sluZeb.

K7.1. Existuje pisemny postup informovani obcanl v Uzemi, obsahuje uvedené oblasti a je

napliovén.
Hodnoceni ZdUvodnéni
Ano, vée je zvefejnéno na webu mésta Sternberka a
e . informace jsou poskytovany prostrednictvim tisku
1/ Kritérium je naplnéno o J L1 P y, . Y p . . . .
(Sternberské listy), dale jsou informovani na verejnych
setkanich.

K7.2. Jsou doloZeny zplsoby, Cetnost a aktudlnost informovani.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Ano, vée je zvefejnéno na webu mésta Sternberka.

10.2.8KO0 8 Zvysovani kvality procesu
Proces planovdni socidlnich sluZeb je pribéZné monitorovdn a vyhodnocovdn, zjisténi z téchto
¢innosti jsou vyuZivdna ke zvySovdni kvality procesu.

K8.1. Existuji postupy pro monitorovani a vyhodnocovani klicovych oblasti v procesu planovani
socidlnich sluzeb a implementace Planu.

Hodnoceni Zduvodnéni
0/ | Hodnoceni nelze aplikovat SPRSS neni v soucasné dobé dokoncen.
K8.2. Postupy jsou realizovany v praxi a zjisténi z nich jsou vyuZivana ke zlepSovani kvality procesu.
Hodnoceni Zduvodnéni
0/ | Hodnoceni nelze aplikovat SPRSS neni v soucasné dobé dokoncen.
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10.3 DOPORUCENI
Doporuceni s ndvrhem na dalsi sméfovdni, rozvoj a evaluaci tohoto procesu.

KO 1 Legitimita
Proces pldanovdni socidlnich sluZeb je v uzemi legitimni, pokud je schvdlen samosprdvou.

D1.1: Pro zvySeni legitimity a zavazanosti pfipravovaného Stfrednédobého planu rozvoje socialnich
sluzeb doporucujeme dokument schvalit nebo vzit na védomi vétSim poctem obci (Uzemnich
samosprav), v pfipadé SO ORP Sternberk se jednd o 22 obci. Doporucujeme zapojit do planovani
predevsim mésto Moravsky Beroun a zaroven zapojeni dalSich obci predevsim formou spoluprace
se spolky/svazky, ve kterych jsou obce cleny. V tomto Uzemi se jedna o 4 dobrovolné svazky obci
(viz analyza SMOCR) napf. DSO mikroregionu Sternbersko, nebo Ize vyuzit i MAS Stenbersko.
Z vyse uvedeného vyplyva, Zze dokument by mél vzit na védomi nejvyssi organ svazku, pripadné
spolku, a to valnd hromada. Minimalné je vhodné projednani a schvaleni dokumentu v radé
svazku, pripadné spolku.

KO 2 Popis aktualni situace
Popis aktudlni situace zahrnuje udaje o soucasnych socidlnich sluZbdch, analyzu existujicich zdroji
pro zajisténi socidlnich sluZeb a analyzu potreb.

D2.1: Pfi tvorbé nového dokumentu doporucujeme dodrzovat postupy z Metodické prirucky pro
planovani socialnich sluzeb v obcich s rozsifenou plisobnosti v Olomouckém kraji. Obecna cast.
Verze 1.

D2.2: V analytické casti mimo jiné uvést ekonomicky rozbor finanénich zdroji zajisténi sité
socidlnich sluzeb na tzemi SO ORP, ktery bude obsahovat:

1/ Aktualni nakladovost jednotlivych druht socialnich sluzeb véetné uvedeni obvyklych nakladi na
jednotku napt. u pobytovych sluzeb na jedno IGzko.

2/ Vlyhled struktury zdroju financovani socialnich sluzeb na obdobi platnosti stfednédobého planu
(analyzy moznych zdrojli zajisténi zjisténych potreb).

KO 3 Kvalifikace a kompetentnost

Osoby podilejici se na koordinacnich, metodickych, konzultacnich, facilitacnich, analytickych
a vzdéldvacich ¢innostech v ramci procesu pldnovani socidlnich sluZeb (ddle jen odborné cinnosti)
maji potifebnou kvalifikaci, znalosti a dovednosti.

D3.1: Proskolit o novych metodach a postupech dle aktudlni metodiky Olomouckého kraje pfi
planovani socialnich sluzeb vedeni mésta/radu, jejiz role je zcela zasadni, jednalo by se maximalné
o % denni Skoleni. Dale zvazit moZnost proskolit Radu DSO/MAS (viz doporuceni D1.1).

D3.2: Podpofit rozvoj manazerskych technik a komunikacnich dovednosti pro efektivni jednani
zamérené na vedouci pracovnich skupin a manazera komunitniho planovani formou interaktivnich
kurzu s praktickym nacvikem vedeni skupin.

KO 4 Rizeni procesu planovani
Proces pldnovani je efektivné a transparentné rizen. Je zajistén prenos informaci ve vsech urovnich
procesu pldnovadni.

D4.1: V pristim planu pro nastaveni casového soubéhu se Stfrednédobym planem rozvoje
socidlnich sluzeb Olomouckého kraje doporucujeme dodrzet terminy nastavené Metodickou
prirucku pro planovani socialnich sluzeb v obcich s rozsifenou plsobnosti v Olomouckém kraji.
Obecna ¢ast. Verze 1.4.

DA4.2: ZvaZit rozsireni fidici skupiny o 1 zastupce mésta Moravsky Beroun a zastupce DSO/MAS.
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KO 5 Zapojovani
Do procesu pldanovdni socidlnich sluZeb jsou aktivné zapojovdni vsichni aktéfi (uZivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, dalsi zainteresované skupiny a verfejnost).

D5.1: Realizovat alespon jedno projednani dokumentu s verejnosti, s obcemi a s uzivateli pred
jeho schvalovanim. MoZnosti pripominkovani dokumentu obcany pres soucasné komunikacni
kanaly: zpravodaj, web (dokument vyvésen na webu), pfipominky je mozno zaslat mailem nebo
sdélit osobné. Doporucujeme cely proces moznosti pfipominkovani jasné a transparentné popsat
(viz nize):

Viz navrh pravidel:

Pfipominkovany material: xxxxx

Termin pfipominkovaciho fizeni: 23. 09. 2019 — 23. 10. 2019 do 12:00 hod.

Kdo mUze pripominkovat:

o jakakoliv fyzicka nebo pravnicka osoba (obcan jednotlivé nebo organizace)
o na pripominky podané v anonymni podobé nebude bran zretel

Zpusob podani pfipominek:
Pfipominky k ndavrhu Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb Ize podavat pouze
v pisemné podobé a na formulari k tomu uréeném, tzv. Pripominkovaci formulat je k dispozici na
WWW.. .
e elektronickou postou na adresu:
o Vv predmétu mailu nutno uvést -, ptipominkové tizeni“
e o0sobné:
o na sekretariat Odboru socialnich véci xxxx
o na podatelnu xxxxx ;
e postou na adresu:
o Na obalku uvést: Pfipominkové fizeni xxxx
Osoba pro konzultaci:
e koordinatorka komunitniho planovani xxxxxx, e-mail, telefon.

KO 6 Plan rozvoje socialnich sluzeb
Vystupem procesu pldnovdni je Pldn rozvoje socidlnich sluZeb pro predem stanovené casové
obdobi.

D6.1: Dokument je jiz schvalen, proto doporucujeme az v pristim obdobi dodrZzet Metodickou
prirucku pro planovani socialnich sluzeb v obcich s rozsifenou pUsobnosti v Olomouckém kraji.
Obecna ¢ast. Verze 1.4.
Pfipominky k findIni verzi vytisténého dokumentu , Stfrednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb na
Sternbersku na obdobi 2020-2023“:
1/Nevhodné nazvy dvou kapitol:

,6 Struktura respondentl” - méla by byt jako podkapitola kapitoly 5, ndazev ponechat

»7 Fokusové skupiny” - zménit nazev, ktery nevypovida o obsahu, ale jen o metodé vyzkumu,
spravny nazev by mohl byt napf. Nazory expertl z Gzemi.
D6.2: V pristim planu doporucujeme vyuzit stranku za obdlkou pro tzv. vydavatelsky zdznam, coz
je soubor informaci o dokumentu, obvykle se vtomto pripadé jedna o nasledujici informace:
2.1/ kdo dokument vytvoril, napt. fidici skupina ve slozeni ..... nebo Mésto Sternberk a ¢lenové
fidici a pracovnich skupin
2.2/ kdy byl dokument vytvoren, tj. datum
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2.3/ o jakou verzi dokumentu se jedna, napf. verze 1.0 pfed pfipominkovanim
2.4/ kdo dokument schvalil, pfipadné projednal
2.5/ jak dokument lze citovat

KO 7 Informovanost
Obcanidm v tzemi jsou pribézZné dostupné informace tykajici se pldnovdni a poskytovdni socidlnich
sluZeb.

D7.1: Vytvoreni samostatného webu zaméreného na planovani rozvoje socidlnich sluzeb
ve SO ORP, kde budou aktudlni informace o poskytovatelich a jejich sluzbach (obcané, uzivatelé,
starostové malych obci apod.).

KO 8 ZvySovani kvality procesu
Proces pldnovdni socidlnich sluZeb je prubéiné monitorovdn a vyhodnocovdn, zjisténi z téchto
Cinnosti jsou vyuzZivdna ke zvysovani kvality procesu.

D8.1: V prisStim planu nastavit implementaci dle ,Metodické pfirucky pro pldnovdni socidlnich
sluZeb v obcich s rozsifenou pisobnosti v Olomouckém kraji. Obecnd cdst. Verze 1.4“ véetné
prabézného hodnoceni procesu planovani.

D8.2: Vytvaret jednoleté akéni plany s pravidelnym vyhodnocenim, které projednd kazdorocné
fidici skupina.
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11 PLANOVACI LOKALITA SO ORP SUMPERK

11.1 VYMEZENI UzEMI
11.1.1Popis uzemi

Mésto Sumperk se rozklddd v udoli feky Desné, chranéné od severu masivem jesenickych
hiebend. Mésto je spravnim, politickym a hospodarskym centrem severozdpadni Moravy. LeZi na
kfiZovatce cest a Zelezni¢nich trati umoZnujicich pristup do rdznych c¢asti Jesenikl. Cely SO ORP
Sumperk mél k1. 1. 2019 36 obci, 3 z nich se statusem mésta (Sumperk, Hanusovice a Staré
meésto). K 1. 1. 2010 vznikla obec Petrov nad Desnou, oddélenim se od Sobotina. V ramci SO ORP
Sumperk je vymezen SO POU Hanu3ovice.

Obrazek 11.1: Mapa administrativniho élenéni SO ORP Sumperk

Administrativni

hranice
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Zdroj dat: CSU, 2019 @ ACCENDO

Soufadnicovy systém: S-JTSK VEDECKO-VYZKUMNY USTAV

Rapotin < \<\
etrov na& h/\\

snotj Sobotin

Oskava

Zdroj: CSU, zpracovani ACCENDO.

11.1.2 Demograficky vyvoj

Ve mésté Sumperk Zije 25957 obyvatel k 1.1.2019, co? tvo¥i 37,5 % obyvatel celého SO ORP
Sumperk. Dalsich 5 obci ma vice nez 3 000 obyvatel (Novy Malin, Libina, Rapotin, Hanugovice a
Bludov). Nejvétsi narlst poctu obyvatel mezi lety 2009-2019 bylo zaznamenano v Novém Maliné,
ve kterém za 10 let pfibylo 515 obyvatel, coZ predstavuje 17% ndrGst, dalSi obce, které
zaznamenaly populaéni narlst 50 obyvatel a vice jsou Vikyrovice (+186), Bratrusov (+51), Dolni
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Studénky (+50) a Hrabé&Sice (+50). Naopak nejvice obyvatel ztratil Sumperk, ktery populaéné klesl
o 1 797 obyvatel, coZ predstavuje 6% pokles, dalsi obce, které mély nejvétsi populacni ztratu, jsou
Sobotin’’ (-1 200), Hanu$ovice (-277) a Lou¢na nad Desnou (-277).
Tabulka 11.1: Populace a podil seniori v jednotlivych obcich SO ORP Sumperk v letech 2009 a

2019
Obec Pocet obyvatel Zm2e gg;;g:g ce Podil seniort
2009 2019 Absolutni % 2009 2019
§umperk 27 754 25957 -6% 17,00% 23,51%
Novy Malin 3114 3629 515 17% 8,83% 13,23%
Libina 3490 3289 -201 -6% 14,38% 21,47%
Rapotin 3259 3252 -7 0% 11,48% 19,07%
Hanusovice 3446 3169 =277 -8% 12,59% 20,80%
Bludov 3155 3066 -89 -3% 14,68% 21,59%
Velké Losiny 2 803 2610 -193 -7% 15,88% 25,52%
Ruda nad Moravou 2598 2537 -61 -2% 14,24% 18,57%
Vikyrovice 2168 2 354 186 9% 12,59% 18,39%
Staré Mésto 1911 1726 -185 -10% 13,81% 21,21%
Loucnd nad Desnou 1833 1556 -277 -15% 15,11% 27,63%
Dolni Studénky 1320 1370 50 4% 16,29% 20,22%
Bohdikov 1433 1317 -116 -8% 13,96% 19,51%
Oskava 1419 1274 -145 -10% 14,45% 23,47%
Petrov nad Desnou* o* 1224 . . . 20,42%
Jindfichov 1402 1173 -229 -16% 14,55% 19,61%
Sobotin* 2 357 1157 14,76% 23,08%
Sudkov 1159 1127 -32 -3% 13,20% 18,72%
Olsany 1107 1056 -51 -5% 14,45% 19,60%
Hrabisin 865 841 -24 -3% 12,02% 17,72%
Bohutin 811 765 -46 -6% 12,08% 21,44%
Pisafov 696 726 30 4% 16,09% 18,18%
BratruSov 573 624 51 9% 13,61% 17,31%
Chromed 583 556 -27 -5% 14,07% 22,48%
Mala Morava 565 526 -39 -7% 11,68% 22,05%
Dlouhomilov 487 482 -5 -1% 19,10% 26,14%
Busin 429 397 -32 -7% 17,02% 21,41%
Kopftivna 288 284 -4 -1% 10,07% 13,38%
Branna 292 267 -25 -9% 9,59% 17,23%
Jakubovice 189 211 22 12% 16,93% 18,96%
Vernifovice 199 201 2 1% 17,09% 16,42%
Rejchartice 189 187 -2 -1% 6,88% 17,65%
Hrabésice 122 172 50 41% 10,66% 13,37%
Vikantice 93 68 -25 -27% 15,05% 23,53%
Janousov 49 49 0 0% 24,49% 24,49%
§Iég|ov 31 43 12 39% 12,90% 9,30%
Celkem SO ORP 72 189 69 242 -2947 -4% 14,91% 21,44%

Zdroj: CSU, 2019, Bé#nd evidence obyvatelstva (iidaje platné k 1.1.), zpracovdni ACCENDO
Pozn.: ,." Zddné udaje

Pozn. * Petrov nad Desnou se 1. ledna 2010 oddélil od obce Sobotin.

Nejvétsi podil seniorl na celkové populaci obce je v obci Lou¢na nad Desnou (27,6 %), v obci byl
rovnéz zaznamendn nejvétsi narlst podilu seniorll mezi lety 2008 az 2018 ato 0 12,5 %. Nad 20 %
seniorld je vdalSich 17 obcich. Zna¢ny narUst seniorské slozky (o vice jak 10 %) zaznamendn
v Rejcharticich a v Malé Moravé.

77 o v , , ,
ZpUsobeno oddélenim obci Petrov nad Desnou a Terezin
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Obrazek 11.2: Mapa demografického vyvoje poctu obyvatel v obcich SO ORP Sumperk

Zména poctu obyvatel Absolutni zména Relativhi zména
v SO ORP Qumperk poétu obyvtel poctu obyvatel
2009-2019 Nazev obce ] -10% a meéng
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Zdroj dat: CSU, 2019 ACCENDO

Soufadnicovy systém: S-JTSK VEDECKO-VYZKUMNY USTAV

11.1.3 Demograficka prognoza do roku 2030

Pocet obyvatel v SO ORP Sumperk mél mezi lety 1991-2018 klesajici trend, k 1. 1. 2019 byl pocet
obyvatel 69 242, demografickd progndza predpoklada dalsi pokles, a to o asi 3 601 obyvatel do
roku 2030. V samotném Sumperku pocet obyvatel od roku 1991 (30 599) rovné? klesal aZ na
25 957 obyvatel v roce 2019. Dle progndzy je predpokladan pokles az na hodnotu 24 262 obyvatel
v roce 2030. V zazemi Sumperku’®, pocet obyvatel mezi lety 1991 a7 2010 mirné stoupal, od roku

2011 pozorujeme kontinudlni pokles obyvatel vroce 2019 zde Zilo 43 285 obyvatel,

coz

predstavuje témér stejny pocet obyvatel jako v roce 1991. Populacni prognéza do roku 2030

predpoklada pokles populace o zhruba 1 900 obyvatel na hodnotu 41 379.

Tabulka 11.2: Poéet obyvatel v Sumperku a jeho zazemi v letech 1991, 2001, 2018 a prognéza

do roku 2030

1991 2001 2011 2019 2030
SO ORP Sumperk 73 896 73390 | VY 71109 | VY 69242 | Y 65641 | VY
Mésto Sumperk 30599 29318| ¥ 27040| W 25957 | ¥ 24262 | W
Sumperk - zazemi 43 297 44072 | A 44069 | V 43285 | V¥ 41379 | V

Zdroj: CSU, 2019, Bé#nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

8 Spravni obvod bez samotného mésta.
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Obrazek 11.3: Vyvoj poctu obyvatel mezi lety 1991 aZ 2018 a progndza do roku 2030 v SO ORP
Sumperk
110%

105% Sumperk - zézemi
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Zdroj: CSU, 2018, Bé#nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Dle demografické progndzy do roku 2030 na Uzemi SO ORP klesne pocet obyvatel ve véku 0-14 let
o 15 %, lidi v produktivhim véku o 7 %, pocet senior(l naopak o 7 % vzroste. Vsamotném
Sumperku je situace obdobnd s tim rozdilem, 7e pocet déti poklesne o néco méné (12 %) a pocet
seniorl vzroste pouze 0 1 %. V zazemi mésta poté sledujeme vyrazny pokles déti, a to o 18 %. Vice
viz tabulka nize.

Tabulka 11.3: Srovnani vékovych skupin obyvatelstva mezi roky 2018 a 2030

SO ORP Sumperk Mésto Sumperk Sumperk - zézemi
vk - _ _
2018 | 2030 Zména 2018 | 2030 Zména 2018 | 2030 Zména
Absolutni % Absolutni % Absolutni %

n 0-14 | 10560 8924 V -1636 | -15% 3807 3368 ¥V -439| -12% 6753 5556| V¥ -1197 | -18%

9. 15-64 | 43839| 40847 V -2992 | -7% | 16048| 14714 V-1334 | -8% | 27791 26133 V -1658 | -6%

65+ 14843| 15871 A 1028 7% 6102 6180 A 78 1% 8741 9690 A 949 | 11%

Celkem 69242| 65641 V -3601 | -5% | 25957 24262| V-1695( -7% | 43285 41379| V -1906 | -4%

Zdroj: CSU, 2018, Bé#nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Podil détské slozky obyvatelstva v zdzemi Sumperku se sni#i ze sou¢asnych 15,3 % na 13,6 %, coi
predstavuje pokles o 1,7 %. V samotném meésté je predpokldddn mirnéjsi pokles détské slozky o
0,8 % (celkem 13,9 %).

Podil produktivni sloiky obyvatelstva (15-64 let) poklesne v celém ORP, Sumperku i jeho zazemi
o zhruba 1 %, vétsi podil produktivni slozky je v zazemi mésta.

Podil obyvatel ve véku 65 let a vice na celkové populaci v rdmci SO ORP vzroste dle progndzy o
2,7 %, na 24,2 %. Obdobné podily seniord na celkové populaci Ize ocekavat i ve mésté Sumperk a
v jejich zazemi (25,5 %; 23,4 %). Pro mésto jde o narlst o 2,0 %, pro zazemi o 3,2 % (respektive o
78 a 0 949 seniorq).

Prehled zmén ve vékovych skupinach obyvatelstva v hodnocenych Gzemnich celcich je znazornén
v tabulce nize.

164



Tabulka 11.4: Srovnani podilu vékovych skupin na celkovém poctu obyvatelstva mezi roky 2018
22030

vk SO ORP Sumperk Mésto Sumperk Sumperk - zazemi
2018 2030 Zména 2018 2030 Zména 2018 2030 Zména
’E '4‘ 0-14 15,3% 13,6%| V-1,7% 14,7% 13,9%| V¥-0,8% 15,6% 13,4%| V-2,2%
w 15-64 63,3% 62,2%| V-1,1% 61,8% 60,6%| ¥-1,2% 64,2% 63,1%| ¥-1,1%
DC 65+ 21,4% 24,2%| A 2,7% 23,5% 25,5%| A 2,0% 20,2% 23,4%| A 3,2%
N

Zdroj: CSU, 2018, Bé#nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

11.2 HODNOCEN{ PROCESU PLANOVANI{ SOCIALNICH SLUZEB V SO ORP SUMPERK

Aktudlni ,Komunitni plan socidlnich sluzeb na tizemi ORP Sumperk na obdobi let 2019-2021“

maji schvaleny od prosince 2018. Plan schvélila Rada mésta Sumperka a Zastupitelstvo mésta
Sumperka. Obcim ve SO ORP je davén na védomi. Do procesu schvalovani neni zapojena MAS ani
mikroregion.

Tabulka 11.5: Zapojeni obci do procesu planovani socialnich sluzeb v SO ORP Sumperk

Zapojeni obci Vyjmenovani obci

1 | Aktivné se procesu planovani | HanusSovice
Ucastni obce vcetné tvorby
opatfeni na svém uzemi

2 | Pasivné (tj. poskytuji | Viechny obce v ORP Sumperk (36)
informace)

3 | Dalsi obce, které jsou zapojeny | Nejsou
do planovani pouze vramci

aktivit mikroregionu,
dobrovolného svazku obci,
MAS

4 | Obce, které nejsou zapojeny | Nejsou
se zadnym zpUsobem
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Hodnoceni procesu pldnovdni socidlnich sluZeb dle klicovych oblasti (KO) a kritérii kvality planovdni
socidlnich sluZeb vychdzi z dokumentu MPSV (2007)”, ktery je upraven dle potieb Olomouckého
kraje.

11.2.1KO 1 Legitimita

Proces pldanovdni socidlnich sluZeb je v tuzemi legitimni, pokud je schvdlen samosprdvou.

K1.1. Samosprdva schvalila usnesenim vytvoreni Planu rozvoje socialnich sluzeb.

Hodnoceni Zduvodnéni

Zastupitelstvo mésta Sumperka usnesenim ¢. 736/04 ze
dne 29.4.2004 schvalilo zapojeni a aktivni G¢ast mésta
Sumperka v komunitnim planovani socidlnich sluzeb v

1/ | Kritérium je naplnéno Olomouckém kraji.

V breznu 2018 zpracovani Komunitniho planu soc.
sluzeb schvalilo vedeni mésta Sumperka.

K1.2. Je schvalen zamér® tvorby Planu rozvoje socialnich sluzeb a obsahuje prvky obsazené v
popisu kritéria.

Hodnoceni Zduvodnéni

V bfeznu 2018 bylo vedeni mésta Sumperka
informovdno o zaméru zpracovani KP.

1/ | Kritérium je naplnéno RM je kazdy rok informovéna o procesu KPSS. Zmény
v organizacni strukture (koordinacni skupiné) schvaluje
RM.

K1.3. PIan rozvoje socidlnich sluZeb je schvalen samospravou.

Hodnoceni Zdavodnéni

»,Komunitni plan socialnich sluZzeb na tzemi ORP
Sumperk na obdobi let 2018-2021“ schvalilo
Zastupitelstvo mésta Sumperka usnesenim ¢. 84/18 ze
1/ | Kritérium je naplnéno dne 13.12.2018.

Obcim ORP Sumperk byl KP ddn na védomi. Pfed
schvalenim Komunitniho planu RM a ZM Sumperka byl
dokument samospravam obci zaslan k pfipominkovani.

® MPSV (2007) Kritéria kvality planovani socialnich sluzeb. Dostupné na https://www.mpsv.cz/cs/6680
8 74mér je schvélen samospravou a obsahuje minimalné:

- poslani a cil procesu

- Uzemni dosah (vymezeni spoluprace)

- harmonogram ¢asového a finan¢niho urceni procesu

- organizacni struktura - personalni zajisténi v€etné vymezeni pravomoci definov ané vystupy procesu.
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11.2.2KO 2 Popis aktuadlni situace

Popis aktudlni situace zahrnuje udaje o souc¢asnych socidlnich sluzbdch, analyzu existujicich zdroji
pro zajisténi socidlnich sluZeb a analyzu potreb.

K2.1. Analyza existujicich zdrojG® pro zajiténi socialnich sluzeb obsahuje viechny potiebné tdaje.

Hodnoceni Zduvodnéni

Analyticka ¢ast je zpracovana z dostupnych udaj,

1 Kritérium j Iné v v .
/ riterium je hapineno vcetné prizkumu poskytovatel( z idajd KISSoS.

K2.2. Zjistovani potfeb® existuje, je kvalitni, opakovatelné a kontrolovatelné.

Hodnoceni Zduvodnéni

Byl proveden prizkum potreb poskytovatell, uzivatell

1 Kritérium je naplnéno ,
/ ) P a obci.

K2.3. Analyza zdroj( pro zajisténi socialnich sluzeb je vztazena ke zjisténym potiebam.

Hodnoceni Zduvodnéni

Pottreby jsou vyhodnoceny v kontextu moznych

1 Kritérium je naplnéno ., i
/ J P financnich zdroju.

11.2.3KO 3 Kvalifikace a kompetentnost

Osoby podilejici se na koordinacnich, metodickych, konzultacnich, facilitacnich, analytickych
a vzdélavacich Cinnostech v rdmci procesu pldnovdni socidlnich sluZeb (ddle jen odborné cinnosti)
maji potfebnou kvalifikaci, znalosti a dovednosti.

K3.1. Jsou stanoveny pozadavky na kvalifikaci a kompetentnost osob v organizacni strukture
procesu.

Hodnoceni Zdavodnéni

Kazda odborna pozice uvedena v organizacni strukture
1/ Kritérium je naplnéno ma stanoveny pozadavky na kvalifikaci a
kompetentnost.

K3.2. Je zajisténo vzdélavani ucastnikl procesu.

Hodnoceni Zduvodnéni

V ramci metodické podpory maji ¢clenové organizacni
2/ | Kritérium je naplnéno ¢asteéné struktury mozZnost Ucastnit se vzdélavacich kurz(,
realizace je na jejich zvazeni.

81 Analyza existujicich zdrojd pro zajisténi socialnich sluzeb obsahuje zejména:

- pfehled socialnich sluzeb v obci/regionu

- analyzu financnich tok v socialnich a sluzbach

2 Existuje analyza potieb, které mohou byt vyfeSeny prostfednictvim socidlnich sluzeb. Zvolend
metodologie zjistovani potfeb je vhodnd a pouZitelnd vzhledem k pfedem stanovenym cildm a cilové
skupiné. Jsou k dispozici zdroje dat zjistovani (napf¥. dotazniky, osnovy otazek, atd.).
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11.2.4KO 4 Rizeni procesu planovani
Proces pldnovani je efektivné a transparentné rizen. Je zajistén prenos informaci ve vsech urovnich
procesu pldnovadni.
K4.1. Je definovdna organizacni struktura procesu planovani, popis cinnosti, rozhodovaci
pravomoci a zodpovédnosti jednotlivych pozic.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Organizacni struktura je vymezena véetné jmenovani
koordinacni skupiny a 4 pracovnich skupin.

Rozhodovaci pravomoci a zodpovédnosti jednotlivych
pozic jsou popsany ve schvaleném Statutu skupin
komunitniho planovani soc. sluzeb na tzemi ORP
Sumperk, jednacim fadu koordinaéni skupiny a
jednacim radu pracovnich skupin.

K4.2. Jsou zpracovana a schvalena pravidla upravujici postaveni a zpuUsoby jednani skupin
podilejicich se na planovani socidlnich sluzeb.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Je schvalen jednaci fad koordinacni skupiny a jednaci
fad pracovnich skupin.

K4.3. Clenové pracovnich skupin jsou obeznameni s postupy prace a s formou vystupl pracovni

skupiny, a zda podle toho postupuiji.

Hodnoceni

Zdavodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Clenové koordinaéni skupiny i pracovnich skupin jsou
seznameni s jednacim radem koordinacni skupiny a
jednacim fadem pracovnich skupin.

K4.4. PFi jednani skupin podilejicich se na planovani socidlnich sluZeb je upfednostfiovano
konsensualni rozhodovani.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Konsensualni rozhodovani ve skupindch je uplatfiovano
ve vétsiné pripadu, pokud je to mozno.

K4.5. Je zajisténa obousmérna informova

nost uvnitr systému.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Je zajisténa, ¢lenové koordinacni skupiny a pracovnich
skupin jsou informovani jak na svych jedndnich, tak e-
mailovou formou nebo na webovych strankach procesu,
a maji moznost vyjadrovat se v celém procesu.
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11.2.5K0 5 Zapojovani
Do procesu pldnovdni socidlnich sluZeb jsou aktivné zapojovdni vsichni aktéfi (uZivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, dalsi zainteresované skupiny a verfejnost).

K5.1. Je doloZen na za¢atku procesu postup® zapojovani.

Hodnoceni Zduvodnéni

Zapojovani probiha v souladu s principy procesu KPSS,

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné vr vy , . . ;
castecné je zpracovano v Implementacnim planu.

K5.2. Zadavatelé, poskytovatelé i uzivatelé jsou zastoupeni v organizacni strukture a podileji se na
rozhodovani.

Hodnoceni Zduvodnéni

Zadavatelé, poskytovatelé a uZivatelé jsou zastoupeni

1/ | Kritérium je naplnéno . ” o iy
/ J P v organizacni strukture a podileji se na rozhodovani.

K5.3. UZivatelé, poskytovatelé i zadavatelé jsou zapojeni do ptipravy a zpracovani Planu rozvoje
socidlnich sluzeb a verejnost ma moznost pfipominkovat cile, opatfeni a aktivity.

Hodnoceni Zduvodnéni

Poskytovatelé, zadavatelé i uzivatelé jsou zapojeni do
pfipravy a zpracovani Komunitniho planu socialnich
sluzeb. Verejnost a uzivatelé méli moznost se

k dokumentu vyjadfit prostfednictvim verejného
pfipominkovani, které bylo zvefejnéno na webovych
strankach mésta.

1/ Kritérium je naplnéno

8 Je zpracovan a v praxi uplatfiovan postup zapojovani, ktery obsahuje:

- Ucel a zpUsoby zapojovani

- aktéri jsou informovani o moznostech svého zapojovani do tvorby stfednédobého Planu rozvoje socialnich
sluzeb

- harmonogram c¢innosti zapojovani

- systém vnéjsiho pfipominkovani dokumentd.
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11.2.6KO0 6 Plan rozvoje socidlnich sluzeb
Vystupem procesu pldnovdni je Pldn rozvoje socidlnich sluZzeb pro predem stanovené casové

obdobi.
K6.1. Plan obsahuje uvedené naleZitosti®.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ | Kritérium je naplnéno

Komunitni plan socidlnich sluzeb na izemi ORP
Sumperk na obdobi let 2018-2021 je schvalen se viemi
nalezitostmi.

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné

K6.2. V Planu jsou oddéleny socidlni sluzby od ostatnich sluzeb.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Opatreni pro ostatni sluzby jsou uvedeny v samostatné
kapitole KP — Priority v ndvaznosti na socialni sluzby.

K6.3. Existuje vazba mezi analytickou ¢asti (véetné SWOT analyzy) a vymezenymi cili.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Z planu je zfejma logicka a obsahova vazba mezi
prioritami, opatfenimi a aktivitami.

K6.4. Existuji vazby mezi cili a opatrfenimi.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Z planu je zfejma logicka a obsahova vazba mezi
prioritami, opatfenimi a aktivitami.

84 . . s v . , v . . .y ) v .
Plan rozvoje socidlnich sluzeb je pisemné zpracovan a obsahuje zejména tyto nélezitosti:

1-Analyticka ¢ast
- vymezeni Uzemni plsobnosti,

- popis stavajiciho stavu a analyzu existujicich zdroj a potfeb v izemi, v€etné ekonomického vyhodnoceni,
- analyza financovani systému socialnich sluzeb v dzemi.

z

2-Navrhova cast:

- vize tj. popis zadouciho budouciho stavu rozvoje socidlnich sluzeb na tzemi SO ORP,

- hlavni (prioritni) cile tj. konkretizovany (jasny, fakticky a srozumitelny) popis budouciho stavu, jehoz
prostiednictvim bude naplnéna stanovena vize,

- dil¢i (specifické) cile rozpracovavaji hlavni cile pro konkrétni cilové skupiny na zakladé analytické casti,

- opatreni definuji konkrétni kroky vedouci k dosazeni poZzadovanych cil(i véetné financnich zdroja.

r v

3-Implementacni ¢ast:

- sledovani a vyhodnocovani plnéni Planu a zpUsob, jakym Ize v Planu provést zmény
- povinnosti a odpovédnosti zi¢astnénych (subjektll, osob, organizaci) za realizaci Planu a jeho dil¢ich ¢asti.
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11.2.7KO 7 Informovanost
Obcanidm v tzemi jsou pribézZné dostupné informace tykajici se pldnovdni a poskytovdni socidlnich
sluZeb.

K7.1. Existuje pisemny postup informovani obcanl v Uzemi, obsahuje uvedené oblasti a je
napliovén.

Hodnoceni Zduvodnéni

Obcané jsou o procesu KPSS informovani
prostrednictvim webovych stranek, popr. mistniho

1/ Kritérium je naplnéno periodika, ob¢ané obci ORP Sumperk jsou informovani
prostiednictvim samosprav, kterym jsou informace
zasilany e-mailem, popf. na setkani starostu.

K7.2. Jsou doloZeny zplsoby, Cetnost a aktudlnost informovani.

Hodnoceni Zduvodnéni

Veskeré informace jsou dostupné na webovych

1/ N2 AT strankach procesu KPSS.

11.2.8KO0 8 Zvysovani kvality procesu
Proces pldnovadni socidlnich sluZeb je prubéZné monitorovdn a vyhodnocovdn, zjisténi z téchto
Cinnosti jsou vyuzZivdna ke zvysovani kvality procesu.

K8.1. Existuji postupy pro monitorovani a vyhodnocovani klicovych oblasti v procesu planovani
socidlnich sluzeb a implementace Planu.

Hodnoceni Zdavodnéni

Proces KPSS, véetné naplfiovani opatreni KP, jsou
2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné pravidelné monitorovany a vyhodnocovany kazdy rok.
Implementacni plan projde na podzim 2019 aktualizaci.

K8.2. Postupy jsou realizovany v praxi a zjisténi z nich jsou vyuZivana ke zlepSovani kvality procesu.

Hodnoceni Zduvodnéni

V soucasné dobé je platny Implementacni plan
2/ | Kritérium je naplnéno Casteéné Komunitniho planu socidlnich sluzeb mésta Sumperka
na léta 2014—-2018, aktualizovan bude na podzim 2019.
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11.3 DOPORUCENI
Doporuceni s ndvrhem na dalsi sméfovdni, rozvoj a evaluaci tohoto procesu.

KO 1 Legitimita
Proces pldanovdni socidlnich sluZeb je v uzemi legitimni, pokud je schvdlen samosprdvou.

D1.1: Pro zvySeni legitimity a zavazanosti dalSiho Stfrednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb
doporucujeme dokument schvalit nebo vzit na védomi vétSim poctem obci (Gzemnich samosprav),
v pfipadé SO ORP Sumperk se jednd o 36 obci. Doporucujeme zapojit do planovani predevsim
mésto HanusSovice a zaroven zapojeni dalSich obci predevsim formou spoluprace se spolky/svazky,
ve kterych jsou obce ¢leny. V tomto GUzemi se jedna o 7 dobrovolnych svazkl obci (viz analyza
SMOCR), napf. DSO regionu Ruda, Svazek obci Gdoli Desné nebo lze vyuZit i MAS Sumpersky
venkov. Z vySe uvedeného vyplyvd, Ze dokument by mél vzit na védomi nejvyssi organ svazku,
pfipadné spolku, a to valnd hromada. Minimalné je vhodné projednani a schvaleni dokumentu
v radé svazku, pripadné spolku.

KO 2 Popis aktualni situace
Popis aktudlni situace zahrnuje udaje o soucasnych socidlnich sluZzbdch, analyzu existujicich zdroji
pro zajisténi socidlnich sluZeb a analyzu potreb.

D2.1: Pfi tvorbé nového dokumentu doporucujeme dodrzovat postupy z Metodické prirucky pro
planovani socialnich sluzeb v obcich s rozsifenou plsobnosti v Olomouckém kraji. Obecna cast.
Verze 1.

D2.2: V analytické casti mimo jiné uvést ekonomicky rozbor finanénich zdroji zajisténi sité
socidlnich sluzeb na tzemi SO ORP, ktery bude obsahovat:

1/ Aktualni nakladovost jednotlivych druht socialnich sluzeb véetné uvedeni obvyklych nakladid na
jednotku napt. u pobytovych sluzeb na jedno IGzko.

2/ Vyhled struktury zdrojG financovani socialnich sluzeb na obdobi platnosti stfednédobého pléanu
(analyzy moznych zdroju zajisténi zjiSténych potreb).

KO 3 Kvalifikace a kompetentnost

Osoby podilejici se na koordinacnich, metodickych, konzultacnich, facilitacnich, analytickych
a vzdélavacich Cinnostech v rdmci procesu pldnovdni socidlnich sluZeb (ddle jen odborné cinnosti)
maji potfebnou kvalifikaci, znalosti a dovednosti.

D3.1: Proskolit o novych metodach a postupech dle aktudlni metodiky Olomouckého kraje pfi
planovani socialnich sluzeb vedeni mésta/radu, jejiz role je zcela zasadni, jednalo by se maximalné
o % denni Skoleni. Déle zvazit moznost proskolit Radu DSO/MAS (viz doporuceni D1.1).

D3.2: Podpofit rozvoj manazerskych technik a komunikac¢nich dovednosti pro efektivni jednani
zameérené na vedouci pracovnich skupin a manazera komunitniho planovani formou interaktivnich
kurzu s praktickym nacvikem vedeni skupin.

KO 4 Rizeni procesu planovani
Proces pldnovani je efektivné a transparentné rizen. Je zajistén prenos informaci ve vsech urovnich
procesu pldnovadni.

D4.1: V pristim planu pro nastaveni casového soubéhu se Strednédobym planem rozvoje
socidlnich sluzeb Olomouckého kraje doporucujeme dodrzet terminy nastavené Metodickou
prirucku pro planovani socialnich sluZzeb v obcich s rozsifenou pUsobnosti v Olomouckém kraji.
Obecna ¢ast. Verze 1.4.

D4.2: Zvazit rozsireni fidici skupiny o zastupce mésta Hanusovice a zastupce DSO/MAS.
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KO 5 Zapojovani
Do procesu pldanovdni socidlnich sluZeb jsou aktivné zapojovdni vsichni aktéfi (uZivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, dalsi zainteresované skupiny a verfejnost).

D5.1: Realizovat alespon jedno projednani dokumentu s verejnosti, s obcemi a s uZivateli pred
jeho schvalovanim. MoZnosti pripominkovani dokumentu obcany pres soucasné komunikacni
kanaly: zpravodaj, web (dokument vyvésen na webu), ptfipominky je mozno zaslat mailem nebo
sdélit osobné. Doporucujeme cely proces moznosti pfipominkovani jasné a transparentné popsat
(viz nize):

Viz navrh pravidel:

Pfipominkovany material: xxxxx

Termin pfipominkovaciho fizeni: 23. 09. 2019 — 23. 10. 2019 do 12:00 hod.

Kdo mUze pripominkovat:

o jakakoliv fyzicka nebo pravnicka osoba (obcan jednotlivé nebo organizace)
o na pripominky podané v anonymni podobé nebude bran zretel

Zpusob podani pfipominek:
Pfipominky k ndvrhu Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb lze podavat pouze
v pisemné podobé a na formulari k tomu uréeném, tzv. Pfipominkovaci formulat je k dispozici na
WWW...
e elektronickou postou na adresu:
o v predmétu mailu nutno uvést - , pripominkové fizeni“
e o0sobné:
o na sekretariat Odboru socialnich véci xxxx
o na podatelnu xxxxx
e postou na adresu:
o Na obalku uvést: Pfipominkové fizeni xxxx
Osoba pro konzultaci:
o koordinatorka komunitniho planovani xxxxxx, e-mail, telefon.

KO 6 Plan rozvoje socidlnich sluzeb
Vystupem procesu pldnovdni je Pldn rozvoje socidlnich sluZeb pro prfedem stanovené casové
obdobi.

D6.1: Dokument je jiz schvalen, proto doporucujeme az v pristim obdobi dodrZzet Metodickou
prirucku pro planovani socialnich sluZzeb v obcich s rozsifenou pUsobnosti v Olomouckém kraji.
Obecna ¢ast. Verze 1.4.

D6.2: V pristim planu doporucujeme vyuzit stranku za obdlkou pro tzv. vydavatelsky zdznam, coz
je soubor informaci o dokumentu, obvykle se vtomto ptipadé jedna o nésledujici informace:

2.1/ kdo dokument vytvofil, napf. Fidici skupina ve slozZeni ..... nebo Mésto Sumperk a &lenové
fidici a pracovnich skupin

2.2/ kdy byl dokument vytvoren, tj. datum

2.3/ o jakou verzi dokumentu se jedna napf. verze 1.0 pred pfipominkovanim

2.4/ kdo dokument schvalil, pfipadné projednal

2.5/ jak dokument lze citovat
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KO 7 Informovanost
Obcandm v tzemi jsou pribézné dostupné informace tykajici se pldnovdni a poskytovdni socidlnich
sluZeb.

D7.1: Vytvoreni samostatného webu zaméfeného na planovani rozvoje socidlnich sluzeb
v SO ORP, kde budou aktudlni informace o poskytovatelich a jejich sluzbach (obcané, uzivatelé,
starostové malych obci apod.).

KO 8 ZvysSovani kvality procesu
Proces pldnovdni socidlnich sluZeb je prubéZné monitorovdn a vyhodnocovdn, zjisténi z téchto
Cinnosti jsou vyuZivdna ke zvysovani kvality procesu.

vrv

D8.1: V pristim planu nastavit implementaci dle ,Metodické pfirucky pro pldnovdni socidlnich
sluZeb v obcich s rozsifenou pisobnosti v Olomouckém kraji. Obecnd cdst. Verze 1.4“ vietné
prabézného hodnoceni procesu planovani.

D8.2: Vytvaret jednoleté akéni plany s pravidelnym vyhodnocenim, které projednd kazdorocné

fidici skupina.
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12 PLANOVACI LOKALITA SO ORP Uni€ov

12.1 VYMEZENI UzEmMI
12.1.1Popis uzemi

Unicov leZi na rozmezi Hané a Jesenik(l severozapadné od Olomouce, mésto ma rozlohu témér
50 km?®. Cely SO ORP Unic¢ov mél k 1. 1. 2019 10 obci, statut mésta mé pouze samotny Unicov.
Obrazek 12.1: Mapa administrativniho clenéni SO ORP Unicov

Administrativni
hranice

SO ORP

[ ore
‘:| Obec |. typu

Sumvald

Dlouha Loucka
Troubelice

Paseka

Zdroj dat: CSU, 2019 Q) ACCENDO

Souradnicovy systém: S-JTSK VEDECKO-VYZKUMNY USTAV

Zdroj: CSU, zpracovdni ACCENDO.

12.1.2Demograficky vyvoj

Ve mésté Unicov Zije 11 396 obyvatel k 1.1.2019, cozZ tvofi 50,7 % obyvatel celého SO ORP Unicov.
Dali obce nad 1 000 obyvatel jsou Dlouhd Loucka, Troubelice, Sumvald, Medlov, Ujezd a Paseka.
Nejvétsi narlst poctu obyvatel mezi lety 2009-2019 byl zaznamenan v Dlouhé Loucce, ve které za
10 let pribylo 87 obyvatel, coz predstavuje 5% narast, dalsi obci, kterd zaznamenala populacni
narlst o vice nez 40 obyvatel, je Paseka (+58). Naopak nejvice obyvatel ztratily Unicov, ktery

populacné klesl o 702 obyvatel, coz predstavuje 6% pokles, dalsi obec, kterd méla nejvétsi
populaéni ztratu, je Sumvald (-71).
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Tabulka 12.1: Populace a podil seniorl v jednotlivych obcich SO ORP Unicov v letech 2009 a

2019
Obec Pocet obyvatel Zm:gg;gg;s ce Podil senior(l
2009 2019 Absolutni % 2009 2019
Unicov 12 098 11396 -6% 15,81% 20,84%
Dlouha Loucka 1884 1971 87 5% 13,69% 18,62%
Troubelice 1899 1890 -9 0% 12,69% 18,04%
Sumvald 1727 1656 -71 -4% 14,48% 20,11%
Medlov 1601 1580 -21 -1% 14,12% 17,41%
Ujezd 1407 1441 34 2% 12,65% 21,30%
Paseka 1236 1294 58 5% 11,49% 16,77%
Nova Hradecna 774 790 16 2% 13,57% 19,49%
Zelechovice 233 239 6 3% 16,74% 13,81%
Lipinka 212 192 -20 17,92% 21,35%
Celkem SO ORP 23071 22449 -622 -3% 14,69% 19,79%

Zdroj: CSU, 2019, Bé?nd evidence obyvatelstva (iidaje platné k 1.1.), zpracovdni ACCENDO

Nejvétsi podil senior(i na celkové populaci obce je pak v obci Lipinka (21,35 %). Nad 20 % senioru
pak maji dal$i 3 obce Ujezd, Uni¢ov a Sumvald. Znaény nérGst seniorské slozky o 8,65 % byl

zaznamenan v Unicové.

Obrazek 12.2: Mapa demografického vyvoje poctu obyvatel v obcich SO ORP Unicov

Zména poctu obyvatel Administrativni
v SO ORP Unicov hranice
2009-2019 SO ORP
Absolutni zména Nova =
= Hrade¢na v
poctu obyvtel \ +16 / . S
Lipinka ( Sumvald/
Nazev obce 20 O\~ ) L1
W ¢ \
Kladna zména j)/\] b \\ N\ N\
S ’\\ / DI h z
Nazev obce Toubelice g ) Loucka
Zaporna zména - -9 { i +87
3 i [
| NG A /
\ A —
b/ (\/ P y ? ‘;/l
V\/ L" Pasek
| ——{ aseka
Medlov y o /‘( *tA
21 4 } s
p- -
y Unicov “ §
-702 — Ujezd >
///\'r = /J +34
‘ %elechovié
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Relativni zména poctu obyvatel
] -10%ameéne | |0,1% az 5%
| ]-9,9%az-5% [ |51%az10%
0 5 10 km | |-49%az0% [ vice nez 10%
L 1 1 1 (| 1 1 1 1 |
Zdroj dat: CSU, 2019 ACCE'N DO
Souradnicovy systém: S-JTSK VEDECKD-VIZKUMNY OSTAV

176




12.1.3Demograficka prognéza do roku 2030

Pocet obyvatel vSO ORP Unicov zlstaval mezi lety 1991-2000 téméfr neménny, po mirném
poklesu se v roce 2008 plivodni pocet obyvatel dostal na Uroven z roku 1991. Po roce 2008 lze
pozorovat klesajici trend, ktery je predpoklddan také do budoucna. K 1. 1. 2019 dosahl pocet
obyvatel hodnoty 22 449, roku 2030 je predpoklddand hodnota o téméf 1 200 obyvatel niZsi.
V samotném Unicové pocet obyvatel od roku 1991 (12 853) klesal, v roce 2019 dosahl hodnoty
11 396 obyvatel. Dle progndzy je predpokladan pokles az na 11 088 obyvatel v roce 2030.
V zazemi Unicova®, pak pozorujeme kontinudlni nardst obyvatel z 10 328 v roce 1991 a7 do roku
2012, kdy nastal pokles, od roku 2015 pak pocet obyvatel opét rostl, v roce 2019 bylo v Unicové
22 449 obyvatel. Populaéni progndza do roku 2030 predpokladd pokles populace o 875 obyvatel
na hodnotu 10 178.

Tabulka 12.2: Pocet obyvatel v Unicové a jeho zazemi v letech 1991, 2001, 2018 a progndza do
roku 2030

1991 2001 2011 2019 2030
SO ORP Unicov 23181 23042 | V 22882 V 22449 | V 21266 | V
Mésto Unic¢ov 12 853 12390| V 11810| V¥ 1139% | V 11088 | V¥
Unicov - zazemi 10328 10652 | A 11072 A 11053 | V¥ 10178 | V¥

Zdroj: CSU, 2018, Bé#nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Obrazek 12.3: Vyvoj poctu obyvatel mezi lety 1991 az 2018 a progndza do roku 2030 v SO ORP
Unicov
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Zdroj: CSU, 2018, BéZnd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Dle demografické progndzy do roku 2030 na Gzemi SO ORP klesne pocet obyvatel ve véku 0-14 let
0 22 %, lidi v produktivnim véku o 8 %, pocet seniorli naopak vzroste o 17 %. Na rozdil od zazemi,
kde pocet déti klesne o 50 %, v samotném Unicové pocet déti vzroste o 10 %. Vice viz tabulka
nize.

8 Spravni obvod bez samotného mésta.
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Tabulka 12.3: Srovnani vékovych skupin obyvatelstva mezi roky 2018 a 2030

SO ORP Unicov Mésto Unicov Unicov - zazemi
Vék = = <
2018 | 2030 Zména 2018 | 2030 Zména 2018 | 2030 Zména
Absolutni % Absolutni % Absolutni %

!‘ 4 0-14| 3331 2599 Vv -732| -22% 1563 1714/ A 151 | 10% 1768 885| V -883 | -50%
]

9 15-64 | 14675 13490| V-1185| -8% 7458 6621| V -837 | -11% 7217 6869 V -348 | -5%

65+ 4443\ 5177| A 734 | 17% 2375| 2753 A 378 | 16% 2068 2425 A 357 | 17%

Celkem 22449| 21266| ¥-1183 | -5% | 11396| 11088 V -308 | -3% | 11053| 10178 V -875| -8%

Zdroj: CSU, 2018, Bé#nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Podil détské slozky obyvatelstva v zazemi Unicova se snizi ze soucasnych 16,0 % na 8,7%, coz
predstavuje pokles o -7,3 %. V samotném mésté je predpokladan nardst podilu détské slozky o
1,7 % (na 15,5 %).

Podil produktivni slozky obyvatelstva (15-64 let) poklesne nejvice ve mésté Unicov (-5,7 %, na
59,7 % obyvatelstva), ve zbylych ¢astech ORP je oCekavan narlst o 2,2 % na hodnotu 67,5 %.

Podil obyvatel ve véku 65 let a vice na celkové populaci vrdmci SO ORP vzroste dle progndzy
04,6 %, na 24,3 %. Obdobné podily seniorli na celkové populaci Ize ocekavat i ve mésté Unicov
a v jeho zazemi (24,8 %; 23,8 %). Pro mésto jde o narlst o 4,0 %, pro zazemi o 5,1 % (repektive
0378 a 0 357 seniord).

Prehled zmén ve vékovych skupinach obyvatelstva v hodnocenych Uzemnich celcich je zndzornén
v tabulce nize.

Tabulka 12.4: Srovnani podilu vékovych skupin na celkovém poctu obyvatelstva mezi roky 2018
a 2030

vek SO ORP Unicov Mésto Unicov Unicov - zazemi
2018 2030 Zména 2018 2030 Zména 2018 2030 Zména
'E '4‘ 0-14 14,8% 12,2%| V-2,6% 13,7% 15,5%| A 1,7% 16,0% 8,7%| V-7,3%
w 15-64 65,4% 63,4%| V-1,9% 65,4% 59,7%| V-5,7% 65,3% 67,5%| A 2,2%
65+ 19,8% 24,3%| A 4,6% 20,8% 24,8%| A 4,0% 18,7% 23,8%| A 5,1%
d_b

Zdroj: CSU, 2018, Bé#nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO
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12.2 HODNOCENi PROCESU PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB V SO ORP UNiCov

Aktudlnim dokumentem je , Komunitni plan socialnich sluzeb na Unicovsku 2020-2022“. V rdmci
planovaciho procesu je vytvorena fidici skupina bez pracovnich skupin. Jedndni fidici skupiny se
Gcastni starosta i mistostarosta. Absentuje vétsi zapojeni zaméstnancl odboru socidlnich véci
a zdravotnictvi. Povérena zpracovanim planu je prispévkova organizace mésta Centrum socidlnich
sluzeb Unicov, p.o.

Tabulka 12.5: Zapojeni obci do procesu planovani socidlnich sluzeb v SO ORP Unicov

Zapojeni obci Vyjmenovani obci

1 | Aktivné se procesu planovani | Unicov
Ucastni obce vcetné tvorby
opatfeni na svém uzemi

2 | Pasivné (tj. poskytuji
informace)

3 | Dalsi obce, které jsou zapojeny | MAS Unicovsko (Dlouha Loucka, Lipinka, Medlov, Nova
do pldnovani pouze vramci | Hrade¢nd, Paseka, Sumvald, Troubelice, Ujezd), jeho? valna

aktivit mikroregionu, | hromada dostala na védomi pfedchozi pldn
dobrovolného svazku obci,
MAS

4 | Obce, které nejsou zapojeny
se zadnym zplsobem
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Hodnoceni procesu pldnovdni socidlnich sluZeb dle klicovych oblasti (KO) a kritérii kvality planovdni
socidlnich sluZeb vychdzi z dokumentu MPSV (2007)%, ktery je upraven dle potieb Olomouckého

kraje.

12.2.1KO 1 Legitimita

Proces planovdni socidlnich sluZeb je v uzemi legitimni, pokud je schvdlen samosprdvou.

K1.1. Samosprdva schvalila usnesenim vytvoreni Planu rozvoje socialnich sluzeb.

Hodnoceni

Zduvodnéni

3/ | Kritérium neni naplnéno

Vytvoreni Planu rozvoje socidlnich sluzeb nebylo
oficidlné schvaleno.

K1.2. Je schvalen zamér®” tvorby Planu rozvoje socialnich sluzeb a obsahuje prvky obsazené v

popisu kritéria.

Hodnoceni

Zduvodnéni

3/ | Kritérium neni naplnéno

Zamér tvorby neni schvdlen. Organizacni struktura
vyplyva pouze ze Statutu a Jednaciho fadu fidici skupiny
pro komunitni planovani socidlnich sluzeb rady mésta
Unicova.

K1.3. Plan rozvoje socidlnich sluzeb je schvalen samospravou.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Dokument byl schvalen:

Komisi socidlnich véci a zdravotnictvi dne 23. 11. 2015
Valnou hromadou mikroregionu Unicovska dne 26. 11.
2015

Radou mésta Unicova dne 24. 11. 2015 usnesenim ¢. UR
24/27/2015

Zastupitelstvem mésta Unicova dne 15. 12. 2015,
usnesenim ¢. UZ 12/8/2015

8 MPSV (2007) Kritéria kvality planovani socialnich sluzeb. Dostupné na https://www.mpsv.cz/cs/6680
¥ z&dmér je schvélen samospravou a obsahuje minimalné:

- poslani a cil procesu
- Uzemni dosah (vymezeni spoluprace)

- harmonogram ¢asového a finan¢niho urceni procesu
- organizacni struktura - personalni zajisténi v€etné vymezeni pravomoci definované vystupy procesu.
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12.2.2KO 2 Popis aktuadlni situace

Popis aktudlni situace zahrnuje udaje o souc¢asnych socidlnich sluzbdch, analyzu existujicich zdroji
pro zajisténi socidlnich sluZeb a analyzu potreb.

K2.1. Analyza existujicich zdroji® pro zaji§téni socialnich sluzeb obsahuje viechny potiebné tdaje.

Hodnoceni

Zduvodnéni

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné

Prehled socialnich sluzeb v SO ORP je uveden v katalogu
poskytovatell socidlnich sluzeb. Analyza financnich toku
neni zpracovana, pouze v komunitnim planu socialnich
sluzeb jsou uvedeny predpokladané zdroje financovani
podle jednotlivych opatreni.

K2.2. Zjistovani potieb® existuje, je kvalitni, opakovatelné a kontrolovatelné.

Hodnoceni

Zduvodnéni

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné

Pfi poslednim planovani bylo provedeno dotaznikové
Setfeni formou osloveni verejnosti i poskytovatell, pro
potieby v soucasnosti chystaného planu jiz Setfeni pro
nizkou efektivnost (nizka navratnost dotaznik(i zejména
ze strany verejnosti) nebylo zopakovdno. Vysledky
dotaznikového Setfeni jsou zahrnuty ve stavajicim
planu.

K2.3. Analyza zdroja pro zajisténi socialnich sluzeb je vztazena ke zjisténym potrebam.

Hodnoceni

Zdavodnéni

2/ | Kritérium je naplnéno ¢asteéné

Samostatna analyza neni zpracovana, soucasny
komunitni pldn uvddi u jednotlivych opatreni
predpokladané zdroje jejich financovani.

8 Analyza existujicich zdrojd pro zajisténi socialnich sluzeb obsahuje zejména:

- pfehled socialnich sluzeb v obci/regionu

- analyzu financnich tok v socialnich a sluzbach

Existuje analyza potieb, které mohou byt vyfeseny prostfednictvim socidlnich sluzeb. Zvolena
metodologie zjistovani potfeb je vhodnd a pouZitelnd vzhledem k pfedem stanovenym cildm a cilové
skupiné. Jsou k dispozici zdroje dat zjistovani (napf¥. dotazniky, osnovy otazek, atd.).
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12.2.3KO 3 Kvalifikace a kompetentnost

Osoby podilejici se na koordinacnich, metodickych, konzultacnich, facilitacnich, analytickych
a vzdéldvacich ¢innostech v rdmci procesu pldnovadni socidlnich sluZeb (ddle jen odborné cinnosti)
maji potfebnou kvalifikaci, znalosti a dovednosti.

K3.1. Jsou stanoveny pozadavky na kvalifikaci a kompetentnost osob v organizacni strukture

procesu.

Hodnoceni

Zduvodnéni

3/ | Kritérium neni naplnéno

Neexistuje pisemny dokument definujici pozadavky na
kvalifikaci nebo kompetentnost osob v organizacni
strukture procesu. Statut fidici skupiny pouze stanovi,
ze koordinatorem KPSS je pracovnik Centra socialnich
sluZzeb Unicov, p. o.

K3.2. Je zajisténo vzdélavani ucastnikl procesu.

Hodnoceni

Zduvodnéni

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné

Uéastnici procesu maji mozZnost se vzdélavat a této
moznosti vyuZivaji (jsou proskoleni), neexistuje vsak
dokument, ktery by danou zalezZitost oSettroval.
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12.2.4KO 4 Rizeni procesu planovani

Proces pldnovani je efektivné a transparentné rizen. Je zajistén prenos informaci ve vsech urovnich
procesu pldnovadni.
K4.1. Je definovdna organizacni struktura procesu planovani, popis cinnosti, rozhodovaci
pravomoci a zodpovédnosti jednotlivych pozic.

Hodnoceni

Zduvodnéni

2/

Kritérium je naplnéno castecné

Existuji pouze Statut a Jednaci rad fidici skupiny pro
komunitni planovani socidlnich sluzeb mésta Unicova,
které jen velmi obecné upravuji plsobnost Ffidici
skupiny, jeji slozeni, pribéh zasedani, hlasovani atp.,
nedefinuji vSak konkrétni cinnosti, pravomoci ani
zodpovédnost jednotlivych pozic.

K4.2. Jsou zpracovana a schvalena pravidla upravujici postaveni a zpuUsoby jednani skupin
podilejicich se na planovani socidlnich sluzeb.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Existuje pouze jedna, a to fidici skupina, jejiz zpUsob
jednani upravuje Statut a Jednaci fad RS.

K4.3. Clenové pracovnich skupin jsou obezndmeni s postupy prace a s formou vystupl pracovni
skupiny, a zda podle toho postupuiji.

Hodnoceni

Zduvodnéni

o/

Hodnoceni nelze aplikovat

Neexistuji pracovni skupiny, je ustanovena pouze
skupina Fidici.

K4.4. PFi jednani skupin podilejicich se na planovani socidlnich sluZeb je upfednostfiovano
konsensualni rozhodovani.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Dle Jednaciho ¥adu RS je zavér pfijat, pokud pro néj
hlasuji 2/3 vétsiny pfitomnych ¢lend. V pripadé rovnosti
hlasti rozhoduje hlas predsedajiciho. Pri schvalovani
zasadnich dokumenttd KPSS (sociodemograficka analyza,
katalog socialnich sluzeb, analyza potreb uZivatel( soc.
sluzeb, financni analyza poskytovani soc. sluzeb,
informacni kampan, komunitni plan) je nutny souhlas
vsech ¢lend ridici skupiny.

K4.5. Je zajisténa obousmérna informova

nost uvnitr systému.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Obousmérnou informovanost zajistuje koordinator
KPSS.
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12.2.5K0 5 Zapojovani

Do procesu pldnovdni socidlnich sluZeb jsou aktivné zapojovdni vsichni aktéfi (uZivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, dalsi zainteresované skupiny a verfejnost).

K5.1. Je doloZen na za¢atku procesu postup® zapojovani.

Hodnoceni

Zduvodnéni

2/ | Kritérium je naplnéno ¢asteéné

Aktéfi jsou informovdni o moZnostech svého zapojovani
do tvorby stfednédobého Planu rozvoje socidlnich
sluzeb a maji moZnost pripominkovat nefinalizované
verze dokumentl zpristupnéné na webovych strankach
mésta.

K5.2. Zadavatelé, poskytovatelé i uzivatelé jsou zastoupeni v organizacni strukture a podileji se na

rozhodovani.

Hodnoceni

Zduvodnéni

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné

Z nejvyse 15 &lend RS (v soucasnosti 12) jsou 2 dichodci
(jednim znich je byvald starostka mésta, kterd je
v oblasti socidlnich sluzeb velmi aktivni). Zjinych
cilovych skupin nema ve skupiné zastoupeni zadna.
Poskytovatelé jsou v RS zastoupeni.

K5.3. UZivatelé, poskytovatelé i zadavatelé jsou zapojeni do ptipravy a zpracovani Planu rozvoje
socidlnich sluzeb a verejnost ma moznost pripominkovat cile, opatfeni a aktivity.

Hodnoceni

Zdavodnéni

1/ Kritérium je naplnéno

Aktéfi maji moZnost pripominkovat prostiednictvim
webovych stranek mésta. Upozornéni na moZnost
pfipominkovani byva zverejnéno v sekci aktualit.

% Je zpracovan a v praxi uplatfiovan postup zapojovani, ktery obsahuje:

- Ucel a zpUsoby zapojovani

- aktéri jsou informovani o moznostech svého zapojovéani do tvorby stfrednédobého Planu rozvoje socialnich

sluzeb
- harmonogram c¢innosti zapojovani
- systém vnéjsiho pfipominkovani dokumentd.
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12.2.6KO0 6 Plan rozvoje socidlnich sluzeb

Vystupem procesu pldnovadni je Pldn rozvoje socidlnich sluZeb pro predem stanovené casové
obdobi.

K6.1. Plan obsahuje uvedené naleZitosti™".

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Plan obsahuje vétsinu uvedenych nélezitosti.

K6.2. V Planu jsou oddéleny socidlni sluzby od ostatnich sluzeb.

Hodnoceni Zduvodnéni

Plan se zabyva témér vyhradné socidlnimi sluzbami,
1/ Kritérium je naplnéno v pfipadé zminky o jiné sluzbé tuto ziretelné slovné
odlisuje.

K6.3. Existuje vazba mezi analytickou ¢asti (véetné SWOT analyzy) a vymezenymi cili.

Hodnoceni Zduvodnéni

Vymezené cile a opatieni vychazeji z provedené

1/ Kritérium je naplnéno sl

K6.4. Existuji vazby mezi cili a opatfenimi.

Hodnoceni Zduvodnéni

V planu nejsou cile nadfazeny opatfenim, cile jsou zde

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné PR .
soucasti prijatych opatreni.

1 plan rozvoje socialnich sluzeb je pisemné zpracovan a obsahuje zejména tyto nalezitosti:

1-Analyticka ¢ast

- vymezeni Uzemni plsobnosti,

- popis stavajiciho stavu a analyzu existujicich zdroj a potfeb v izemi, v€etné ekonomického vyhodnoceni,
- analyza financovani systému socialnich sluzeb v dzemi.

2-Navrhova ¢ast:

- vize tj. popis zadouciho budouciho stavu rozvoje socidlnich sluzeb na uzemi SO ORP,

- hlavni (prioritni) cile tj. konkretizovany (jasny, fakticky a srozumitelny) popis budouciho stavu, jehoz
prostiednictvim bude naplnéna stanovena vize,

- dil¢i (specifické) cile rozpracovavaji hlavni cile pro konkrétni cilové skupiny na zakladé analytické casti,

- opatreni definuji konkrétni kroky vedouci k dosazeni poZzadovanych cil(i véetné financnich zdroja.
3-Implementacni ¢ast:

- sledovani a vyhodnocovani plnéni Planu a zpUsob, jakym Ize v Planu provést zmény

- povinnosti a odpovédnosti zicastnénych (subjektl, osob, organizaci) za realizaci Planu a jeho diléich ¢asti.
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12.2.7KO 7 Informovanost
Obcanidm v tzemi jsou pribézZné dostupné informace tykajici se pldnovdni a poskytovdni socidlnich
sluZeb.

K7.1. Existuje pisemny postup informovani obcanl v Uzemi, obsahuje uvedené oblasti a je

napliovén.
Hodnoceni Zdtvodnéni
3/ | Kritérium neni naplnéno Neexistuje Zadny pisemny postup.

K7.2. Jsou doloZeny zplsoby, Cetnost a aktualnost informovani.

Hodnoceni

Zduvodnéni

3/

Kritérium neni naplnéno

Nejsou dostupné takové informace.

12.2.8KO0 8 Zvysovani kvality procesu
Proces planovadni socidlnich sluzeb je pribéZné monitorovdn a vyhodnocovdn, zjisténi z téchto
¢innosti jsou vyuZivdna ke zvySovdni kvality procesu.

K8.1. Existuji postupy pro monitorovani a vyhodnocovani klicovych oblasti v procesu planovani
socidlnich sluzeb a implementace Planu.

Hodnoceni

Zduvodnéni

2/

Kritérium je naplnéno castecné

Monitorovani a vyhodnocovani pribézné probiha, ale
neexistuji k nému Zadné pisemné postupy.

K8.2.

Postupy jsou realizovany v praxi a zj

iSténi z nich jsou vyuZivana ke zlepSovani kvality procesu.

Hodnoceni

Zdavodnéni

2/

Kritérium je naplnéno castecné

Tato cinnost probiha, ale opét neni nijak pisemné
oSetfena.
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12.3 DOPORUCENI
Doporuceni s ndvrhem na dalsi sméfovdni, rozvoj a evaluaci tohoto procesu.

KO 1 Legitimita
Proces pldanovdni socidlnich sluZeb je v uzemi legitimni, pokud je schvdlen samosprdvou.

D1.1: Pro zvysSeni legitimity, zavazanosti a validity Komunitniho planu socidlnich sluzeb na SO ORP
Unicov na obdobi 2020-2022 doporucujeme dokument schvalit nebo vzit na védomi vétSim
poctem obci (Uzemnich samosprav) a spolku/svazkd, ve kterych jsou obce ¢leny. V tomto Uzemi se
jednd o MAS Unicovsko. Dokument by mél vzit na védomi nejvyssi orgdn spolku, a to valna
hromada. Minimalné je vhodné projednani a schvaleni dokumentu ve spravni radé.

KO 2 Popis aktualni situace
Popis aktudlni situace zahrnuje udaje o soucasnych socidlnich sluZzbdch, analyzu existujicich zdroji
pro zajisténi socidlnich sluZeb a analyzu potreb.

D2.1: Zvaiit pro pfristi plan wvyuZiti sociologického prlzkumu potreb uZivatell, pfripadné
potencialnich uZivateld, a to bud’ kvalitativhimi metodami (skupinové diskuze, polo-strukturované
rozhovory) nebo kvantitativnimi metodami (standardizované rozhovory napf. se seniory, ktefi
vyuzivaji, ale i nevyuzivaji socialni sluzby v celém SO ORP).

D2.2: V pristim planu rozsifit ekonomickou analyzu financ¢nich zdrojd v izemi.

KO 3 Kvalifikace a kompetentnost

Osoby podilejici se na koordinacnich, metodickych, konzultacnich, facilitacnich, analytickych
a vzdéldvacich ¢innostech v ramci procesu pldnovadni socidlnich sluZeb (ddle jen odborné cinnosti)
maji potfebnou kvalifikaci, znalosti a dovednosti.

D3.1: Proskolit o novych metodach a postupech dle aktudlni metodiky Olomouckého kraje pfri
planovani socialnich sluzeb vedeni mésta/radu, jejiz role je zcela zasadni, jednalo by se maximalné
o % denni Skoleni. Dale zvazit moznost proskolit Radu MAS (viz doporuceni D1.1).

D3.2: Proskolit pracovniky, ktefi pripravuji strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb tak, aby si
zvysili dovednost pfi vyuZivani MS WORD, MS EXCEL. Na zakladé tohoto skoleni by se méla zlepsit
grafickd Uprava dokumentu vcetné jeho prehlednosti a dodrZovani zakladnich typografickych
pravidel (sazba textu).

KO 4 Rizeni procesu planovani
Proces pldnovani je efektivné a transparentné rizen. Je zajistén prenos informaci ve vsech urovnich
procesu pldnovani.

D4.1: Doporucujeme dodrzet terminy nastavené Metodickou pfiruckou pro planovani socialnich
sluZzeb v obcich s rozsifenou plsobnosti v Olomouckém kraji. Obecnd ¢ast. Verze 1.4.

D4.2: Je nutné aktivné zapojit zaméstnance z méstského uradu z odboru socialnich véci
a zdravotnictvi do procesu planovani.

D4.2: Zvazit rozsifeni fidici skupiny o zdstupce dalSich obci nebo MAS (viz KO 1).
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KO 5 Zapojovani
Do procesu pldanovdni socidlnich sluZeb jsou aktivné zapojovdni vsichni aktéfi (uZivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, dalsi zainteresované skupiny a verfejnost).

D5.1: Pri tvorbé dalSiho planu realizovat alesporn jedno projednani dokumentu s verejnosti,
s obcemi a s uzivateli pred jeho schvalovanim. Moznosti pfipominkovani dokumentu obcany pres
soucasné komunikacéni kanaly: zpravodaj, web (dokument vyvéSen na webu), pripominky je
mozno zaslat mailem nebo sdélit osobné. Doporucujeme cely proces moznosti v pfipominkovani
jasné a transparentné popsat (viz nize):

Viz navrh pravidel:

Pfipominkovany material: xxxxx

Termin pfipominkovaciho fizeni: 23. 09. 2019 — 23. 10. 2019 do 12:00 hod.

Kdo mUze pripominkovat:

o jakakoliv fyzicka nebo pravnicka osoba (obcan jednotlivé nebo organizace)
o na pripominky podané v anonymni podobé nebude bran zretel

Zpusob podani pfipominek:
Pfipominky k ndvrhu Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb lze podavat pouze
v pisemné podobé a na formulari k tomu uréeném, tzv. Pripominkovaci formulat je k dispozici na
WWW...
e elektronickou postou na adresu:
o Vv predmétu mailu nutno uvést -, ptipominkové tizeni“
e o0sobné:
o na sekretariat Odboru socialnich véci xxxx
o na podatelnu xxxxx
e postou na adresu:
o Na obalku uvést: Pfipominkové fizeni xxxx
Osoba pro konzultaci:
e koordinatorka komunitniho planovani xxxxxx, e-mail, telefon.

KO 6 Plan rozvoje socialnich sluzeb
Vystupem procesu pldnovdni je Pldn rozvoje socidlnich sluZeb pro prfedem stanovené casové
obdobi.

D6.1: Dokument je jiz schvalen, proto doporucujeme az v pfristim obdobi dodrzet Metodickou
prirucku pro planovani socialnich sluzeb v obcich s rozsifenou pUsobnosti v Olomouckém kraji.
Obecna ¢ast. Verze 1.4.

D6.2: V pristim planu doporucujeme vyuzit stranku za obdlkou pro tzv. vydavatelsky zdznam, coz
je soubor informaci o dokumentu, obvykle se vtomto ptipadé jedna o ndsledujici informace:

2.1/ kdo dokument vytvofil, napf. fidici skupina ve slozeni ..... nebo Mésto Unicov a ¢lenové Fidici
a pracovnich skupin

2.2/ kdy byl dokument vytvoren, tj. datum

2.3/ o jakou verzi dokumentu se jedna, napf. verze 1.0 pred pripominkovanim

2.4/ kdo dokument schvalil, pfipadné projednal

2.5/ jak dokument lze citovat
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KO 7 Informovanost
Obcanim v tzemi jsou pribézZné dostupné informace tykajici se pldnovadni a poskytovdni socidlnich
sluZeb.

D7.1: Vytvoreni samostatného webu zaméfeného na planovani rozvoje socidlnich sluzeb
v SO ORP, kde budou aktudlni informace o poskytovatelich a jejich sluzbach (obcané, uzivatelé,
starostové malych obci apod.).

KO 8 ZvysSovani kvality procesu
Proces pldnovani socidlnich sluZeb je prubéZné monitorovdn a vyhodnocovdn, zjisténi z téchto
Cinnosti jsou vyuZivdna ke zvysovani kvality procesu.

D8.1: Vyvaret jednoleté akéni plany s pravidelnym kazdoroénim vyhodnocovanim.
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13 PLANOVACI LOKALITA SO ORP ZABREH

13.1 VYMEZENIi UzEmI
13.1.1Popis uzemi

Zébfeh leZi na rozmezi Hané a Jesenik(, rozloha mésta &ini téméF 35 km?. Cely SO ORP Zabieh mél
k1. 1. 2019 28 obci, z nich 2 maji status mésta (Zabreh a Stity). Na Gzemi plsobi Svazek obci
Mikroregionu Zabtezsko®™, ktery sdruzuje 29 obci, pficemz 2 obce (Chrome¢, Sudkov) nespadaji do
SO ORP Zabteh a naopak ve svazku neni obce Zvole. Svazek obci je soucéasti MAS Horni
Pomoravi®.

Obrazek 13.1: Mapa administrativniho clenéni SO ORP Zabieh

Administrativni

hranice
SO ORP
[ orp
Stity [ | obecltypu
Horni
Studénky
Zborov
Sehofi 0 5 10 km

Drozdov
Rovensko

Postrelmov —~-\p
Kolsov

Hostejp
Brnicko
Rohle
Hynéina w
/ Kamenna

Jestrebi Hrabova

Lukavice Bohuslavice
Dubicko

Zdroj dat: CSU, 2019 Q) ACCENDO

Souradnicovy systém: S-JTSK VEDECKO-VYZKUMNY USTAV

Zdroj: CSU, zpracovdni ACCENDO.

13.1.2Demograficky vyvoj

Ve mésté Zabreh Zije 13 589 obyvatel k 1.1.2019, coz tvofi 41,0 % obyvatel celého SO ORP Zabieh.
Daldi obce nad 1 000 obyvatel jsou Postfelmov, Stity, Lestina a Dubicko. Nejvétsi narlist poctu
obyvatel mezi lety 2009-2019 byl zaznamendn v Hrabové, ve které za 10 let pfibylo 131 obyvatel,

%2 http://www.zabrezsko.cz/
% https://mashp.cz/
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coZ predstavuje 25% narast, dalSi obce, které zaznamenaly populacni narlist o vice nez 40
obyvatel, jsou Rovensko (+82), Zvole (+79), Jestfabi (+47) a VysSehoti (+43). Naopak nejvice
obyvatel ztratil Zabreh, které populacné klesly o 510 obyvatel, coZz predstavuje 4% pokles, dalsi
obec, u které byla zaznamendna vyraznéjsi populacni ztrata, je Postfelmo, ve kterém klesl pocet
obyvatel 0 180, coz predstavuje 6% populacni ztratu.
Tabulka 13.1: Populace a podil seniort v jednotlivych obcich SO ORP Zabfeh v letech 2009 a

2019
Obec Pocet obyvatel Zm2e gg;;g;gi ce Podil senior(
2009 2019 Absolutni % 2009 2019
Zabreh 14 099 13 589 -4% 15,04% 21,47%
Postfelmov 3209 3029 -180 -6% 14,12% 22,05%
§tity 2028 2021 -7 0% 13,76% 19,64%
Lestina 1275 1274 -1 0% 15,14% 19,47%
Dubicko 1089 1079 -10 -1% 12,30% 17,24%
Lukavice 916 871 -45 -5% 10,59% 17,34%
Zvole 767 846 79 10% 14,86% 17,02%
Rovensko 747 829 82 11% 11,91% 18,21%
Kolsov 749 723 -26 -3% 14,02% 20,47%
Jedli 686 679 -7 -1% 20,85% 21,94%
Brnicko 631 666 35 6% 15,21% 19,52%
Nemile 612 648 36 6% 15,69% 16,82%
Hrabova 514 645 131 25% 17,51% 17,21%
Lesnice 637 642 5 1% 15,54% 18,38%
Rohle 670 640 -30 -4% 16,27% 18,13%
Jestrebi 591 638 47 8% 14,89% 16,14%
Kamenna 552 524 -28 -5% 15,94% 24,05%
Bohuslavice 487 516 29 6% 13,96% 18,99%
Rajec 475 496 21 4% 18,11% 19,56%
Hostejn 436 433 -3 -1% 11,70% 15,24%
Svébohov 436 418 -18 -4% 16,06% 22,25%
Drozdov 347 339 -8 -2% 14,70% 20,65%
Horni Studénky 362 339 -23 -6% 14,64% 22,71%
Kosov 314 316 2 1% 11,15% 12,97%
Postrelmavek 342 315 -27 15,20% 19,68%
Vysehofi 209 252 43 21% 16,27% 13,89%
Zborov 222 221 -1 0% 13,96% 19,91%
Hyncina 195 190 -5 -3% 15,38% 23,68%
Celkem SO ORP 33597 33178 -419 -1% 14,75% 20,19%

Zdroj: CSU, 2019, Bé#nd evidence obyvatelstva (iidaje platné k 1.1.), zpracovdni ACCENDO

Nejvétsi podil seniorll na celkové populaci obce je v obci Kamenna (24,01 %), v obci byl rovnéz
zaznamenan vyrazny nar(st podilu seniorll mezi lety 2008 az 2018 a to 0 8,3 %. Nad 20 % senioru
v populaci ma dalSich 8 obci (Hyncina, Horni Studénky, Svébohov, Postfelmo, Jedli, Zabreh,
Drozdov a Kol3ov). Kromé jiz zminéné Kamenné byl rychly ndrlst seniorské slozky (vice jak o 8 %)

zaznamenan rovnéz v Hynciné a Hornich Studenkach.
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Obrazek 13.2: Mapa demografického vyvoje poctu obyvatel v obcich SO ORP Zabieh
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Soufadnicovy system: S-JTSK VEDECKO-VVZKUMNY USTAV

13.1.3Demograficka progndza do roku 2030

Pocet obyvatel v SO ORP Zabieh mél mezi lety 1991-1995 rostouci trend, na jehoZ vrcholu dosahl
34 316 obyvatel, od roku 1996 dochdazelo k postupnému poklesu. K 1. 1. 2019 byl pocet obyvatel
33 178, demografickd progndza predpoklada dalsi pokles, a to o asi 917 obyvatel do roku 2030.
V samotném Zabiehu pocet obyvatel od roku 1991 (15 344) postupné klesa, k 1.1.2019 pfislo
mésto o 11 % obyvatel coZ predstavuje populacni pokles o 1755 obyvatel. Dle progndzy je
predpokladan pokles az na hodnotu 13 110 obyvatel vroce 2030. V zazemi Zabiehu®, pak
pozorujeme mirny kontinudlni nardst obyvatel z18 489 vroce 1991 na 19384 vroce 2018.
Popula¢ni progndéza do roku 2030 predpokladd pokles populace o zhruba 440 obyvatel na

hodnotu 19 151.

Tabulka 13.2: Pocet obyvatel v Zabfehu a jeho zazemi v letech 1991, 2001, 2018 a progndéza do

roku 2030

1991 2001 2011 2018 2030
SO ORP Zabieh 33833 33895 | A 33735| V¥ 33178 | V¥ 32261 V¥
Mésto Zabreh 15344 14511| V¥ 13977 | V¥ 13589 | ¥ 13110| V¥
Zabteh - zézemi 18 489 19384 | A 19758 | A 19589 | ¥ 19151 | V¥

Zdroj: CSU, 2018, BéZnd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

i Spravni obvod bez samotného mésta.
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Obrazek 13.3: Vyvoj poctu obyvatel mezi lety 1991 aZ 2018 a progndza do roku 2030 v SO ORP
Zabieh
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Zdroj: CSU, 2018, BéZnd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Dle demografické progndzy do roku 2030 na Gzemi SO ORP klesne pocet obyvatel ve véku 0-14 let
0 2 %, lidi v produktivnim véku o 7 %, pocet seniorl naopak vzroste o 12 %. V samotném Zabiehu
je situace obdobna s tim rozdilem, Ze pocet déti poklesne o néco méné (o 1 %). V zazemi mésta
poté sledujeme pokles déti o 4 %. Vice viz tabulka nize.

Tabulka 13.3: Srovnani vékovych skupin obyvatelstva mezi roky 2018 a 2030

SO ORP Zabieh Meésto Zabieh Zabieh - zazemi
vek — - -
2018 | 2030 Zmcna 2018 | 2030 Zména 2018 | 2030 Zmcna
Absolutni % Absolutni % Absolutni %

no-u 5169| 5040 V -129| -2% | 2042 2027 Vv -15| -1% | 3127 3013| V -114| -4%
Py

6 15-64 | 21309| 19735 V-1574 | -7% 8630 7837 V -793 | -9% | 12679 11898 V -781 | -6%

. 65+ 6700 7486 A 786 | 12% 2917 3246| A 329 | 11% 3783 4240 A 457 | 12%
ab

Celkem 33178| 32261 V -917 | -3% | 13589 13110( V -479 | -4% | 19589| 19151 V -438 | -2%

Zdroj: CSU, 2018, Bé#nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

Podil détské slozky obyvatelstva v zazemi Zabrehu zlstane v Zabrehu v roce 2030 stejny jako je
tomu v roce 2018 (15,6%), v samotném mésté Zabreh je predpokladan mirny narlst détské slozky
00,4 % (na 15,5 %).

Podil produktivni sloZzky obyvatelstva (15-64 let) poklesne nejvice ve mésté Zabrehu (-3,7 %, na
59,8 % obyvatelstva), ve zbylych ¢astech ORP je tento pokles mirnéjsi (-2,6 %, na 62,1 %
obyvatelstva).

Podil obyvatel ve véku 65 let a vice na celkové populaci v rdmci SO ORP vzroste dle progndzy o
3,0 %, na 21,5 %. Obdobné podily seniorli na celkové populaci Ize ocekavat i ve mésté Zabrehu a
v jeho zazemi (24,8 %; 22,2 %). Pro mésto jde o narust o 3,3 %, pro zazemi o 2,8 % (respektive o
329 a 0 457 seniorq).

Prehled zmén ve vékovych skupinach obyvatelstva v hodnocenych Gzemnich celcich je znazornén
v tabulce nize.
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Tabulka 13.4: Srovnani podilu vékovych skupin na celkovém poctu obyvatelstva mezi roky 2018
22030

vk SO ORP Zabieh Mésto Zabreh Zabreh - zazemi
2018 2030 Zména 2018 2030 Zména 2018 2030 Zména
’E '4‘ 0-14 15,6% 15,6%| A 0,0% 15,0% 15,5%| A 0,4% 16,0% 15,7%| V-0,2%
w 15-64 64,2% 61,2%| V-3,1% 63,5% 59,8%| V-3,7% 64,7% 62,1%| V-2,6%
65+ 20,2% 23,2%| A 3,0% 21,5% 24.8%( A 3,3% 19,3% 22,2%| A 2,8%
A

Zdroj: CSU, 2018, Bé#nd evidence obyvatelstva, demografickd prognéza obyvatel, zpracovdni ACCENDO

13.2 HODNOCENi PROCESU PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB V SO ORP ZABREH
Aktualni dokument je ,,Komunitni plan socialnich a navazujicich sluzeb v Zabrehu na obdobi 2020-

2022“, plan schvaluje zastupitelstvo mésta Zabieh. Neni schvdlen okolnimi obcemi, ale je moznost
ho schvalit Svazkem obci Mikroregionu Zabteisko, ktery sdruzuje 29 obci”, pficemz dvé obce
Chromec, a Sudkov nespadaji do SO ORP Zabreh, naopak ve svazku neni obce Zvole. Z vyse
uvedeného vyplyva, Ze z 28 obci v SO ORP spada 27 obci do tohoto svazku. Organy Svazku jsou
Valnd hromada, predseda, mistopfedseda a Rada mikroregionu. Obec Zvole je samostatnym
¢lenem MAS Horni Pomoravi.

Tabulka 13.5: Zapojeni obci do procesu planovani socidlnich sluzeb v SO ORP Zabieh

Zapojeni obci Vyjmenovani obci

1 | Aktivné se procesu planovani | Zabreh
Ucastni obce vcéetné tvorby
opatteni na svém uzemi

2 | Pasivné (tj. poskytuji | Informujeme vSechny obce

informace) Bohuslavice, Brnicko, Drozdov, Dubicko, Horni Studénky,
Hostejn, Hrabova, Hyncina, Jedli, Jestfebi, Kamenn3,
Kolsov, Kosov, Lesnice, Lestina, Lukavice, Nemile,
Postfelmov, Postfelmivek, Rajec, Rohle, Rovensko,
Svébohov, Stity, Vysehofi, Zborov, Zvole.

3 | DalSi obce, které jsou zapojeny
do planovani pouze vramci

aktivit mikroregionu,
dobrovolného svazku obci,
MAS

4 | Obce, které nejsou zapojeny
se zadnym zplisobem

* Seznam obci: 1/ Bohuslavice, 2/ Brnitko, 3/ Drozdov, 4/ Dubicko, 5/ Horni Studénky, 6/ Hodtejn, 7/
Hrabova, 8/ Hynéina, 9/ Chrome¢, 10/ Jedli, 11/ Jestfebi, 12/ Kamenna, 13/ Kol3ov, 14/ Kosov, 15/ Lesnice,
16/ Lestina, 17/ Lukavice, 18/ Nemile, 19/ Postfelmov, 20/ Postfelmivek, 21/ Réjec, 22/ Rohle, 23/
Rovensko, 24/ Sudkov, 25/ Svébohov, 26/ Stity, 27/ Vysehoti, 28/ Zabieh, 29/ Zborov.
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Hodnoceni procesu pldnovdni socidlnich sluZeb dle klicovych oblasti (KO) a kritérii kvality planovdni
socidlnich sluZeb vychdzi z dokumentu MPSV (2007)%°, ktery je upraven dle potieb Olomouckého
kraje.

13.2.1KO 1 Legitimita

Proces pldanovdni socidlnich sluZeb je v tuzemi legitimni, pokud je schvdlen samosprdvou.

K1.1. Samosprdva schvalila usnesenim vytvoreni Planu rozvoje socialnich sluzeb.

Hodnoceni Zduvodnéni

Byla schvalena organizacni smérnice ¢. OS 062011, 3.

Y Kritérium je naplnéno vydani, ucinnd od 18.12.2018.

K1.2. Je schvalen zamér” tvorby Planu rozvoje socialnich sluzeb a obsahuje prvky obsazené v
popisu kritéria.

Hodnoceni Zduvodnéni

Zamer je soucasti organizac¢ni smérnice ¢. OS 062011 —

1/ Kritérium je naplnéno L
viz vyse.

K1.3. Plan rozvoje socidlnich sluzeb je schvalen samospravou.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Plan byl schvalen zastupitelstvem mésta 27.4.2016.

% MPSV (2007) Kritéria kvality planovani socialnich sluzeb. Dostupné na https://www.mpsv.cz/cs/6680
%7 7&dmér je schvélen samospravou a obsahuje minimalné:

- poslani a cil procesu

- Uzemni dosah (vymezeni spoluprace)

- harmonogram ¢asového a finan¢niho urceni procesu

- organizacni struktura - personalni zajisténi v€etné vymezeni pravomoci definov ané vystupy procesu.

195


https://www.mpsv.cz/cs/6680

13.2.2KO 2 Popis aktuadlni situace

Popis aktudlni situace zahrnuje udaje o souc¢asnych socidlnich sluzbdch, analyzu existujicich zdroji
pro zajisténi socidlnich sluZeb a analyzu potreb.

K2.1. Analyza existujicich zdroja®® pro zajiténi socialnich sluzeb obsahuje viechny potiebné tdaje.

Hodnoceni Zduvodnéni

Analyticka ¢ast je zpracovana pro rok 2019 a je

1/ TSIV 2 TR = pfipravena také pro novy plan na rok 2020.

K2.2. Zjistovani potfeb® existuje, je kvalitni, opakovatelné a kontrolovatelné.

Hodnoceni Zduvodnéni

Byl proveden prizkum poskytovateld, uzZivatell a

1 Kritérium je naplnéno . . .
/ J P verejnosti.

K2.3. Analyza zdrojl pro zajisténi socialnich sluzeb je vztaZena ke zjisténym potrebam.

Hodnoceni Zduvodnéni

Pottfeby jsou vyhodnoceny v kontextu moznych

1 Kritérium je naplnéno ., i
/ J P financnich zdroju.

% Analyza existujicich zdrojd pro zajisténi socialnich sluzeb obsahuje zejména:

- pfehled socialnich sluzeb v obci/regionu

- analyzu financnich tok v socialnich a sluzbach

° Existuje analyza potieb, které mohou byt vyfeSeny prostifednictvim socidlnich sluzeb. Zvolena
metodologie zjistovani potfeb je vhodnd a pouZitelnd vzhledem k pfedem stanovenym cildm a cilové
skupiné. Jsou k dispozici zdroje dat zjistovani (napf¥. dotazniky, osnovy otazek, atd.).
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13.2.3KO 3 Kvalifikace a kompetentnost

Osoby podilejici se na koordinacnich, metodickych, konzultacnich, facilitacnich, analytickych
a vzdéldvacich ¢innostech v rdmci procesu pldnovadni socidlnich sluZeb (ddle jen odborné cinnosti)
maji potfebnou kvalifikaci, znalosti a dovednosti.

K3.1. Jsou stanoveny pozadavky na kvalifikaci a kompetentnost osob v organizacni strukture
procesu.

Hodnoceni Zduvodnéni

Smérnice KPSS €. OS 062011 je propojena s ostatnimi
organiza¢nimi smérnicemi mésta, které kvalifikaci a
kompetentnost osob v organizacni strukture procesu
upravuji — ale pouze u zaméstnanct mésta Zabreh.
Samotna smérnice KPSS pozadavky na kvalifikaci a
kompetentnost jednotlivych osob neobsahuje -
upravuje pouze postaveni, roli a sloZzeni pracovnich
skupin a fidici skupiny KPSS tj., Ze Ucastnici KPSS jsou

z fad zadavatele, poskytovatell, uzivatell, verejnosti a
dalsich organizaci.

2/ | Kritérium je naplnéno ¢asteéné

K3.2. Je zajisténo vzdélavani ucastnikl procesu.

Hodnoceni Zduvodnéni

Cilené vzdélavani ucastnikll procesu neprobiha
0/ | Hodnoceni nelze aplikovat z diivodu pfilisné ¢asové narocnosti a velké vytizenosti
Gcastnika.
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13.2.4KO0 4 Rizeni procesu planovani
Proces pldnovani je efektivné a transparentné rizen. Je zajistén prenos informaci ve vsech urovnich
procesu pldnovadni.

K4.1. Je definovdna organizacni struktura procesu planovani, popis cinnosti, rozhodovaci
pravomoci a zodpovédnosti jednotlivych pozic.

Hodnoceni Zduvodnéni

Organizacni struktura procesu planovani, véetné popisu
¢innosti, rozhodovacich pravomoci a zodpovédnosti
jednotlivych pozic, je soucasti smérnice KPSS ¢. OS
062011.

1/ Kritérium je naplnéno

K4.2. Jsou zpracovana a schvalena pravidla upravujici postaveni a zpuUsoby jednani skupin
podilejicich se na pldnovani socidlnich sluzeb.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Pravidla jsou soucasti smérnice KPSS ¢. OS 062011.

K4.3. Clenové pracovnich skupin jsou obezndmeni s postupy prace a s formou vystupd pracovni
skupiny, a zda podle toho postupuiji.

Hodnoceni Zduvodnéni

Ano, ¢lenové pracovnich skupin jsou seznameni

1/ Kritérium je naplnéno , , g
s postupy prace a s formou vystupl.

K4.4. Pti jednani skupin podilejicich se na planovani socialnich sluZzeb je uprednostriovano
konsensualni rozhodovani.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ Kritérium je naplnéno Ano, pfi jednani skupin probiha hlasovani.

K4.5. Je zajisténa obousmérna informovanost uvnitf systému.

Hodnoceni Zduvodnéni

Ano, informovanost je zajisténa a je obsahem jednacich
radd. Clenové fidici skupiny a pracovnich skupin jsou
informovani na jednani RS/PS a také mailem a maji
moznost vyjadiovat se v celém procesu.

1/ Kritérium je naplnéno
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13.2.5KO 5 Zapojovani
Do procesu pldnovdni socidlnich sluZeb jsou aktivné zapojovdni vsichni aktéfi (uZivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, dalsi zainteresované skupiny a verfejnost).

K5.1. Je doloZen na za¢atku procesu postup™® zapojovani.

Hodnoceni Zduvodnéni

Postup zapojovani obsahuje vSsechny body v 5.1 a

1 Kritérium je naplnéno . . .
/ J P zahrnuje zapojovani vSech aktéru.

K5.2. Zadavatelé, poskytovatelé i uzivatelé jsou zastoupeni v organizacni strukture a podileji se na
rozhodovani.

Hodnoceni Zduvodnéni

Ano, zadavatelé, poskytovatelé i uzZivatelé jsou
1/ Kritérium je naplnéno zastoupeni v organizacni strukture a podileji se na
rozhodovani.

K5.3. UZivatelé, poskytovatelé i zadavatelé jsou zapojeni do ptipravy a zpracovani Planu rozvoje
socidlnich sluzeb a verejnost ma moznost pfipominkovat cile, opatfeni a aktivity.

Hodnoceni Zduvodnéni

Ano, plan je vyvésen v elektronické podobé na
webovych strankach mésta a je k dispozici také u

1/ Kritérium je naplnéno koordinatora KPSS v tiSténé podobé. Uzivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé i vefejnost maji moznost se
v daném termin k planu vyjadrit.

1% e zpracovan a v praxi uplatiovan postup zapojovani, ktery obsahuje:

- Ucel a zpUsoby zapojovani

- aktéri jsou informovani o moznostech svého zapojovani do tvorby stfednédobého Planu rozvoje socialnich
sluzeb

- harmonogram c¢innosti zapojovani

- systém vnéjsiho pfipominkovani dokumentd.
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13.2.6KO0 6 Plan rozvoje socialnich sluzeb

Vystupem procesu pldnovdni je Pldn rozvoje socidlnich sluZzeb pro predem stanovené casové
obdobi.

K6.1. Plan obsahuje uvedené naleZitosti'®.

Hodnoceni Zdavodnéni

Implementacni ¢ast je zpracovavana zvlast a neni souéasti
komunitniho planu. Jde o samostatny dokument
schvaleny soucasné s aktualnim komunitnim planem
Zastupitelstvem mésta Zabreh.

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné

Doporuceni: Implementacni ¢dst by mohla byt soucdsti komunitniho planu.

K6.2. V Planu jsou oddéleny socidlni sluzby od ostatnich sluzeb.

Hodnoceni Zduvodnéni

Ano, socialni sluzby jsou jasné oddéleny od ostatnich
1/ Kritérium je naplnéno sluZzeb — samostatné kapitoly na zakladé provedeného
samostatného vyzkumu potieb.

K6.3. Existuje vazba mezi analytickou ¢asti (véetné SWOT analyzy) a vymezenymi cili.

Hodnoceni Zduvodnéni

Z planu je zfejma logicka a obsahova vazba mezi

1/ Kritérium je naplnéno . . . . . .
prioritami, opatfenimi a aktivitami.

K6.4. Existuji vazby mezi cili a opatienimi.

Hodnoceni Zdavodnéni

Ano, z planu je zfejma logicka a obsahova vazba mezi

1 Kritérium je naplnéno . . v .. .. .
/ J P prioritami, opatfenimi a aktivitami.

% pIgn rozvoje socialnich sluzeb je pisemné zpracovan a obsahuje zejména tyto nalezitosti:

1-Analyticka ¢ast

- vymezeni Uzemni plsobnosti,

- popis stavajiciho stavu a analyzu existujicich zdroj a potfeb v Uzemi, véetné ekonomického vyhodnoceni,
- analyza financovani systému socialnich sluzeb v dzemi.

2-Navrhova ¢ast:

- vize tj. popis zadouciho budouciho stavu rozvoje socidlnich sluzeb na tzemi SO ORP,

- hlavni (prioritni) cile tj. konkretizovany (jasny, fakticky a srozumitelny) popis budouciho stavu, jehoz
prostiednictvim bude naplnéna stanovena vize,

- dil¢i (specifické) cile rozpracovavaji hlavni cile pro konkrétni cilové skupiny na zakladé analytické casti,

- opatreni definuji konkrétni kroky vedouci k dosazeni poZzadovanych cil(i véetné financnich zdroja.
3-Implementacni ¢ast:

- sledovani a vyhodnocovani plnéni Planu a zpUsob, jakym Ize v Planu provést zmény

- povinnosti a odpovédnosti zi¢astnénych (subjektll, osob, organizaci) za realizaci Planu a jeho dil¢ich ¢asti.

200



13.2.7KO 7 Informovanost

Obcandm v tzemi jsou pribézZné dostupné informace tykajici se pldnovadni a poskytovdni socidlnich

sluZeb.

K7.1. Existuje pisemny postup informovani obcanl v Uzemi, obsahuje uvedené oblasti a je

napliovén.
Hodnoceni Zdtvodnéni
1/ Kritérium je naplnéno Postup je uveden v implementacni ¢asti KPSS.

K7.2. Jsou doloZeny zplsoby, Cetnost a aktualnost informovani.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Ano, monitorovaci zprava doklada uvedené aktivity 1x
rocné.

13.2.8KO0 8 Zvysovani kvality procesu
Proces planovadni socidlnich sluZeb je pribéZné monitorovdn a vyhodnocovdn, zjisténi z téchto
¢innosti jsou vyuZivdna ke zvySovdni kvality procesu.

K8.1. Existuji postupy pro monitorovani a vyhodnocovani klicovych oblasti v procesu planovani

socidlnich sluzeb a implementace Planu.

Hodnoceni

Zduvodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Postupy jsou obsahem implementacni ¢asti —
vyhodnocuje se 1x ro¢né v monitorovaci zprave.

K8.2. Postupy jsou realizovany v praxi a zj

iSténi z nich jsou vyuZivana ke zlepSovani kvality procesu.

Hodnoceni

Zdavodnéni

1/

Kritérium je naplnéno

Ano, postupy jsou realizovany v praxi a zjisténi jsou
vyuzivany ke zlepsSeni kvality procesu.
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13.3 DOPORUCENI
Doporuceni s ndvrhem na dalsi sméfovdni, rozvoj a evaluaci tohoto procesu.

KO 1 Legitimita
Proces pldanovdni socidlnich sluZeb je v tuzemi legitimni, pokud je schvdlen samosprdvou.

D1.1: Pro zvyseni legitimity, zavazanosti a validity Strednédobého planu sociadlnich sluzeb na
SO ORP Zabreh doporucujeme dokument schvalit nebo vzit na védomi vétsim poctem obci
(4zemnich samosprav) a spolki/svazk(, ve kterych jsou obce éleny. Vtomto Gzemi se jedna
o Svazek obci Mikroregionu Zabrezsko a MAS Horni Pomoravi, kterd zahrnuje velkou ¢ast SO ORP
Sumperk. Z vy3e uvedeného vyplyva, ze dokument by mél vzit na védomi nejvyssi organ svazku
Mikroregionu ZabreZsko a to valnda hromada. Minimalné je vhodné projednani a schvaleni
dokumentu v Radé svazku.

KO 2 Popis aktualni situace
Popis aktudlni situace zahrnuje udaje o souc¢asnych socidlnich sluzbdch, analyzu existujicich zdroji
pro zajisténi socidlnich sluZeb a analyzu potreb.

D2.1: Zvazit pro pristi SPRSS vyuZiti sociologického prizkumu potreb uzivatell, pfripadné
potencialnich uZivateld, a to bud’ kvalitativhimi metodami (skupinové diskuze, polo-strukturované
rozhovory) nebo kvantitativnimi metodami (standardizované rozhovory napf. se seniory, ktefi
vyuzivaji, ale i nevyuzivaji socialni sluzby v celém SO ORP).

KO 3 Kvalifikace a kompetentnost

Osoby podilejici se na koordinacnich, metodickych, konzultacnich, facilitacnich, analytickych
a vzdéldvacich ¢innostech v ramci procesu pldnovdni socidlnich sluZeb (ddle jen odborné cinnosti)
maji potfebnou kvalifikaci, znalosti a dovednosti.

D3.1: Podpofit rozvoj manazerskych technik a komunikacnich dovednosti pro efektivni jednani
zamérené na vedouci pracovnich skupin a manazera komunitniho planovani formou interaktivnich
kurzl s praktickym nacvikem vedeni skupin.

KO 4 Rizeni procesu planovani
Proces pldnovani je efektivné a transparentné rizen. Je zajistén prenos informaci ve vsech urovnich
procesu pldnovani.

Proces je v poradku, tudiz bez pfipominek a doporuceni.
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KO 5 Zapojovani
Do procesu pldanovdni socidlnich sluZeb jsou aktivné zapojovdni vsichni aktéfi (uZivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, dalsi zainteresované skupiny a verfejnost).

D5.1: Realizovat alespon jedno projednani dokumentu s verejnosti a s uzivateli na podzim, pred
jeho schvalovanim. MoZnosti pripominkovani dokumentu obcany pres soucasné komunikacni
kanaly: zpravodaj, moZnost osobniho sezndmeni, web (dokument vyvésen na webu), pfipominky
je mozno zaslat mailem nebo sdélit osobné. Doporucujeme cely proces moznosti pripominkovani
jasné a transparentné popsat (viz nize):

Viz navrh pravidel:

Pfipominkovany material: xxxxx
Termin pripominkovaciho tizeni: 23. 09. 2019 — 23. 10. 2019 do 12:00 hod.

Kdo mUze pripominkovat:
o jakakoliv fyzicka nebo pravnicka osoba (obcan jednotlivé nebo organizace)
o na pripominky podané v anonymni podobé nebude bran zretel

ZpUsob podani pfipominek:

Pfipominky k ndvrhu Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb lze podavat pouze
v pisemné podobé a na formulari k tomu uréeném, tzv. Pfipominkovaci formulat je k dispozici na
WWW...

e elektronickou postou na adresu:

o Vv predmétu mailu nutno uvést - , pfipominkové fizeni“
e o0sobné:

o na sekretaridt Odboru socidlnich véci xxxx

o na podatelnu xxxxx
e postou na adresu:

o Na obalku uvést: Pfipominkové Fizeni xxxx

Osoba pro konzultaci:
e koordinatorka komunitniho planovani xxxxxx, e-mail, telefon.

KO 6 Plan rozvoje socialnich sluzeb
Vystupem procesu pldnovdni je Pldn rozvoje socidlnich sluZzeb pro predem stanovené casové
obdobi.

D6.1: Dokument je ve stadiu finalizace, proto pouze doporucujeme v pristim obdobi dodrzZet
Metodickou pfrirucku pro planovani socidlnich sluzeb v obcich s rozsSifenou plsobnosti
v Olomouckém kraji. Obecna ¢ast. Verze 1.4.
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KO 7 Informovanost
Obcandm v tzemi jsou pribézné dostupné informace tykajici se pldnovdni a poskytovdni socidlnich
sluZeb.

D7.1: Zvazit moznost vyuziti kartografického zobrazeni umisténi socialnich sluzeb formou map,
vcetné bezbariérovych tras ve mésté.
D7.2: Zachovat katalog v tisténé formé

KO 8 ZvysSovani kvality procesu
Proces pldnovdni socidlnich sluZeb je prubéZné monitorovdn a vyhodnocovdn, zjisténi z téchto
Cinnosti jsou vyuZivdna ke zvysovani kvality procesu.

D8.1: Nastavit implementaci dle ,Metodické pfirucky pro pldnovdni socidlnich sluZeb v obcich
s rozsifenou pulsobnosti v Olomouckém kraji. Obecnd cdst. Verze 1.4“ véetné pribézného
hodnoceni procesu planovani.

D8.2: Vyvaret jednoleté akéni plany.
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14 NAVRH RESENi PRO OBCE NEZAPOJENE DO PROCESU PLANOVANI

SOCIALNICH SLUZEB vV OK
Pfi planovani socialnich sluzeb v OK je uplatiiovdn hierarchicky pristup. Planovaci procesy

evyvs

uroven, kde vramci SO ORP spolupracuji jednotlivé obce v samostatné plsobnosti, pfipadné
spolky/svazky, ve kterych jsou obce ¢leny (DSO, MAS).

Obrazek 14.1: T¥i urovné planovani socidlnich sluzeb

Krajska/ Krajska urovern: Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb
Regionalni v Olomouckém kraji

Lokalni uroven: Stfrednédobé plany rozvoje socialnich sluzeb,
pfipadné komunitni plany na urovni spravnich obvodu obci
s rozsifenou pusobnosti (SO ORP)

Zdroj: ACCENDO, 2019.

14.1 POPIS STAVU A IDENTIFIKACE PROBLEMU

K31.12.2019 vramci stfednédobého planovani rozvoje socidlnich sluzeb planovaci lokality
pokryvaji celé uzemi Olomouckého kraje, jelikoZ plany tvori vsechny obce s rozsitenou plsobnosti
a obce ve spravnim obvodu jsou vyzyvany, aby se na planovani podilely (viz nize uvedeny
obrazek).

Obrazek 14.2: Uzemi OK a jeho pokryti procesem SPRSS na lokalni Grovni
2016

[[] Obec s roziifenou plsobnosi realizujici proces KPSS v celém spravnim obvodu Mapovy podklad © CsU
I Mikroregion realizujici proces KPSS
| Lokalita vyjednavajici o zapojeni do procesu KPSS 0 A&&Eﬂﬂgg

| Obec realizujici proces KPSS jen na svém tGzemi
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V nasledujici tabulce je uvedena Uzemni a ¢asova plsobnost SPRSS/komunitnich pland na lokalni

urovni, které jsou dostupné na webovych strankach jednotlivych mést.

Tabulka 14.1: Uzemni a €asova ptsobnost obecnich SPRSS/komunitnich plant

x. s Uzemni Casova

Cislo | SPRSS/Komunitni plany Tt et
Stfrednédoby plén socialnich sluzeb SO ORP Hranice na obdobi .

1. 2020-2022 SO ORP Hranice 2020-2022
Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb a sluzeb ,

2 souvisejicich na Jesenicku na obdobi let 2018-2020 SO ORP Jesenik 2018-2020

3 Stfednédoby plan rozvoje sociélnich sluzeb Konicka pro roky SO ORP Konice 2019-2021
2019-2021
Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluZzeb na Lipensku pro | SO ORP Lipnik nad

4 roky 2020-2022 Bedvou 2020-2022
Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb SO ORP Litovel .

5. 020-2022 SO ORP Litovel 2020-2022
[ll. Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb spravniho .

® | obvodu ORP Mohelnice 20202022 SO ORP Mokhelnice | 2020-2022
5. komunitni plan socialnich sluzeb Olomoucka na obdobi let

7. 2020-2022 SO ORP Olomouc 2020-2022

8. Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb SO ORP Prostéjov SO ORP Prost&jov | 2019-2021
2019-2021
Akéni plan rozvoje socidlnich sluzeb na Uzemi spravniho ;

9| obvodu ORP Pferov 2020 SO ORP Prerov 2020
Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb na Sternbersku na .

10. obdobi 2020-2023 SO ORP Sternberk | 2020-2023
Komunitni plan socialnich sluzeb na Gzemi ORP Sumperk na p

11. obdobi let 2019-2021 SO ORP Sumperk 2019-2021

12. Komunitni plan socialnich sluzeb na Unicovsku 2020-2022 SO ORP Unicov 2020-2022

13 Komunitni plan socialnich a navazujicich sluzeb v Zabrehu na SO ORP Z4bteh 2020-2022

obdobi 2020-2022
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14.2 FORMY ZAPOJENi OBCi DO PROCESU PLANOVANI

Existuji rizné formy zapojeni obci do procesu planovani ve spravnim obvodu ORP:

1.

Aktivni pristup obci - Aktivné se Ucastni celého procesu planovdani véetné tvorby opatieni
na svém Uzemi, jedna se predevsim o vétsi obce ve SO ORP.

Pasivni pfFistup obci — Poskytuji informace pro potfeby planovani, ale nedcastni se tvorby
navrhové C¢asti, vytvoreny dokument je jim zaslan pro informaci, maji i moznost
pfipominkovani, tuto moZnost vétSinou nevyuzivaji. Nékteré obce respektive jejich organy
(rada/zastupitelstvo) vyjadfuji pouze zpUsob sezndmeni se s dokumentem SPRSS
stanoviskem, Zze dokument je bran na védomi.

Zapojeni obci pres Clenstvi v DSO nebo MAS — Nékteré obce jsou do procesu zapojeny
v ramci Clenstvi ve spolku nebo svazku. Z hlediska vykonu vefejné moci je nejvhodnéjsi
zapojeni formou dobrovolnych svazk(l obci, které jsou Cistou verejnopravni korporaci.
V soucasné dobé je podporovan komunitné vedeny mistni rozvoj (CLLD z anglického
Community-led Local Development) véetné jeho financovani z programu LEADER'®, na
zakladé kterého jsou vytvoreny mistni akéni skupiny (MAS), z pravniho hlediska se jedna
obvykle o zapsané spolky, ve kterych jsou €leny jak verejnopravni, tak soukromopravni
korporace. Za socialni oblast je ¢asto ¢lenem Oblastni charita. V nékterych pfipadech jsou
zastupci MAS nebo DSO ¢leny i fidici skupiny, napf. fidici skupina v ORP Hranice ma mezi
¢leny zastupce MAS Hranicko, tzn. aktivné se podili na celém procesu planovani. Idedlni
priklad je Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb Konicka pro roky 2019-2021, ktery
schvaluje krom jiného Valné shromazdéni Mikroregionu Konicko. V ostatni pfipadech DSO
nebo MAS dokument pfipominkuji napft. na Unicovsku.

Obce, které nejsou zapojeny Zadnym zplsobem, jsou uvedeny v tabulce niZe. Je zde
seznam obci, které se dle vyjadreni koordinatorli procesu planovani na ORP nechtéji
zUcastnit k 30.7.2019 nebo nereaguji zdadnym zplsobem na zasilané podnéty z ORP.

-

Tabulka 14.2: Seznam obci nezapojenych do procesu planovani Zadnym zptsobem

SO ORP

Obce

Olomouc Bohunovice, Bukovany, Bystrocice, Bystrovany, Daskabat, Dolany, Doloplazy, HluSovice,

Hnévotin, Horka nad Moravou, Kréman, Krelov-Bfuchotin, Loucany, Praslavice, Samotisky,
Slatinice, Svésedlice, TéSetice, Velky Tynec

Lipnik nad Kladniky

Becvou

Prostéjov Drahany, Bousin, Niva, Malé Hradisko, Otinoves, Protivanov, Rozstani, lvan, OlSany u Prostéjova,

Myslejovice, Urcice, Drzovice, Slatinky, Détkovice, Bukova, Obédkovice, Alojzov, Hrdiborice

Pozn.: V pripadé obci v SO OPR Prerov se pri tvorbé souc¢asného pldnu pocitd se zapojenim vsech obci ve SO ORP,
s touto skutecnosti se jiZ pracuje v ramci soucasného akcniho pldnu.

Pro objektivni vyhodnoceni nezapojenych obci je nutné nize uvedené geografické zobrazeni
formou mapového vystupu, které doklada, ze ty obce, které nemaji potiebu se zapojovat, lezi
predevsim na okrajich SO ORP. Je zfejmé, Ze existuje geograficka bariéra, kterd zplsobuje malou
soudrznost v rdmci Uzemi. Prikladem jsou obce v zapadni ¢asti SO ORP Prostéjov, které jsou od
uzemi oddéleny vojenskym Ujezdem Brezina leZicim v Jihomoravském kraji.

102 Program LEADER CR je zaméien predeviim na nové formy zlep$ovani kvality Zivota ve venkovskych
oblastech, posileni ekonomického prostredi a zhodnoceni pfirodniho a kulturniho dédictvi. Celkovym cilem
programu je zlepseni organizacnich schopnosti subjekt( plsobicich ve venkovskych tizemich.

Specifické cile programu jsou nasledujici:

1/ Nové formy zlepSeni kvality Zivota ve venkovskych oblastech.

2/ Nové formy posileni mistniho ekonomického prostfedi a tvorby pracovnich mist.

3/ Nové formy zhodnoceni mistnich ptirodnich a kulturnich zdroja.
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Obrazek 14.3: Obce nezapojené do lokalniho procesu planovani na tzemi OK

Olomoucky kraj
[ ]soorp
[:y Vojensky ujezd

Obce, které nejsou zapojeny
do procesu planovani

vojensky.
Ujezd

ACCENDO i

VEDECKO-VYZKUMNY USTAV
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14.3 NAVRH RESENI

JelikoZ neexistuji planovaci lokality, které by nebyly zapojeny do procesu planovani na lokalni
arovni, je tedy ndvrh feseni zaméren pouze na jednotlivé obce v rdmci stdvajicich SO ORP, které
nekomunikuji na vyzvy koordinatord.

Jednim z dlvodl miZe byt nezajem samospravy o tuto problematiku, jelikoZ zdkon o obcich
¢.128/2000 Sh. pouze stanovi v § 35 odstavci 2, Ze: ,Obec v samostatné plisobnosti ve svém
uzemnim obvodu ddle pecuje v souladu s mistnimi pfedpoklady a s mistnimi zvyklostmi o vytvdreni
podminek pro rozvoj socidlni péce a pro uspokojovdni potrfeb svych obcani.” Dale pak zakon
¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ZSS), obec (§ 94)
kromé jiného: ,,miZe zpracovat stiednédoby pldn rozvoje socidlnich sluZeb ve spoluprdci s krajem,
poskytovateli socidlnich sluZeb na tuzemi obce a za ucasti osob, kterym jsou poskytovdny socidlni
sluzby”. Proto neexistuje zdkonna povinnost obci zapojit se do procesu planovani na Urovni ORP.

V takovémto pripadé je jedinou mozZnosti plsobit na moralni a spolecenské hodnoty, spole¢enské
potreby, sociokulturni podminénost v Uzemi a zdroven na udrzeni potfebné komunitni soudrznosti
v obci. Orgdny Uzemni samospravy je nutno presvédcit o potrebnosti takového jednani a k tomu
poslouZi dvoudoba efektivni komunikace s obcemi ve SO ORP dale uvedena.

Dalsim dlivodem muzZe byt velké administrativni zatiZeni, proto je u nejmensich obci preferovano
zapojeni prostiednictvim DSO nebo MAS. Je nutno si uvédomit, Ze na nejmensich obcich je ¢asto
pouze starosta, ktery mlzZe byt i neuvolnény. Vtomto pfipadé muiZe byt starosta zahlcen
povinnostmi.

Tento dlvod vysel i v ramci vyzkumu ,,Analyza zatiZzeni vefejné spravy shérem da
uvedeny nékteré zavéry.

1. Administrativni naro¢nost vyplnovani vykaz/hlaseni roste s velikosti obce i s rozsahem
vykonu statni spravy. Vyrazné vétsi administrativni zaté7 maji ORP a POU oproti obcim
I. typu. Obce I. typu vypliuji roéné pramérné 12 pravidelnych vykazi/hlaseni a vyplnéni
jim zabere cca 33 hodin za rok (vice neZz 4 pracovni dny/osobodny), obce Il. typu jsou
rocné zatizeny v priméru 42 vykazy, jejichz vyplnéni trvd zhruba 134 hodin (cca 17
osobodnl). Nejzatizenéjsi jsou obce Ill. typu, které musi vynalozit primérné cca 295 hodin
rocné (cca 37 osobodnd, tj. témér 2 mésice prace) na vyplnéni 79 povinnych vykazud. Ty
nejzatizenéjsi obce rocné stravi cca 84 dni (tj. vice nez 4 mésice prace jedné osoby) na
vyplnéni 104 vykazi/hlaseni.

2. Pravidelné vykazy/hlaseni jsou nejcastéji vypliiovany zaméstnanci Gfadu. V mensich
obcich (I. typu, do 1 000 obyvatel, bez matri¢niho nebo stavebniho Uradu a na obcich bez
tajemnika) vypltiuje 2/3 vykazl/hlaseni Ucetni. Srostouci velikosti obce stoupd podil
referentl/arednik( na vyplriovani vykazd (u obci Il. typu cca 70 %, u obci . typu az 83 %
zpracovavanych vykazl). Ostatni pracovnici Gradu jsou na tuto cinnost vyuzivani vyrazné
méné, Castéji se tak déje u vétsich obci (cca 5 — 6 %).

3. Starostové se do vyplnovani pravidelnych vykazi/hlaseni zapojuji téméf vyhradné
v mensich obcich. V obcich I. typu se tak déje ve 23 % pfipadl, u malych obci pod 1 000
obyvatel v pfipadé, Ze je starosta uvolnény ¢len zastupitelstva, se na této Cinnosti podili
ztémér 30 %. Obecné se na vypliiovani vykaz( podili vice osob vramci obce/uradu.
Externi subjekty vyuzivaji zejména obce, které maji nizky pocet zaméstnanct/uredniki
(obce I. typu, obce do 1 000 obyvatel).

t“1%%; zde jsou

'% FOLDYNOVA, I.; HRUSKA, L.; SCISKALOVA, M.; FUJAK, R.; a kol (2016) Analyza zatiZeni vefejné spravy

sbérem dat. Ostrava: PROCES — Centrum pro rozvoj obci a regiond, s.r.o.
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4. Pro obce je duleZity zplsob, jakym vykaz/hlaseni obdrzi, vyplni a odeslou. Celkem
76,5 % obci by chtélo obdrZet vykaz/hlaseni elektronickou cestou, nejlépe obcim vyhovuje
forma online formuldre ve webovém prostiedi, u kterého je moznost jeho uloZeni
v prlbéhu vyplriovani. Dalsi preferovanou formou je interaktivni formulai PDF nebo
WORD. Papirova forma obdrzeni vykazu/hlaseni je dle respondentd nejméné oblibena.

Tabulka 14.3: Preference zplUsobu obdrZeni, vyplnéni a odeslani vykazl/hlaseni

% kladnych odpovédi OBDRZET VYPLNIT ODESLAT

Datovou schrankou - 6,5%
Elektronicky 76,5% -
Elektronicky — e-mail - - 24,2%
Elektronicky — Excel - 8,5% -
Elektronicky — PDF (interaktivni formular) - 17,5% -
Elektronicky — sken - 1,6%
Elektronicky — web (online formular) - - 53,8%
Elektronicky — web (online formular) s moznosti 5719

. . , , 170 S
ulozeni rozpracovaného dotazniku
Elektronicky - Word - 14,8% -
Papirové 4.2% 2,1% -
Papirové — postou - - 0,5%
Pfes elektronicky systém 19,3% - 13,4%
Celkem 100,0% 100,0% 100,0%

Zdroj: PROCES 2016.

U malych obci bez tajemnika i u vétSich obci stajemnikem a 2 oddélenimi je preferovana
elektronicka cesta. Vétsi obce s tajemnikem preferuji vice vyuzivani elektronického systému, a to
pfi obdrzeni formulafl i jejich odeslani. Pfi odesilani je patrnéjsi nizsi preference vyuzivani datové
schranky u vétsich obci s tajemnikem, na coZz mizZe mit vliv, Ze osoba vypliujici dany vykaz/hlaseni
zaroven neobsluhuje datovou schranku Ufadu a tudiz je pro ni odeslani vyplnéného formulare
komplikovanéjsi, jelikoZ je nutné pocitat s Casem na zajiSténi pfedani formuldre osobé obsluhujici
datovou schranku, coZ ubird ¢as na samotné vyplfiovani formulare, jelikoZ je nutné dodriet
stanovené terminy.

Tabulka 14.4: Preference zpasobu obdrzeni, vyplnéni a odeslani vykazi/hlaseni dle typu obce

OBDRZET VYPLNIT ODESLAT

Obec's Obec s Obec s

% kladnych odpovédi Obec bez tajem. a s Obecbez tajom.a Obecbez @ tajem.a

tajemnika Y tajemnika smin.2 tajemnika s min. 2

min. 2 odd.
odd. odd.

Datovou schrankou 5 = o 5 7.1% 4.4%
Elektronicky 77,5% 73,4% - - - -
Elektronicky — e-mail - - - - 24.1% 24.4%
Elektronicky — Excel - - 4.8% 20,9% - -
Elektronicky — PDF (interaktivni formulaf) - - 18,5% 14,0% - -
Elektronicky — sken - - - - 2,1% 0,0%
Elektronicky — web (online formulér) - - - - 53,2% 55,6%

Elel(tro,nlcky —-web (9nl|ne formglar) § moznosti ) 56,2% 60.4% i )
uloZeni rozpracovaného dotazniku

Elektronicky — Word - - 17,8% 4,7% - -
Papirové 4,8% 2,2% 2,7% 0,0%

Papirové — poStou - - - - 0,7% 0,0%
Pfes elektronicky systém 17,7% 24.4% - - 12,8% 15,6%
Celkem 100,0% 100,0% 100,0%  100,0% 100,0%  100,0%

Zdroj: PROCES 2016.
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14.3.1Principy komunikace s obcemi v ramci SO ORP

Zakladnim principem pro komunikaci s obcemi je osobni setkavani v rdmci celého uzemi SO ORP,
které by mél kaZdorocné poradat primator nebo starosta ORP. DuleZitost osobniho setkani
spocdiva i ve vyméné informaci. Informace poskytované starostim musi byt stru¢né, doprovazené
PPT prezentaci. Starostové by méli dostat do ruky letdk nebo manaZerské shrnuti SPRSS.

Zakladni obecné principy, které by mély byt implementovany v rdmci komunikace s obcemi:

P1) ,,Mysli nejdrive na malé” — tj. ochrana malych obci z hlediska administrativni zatéze.

Vychozi moznosti pro malé obce je jejich osvobozeni od administrativni zatéze spojené se
zjistovanim. Pokud je vyhodnoceno, Ze Uplné osvobozeni neni moiné (nebo kompatibilni
s dosazenim velké ¢asti zamyslenych prinos opatieni), musi byt toto podloZzeno odpovidajicim
zdUvodnénim. Zaroven musi byt zvaZzena implementace opatfeni zmiriiujiciho negativni dopad na
tyto obce. Za malou obec z hlediska vykazovaci povinnosti Ize povazovat obec, kterd ma méné nez
500 trvale bydlicich obyvatel (pocet obci 3 446, tj. 55 % viech obci; Zije v nich 8 % obyvatel CR).

P2) ,Jen jednou“ — organy verejné spravy by nemély od subjekt( vyZadovat informace, které jim
jiz byly poskytnuty v ramci jinych sbér(i dat, tzn. je nutno odstranit duplicity ve vykazovacich
povinnostech.

P3) ,,Minimalizuj ndklady pro vsechny” — zadavatel musi posoudit, zda neni moiné ziskat
informace z jinych zdroji dat a pokud ne, pak jaké naklady zjistovanim jednotlivym subjektlim
zpUsobi a jestli neni moiné tyto naklady sniZit vyuZitim ICT, napf. KISSOS. ,Preferovdni
elektronického sbéru dat, ktery setfi naklady na obou strandch”, napf. pti pravidelném zjistovani
je nutné sniZzit administrativni zatéz sbirdnim informaci automatizovanym zplsobem
z pouzivanych informacnich systému obci a kraji (nutno definovat datové standardy).

P4) ,,Co nejjednoduseji a jednotné” — zvyseni kvality sbéru dat pouzivanim jednotného nastroje
pro sbér dat. Je nutné pouzivat pred-vyplnéni formuldrQ (Pre-filled Forms) sinformacemi
o subjektu, které jsou jiz znamy (data z registrl vefejné spravy a z databazi CSU).

P5) ,,At vi, pro¢” — Cilova skupina musi byt motivovana, proto by vidy méla védét, k cemu udaje
boudou slouzit, jakym zplsobem bude nakladano s Udaji. Zda budou Udaje zvefejiiovany pouze
v anonymizované formé a pokud ne, pak by méli respondenti byt dopfedu sezndmeni s tim, které
polozky budou zvefejfiovany. Vhodné je pfipravit napf. informacni letdk, ve kterém budou shrnuty
informace o prizkumu i jeho tGcelu.

P6) ,Poskytuj zpétnou vazbu” — Poskytovani zpétné vazby pro zvyseni kvality rozhodovani ve
vefejné spravé vhodnou formou: 1) automatické vyhodnoceni sesbiranych dat v jednotném
technickém systému poskytuje moZnost benchmarkingu dle velikostni kategorie obci a dle kraje,
2) tvorba metodickych doporuceni na zakladé vyhodnocenych dat, 3) zpétna vazba formou
seminarl, 4) prezentace formou propagacnich letakl nebo publikaci shrnujicich vysledky Setteni.
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14.3.2Poskytovani zpétné vazby

Na zékladé prizkumu obci (viz Analyza zatiZzeni vefejné spravy sbérem dat'®) Ize konstatovat, ze
preference zplsobu zpétné vazby se lisi dle typu i velikostni kategorie obce. Nejmensi rozdily mezi
obcemi jsou mezi respondenty, ktefi Zadaji ,, podékovani e-mailem a zaslani shrnuti na jednu A4
s odkazem na webové stranky, kde jsou dalsi informace”. Z vysledkl dotaznikového Setreni je
zfejmé, Ze respondenti z nejmensich obci (obce I. typu, obce s méné nez 1 000 obyvateli) preferuji
podékovani a o jiny zplsob zpétné vazby maji mensi zajem. Se zvySujici se velikostni kategorii
obce i typu obce narlistd zdjem o ,zaslani finadlni studie/analyzy, pro jejiz ucel byla data
pozadovana“ nebo ,prezentace shrnujici vysledky”. Zaslani prezentace se shrnutim vystupl je
nejpreferovanéjsi zpétnou vazbou, a to predevsim u vétSich obci nad 5000 obyvatel, obci
s povérenym obecnim Uradem a obci s rozsifenou plsobnosti.

Konkrétni vhodné zplsoby pro poskytovani zpétné vazby ze strany instituci, které provadi sbér
dat ve verejné spravé:
1) prezentace formou ¢lank( v ¢asopise;
2) prezentace formou informacnich letakd;
3) zpétna vazba formou seminaru;
4) tvorbou metodickych doporuceni na zakladé vyhodnocenych dat;
5) formou knihy nebo zavérecné zprdvy shrnujici vysledky Setfeni;
6) publikaci vysledku na internetu, nejlépe formou otevienych dat v Narodnim katalogu
otevienych dat;
7) publikovanim vysledk( sbéru dat v jednotném technickém systému, ktery by poskytoval
moznost benchmarkingu dle velikostnich kategorii obci nebo dle kraju (viz kapitola 1.5).

Prezentace formou clankt v ¢asopise

Vyhodou u c¢asopisu je jejich vysoka geografickd a demografickad selektivita, dlivéra a prestiz,
vysoka jakost tisku, dlouha Zivotnost, vysoka ¢tenost jednoho vytisku. Nevyhodou je dlouha ¢ekaci
doba, cast neprodanych wvytisk(i, Zadna zaruka zprostfedkovdni informace cilové skupiné.
Vhodnymi ¢asopisy jsou napf. Verejna sprava, Moderni obec apod.

Minimalni informacni pozadavky na publikace vysledk( sbéru dat v médiich:
a) nazev zadavatele a vyzkumné organizace, ktera provedla Setteni;
b) reprezentovana populace;
c) dosazena velikost vybérového souboru;
d) pouzita metoda vybéru;
e) metoda sbéru informaci;
f) znéni relevantnich poloZenych otazek;
g) kdy setreni probihalo;
h) zakladni zjisténi a zavéry véetné jejich vyuZziti.

Prezentace formou informacnich letaku

U informacnich letdkd je vyhodou Uplna kontrola pfi stanoveni rozsahu a grafické Upravy, ¢asova
flexibilita v oblasti nastaveni terminu, Uplna kontrola rozesilani/rozdavani. Urcitou nevyhodou
mUzZe byt nadmérnd produkce, ktera vede k vysokym nakladim a zastaravani informaci na
letacich. Vhodnd je distribuce letdku na seminafich pofadanych pro cilové skupiny a na
propagacnich akcich ministerstev.

10% EOLDYNOVA, I.; HRUSKA, L.; SCISKALOVA, M.; FUJAK, R.; a kol (2016) Analyza zatiZeni vefejné spravy

sbérem dat. Ostrava: PROCES — Centrum pro rozvoj obci a regiond, s.r.o.
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Internet

Vyhodou komunikace prostfednictvim internetu je jeho wvysokd selektivita, interaktivnost,
relativné nizké ndklady. Nevyhodou je, Ze médium nezasahuje vSechny vékové kategorie
a vSechny socidlni skupiny. U nékterych skupin je i vysokd ned(ivéra k témto zdrojim dat.
Informace jsou nékdy u zadavatell hire vyhledatelné, pfi zadani klicovych slov do vyhledavacu
nevyjizdéji na prvnich pozicich.

Proto je vhodnéjsi zpUsob propagace vysledkll formou otevienych dat, kterd si na internetu
mohou vybudovat vysokou miru d{véry a vyuZzivani.
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14.3.3 Obecné vyhody a nevyhody komunikacnich nastrojt

Kazdy komunikacni nastroj a jeho vyuziti ma své vyhody a nevyhody. Nelze explicitné fici, které
nastroje jsou obecné nejlepsi a které nejhorsi, je nutné jejich pouZiti predem promyslet vzhledem
k cilovym skupindm a silnym a slabym strankdm nastrojli, véetné jejich ¢asové ¢i financni
naroc¢nosti. Uskali pouZiti vybranych komunikaénich nastroji je uvedeno v nasledujici tabulce:

Tabulka 14.5: Vyhody a nevyhody vybranych komunikaénich nastroji

Médium

Vyhody

Nevyhody

Tisk (noviny)

Pruznost, véasnost, dobré pokryti mistniho
trhu, Siroké plsobeni, vysoka divéryhodnost

Kratka Zivotnost, Spatna jakost tisku, nizka
¢tenost jednoho vytisku

Televize

Kombinuje obraz, zvuk, pohyb, apeluje na
smysly, velkd pozornost pfi sledovani, velky
obsah

Vysoké absolutni naklady, prepinénost,
prelétava pozornost, mensi selektivita
pfijemcd

Adresné zasilky

Volitelnost prijemct, pruznost, zadna konku-
rence stejného média, osobni osloveni

Pomérné vysoké naklady, povést nevyza-
daného reklamniho materialu

Masové pouziti, vysokéd geografickd a demo-

Pouze zvukova prezentace, nizsi pozornost

Rozhlas L . N nez televize, nestandardizované vyhodno-
graficka selektivita, nizké naklady L o
covani sledovanosti, prelétava pozornost
Vysoka geografickd a demograficka selektivi- Ly ] v . .
ysoxd geog oy 09 . Dlouhéa cekaci doba pfi ndkupu inzertni
« . ta, dUvéra a prestiz, vysoka jakost tisku, . , S e vy s
Casopisy plochy, cast neprodanych vytiskd, zadna

dlouha Zivotnost, vysoka ctenost jednoho
vytisku

zaruka umisténi, vyssi naklady

Venkovni reklama

Pruznost, velky pocet opakovanych pUsobe-
ni, nizké naklady, mala konkurence

Nemozna volitelnost pfijemcl, omezeni
vytvarného feseni

Letaky a jiné tisté-

Pruznost, Uplna kontrola rozesilani, moznost

Nadmérna produkce vede k vysokym

né materialy dramatizace sdéleni nakladim
Telefon/ Rychlost a velké mnozstvi uzivatel, vhodna | Nutnost kratkého sdéleni, pomérné vyso-
zasilani SMS pfi néhlych krizovych situacich ké naklady i pfi vyuziti dobrovolnikd
Nutnost disponovat databazi e-mailovych
E-mail Rychlost, relativné nizké naklady kontakt(, skepse uZivatelll k nevyzadané
posté
. L . L Pomérné nové médium s malym poctem
Vysoka selektivita, interaktivnost, relativné .. o § “ "
Internet uzivateld v nékterych vékovych kategoriich

nizké naklady

a nékterych socialnich skupinach

Zdroj: PROCES 2016.

214




15 ZDROJE A POUZITA LITERATURA

CeloZivotni vzdélavani v komunitnim planovani. Dostupné z WWW:
<http://www.komunitniplanovani.com/dokumenty/skriptal_18.pdf>.

HAMPL, M., MARADA, M. (2015) Sociogeografickd regionalizace Ceska. Geografie, 120, €. 3, s.
397-421.

HRUSKA, L.; FOLDYNOVA, I.; a kol (2016) Metodika optimalizace sbéru dat. Ostrava: PROCES —
Centrum pro rozvoj obci a region(, s.r.o. Dostupné z WWW:
www.mvcr.cz/soubor/metodika-optimalizace-sberu-dat-2016.aspx

HRUSKA, L.; HRUSKOVA, A.; a kol. (2019a) Metodicka pfirucka pro planovani socialnich sluzeb obci
s obecnim Ufadem v Olomouckém kraji Obecna c¢ast. Ostrava: ACCENDO — Centrum pro
védu a vyzkum, z.U.

HRUSKA, L.; HRUSKOVA, A.; a kol. (2019b) Metodicka ptirucka pro planovani socidlnich sluzeb obci
s obecnim uradem v Olomouckém kraji — Specifickd ¢ast. Ostrava: ACCENDO — Centrum
pro védu a vyzkum, z.U.

HRUSKA, L.; HRUSKOVA, A.; FOLDYNOVA, I.; a kol. (2018) Analyza vybranych prostorovych aspekt(
verejné spravy a zlepseni dostupnosti jejich sluZzeb. Dostupné na
https://www.mvcr.cz/soubor/analyza-vybranych-prostorovych-aspektu-verejne-spravy-a-
zlepseni-dostupnosti-jejich-sluzeb.aspx

FOLDYNOVA, I.; HRUSKA, L.; SCISKALOVA, M.; FUJAK, R.; a kol (2016) Analyza zatiZeni veiejné
spravy sbérem dat. Ostrava: PROCES — Centrum pro rozvoj obci a regiond, s.r.o.

MPSV (2005) Metodiky pro planovani socialnich sluzeb.
https://www.mpsv.cz/files/clanky/6480/Metodika_obecna.pdf

MPSV (2007) Kritéria kvality planovani socidlnich sluzeb. Dostupné na
https://www.mpsv.cz/cs/6680

MPSV (2015) Minimalni kritéria kvality planovani rozvoje socidlnich sluzeb na krajské Urovni
https://www.mpsv.cz/files/clanky/23439/kriteria_111115.pdf

MUSIL, J., MULLER, J. (2008) Vnitini periferie v Ceské republice jako mechanismus socidlni exkluze.
Sociologicky ¢asopis/ Czech Sociological Review, 2008, Vol. 44, No. 2.

PILAT, M. (2015) Komunitni planovani socialnich sluzeb v souc¢asné teorii a praxi. Praha: PORTAL.

215



16 PRILOHY

16.1 PR&iLOHA €. 1: SABLONA HODNOCENi PROCESU PLANOVANI{ SOCIALNICH SLUZEB

16.1.1KO 1 Legitimita

Proces pldanovdni socidlnich sluZeb je v uzemi legitimni, pokud je schvdlen samosprdvou.

K1.1. Samosprdva schvalila usnesenim vytvoreni Planu rozvoje socialnich sluzeb.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ | Kritérium je naplnéno

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné

3/ | Kritérium neni naplnéno

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat

K1.2. Je schvalen zamér'® tvorby Planu rozvoje socidlnich sluZzeb a obsahuje prvky obsaZené v
popisu kritéria.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ | Kritérium je naplnéno

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné

3/ | Kritérium neni naplnéno

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat

K1.3. PIan rozvoje socidlnich sluzeb je schvalen samospravou.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ | Kritérium je naplnéno

2/ | Kritérium je naplnéno ¢asteéné

3/ | Kritérium neni naplnéno

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat

105 5« Voo . . . .. s v
Zameér je schvalen samospravou a obsahuje minimalné:

- poslani a cil procesu

- Uzemni dosah (vymezeni spoluprace)

- harmonogram ¢asového a finan¢niho urceni procesu

- organizacni struktura - personalni zajisténi v€etné vymezeni pravomoci definov ané vystupy procesu.
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16.1.2KO 2 Popis aktuadlni situace
Popis aktudlni situace zahrnuje udaje o souc¢asnych socidlnich sluzbdch, analyzu existujicich zdroji
pro zajisténi socidlnich sluZeb a analyzu potreb.

K2.1. Analyza existujicich zdroji'® pro zajisténi socialnich sluzeb obsahuje viechny potiebné
udaje.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ | Kritérium je naplnéno

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné

3/ | Kritérium neni naplnéno

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat

K2.2. Zjistovani potieb™ existuje, je kvalitni, opakovatelné a kontrolovatelné.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ | Kritérium je naplnéno

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné

3/ | Kritérium neni naplnéno

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat

K2.3. Analyza zdrojl pro zajisténi socialnich sluZeb je vztazena ke zjisténym potiebam.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ | Kritérium je naplnéno

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné

3/ | Kritérium neni naplnéno

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat

106 Analyza existujicich zdroja pro zajisténi socialnich sluZeb obsahuje zejména:

- pfehled socialnich sluzeb v obci/regionu

- analyzu financnich tok v socialnich a sluzbach

107 Existuje analyza potreb, které mohou byt vyreSeny prostrednictvim socidlnich sluzeb. Zvolend
metodologie zjistovani potfeb je vhodnd a pouZitelnd vzhledem k pfedem stanovenym cildm a cilové
skupiné. Jsou k dispozici zdroje dat zjistovani (nap¥. dotazniky, osnovy otdzek, atd.).
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16.1.3KO 3 Kvalifikace a kompetentnost

Osoby podilejici se na koordinacnich, metodickych, konzultacnich, facilitacnich, analytickych
a vzdéldvacich ¢innostech v rdmci procesu pldnovadni socidlnich sluZeb (ddle jen odborné cinnosti)
maji potfebnou kvalifikaci, znalosti a dovednosti.

K3.1. Jsou stanoveny pozadavky na kvalifikaci a kompetentnost osob v organizacni strukture
procesu.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ | Kritérium je naplnéno

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné

3/ | Kritérium neni naplnéno

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat

K3.2. Je zajisténo vzdélavani ucastnik( procesu.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ | Kritérium je naplnéno

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné

3/ | Kritérium neni naplnéno

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat

16.1.4KO 4 Rizeni procesu planovani

Proces pldnovani je efektivné a transparentné rizen. Je zajistén prenos informaci ve vsech drovnich
procesu pldnovani.

K4.1. Je definovdna organizacni struktura procesu planovani, popis cinnosti, rozhodovaci
pravomoci a zodpovédnosti jednotlivych pozic.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ | Kritérium je naplnéno

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné

3/ | Kritérium neni naplnéno

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat

K4.2. Jsou zpracovana a schvalena pravidla upravujici postaveni a zpUsoby jednani skupin
podilejicich se na planovani socidlnich sluzeb.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ | Kritérium je naplnéno

2/ | Kritérium je naplnéno ¢asteéné

3/ | Kritérium neni naplnéno

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat
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K4.3. Clenové pracovnich skupin jsou obezndmeni s postupy prace a s formou vystupd pracovni
skupiny, a zda podle toho postupuiji.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ | Kritérium je naplnéno

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné

3/ | Kritérium neni naplnéno

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat

K4.4. PFi jednani skupin podilejicich se na planovani socidlnich sluZeb je upfednostfiovano
konsensualni rozhodovani.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ | Kritérium je naplnéno

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné

3/ | Kritérium neni naplnéno

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat

K4.5. Je zajisténa obousmérna informovanost uvnitf systému.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ | Kritérium je naplnéno

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astec¢né

3/ | Kritérium neni naplnéno

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat
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16.1.5KO 5 Zapojovani
Do procesu pldnovdni socidlnich sluZeb jsou aktivné zapojovdni vsichni aktéfi (uZivatelé,
poskytovatelé, zadavatelé, dalsi zainteresované skupiny a verejnost).

K5.1. Je doloZen na za¢atku procesu postup™® zapojovani.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ | Kritérium je naplnéno

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné

3/ | Kritérium neni naplnéno

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat

K5.2. Zadavatelé, poskytovatelé i uZivatelé jsou zastoupeni v organizacni strukture a podileji se na
rozhodovani.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ | Kritérium je naplnéno

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné

3/ | Kritérium neni naplnéno

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat

K5.3. UZivatelé, poskytovatelé i zadavatelé jsou zapojeni do pfipravy a zpracovani Planu rozvoje
socidlnich sluZzeb a vefejnost ma moznost pfipominkovat cile, opatfeni a aktivity.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ | Kritérium je naplnéno

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné

3/ | Kritérium neni naplnéno

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat

1% e zpracovan a v praxi uplatiovan postup zapojovani, ktery obsahuje:

- Ucel a zpUsoby zapojovani

- aktéri jsou informovani o moznostech svého zapojovani do tvorby stfednédobého Planu rozvoje socidlnich
sluzeb

- harmonogram c¢innosti zapojovani

- systém vnéjsiho pfipominkovani dokumentd.
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16.1.6KO0 6 Plan rozvoje socidlnich sluzeb

Vystupem procesu pldnovdni je Pldn rozvoje socidlnich sluZzeb pro predem stanovené casové
obdobi.

K6.1. Plan obsahuje uvedené naleZitosti'®.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ | Kritérium je naplnéno

2/ | Kritérium je naplnéno ¢asteéné

3/ | Kritérium neni naplnéno

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat

K6.2. V Planu jsou oddéleny socidlni sluzby od ostatnich sluzeb.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ | Kritérium je naplnéno

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné

3/ | Kritérium neni naplnéno

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat

K6.3. Existuje vazba mezi analytickou ¢asti (véetné SWOT analyzy) a vymezenymi cili.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ | Kritérium je naplnéno

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné

3/ | Kritérium neni naplnéno

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat

109 . . T v . , v P . .y sy v .
Plan rozvoje socidlnich sluzeb je pisemné zpracovan a obsahuje zejména tyto nélezitosti:

1-Analyticka ¢ast

- vymezeni Uzemni plsobnosti,

- popis stavajiciho stavu a analyzu existujicich zdroj a potfeb v izemi, v€etné ekonomického vyhodnoceni,
- analyza financovani systému socialnich sluzeb v dzemi.

2-Navrhova ¢ast:

- vize tj. popis zadouciho budouciho stavu rozvoje socidlnich sluzeb na izemi SO ORP,

- hlavni (prioritni) cile tj. konkretizovany (jasny, fakticky a srozumitelny) popis budouciho stavu, jehoz
prostiednictvim bude naplnéna stanovena vize,

- dil¢i (specifické) cile rozpracovavaji hlavni cile pro konkrétni cilové skupiny na zakladé analytické casti,

- opatreni definuji konkrétni kroky vedouci k dosazeni poZzadovanych cil(i véetné financnich zdroja.
3-Implementacni ¢ast:

- sledovani a vyhodnocovani plnéni Planu a zpUsob, jakym Ize v Planu provést zmény

- povinnosti a odpovédnosti zi¢astnénych (subjektll, osob, organizaci) za realizaci Planu a jeho dil¢ich ¢asti.
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K6.4. Existuji vazby mezi cili a opatfenimi.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ | Kritérium je naplnéno

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné

3/ | Kritérium neni naplnéno

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat

16.1.7KO 7 Informovanost
Obcanidm v tzemi jsou pribézZné dostupné informace tykajici se pldnovdni a poskytovdni socidlnich
sluZeb.

K7.1. Existuje pisemny postup informovani obcanl v Uzemi, obsahuje uvedené oblasti a je
napliovan.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ | Kritérium je naplnéno

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné

3/ | Kritérium neni naplnéno

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat

K7.2. Jsou doloZeny zpUsoby, ¢etnost a aktualnost informovani.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ | Kritérium je naplnéno

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné

3/ | Kritérium neni naplnéno

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat
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16.1.8KO 8 Zvysovani kvality procesu
Proces pldnovdni socidlnich sluZeb je prubéZné monitorovdn a vyhodnocovdn, zjisténi z téchto
Cinnosti jsou vyuZivdna ke zvysovani kvality procesu.

K8.1. Existuji postupy pro monitorovani a vyhodnocovani klicovych oblasti v procesu planovani
socidlnich sluzeb a implementace Planu.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ | Kritérium je naplnéno

2/ | Kritérium je naplnéno ¢asteéné

3/ | Kritérium neni naplnéno

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat

K8.2. Postupy jsou realizovany v praxi a zjisténi z nich jsou vyuZivana ke zlepSovani kvality procesu.

Hodnoceni Zduvodnéni

1/ | Kritérium je naplnéno

2/ | Kritérium je naplnéno ¢astecné

3/ | Kritérium neni naplnéno

0/ | Hodnoceni nelze aplikovat
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