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NOVELA ZAKONA O SPOTREBITELSKEM
UVERU POSILI PRAVA SPOTREBITELU

Tiskova zprava ze dne 14.2.2013

Sdruzeni obrany spotrebiteli Moravskoslezského kraje vita novelu Zakona o
spotrebitelském uvéru, kterou v pondéli 11. unora podepsal president Ceské
republiky. Nova pravni uprava, jez v brzké dobé nabyde ucéinnosti (dnem svého
vyhlaseni ve sbirce zakonu), prinasi radu opatreni, jejichz cilem je zlepSit
postaveni spotrebitelt jako slabsi smluvni strany, predchazet jejich predluzeni
a eliminovat nékteré neférové praktiky firem poskytujicich ¢i zprostredkujicich
uvéry.

Novela nejen, Ze posiluje stavajici pravni upravu poskytovani spotfebitelskych Gvérd napf.
tim, Ze rozSifuje informacni povinnost véfiteld vi&i dluznikim, zpfesrniuje vypocet RPSN a
zvySuje pokuty za poruseni zakona, ale pfedevSim reaguje na nejCastéji pouzivané neférové
praktiky poSkozujici spotfebitele pfi nabizeni, sjednavani a poskytovani uveéra.

Jednim z hlavnich principd, na nichZz je novela zakona postavena, je zodpovédné
uvérovani.

Poskytovatelé uvéru budou mit povinnost pfed poskytnutim Gvéru ovérfovat majetkovou
situaci klienta a jeho schopnost poskytnuty Gvér splatit. Uvér pak bude moct byt poskytnut
pouze v pfipadé, Ze bude zfejmé, Ze spotiebitel jej bude schopen splacet.

Véfitelé na dluznicich nadale nebudou moci pozadovat zajisténi ve vysi, ktera by byla ve
vyrazném nepoméru k hodnoté zajistované pohledavky. Mélo by se tak v budoucnu predejit
excestm typu, kdy je desetitisicovy dluh zajist€n nemovitosti v hodnoté nékolik Fada vyssi a
poskytovatel Uvéru spoléha vic nez na splaceni dluhu na to, Ze svou pohledavku uspokoji
zpenézenim zastavy.

V pfipadé sluzeb o zprostfedkovani uvéru zavadi novela pravo spotfebitele odstoupit bez
jakékoli sankce také od smlouvy o zprostifedkovani spotrebitelského uvéru, pokud ve
14denni Ihuté od uzavieni této smlouvy nedoSlo na jejim zakladé ke sjednani
spotfebitelského Uvéru. Odstoupenim od smlouvy o zprostfedkovani spotrebitelského uvéru
se pak ruSi i pfipadné dalSi uzaviené smlouvy o dopliikovych sluzbach, napf. o Zivotnim
pojisténi. Pfed zaplacenim odmény za zprostfedkovani bude zprostfedkovatel povinnen
spotrebitele vyrozumét o vysledcich své Cinnosti, zejména o vyjadieni vSech oslovenych
veritelU.

Mimo zakon je postavena také neférova praktika zaméfena na nejohrozengjsi skupinu
spotrebitelt, na ty, ktefi napf. z dlvodu své financni situace nejsou schopni dosahnout na
pujcky od bankovnich a seridznich nebankovnich instituci a jsou nuceni nabidky uvéru
vyhledavat jinde napf. v inzerci. Tito spotfebitelé byli asto v nabidce odkazani, ¢i nasledné

Sdruzeni obrany spotfebiteld MS kraje Registrovano: Ministerstvem vnitra CR
sidlo: Stfelni¢ni 8, 702 00 Ostrava dne 19.10.2009 jed. ¢. VS/1-1/77 223/09-R.
IC : 22831738, DIC: CZ 22831738 ¢.U. 2200104372/2010 Fio banka a.s.



Y SDRUZENi OBRANY SPOTREBITELU

S E Moravskoslezského kraje
<~
:
tel.: +420-596 111 252 ostrava@sos-msk.cz
fax: +420 596 111 252 www.sos-msk.cz poradna@sos-msk.cz

pfesmérovani na zpoplatnéna telefonni Cisla a v kone¢ném duisledku za hovory na né
uskute€néné zaplatili i desetitisicové Castky. Casto jedinym cilem firem pouzivajich tato
telefonni Cisla nebylo poskytnout uvér, ale obohatit se na poplatcich za telefonni hovor.

Z divodu pomérné komplikované pravni Upravy smének a nizkého povédomi bézného
spotfebitele o vSech moznych nasledcich vyuziti tohoto instrumentu, kladné hodnotime
rozhodnuti zdkonodarcl zakazat pouZiti sménky nebo Seku ke splaceni nebo zajisténi
splaceni spotiebitelského tvéru.

Sdruzeni obrany spotiebitelll Moravskoslezského kraje véfi, Zze pfijata pravni Uprava nebude
pfinosem jen pro spotfebitele. Solidni véfitelé a zprostfedkovatelé budou téZit z odchodu
firem pouzivajicich vySe uvedenych neférovych praktik z trhu a dojde k celkovému posileni
daveéry v soucasnosti ponékud nakfivenych vztazich mezi véfiteli a dluzniky.

Sdruzeni obrany spotfebiteld Moravskoslezského kraje ve svych poradnach Casto FeSi
pfipady spotrebitell, ktefi si sjednali problematicky spotfebitelsky Gvér, &i uvéry a nezfidka
se v dusledku toho dostavaji do finan¢nich problémda. V dubnu loriského roku otevielo SOS
MS kraje z tohoto duvodu specializovanou Finanéni a insolvenéni poradnu, ktera poskytuje
informace a sluzby v oblasti poradenstvi fyzickym a pravnickym osobam v platebni
neschopnosti, pfed hrozicim upadkem nebo v Upadku. Tato poradna je vefejnosti oteviena
vzdy treti pondéli v kalendafnim mésici od 11 hodin do 15 hodin. Do poradny je nutné se
sdruzeni na Stfelniéni ulici 8, v Ostravé, telefonicky na t.€. 606 382 280, pfipadné& e-mailem
na ostrava@sos-msk.cz.

Kontakt:

Sdruzeni obrany spotrebiteli Moravskoslezského kraje

Tel/fax.596 111 252, mobil 608 722 582
ostrava@sos-msk.cz

Marcela Reichelova, predsedkyné SOS MS kraje, ,
reichelova@sos-msk.cz, tel. 602 722 584

Sdruzeni obrany spotrebitelit Moravskoslezského kraje, je nezavislé, neziskové obéanské sdruzeni,
héjici zajmy spotrebiteli. Poskytuje zakladni informace o reklamacnim Fizeni, o délce zaruéni doby,
Ihaté k vyrizeni reklamace nebo podminkach odstoupeni od kupni smlouvy nejen na internetovém
serveru ww.sos-msk.cz, emailové adrese: poradna@sos-msk.cz nebo na poradenské lince

608 722 582, ale také ve svych poradnach, které provozuje v sedmi méstech Moravskoslezského
kraje. Kromé poradenstvi realizuje fadu dal$ich aktivit, zaméfenych na zlepSeni postaveni spotrebitelt
a spolupracuje s fadou dalSich neziskovych organizaci, které prosazuji a obhajuji prava a zajmy
obcand..

Sidlo :

Strelnicni 8, 702 00 OSTRAVA
Tel./fax : 596 111 252

E-mail: ostrava@sos-msk.cz
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Poradni dny :

Ostrava : Po: 13 — 17 hodin, Ut: 14 - 17 hodin, Ct: 9 - 12 hodin, tel. 596 111 252
Bohumin : Ut: 9 — 12 hodin, Ct: 14 — 17 hodin, tel. 605 801 362

Cesky Tésin : St: 13 — 17 hodin — kazdou prvni stfedu v mésici, tel. 558 712 018
Frenstat p.R. : St: 13— 17 hodin — kaZzdou druhou stfedu v mésici, tel. 556 833 270
Novy Ji¢in : St: 13 — 17 hodin — kazZdou tfeti stfedu v mésici, tel. 556 768 309

Opava : St: 13— 17 hodin — kaZdou treti stfedu v mésic, tel. 553 756 601
Frydek—Mistek : St: 13 — 17 hodin — kazdou ¢tvrtou stfedu v mésici, tel. 608 722 582
Prerov : St: 13 — 16 hodin — kazdou ¢&tvrtou stfedu v mésici, tel. 725 103 567
Kromériz: St: 13 — 17 hodin - kaZdou prvni stfedu v mésici, tel. 573 321 307

E-mail pro spotfebitelské dotazy poradna@sos-msk.cz

Naleznete nas i na facebooku!!!
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