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Strednédoby plan 2024-2026

Stfrednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Olomouckém kraji pro
roky 2024-2026 (dale jen ,Stfednédoby plan 2024-2026") je:

- zpracovan jako strategicky dokument, ktery naplnuje povinnost kraje
planovat rozvoj socialnich sluzeb danou zakonem ¢C. 108/2006 Sb. o
socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich pfedpisu,

- dle ustanoveni § 101a), odst. 3., pism. c) zakona o socialnich
sluzbach, je soucasti zadosti o poskytnuti dotace na prislusny
rozpodtovy rok, kterou kraj pfedklada MPSV CR.
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Strednédoby plan 2024-2026

Postup zpracovani Strednédobého planu 2024-2026 byl schvalen ZOK
usnesenim ¢. UZ/7/79/2021 ze dne 13. 12. 2021

Obsahem zadani:
« stanoveni Casového ramce a harmonogramu celého planovaciho obdobi

» specifikovany kompetence zapojenych osob a organizaéni struktury pro planovani socialnich
sluzeb na krajské urovni

Tvorba dokumentu probihala v souladu s:

*  Minimalnimi kritérii kvality planovani rozvoje socialnich sluzeb na krajské urovni,

* provadéci vyhlaskou &. 387/2017 Sb., kterou se méni vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., kterou se
provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach ve znéni pozdéjSich predpisu (dale
jen ,vyhlaska €. 387/2017 Sb.).

Prostfednictvim uvefejnéné vyzvy na ufedni desce OK a webovych strankach OK byla vefejnost
informovana o moznosti zasilani podnétu a pfipominek k zajisténi a rozvoji socialnich sluzeb na uzemi

Olomouckeého kraje a procesu tvorby Stfrednédobého planu 2024-2026.
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Strednédoby plan 2024-2026

Hlavnim cilem a smyslem planovani rozvoje socialni sluzeb OK pro nasledujici
obdobi je:

- identifikace nepokrytych potfeb osob na daném uzemi a hledani zpusobu
jejich saturace s vyuzitim vSech dostupnych zdroju,

- skuteCnost, ze socialni sluzby jsou urCeny pouze pro osoby v nepriznivé
socialni situaci v situaci, kdy uz byly vyuzity vSechny jiné dostupné zdroje —
napr. moznosti rodiny, komunity, verejné sluzby apod.,

- optimalizace stavajici sité socialnich sluzeb OK.

V 4

a5
Olomoucky kraj



Strednédoby plan 2024-2026

Stirednédoby plan 2024-2026

je ramcovy dokument pro nastaveni vizi a cili na zakonem stanovené obdobi 3 let;

je zaméfen pouze na socialni sluzby definované zakonem o socialnich sluzbach, a to bez ohledu
na pravni formu poskytovatele;

umoznuije rozvoj socialnich sluzeb dle hlavnich cilG a opatfeni v navaznosti na dostupné finanéni
prostfedky;

opatreni jsou konkrétni, uskutecnitelna a méfitelna;
vychazi z konsenzu vSech zu€astnénych stran;
je vychozim podkladem pro posouzeni projektovych zameéra v oblasti socialnich sluzeb;

podporuje efektivni, kvalitni a dostupné socialni sluzby vedouci k feSeni nepfiznivé socialni
situace a socialnimu zaclenovani;

nastavuje efektivni a udrzitelnou sit socialnich sluzeb;

informuje o sméfovani krajské politiky a fizeni socialni oblasti na uzemi Olomouckého kraje,
poskytovatelé socialnich sluzeb tak mohou sméfovat rozvoj svych sluzeb do podporovanych
oblasti;

podava informaci uzivatelim socialnich sluzeb, jejich blizkym i Siroké vefejnosti o tom, jaké
socialni sluzby mohou vyuzit, jak je zajisténa jejich dostupnost a jak lze ziskat informace o
moznostech pomoci a podpory osobam v obtizné zivotni situaci.

-
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Role obci v procesu tvorby Strednedobého planu 2024-
2026

Vyznamnym zdrojem informaci pro tvorbu strategického dokumentu jsou obce OK a
OUORP, které jsou povazovany za kliCové partnery v procesu planovani a nastaveni sité
socialnich sluzeb v OK:

« spoluprace kraje s obcemi, je nastavena zakonem o socialnich sluzbach, § 94, pism.
e),

* obce sdéluji kraji za uCelem pfipravy a realizace jeho strednédobého planu informace
0 potfebach poskytovani socialnich sluzeb osobam nebo skupinam osob na uzemi
obce, o0 moznostech uspokojovani téchto potfeb prostfednictvim socialnich sluzeb a
0 jejich dostupnych zdrojich

Validné zjisténé podnéty z obci jsou OK vnimany jako jedny z vyznamnych podnétd k
modelaci sité socialnich sluzeb OK. Ze strany OK jsou podporovany mistni navrhy
feSeni, avSak zaroven si OK jako spravce sité vyhrazuje pravo posoudit soulad navrhi
feSeni s hlavnimi cili strategie a strategického fizeni sité socialnich sluzeb na celém
uzemi OK.
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Role poskytovatelul v procesu tvorby Strednédobého
planu 2024-2026

Poskytovatelé socialnich sluzeb jsou jako stézejni subjekty planovaciho procesu na
krajské urovni zapojeni predevSim prostrednictvim webové aplikace KISSoS, ktera slouzi
jako nastroj pro ziskavani, uchovavani a zobrazovani dat ze strany poskytovatelu
socialnich sluzeb.

Prostrednictvim KISS0S OK ziskava mj.:

- ramcovy prehled o stavu a Cinnosti socialnich sluzeb v uzemi ¢&i aktualni uzemni
pusobnosti socialnich sluzeb (modul Benchmarking),

- informace o volnych kapacitach a poctu zadatell o vybrané pobytové sluzby socialni
péce (modul Evidence Zadatelu).

KISSo0S je vyuzivan pfi spolupraci s obecnimi ufady Il. a lll. typu v navaznosti na ukoly
vyplyvajici z ustanoveni § 92 a § 93 zakona o socialnich sluzbach (Modul Obce —
potfebnost socialnich sluzeb),

- vykazovana data a informace od poskytovatell socialnich sluzeb v aplikaci KISSoS,
jsou nezastupitelna pro modelaci sité socialnich sluzeb OK.
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Tvorba Strednedobého planu 2024-2026

Na pocéatku roku 2022 byly osloveny vdechny OUORP v OK o poskytnuti Udajd
vztazenych ke zhodnoceni potfebnosti socialnich sluzeb na svych uzemich,
vychazejicich z priorit obci, komunitnich pland, ze zpracovanych analytickych podkladd,
znalosti mistni situace a socialni prace. Po obdrzeni pozadovanych informaci, bylo
uskuteénéno se zastupci vdech OUORP spoleéné jednani, na kterém byly konkrétni
pozadavky obci podrobné projednany.

Odavodnéné pozadavky z jednotlivych OUORP byly jednim z podklad( pro nastaveni
specifickych cilu a opatfeni v jednotlivych pracovnich skupinach pro planovani socialnich
sluzeb na krajské urovni.
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Strednédoby plan 2024-2026

Stfednédoby plan 2024-2026 zachovava nastavenou strukturu cilu a opatfeni tak, jak
byla nastavena v predchozim planovacim obdobi.

Zmeénou pro nasledujici planovaci obdobi, vztahujici se na dobu platnosti
Stfednédobého planu 2024-2026 je fakt, ze na specifické cile PS je OK nahlizeno v
souladu s provadéci vyhlaskou €. 387/2017 Sb., jako na popis budouciho zadouciho
stavu rozvoje socialnich sluzeb na uzemi kraje.

Pfipadny uvedeny rozvoj socialnich sluzeb na uzemi OK, dle specifickych cili PS, je
bran na obdobi platnosti Strednédobého planu 2024-2026 jako maximalni mozny.

OK si proto jako spravce sité vyhrazuje:

V 4

zastavit proces pfijimani zadosti o zafazeni novych socialnich sluzeb do sité pro
dany rok platnosti Strednédobého planu 2024-2026;

zastavit proces pfijimani zadosti o aktualizaci jednotek u socialnich sluzeb v siti
zafazenych pro dany rok platnosti Strednédobého planu 2024-2026.
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Strednédoby plan 2024-2026

Zamér kraje nejen pro obdobi platnosti Strednédobého planu 2024-2026

spociva:

- v optimalizaci stavajici sité prostfednictvim rozvoje nastroju pro zajisténi jeji
efektivity, ucelnosti a udrzitelnosti,

- zavadéni tzv. Karet socialnich sluzeb do praxe poskytovatell socialnich sluzeb, které

se maximalné soustfedi na definovani skuteé¢nych potfeb klientl, na néz by mél
poskytovatel sluzby umét adekvatné reagovat

- v posileni role obci s rozSifenou pusobnosti v procesu modelace a optimalizace sité
socialnich sluzeb na uzemi OK a planovani socialnich sluzeb, s pfimou navaznosti
na financovani socialnich sluzeb ze strany obci.

Postupné zavedeni karet do bézné praxe poskytovateli a s tim spojené
nastaveni kontrolnich mechanismu by mélo transparentné stanovit jasné
pozadavky kraje, které bude jako spravce sité od sluzeb zafazenych v krajské

sﬁ vyzadovat a oCekavat.
-
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Aktualizace Strednedobého planu 2024-2026

« Aktualizace Stfednédobého planu 2024-2026 bude probihat prostrednictvim
Akénich planu, jejichz soucasti je Evaluaéni zprava o naplfiovani
Stfrednédobého planu za dany rok spolu se seznamem opatreni
stfrednédobého planu naplnénych v daném roce

« VeSkeré rozvojové zameéry stanovené Strednédobym planem 2024-2026
majici vliv na aktualizaci sité socialnich sluzeb OK, budou realizovany v
souladu s platnou legislativou a schvalenymi postupy pro aktualizaci sité
OK
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Schvalovaci a pripominkovy proces Strednédobého
planu 2024-2026

Casovy harmonogram pro tvorbu Stfednédobého planu 2024-2026 je nastaven
v souladu:

- s terminy rozhodnymi pro zarazeni novych socialnich sluzeb do sité socialnich
sluzeb OK na rok 2024 dle Postupu pro aktualizaci sité socialnich sluzeb OK,

- terminy stanovenymi pro podani zadosti o poskytnuti dotace na pfislusny rozpoctovy
rok, kterou kraj pfedklada MPSV CR.
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Schvalovaci a pripominkovy proces Strednédobého
planu 2024-2026

Verejné pripominkovani Strednédobého planu 2024-2026:
listopad 2022

« zverejnéni informace o moznosti pfipominkovani strednédobého planu na ufedni
desce OK,

- pfipominkovy proces v ramci KUOK
e vyporadani pfipominek

prosinec 2022

« projednani Stfrednédobého planu 2024-2026 v poradnich organech ROK (vécné
prislusnych komisich)

« projednani a schvaleni Stfednédobeého planu 2024-2026 v prislusnych organech
kraje - ROK a ZOK
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Schvalovaci a pripominkovy proces Strednédobého
planu 2024-2026

leden 2023

« Zverejnéni Strednédobého planu 2024-2026 v elektronické podobé na web
strankach OK

« Zahajeni provadéci/implementacni faze planu - posouzeni Zzadosti o
zarazeni novych sluzeb do sité socialnich sluzeb Olomouckého kraje na rok
2024 v souladu s Postupem pro aktualizaci sité socialnich sluzeb
schvalenym ZOK
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Individualni projekty OK

Olomoucky kraj pfipravil dva individualni projekty, které v souCasné dobé
prochazeji schvalovacim procesem na MPSV:

1. Podpora planovani socialnich sluzeb na izemi Olomouckého kraje — aktivity projektu resi
pokracovani a zkvalithovani jiz nastavenych procesu v oblastech planovani a koordinace
socialnich sluzeb a v oblastech, v nichz je potfeba nabidnout systematickou podporu, vzdélavani
a dalSi podpurné aktivity pro zvySovani kvality a efektivity poskytovanych socialnich sluzeb.

* Podpora planovani socialnich sluzeb na krajské a mistni urovni

* Podpora osob s duSevnim onemocnénim

» Podpora koordinovaného vyuzivani dobrovolnikl v oblasti socialni integrace

* Podpora paliativni péce

» Podpora a péc€e o neformalni pecujici a podpora pracovnikl socialnich sluzeb zaméfujicich
se na cilovou skupinu seniofi

« Podpora a posilovani systému sluzeb socialni prevence

» Metodicka podpora implementace socialni politiky se zaméfeni na komplexnost, efektivitu,
participaci a posilovani vlastni odpovédnosti klientl pfi socialnim zaclefnovani

* Podpora procesu transformace
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Individualni projekty OK

2. Podpora socialni prace, socialnich sluzeb a neformalné pecujicich na uzemi Olomouckého
kraje — pfedmétem projektu je soubor Cinnosti zamérfujicich se na podporu a rozvoj aktivit v
socialni oblasti, jez povedou k prohlubovani odbornych kompetenci osob poskytujicich socialni
praci a socialni sluzby a na podporu osob v nepfizniveé socialni situaci a osob neformalné
pecujicich.

* Podpora individualni socialni prace ve verejné sprave

* Profesionalizace vykonu verejného opatrovnictvi

« OZP

» Podpora osob neformalné pecujicich

» ZvySovani kompetenci zaméstnancu poskytovatell socialnich sluzeb

* Realizace auditt v pfispévkovych organizacich Olomouckého kraje poskytujicich socialni
sluzby

* Podpora informovanosti a posileni aktivit v oblasti nahradni rodinné péce
« ZvySovani kvality sluzeb pro ohrozené rodiny s détmi

Obdobi realizace obou projektu: od cca listopad/prosinec 2022 do 30. 6. 2025
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Dekuji za pozornost

Mgr. Hana Bodnarova
h.bodnarova@olkraj.cz
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