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Zapis €. 3
ze zasedani Vyboru pro rozvoj cestovniho ruchu
Zastupitelstva Olomouckého kraje
ze dne 16. 4. 2013

PfFitomni: Nepfitomni:

Ing. Miroslav Marek - pfedseda Ing. Marian Jure¢ka
Bc. Milan Blaho

Ing. Vladimir Cépe

Jan Janci Omluveni:
Kurincova Alena Ing. Michal Blasko

Ing. Vladimir Mikulec

Ing. Zdenék Potuzak

Bc. Pavel Soltys, DiS. Tajemnik vyboru:

Bc. Lucie Tesarova Alena Kretinska

Kamil Vesely

Miroslava VI¢kova Hosté:

Ing. Blanka Vyslouzilova, MBA Bc. Hedvika Dostalova
Mgr. Markéta Zaleska Mgr. Djamila Bekhedda
Pavel Zatloukal Mgr. Radek Stojan

Ing. Lubomir Zmolik

Program:

1.
2.
3.

Kontrola usneseni
Informace o ¢innosti Stredni Morava — Sdruzeni cestovniho ruchu

PInéni Akéniho planu rozvoje cestovniho ruchu Olomouckého kraje (informace za rok
2012 ve stavu k 31. 12. 2012)

Aktualizace ,Programu rozvoje cestovniho ruchu Olomouckého kraje na obdobi 2014
— 2020“ a zhotoveni ,Marketingové studie cestovniho ruchu Olomouckého kraje na
obdobi 2014 — 2016" — informace o sou¢asném stavu

Informace o ,Roadshow vroce 2013“ vramci projektu ,Marketingové aktivity
Olomouckého kraje*

Rbzné
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Zapis:

Kontrola usneseni

Ing. Miroslav Marek se dotazal pfitomnych, zda ma nékdo pfipominky k usneseni a
zapisu z minulého zasedani Vyboru. Nikdo z ¢lenl nevznesl zadnou pfipominku,
vSechny body usneseni z minulého jednani byly naplnény.

Vybor bere na védomi informace k tomuto bodu jednani.

Informace o éinnosti Stredni Morava — Sdruzeni cestovniho ruchu

Mgr. Djamila Bekhedda, feditelka Stfedni Morava — Sdruzeni cestovniho ruchu, ve
své prezentaci predstavila kompletni informace o vzniku, fungovani a aktivitach
Stfedni Morava — Sdruzeni cestovniho ruchu. Prezentace bude zaslana spole¢né
se zapisem.

Mgr. Markéta Zaleska vznesla dotaz, jakym zplsobem funguje spoluprace sdruzeni
a Olomouckeého kraje.

Mgr. Djamila Bekhedda a Alena Kretinska spole¢né uvedly, Ze oba subjekty
spolupracuiji jiz od roku 2006 (od zaloZeni sdruzeni) pfi pfipravé a realizaci vSech
marketingovych projektd financovanych ze zdroji EU tak, aby se jejich aktivity
vzajemné doplriovaly. Obdobna spoluprace funguje i pfi dalSich marketingovych
aktivitach a dalSich béznych organizacnich zalezitostech.

Miroslava VICkova pozadala o informaci jakym zplUsobem je Stfedni Morava —
Sdruzeni cestovniho ruchu zapojeno do pfipravy vznikajici Centraly cestovniho
ruchu Olomouckého kraje. Stejny dotaz sméfovala i na vedouci oddéleni
cestovniho ruchu pani Alenu Kretinskou.

Mgr. Djamila Bekhedda konstatovala, Ze ze své pozice feditelky Sekretariatu
sdruzeni prozatim neobdrzela zadné informace ke vzniku této organizace a proto
se nemuze k této otazce vyjadfit.

Alena Kretinska také uvedla, Ze oddéleni cestovniho ruchu neni garantem vzniku
této nové organizace a proto také nemuize poskytnout Zadné informace, vyjma toho
ze vznik Centraly cestovniho ruchu je jednou z priorit uvedenych v Programovém
prohlaseni Rady Olomouckého kraje za oblast cestovniho ruchu.

Na zakladé vySe uvedenych skuteCnosti navrhl predseda Vyboru, Ing. Miroslav
Marek, niZze uvedené usneseni, kterym Vybor pozada o informace hejtmana
Olomouckého kraje, Ing. Jifiho Rozbofila.

Mgr. Markéta Zaleska se dale dotazala, kde jsou k dispozici materialy vydavané
Stfedni Morava — Sdruzeni cestovniho ruchu.

Mgr. Djamila Bekhedda uvedla, Ze materialy jsou k dispozici na informacnich
centrech, dale jsou distribuovany na veletrzich cestovniho ruchu, odbornych
workshopech, ¢ast propagacnich materiald je také distribuovana na vybrana
ubytovaci zafizeni. Dale konstatovala, Ze tisténych materiald obecné ubyva a
sdruZzeni se spiSe zaméfuje na webovou propagaci, elektronickou verzi
propagacnich materialu a socialni sité.

Ing. Zdenék Potuzak vznesl dotaz, zda sdruZeni pouziva pro svou propagaci také
Facebook. Aktualné tuto otazku feSi pfi propagaci mésta Litovel a chtél by znat
zkuSenosti s touto aktivitou.

Mgr. Djamila Bekhedda uvedla, Zze sdruzeni Facebook pfi propagaci vyuziva a svuj
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facebookovy profil zaloZilo jiz pfed 4 lety. Na spravu svého profilu méli externi firmu,
s jejimiz sluzbami nebyli spokojeni a proto od unora 2013 maji nového spravce,
stejného jako Jeseniky — SdruzZeni cestovniho ruchu. Na Facebooku se snaZzi
akcentovat se svymi fanousky pFedevSim vazbu na region, propagaci formou
riznych soutézi, zaméfuji se samoziejmé predevS§im na mladsi generaci,
prostfednictvim regionalnich stfednich a vysokych skol.

Ing. Blanka Vyslouzilova, MBA uvedla, Zze ze strany ¢lenu sdruzeni byl vznesen
poZadavek, aby sdruZzeni ve svych marketingovych aktivitach vice vyuzivalo
internet. Zaroven ocenila vzajemnou komunikaci sdruzeni s ubytovateli.

Vybor bere na védomi informace k tomuto bodu jednani a uklada Ing.
Miroslavu Markovi, predsedovi Vyboru, pozadat pripisem Ing. Jifiho
Rozborila, hejtmana Olomouckého kraje, o zajiSténi prezentace k zaméru
vytvoreni Centraly cestovniho ruchu Olomouckého kraje na pfFistim zasedani
Vyboru, aby se k této véci mohl Vybor zodpovédné vyjadrit.

Plnéni Akéniho planu rozvoje cestovniho ruchu Olomouckého kraje
(informace za rok 2012 ve stavu k 31. 12. 2012)

Alena Kfretinska uvedla, Zze oddéleni cestovniho ruchu ma kazdorocni povinnost
vyhodnocovat a predkladat Radé Olomouckého kraje pInéni Ak&niho planu
Programu rozvoje cestovniho ruchu Olomouckého kraje, ktery je rozdélen do 18
aktivit. Clenové Vyboru byli obeznameni s pInénim jednotlivych aktivit. Vzhledem
k tomu Ze odvétvi cestovniho ruchu je prufezové, je soucasti zpravy také prehled
dalSich vydaji Olomouckého kraje, které maji dopad na cestovni ruch, napf. na
obnovu pamatek, vefejnych prostranstvi, pofadani kulturnich akci apod. Od roku
2008 je kazdorocné vynakladana Castka ve vysi cca 90 — 100 mil. KE. Z rozpoctu
samotného oddéleni cestovniho ruchu Kancelafe hejtmana byly podpofeny aktivity
Castkou ve vysi cca 17 mil KC.

Ing. Zdenék Potuzak vznesl dotaz, jaké konkrétni propagacni materialy byly
vydany.

Alena Kfetinska zminila, Ze ¢lenim Vyboru jiz byly pfi 1. zasedani pfedany aktualni
vytisky a pribézné budou vSechny nové materialy predstavovany. Poté v kratkosti
charakterizovala jednotlivé materialy.

Vybor bere na védomi informace k tomuto bodu jednani.

Aktualizace ,,Programu rozvoje cestovniho ruchu Olomouckého kraje na
obdobi 2014 - 2020“ a zhotoveni ,Marketingové studie cestovniho ruchu
Olomouckého kraje na obdobi 2014 — 2016“ — informace o sou¢asném stavu

Alena Kfretinska uvedla, Ze Cclenové Vyboru byli o zpracovani strategickych
dokumentl informovani jiz na pfedeslych jednanich. Aktualizace ,Programu rozvoje
cestovniho ruchu Olomouckého kraje na obdobi 2014 — 2020“ byla po domluveé se
sdruzenimi cestovniho ruchu a rozhodnuti hejtmana zahajena v zafi 2012. Bylo
také dohodnuto, Ze tento dokument bude zpracovan na celé pfisti programovaci
obdobi EU, tedy na léta 2014 — 2020. Naproti tomu marketingova studie bude
zpracovana pouze na obdobi 3 let, aby se dalo pruznéji reagovat na nové trendy.
Pfi zpracovani Aktualizace ,Programu rozvoje cestovniho ruchu Olomouckého kraje
na obdobi 2014 — 2020“ jiz probéhlo prvni jednani pracovni skupiny, aktualné se
¢eka na vyvoj ohledné vzniku Centraly cestovniho ruchu Olomouckého kraje, ve
vazbé na dopracovani analytické Casti, ktera ma byt zhotovitelem pfedana do konce
dubna. Do konce kvétna by pak méla byt pfedlozena navrhova ¢ast, do 15. 7. 2013
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AKkEni plan, poté je v planu projednani Radou Olomouckého kraje (Cervenec/srpen
2013), posouzeni vlivu na ZP (podzim 2013) a schvéleni Zastupitelstvem
Olomouckého kraje (prosinec 2013). V ramci verejné zakazky malého rozsahu byla
na zpracovani Marketingové studie v prubéhu bfezna vybrana spolecnost Grant
Thornton Advisory s.r.o. Pfi zpracovani ,Marketingové studie cestovniho ruchu
Olomouckého kraje” je tfeba zohlednit zejména pfipravovany Navrh vécného
zaméru zakona o podpofre a fizeni cestovniho ruchu, ktery ma mimo jiné definovat
ulohu kraji a destinacnich organizaci. Na zpracovani se bude opét podilet pracovni
skupina slozena ze zastupcl oddéleni cestovniho ruchu, obou sdruzeni cestovniho
ruchu a tymu poradce hejtmana pro cestovni ruch.

Mgr. Markéta Zaleska se dale dotazala, jaka byla hodnotici kritéria pfi vybéru

v v

Bc. Hedvika Dostalova uvedla, Ze hlavnim hodnoticim kritériem byla skute¢né cena,
nicméné dalSimi kritérii byly zdroje dat a zajiSténi spoluprace se zadavatelem,
vazby na ostatni subjekty.

Vybor bere na védomi informace k tomuto bodu jednani.

Informace o ,,Roadshow v roce 2013“ v ramci projektu ,,Marketingové aktivity
Olomouckého kraje“

Alena Kfretinska na uvod tohoto bodu také podala informaci o ucasti na veletrzich,
které jsou cileny na Ceskou republiku, Slovensko, Polsko, Némecko, Rakousko,
zemi budou predlozeny na nasledujicim zasedani vyboru v ramci bodu
,Vyhodnoceni navstévnosti Olomouckého kraje v roce 2012. Z veletrhG v Moskveé a
Kyjevé zminila jednani s touroperatory, ktefi jiz zacinaji umistovat nabidku
turistickych regiont Jeseniky a Stfedni Morava do svych katalogu. Z letoSniho
veletrhu v Moskvé upozornila také na mnozZici se dotazy ve vztahu k moZzZnosti
navstivit znama mista z dob pusobeni sovétskych vojsk na naSem uUzemi (mimo
pamatky i na stavby vojenského charakteru — kasarna, vojenské nemocnice apod.)
Dale informovala, Zze Roadshow formou TOUR Areny je navrzena dle pozadavk
tak, aby dosahla co nejvétsSiho zasahu. Rozsah roadshow je 14 akci za rok, z toho
je v9 mist v CR a 4 mista v Polsku a jedno misto na Slovensku. Kazda akce ma
doprovodny program. K zahajeni jarni Casti kampané probéhne dne 24. 4. 2013
tiskova konference ve spolupraci se sdruzenimi cestovniho ruchu v Hotelu Flora
Olomouc. Clenové Vyboru na tiskovou konferenci obdrzi pozvanku.

Kamil Vesely vznesl dotaz, zda se realizovala kampan v polskych vlacich.

Hedvika Dostalova uvedla, Ze kampan probéhla a jeji vyhodnoceni bude dodano
prostfednictvim realizatora kampané. Dale dodala, Ze tato ¢ast kampané byla
cenoveé vyhodna, vzhledem k velikosti zasazené cilové skupiny.

Ing. Lubomir Zmolik pozadal o upfesnéni podoby venkovni roadshow.

Alena Kretinska uvedla, Ze na misté je vzdy postaven stanek, ktery je oznacen logy
Olomouckého kraje a jeho turistickych regionu. Stanek je vybaven propagacnimi
materialy kraje, obou sdruzeni i podnikatelskych subjekti z kraje. Probiha také
doprovodny program ve formé ochutnavek tvarizku a soutézi pro déti o hodnotné
ceny (poukazy do Lazni Slatinice a Lazni Teplice nad Becvou) i drobné propagacni
predméty.

Mgr. Markéta Zaleska pozadala o zaslani podoby letaku, ktery byl distribuovan
v ramci kampané v polskych vlacich.
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Bc. Hedvika Dostalova uvedla, Ze letak obsahoval tip na vylet po Olomouckém kraji,
odkaz na webové stranky a dalSi tipy na straveni prodlouzeného vikendu
v Olomouckém kraji. Letak bude zaslan spole¢né se zapisem.

Vybor bere na védomi informace k tomuto bodu jednani.

6. Ruzné

Alena Kretinska informovala ¢leny Vyboru o schvaleni Koncepce statni politiky
cestovniho ruchu vliadou CR. Jedna se o zakladni dokument, ktery je vychodiskem
pro zaméreni budouci kohezni politiky v oblasti cestovniho ruchu na obdobi 2014 -
2020. Soucasny schvaleny dokument obsahuje analyzu a navrhovou c¢ast.
Nasledné bude dopracovan Akéni plan a kvantifikacni analyza, ktera na zakladé
jasnych kritérii vymezi Uzemi soustfedéni podpory cestovniho ruchu (stfediska a
zény cestovniho ruchu). Dokument je ke stazeni na webu Ministerstva pro mistni
rozvoj. Soucasti schvaleného dokumentu je i nastaveni finanCnich tokd. Dale
uvedla, Ze dne 24. 4. 2013 prob&hne na Ministerstvu pro mistni rozvoj seminar k
prubéhu projednavani navrhu vécného zaméru zakona o podpofe rozvoje
cestovniho ruchu, jehozZ se za Olomoucky kraj zu€astni PhDr. Jan Zavésicky.

Na zavér jednani probéhla mezi ¢leny Vyboru diskuze k problematice vystavby
cyklostezek a marketingové podpory cykloturistiky. Z diskuze nevyplynuly Zzadné
konkrétni zavéry a byla spiSe informativniho charakteru.

Pfisti zasedani Vyboru pro rozvoj cestovniho ruchu probéhne 14. kvétna 2013
ve 14:00 hod. vbudové Regionalniho centra Olomouc, Jeremenkova 40b,
Olomouc, v zasedaci mistnosti v 10. patfe.

V Olomouci dne 25. 4. 2013
Zapsal: Mgr. Radek Stojan

Ing. Miroslav Marek
prfedseda Vyboru

Prilohy: Prezencni listina
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