PODROBNY POPIS KLICOVYCH AKTIVIT

Klicova aktivita 1 — Podpora planovani socialnich sluzeb na krajské
a mistni arovni

Realizace aktivity:

Leden 2020 — Cerven 2022

Cil aktivity:

Hlavnim cilem aktivity je podpora rozvoje procesu planovani socialnich sluzeb v Olomouckém
kraji, zajisténi kontinuity procesu, prohlubovani a posilovani spoluprace kraje s obcemi a
zajisténi aktivit nezbytnych pro rozvoj a kvalitu socialnich sluzeb poskytovanych na uzemi
kraje v navaznosti na modelaci sité socialnich sluzeb v Olomouckém kraji, tak aby sit
socialnich sluzeb saturovala zjisténé potfeby osob, byla udrzitelna, funkéni, efektivni, Casové
a mistné dostupna, splfovala kritéria hospodarnosti a byla finanéné udrzitelna.

Naklady aktivity:
4.045.000,-

Podaktivity:
A. Udrzeni a podpora procesu KPSS v Olomouckém kraji

Popis:

Podaktivita si klade za cil udrzet, podpofit a harmonizovat proces KPSS dle Metodické pfirucky
pro planovani socialnich sluzeb v Olomouckém kraji. Zakladem podaktivity je metodicka,
analyticka a evaluaéni ¢innost zaméfena na planovani socialnich sluzeb na obecni a krajské
urovni. Dale je zamérem rozvoj spoluprace a partnerstvi obci s krajem na urovni jednotlivych
region a motivace nezapojenych obci do procesu planovani. To vSe za ucelem zajisténi
kontinuity procesu, zvySeni vzajemné informovanosti o planovani na misti i krajské urovni a
ziskani novych podnétu pro rozvoj ¢i aktualizaci sité socialnich sluzeb.

Jednotlivé ¢innosti:

e Metodicka podpora na krajské a mistni urovni, v€etné zpracovani analytickych
podkladl pro tvorbu stfednédobych a komunitnich pland (podpora sbéru dat
a analytické €innosti procesu KPSS v souladu s vyhlaskou &. 387/2017 Sb.), pfip.
evaluace stavajiciho procesu planovani na jednotlivych ORP (dale jen ,metodicka
podpora®)

e Odborné vedeni kulatych stolu v jednotlivych ORP tematicky zaméfenych na oblast
planovani socialnich sluzeb (s pracovniky Ufadl obci, se zastupci samosprav,
s poskytovateli socialnich sluzeb a dalSich zainteresovanych subjekt()

e Rozvijeni a podpora procesu spolufinancovani socialnich sluzeb, prohloubeni
spoluprace s obcemi pfi spolufinancovani socialnich sluzeb

Vystup:

Vystupem této aktivity bude realizace celkem 900 hodin metodické podpory pro krajskou
a mistni uroven, kterou bude podpofena a zajiSsténa kvalita procesu planovani véetné
jednotného metodického vedeni pfi realizaci procesu KPSS.

DalSim vystupem bude realizace 13 kulatych stoli na Gzemi obci s rozSifenou plsobnosti
zaméfenych na aktualni situaci v jednotlivych oblastech vztaZzenou na oblast planovani
socialnich sluzeb.



B. Platformy setkavani a vzdélavani

Popis:

Proces planovani socialnich sluzeb v Olomouckém kraji bude podpofen realizaci rozli¢nych
platforem setkavani a vzdélavani. Jejich cilem je zvySovani kompetenci a informovanosti
politické reprezentace, pracovniku obci, kraje i poskytovatell socialnich sluzeb, sdileni dobré
praxe a ziskavani praktickych zkuSenosti, které mohou cilené vyuZit pfi praci v oblasti
planovani socialnich sluzeb. Oblast planovani socialnich sluzeb se stale dynamicky vyviji,
proto je nezbytné udrzovat vSechny aktéry procesu v intenzivni kooperaci.

Jednotlivé ¢innosti:

¢ Interaktivni workshopy pro zkvalitnéni a podporu procesu KPSS na krajské a mistni
arovni

e Zahrani¢ni sluzebni cesty

e ZvySovani odborné zpusobilosti pracovnikll zapojenych do procesu planovani
(akreditované vzdélavani, odborné seminafe a vycviky)

Vystup:

Vystupem této aktivity bude realizace 3 interaktivnich workshopt z cilem zkvalitnéni
a podpory procesu KPSS na krajské a mistni urovni. Kazdy workshop bude vzdy na specifické
téma dle zjisténé aktualni potfeby.

Za ucCelem ziskani informaci, praktickych zkuSenosti a dobré praxe se v ramci podaktivity
uskuteCni 2 zahraniéni staze. Cilem bude poznat fungovani socialniho systému a socialni
politiky v navstivenych zemich, vCetné systému financovani socialnich sluzeb a jejich
propojeni s daldimi oblastmi podpory. Planovanych zahrani¢nich pracovnich cest se zucastni
osoby zapojené do procesu planovani socialnich sluzeb v OK, tj. zastupci kraje, obci a
poskytovatelu socialnich sluzeb. Staze budou zaméfeny na témata: seznameni s legislativou
v socialni oblasti, pfipadné v dalSich souvisejicich oblastech; systém zajisténi dostupnosti
socialnich sluzeb; systém financovani socialnich sluzeb a zpusob zjisStovani potfeb cilovych
skupin. Jedna staz se uskutecni na Slovensku, druha v jednom z partnerskych regionu (napf.
Némecko, Italie, Polsko, Madarsko, Srbsko). Olomoucky kraj v sou¢asné dobé spolupracuje s
celkem 10 partnerskymi regiony v zahranici. Kone¢ny vybér zemé bude proveden dle aktualni
situace v ramci krajské mezinarodni spoluprace. Kazda staz bude urcena pro cca 20 osob z
fad pracovnikl vénujicich se procesu planovani na obecni i krajské urovni. Vybér téchto zemi
byl ovlivnén jednak historickym kontextem a kulturni blizkosti, dale pak moznosti navazani
intenzivni spoluprace v ramci partnerskych vazeb dané zemé s OK. Cilem stazi je zjisténi
praxe v oblasti planovani, sitovani, financovani a zajiStovani socialnich sluzeb v téchto statech
a srovnani konkrétnich &innosti tak, jak jsou pojimany v CR a v navstivenych zemich. Mimo
jiné budou zahrani¢ni staze zaméreny také na zjisténi aktualni praxe pouzivané pfi posuzovani
kvalitativnich parametri poskytovanych socialnich sluzeb. V ramci stazi budou navstiveny
organy statni spravy a zafrizeni poskytovatell socialnich sluzeb, probéhnou setkani s mistnimi
odborniky a zastupci samosprav.

Vystupem aktivity budou rovnéz vzdélavaci aktivity, které povedou ke zvySovani odborné
zpusobilosti pracovnikl kraje a obci, pfip. zastupcl poskytovateld socialnich sluzeb
zapojenych do procesu planovani. Uskuteénéno bude kvalitni vzdélavani — kurzy akreditované
prislusnym ministerstvem a odborné seminare a vycviky zaméfené na osobnostni rozvoj,
prohlubovani odbornosti, dusevni rozvoj apod., a to v celkovém rozsahu 14 vzdélavacich
dnt.



C. Strednédobé planovani rozvoje socialnich sluzeb a podpora ¢innosti organizacni
struktury KPSS — plisobeni pracovnich skupin na krajské turovni

Popis:

Kraje maji povinnost zpracovat stfednédoby plan rozvoje socialnich sluZzeb ulozenou zakonem
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpist. Na procesu planovani
socialnich sluzeb, zpracovani stfednédobého planu i jeho provadécich dokumentd, véetné
aktualizace sité socialnich sluZeb, se podileji zaméstnanci Krajského ufadu Olomouckého
kraje v Uzké spolupraci se ¢leny vSech pracovnich skupin (dale také ,PS*), které jsou soucasti
organizacni struktury planovani socialnich sluzeb na krajské udrovni. V ramci procesu
planovani je nezbytna spoluprace s obcemi na Uzemi kraje, pfedevsim vyuZiti informaci o
potfebach uzivatell socialnich sluzeb.

Vzhledem k dulezitosti a strategickému vyznamu celého procesu planovani socialnich sluzeb
a tvorby stfednédobého planu, véetné akcnich planl, a jeho nasledné implementace a
evaluace, je Zadouci udrzet a podpofit €innost celé organizacni struktury podilejici se na
planovani socialnich sluzeb. Cilem podaktivity je podpora zachovani a zkvalitnéni €innosti PS
jako organizacni struktury KPSS. Po celou dobu realizace klicové aktivity se PS budou vénovat
¢innostem vyplyvajicich z jednotlivych fazi planovaciho procesu. Jedna se pfedevsim o tvorbu
cili a opatfeni stfednédobého planu, pfi jejichz nastaveni je zapotfebi spoluprace vSech
zainteresovanych subjektd. Cinnost PS je vzajemné provazana prostfednictvim koordinatora
KPSS, ktery koordinuje proces planovani napfic¢ celou organizacni strukturou.

Jednotlivé éinnosti:

o Podpora €innosti organizaéni struktury KPSS — dohody o provedeni prace se &leny
pracovnich skupin
Odborna podpora pfi jednanich PS

e Spolecné setkani vSech pracovnich skupin s odbornym programem

e \yjezdni zasedani tymu pracovnikd KUOK a &lent pracovnich skupin ORP a KRKOS
podilejicich se na procesu planovani a tvorbé Stfednédobého planu rozvoje socialnich
sluzeb v Olomouckém kraji pro roky 2024-2026

e Workshopy

e Konference

Vystup:

Se ¢leny PS, ktefi projevi zajem, bude uzaviena dohoda o provedeni prace jako kompenzace
za odpracované hodiny na setkani skupiny &i za zpracovani zadanych ukol(l. Dale bude na
2 vybrana jednani kazdé pracovni skupiny zajistén odborny lektor, zabyvajici se aktualni
problematikou a cilovou skupinou dané PS.

DalSi €innosti bude spole€né setkani vSech pracovnich skupin, tj. vSech subjektl spadajici
do organizacni struktury pro planovani socialnich sluzeb na krajské urovni. Konkrétné se jedna
o setkani pracovni skupiny ORP, KRKOS a 6ti PS. Setkani bude doplnéno odbornym
programem dle aktualni situace a feSené problematiky z oblasti planovani socialnich sluzeb.

Po obdobi realizace projektu bude nutné zahdjit pfipravu a zpracovat podklady pro tvorbu
dalSiho strategického dokumentu Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v
Olomouckém kraji pro roky 2024-2026. Pro tuto Cinnost je nezbytné ziskani relevantnich
informaci z oblasti potfebnosti socialnich sluzeb, moznosti financovani apod. Bude pokracovat
dosavadni intenzivni spoluprace s pracovniky ufadd obci i vSemi pracovnimi skupinami v ramci
organizacni struktury KPSS. Soucasti tohoto procesu vyjezdni zasedani tymu pracovniku
KUOK a élent pracovnich skupin ORP a KRKOS podilejicich se na procesu planovani
socialnich sluzeb a tvorbé stfednédobého planu. Napln vyjezdniho jednani bude mimo jiné
zaméfena na efektivni spolupraci mezi veSkerymi aktéry planovaciho procesu, predevsim
mezi zastupci OUORP, kraje a poskytovateli socidlnich sluZzeb na Uzemi OK. Na akci bude



rovnéz pfizvan odbornik na problematiku, kterou si Clenové vySe uvedenych PS vydefinuji jako
potfebnou.

Vystupem bude realizace 12 workshopu a 6 konferenci na pozadovana a aktualni témata
(adiktologie, problematika rané péce, specifika prace se seniory, osobami bez domova,
etnickymi menSinami, prace s problémovym klientem, motivace klienta apod.). Smyslem
téchto akci bude ziskani informaci z dané oblasti, jejich pfipadna analyza a dojednani dalSiho
postupu ze strany vSech zainteresovanych stran, s dopadem na tvorbu strategickych materiald
obci i kraje pro oblast socialnich i navaznych sluzeb.

Naklady na klic¢ovou aktivitu 1 — Podpora planovani socialnich sluzeb na krajské
a mistni arovni:

poznamka — ceny
akce/polozka . jednotko cena ftanoveny el
- pocet , prizkumu na webu
rozpoctu va cena celkem . :
a dle zkuSenosti
z minulych IP
metodici,
zpracovani analyz
metodicka podpora 900 apod. — odmény pro
A 1.1.4.01 hodin 1000/hod 900.000 lektory a odborné
' pracovniky, sluzby,
apod.
kulaté stoly v ORP 13 8.000 104.000 odm(?pa pro lektora,
1.1.4.02 pronajem prostor
interaktivni workshop Y
114.03 3 9.000 27.000 odména pro lektora
doprava, ubytovani,
zahranic¢ni staz strava,  pronajem
B. 1.1.4.04,1.1.6.2.1 2 270.000 540.000 vyukovych prostor,
tlumocnik...
vzdélavani 14 15.000 10.000 akr. vzdélavani,
1.1.4.05 ' ' kurzy na kli¢
vyjezdni zasedani -
11.4.06, 1.1.6.2.2 1 46.000 46.000 ubytovani, lektor
podpora organizaéni DPP pro 40 clenu
struktury KPSS 40 0sob | #5:000/0s- 14 636,000 PS (300-/hod. -
1113 zacely IP 5hod./més. -
o 30meés./projekt)
c. |odborniknajednaniPS |, 6.000 72.000 odména pro lektora
1.1.4.07
setkani PS .
11.4.08 1 10.000 10.000 odména pro lektora
workshopy odmeéna pro lektora
1.1.4.09 12 9.000 108.000
konference odména pro lektora
1.1.4.10 6 38.000 228.000
Celkové naklady za
4.045.000
KA 1

Sestavovani rozpoctu a kalkulace vychazi se zakazek a aktivit obdobného rozsahu a pInéni,
které Olomoucky kraj realizoval v minulych letech. Rovnéz jsme vychazeli z prazkumu trhu,



tak aby ceny byly v misté a ¢ase obvyklé. V kazdé kliCové aktivité jsou také rozprostfeny
naklady na odborného garanta/koordinatora klicovych aktivit.

Klicova aktivita 2 — Podpora koordinovaného vyuzivani dobrovolnikti
v oblasti socialni integrace

Realizace aktivity:
Leden 2020 — &erven 2022
Cil aktivity:

Hlavnim cilem je podpora a koordinace vyuzivani dobrovolnikd v oblasti socialni integrace
a propagace dobrovolnictvi na Uzemi Olomouckeho kraje, a to konkrétné na uzemi vSech
byvalych okresu kraje (Olomouc, Prostéjov, Pferov, Jesenik, Sumperk).

Ambici projektu je vy$Si mira zapojeni ob¢anu OK v oblasti dobrovolnickych aktivit s dopadem
na sdileni zkuSenosti a dobré praxe, zefektivnéni poskytovani sluzeb dobrovolnictvi na celém
uzemi OK, cilena osvéta vefejnosti v oblasti dobrovolnictvi. Dopadem by mélo byt posileni
uznani dobrovolnikd a dobrovolnictvi ve spole€nosti obecné, v navaznosti na zvyseni kvality
poskytovanych socialnich sluzeb vyuzivajicich dobrovolniky k aktivizaci uzivateld socialnich
sluzeb. Aktivity budou sméfovat k nastaveni pfiznivého prostfedi pro vykon a dalSi rozvoj
dobrovolnickych aktivit. Dobrovolnicka €innost bude podpofena prostfednictvim vzdélavani
a metodické pomoci, rozvojem dobrovolnickych center, Sifeni aktualnich informaci o
navaznych aktivitach k dobrovolnictvi.

Dil¢i cile aktivity:

e ZvySeni dostupnosti dobrovolnictvi, SirSi zapojeni dobrovolnikd do dobrovolnickych aktivit,
podpora koordinace a profesionalizace poskytovani dobrovolnickych aktivit

e Zaijisténi vzdélavani, profesionalni podpory a propagace dobrovolnictvi

e Zkvalitnéni prace s dobrovolniky a s pracovniky dobrovolnickych organizaci

o Nastaveni pfiznivého prostfedi pro vykon a rozvoj dobrovolnickych aktivit, vytvofeni

e Zdudraznéni vyznamu dobrovolnickych &innosti a ocenéni dobrovolnikl ve spole€nosti
Naklady aktivity:
2.276.000,-

Podaktivity:
A. Podpora ¢éinnosti a rozvoje dobrovolnickych center

Popis:

Dobrovolnicka centra jakozto vysilajici organizace podle Zakona o dobrovolnické sluzbé
(198/2002Sb.) jsou klicovymi subjekty dobrovolnickych sluzeb a programu. Jejich povinnosti
je zajistit vybér vhodnych dobrovolnikd, jejich pfipravu, vzdélavani, uzavieni smlouvy, uvedeni
do cinnosti, pojisténi kryjici odpovédnost za Skodu na majetku nebo na zdravi, kterou
dobrovolnik pfi vykonu dobrovolnické sluzby zpusobi sam nebo mu bude pfi vykonu
dobrovolnické sluzby zplsobena, dale supervizi a v8echny administrativni Ukoly spojené
s €innosti dobrovolnika.

Zasadni roli ve vysilajici organizaci (dobrovolnickém centru) ma koordinator dobrovolnikd (od
podzimu 2014 uznana profese v ramci Narodni soustavy kvalifikaci a uznané povolani v ramci
Narodni soustavy povolani), ktery zajistuje veskeré €innosti spojené s jejich Cinnosti v souladu
s cili daného dobrovolnického programu. Zvlasté se jedna o propagaci dobrovolnické €innosti



a jeji osvétu, (Skoly, kluby, NNO, zafizeni socialnich sluzeb, kulturni akce apod.), zapojovani
organizaci, které prozatim nevyuzivaji dobrovolniky, provéfeni a vybér vhodnych dobrovolniku
pro dané cilové skupiny pfijimajicich organizaci, vycvik a vzdélavani dobrovolnikl, zpracovani
metodickych materialt, vyhledavani Cinnosti pro dobrovolniky a navazovani spoluprace
s pfijimajicimi organizacemi, komunikaci s dobrovolniky, klienty a povéfenymi pracovniky
pfijimajicich organizaci (napf. socialni sluzby, zdravotnicka nebo Skolni zafizeni), komunikaci
s médii, supervizi dobrovolnikd, administrativu spojenou s dobrovolnickou sluzbou (smlouvy,
pojisténi atd.), v neposledni fadé ma na starosti podporovat motivaci dobrovolnikl a jejich
ocenovani (z povahy dobrovolnictvi se pochopitelné jedna o nefinanéni ocefiovani).

Cinnosti smé&fujici k vystuptiim této aktivity budou zajistény externim dodavatelem
s akreditaci udélenou Ministerstvem vnitra CR.

Vystup:

Vystupem této aktivity je fungovani a aktivni pfitomnost dobrovolnického centra v lokalité
kazdého z byvalych okrest Olomouckého kraje, tj. Olomouc, Prostéjov, Prerov, Jesenik,
Sumperk. V kazdém Uzemi bude vzdy alespori jeden aktivni koordinator dobrovolnik(
a zazemi vysilajici organizace.

Po dobu trvani projektu bude zapojeno minimalné 300 dobrovolnik. Dobrovolnickou sluzbu
vyuzije minimalné 350 osob z fad uzivatel( socialnich sluzeb, osob ohrozenych socialnim
vylou¢enim nebo socialné vylouCenych. Ve prospéch téchto osob bude odpracovano
minimalné 8000 dobrovolnickych hodin.

B. Konference o dobrovolnictvi v Olomouckém kraji

Popis:

Cilem dané aktivity je uspofadani konference, ktera by se vénovala aktualnim otazkam
dobrovolnictvi v Olomouckém kraji (a to i s pfesahem na celostatni rovinu - legislativa,
financovani), umoznit zastupclm vysilajicich organizaci a pfijimajicich organizaci sdilet své
zkuSenosti, hovofit o koncepci dobrovolnictvi v Olomouckém kraji, ocefiovani dobrovolnictvi,
a také mozném rozvoji dobrovolnictvi v socialni oblasti.

Vystup:

Vystupem je jednodenni konference, ktera se uskuteéni v Olomouci. Pfedpokladany pocet
ucastniku: 60

C. Vzdélavaci aktivity pro koordinatory dobrovolnikii a organizace pripravujici se na
praci s dobrovolniky

Popis:

Cilem dané aktivity je pfiprava a organizace pracovnich workshopl zaméfenych na otazky
managementu dobrovolnictvi a pfipravy organizace na vstup a zapojeni dobrovolniku do svych
sluzeb a aktivit. Jeden z workshopl bude uréeny pro nové nebo zacinajici koordinatory,
rozebere zaklady naplné prace a fizeni dobrovolnickych program(. Druhy workshop bude
koncipovany jako pfilezitost rozvoje pro koordinatory a organizace, ktefi se dobrovolnictvi jiz
vénuji a potiebuji ziskat nové podnéty a vzajemné sdilet zkuSenosti v dané oblasti.

Vystup:
Vystupem je usporadani 2 interaktivnich workshopu, kazdy ur€eny pro cca 15 uc€astnika.



D. Propagace dobrovolnictvi v Olomouckém kraji

Popis:

Jeden ze zasadnich element( rozvoje a fungovani dobrovolnictvi je jeho propagace a
soustavna snaha na tuto oblast vefejnost upozorfiovat a informovat o moznostech zapojeni.
K tomu sméfuje hlavni zamér této aktivity. Zvlastnim zplsobem se musi propagace dotknout
cilovych skupin potencialnich vhodnych dobrovolnikd (studenti, aktivni seniofi, osoby
v produktivnim véku hledajici smysluplné vyuZiti volného ¢&asu, pfipadné také osoby
nezaméstnané nebo osoby se ZP, pro které by nékteré typy dobrovolnické ¢innosti mohly byt
také vhodné).

Vystup:

Propagace dobrovolnictvi zaméreného pro socialni oblast bude probihat skrze Sifeni tisténych
materialu (plakaty, letaky), skrze socialni média (Facebook, Instagram), skrze webové stranky
Olomouckého kraje, mést a obci, dalSich NNO a instituci podporujici dané aktivity. K propagaci
dobrovolnictvi budou vyuzity také kratké videospoty motivujici k osobnimu zapojeni. Jejich
Sifeni probéhne skrze webové stranky, socialni sité nebo kanal Youtube.

Specifickou aktivitou, ktera mize oslovit vefejnost, je akce s nazvem Dny dobrovolnictvi
v Olomouckém kraji. Tato akce by umoznila béhem odpoledniho a podvecerniho programu
oslovit vefejnost a nabidnout prezentaci organizacim, které se na poli dobrovolnictvi pohybuji,
zvlasté vysilajicim a pfijimajicim organizacim dobrovolnické sluzby.

Naklady na klicovou aktivitu 2 — Podpora koordinovaného vyuZivani dobrovolniku
v oblasti socialni integrace

akce/polozka . jednotkova cena poz"af"ka ~ ceny stanoveny
. pocet dle prizkumu na webu a dle
rozpoctu cena celkem . C
zkuSenosti z minulych IP
podpora ¢innosti a
rozvoje dobr. center 2.170.000 dle prazkumu trhu
1.1.4.11
konference organiza¢ni zajisténi, mzda
1.1.4.12 1 38.000 38.000 lektort a moderatora
workshopy organizacni zajisténi, mzda
1.1.4.13 2 9.000 18.000 lektora
Dny dobrovolnictvi 1 50.000 50.000 dle ' rozpc?ctu obdobné jiz
1.1.4.14 realizované akce
Celkové naklady
2.276.000

zaKA 2

Sestavovani rozpoctu a kalkulace vychazi se zakazek a aktivit obdobného rozsahu a plnéni,
které Olomoucky kraj realizoval v minulych letech. Rovnéz jsme vychazeli z prizkumu trhu,
tak aby ceny byly v misté a Case obvyklé. V kazdé kliCové aktivité jsou také rozprostfeny
naklady na odborného garanta/koordinatora klicovych aktivit.



Klicova aktivita 3 — Podpora paliativni péce

Realizace aktivity:
Leden 2020 — ¢erven 2022
Cil aktivity:

Paliativni péCe je druhem zdravotni péce, jejimz uCelem je zmirnéni utrpeni a zachovani kvality
Zivota pacienta, ktery trpi nevylécitelnou nemoci — definice dle zakona o zdravotnich sluzbach
- § 5 odst. 2 pism. h). Jde o pfistup zlepSujici kvalitu zZivota pacientl a jejich rodin, ktefi celi
problémim spojenym s Zivot ohrozujicim onemocnénim, kdy v€asnym rozpoznanim,
spravnym zhodnocenim a lé€bou bolesti a ostatnich télesnych, psychosocialnich a duchovnich
obtizi je mozné utrpeni pfedchazet nebo je alespon u€inné mirnit.

Cilem paliativni péce je zachovani co nejlepsi kvality zivota az do jeho konce. Paliativni péce
se neomezuje jen na péci na konci zivota, ale jeji nasazeni v pravy ¢as nejen zlepSuje kvalitu
Zivota, ale také snizuje potfebu narocnych léCebnych postupl. Paliativni péce nabizi
umirajicim a jejich rodinam a blizkym u€innou pomoc tam, kde prostfedky béznych IéEebnych
postupu, ale také sily a schopnosti nejbliz§iho okoli selhavaji.

Olomoucky kraj jako jeden z prvnich v Cesku zaved| Koncepci podpory rozvoje paliativni péce,
jejimz poslanim je ulehdit Zivot lidem, ktefi trpi nevylécCitelnymi chorobami. Koncepci schvalilo
dne 17. 9. 2018 Zastupitelstvo Olomouckého kraje svym usnesenim ¢. UZ/12/51/2018.

Pfi poskytovani paliativni péCe v praxi dochazi k vyznamnému prolinani zdravotnich a
socialnich sluzeb. Zadouci multidisciplinarni spoluprace obou segmentt je komplikovana
absenci jednotné pravni upravy, ktera by feSila vSechny potfeby umirajicich osob a jejich
blizkych komplexné, a to v€etné financovani.

Jak jiz bylo uvedeno v prfedchazejicim textu, narodni legislativa upravujici poskytovani
socialnich sluzeb paliativni ani hospicovou péci nedefinuje. Pfes uvedenou legislativni
neukotvenost se psychosocialni podpora pfi umirani, pastora¢ni a duchovni pé€e a pomoc
osobam blizkym k vyrovnani se s traumatem spojenym s umiranim a umrtim blizké osoby
v rlizné mife stava pfirozenou soucasti poskytovanych socialnich sluzeb.

Zejména v domovech pro seniory se meéni struktura uzivatel(. Seniofi a jejich blizci
preferuji moznost zUstat co nejdéle v pfirozeném domacim prostiedi a snizujici se miru
sobéstacnosti vlivem véku a zdravotnich komplikaci zvladaji s vyuZzitim terénnich
socialnich sluzeb a s pomoci neformalnich pecovatelt. Do pobytové sluzby socialni péce
prichazeji Casto po rizné dlouhé hospitalizaci az ve chvili, kdy jejich zdravotni stav
vyzaduje takovy rozsah péce, ktery v domacim prostfedi jiz nelze zajistit ani s podporou
terénnich sluzeb. V zafizeni socialnich sluzeb pak prozivaji zavérecnou fazi svého Zivota.

Tento trend klade mnohem vétSi naroky na rozsah a kvalitu zdravotni i socialni péce a
predev8im na pecujici tym, a to jak zdravotnicky personal, tak socialni pracovniky a
pracovniky v socialnich sluzbach. Mnohem Castéji provazeji své uzivatele a jejich blizké
poslednimi chvilemi zivota a smrti. Méli by byt na takovou situaci pfipraveni, pfizpUsobit ji
plan Iékaiské a oSetfovatelské pécCe, umét reagovat na individualni potfeby Clovéka v
terminalnim stadiu Zivota, byt schopni umoznit kontakt s blizkymi a zajistit k tomu
odpovidajici podminky, nabidnout ulevu a umoznit ddstojny odchod ze Zivota.

V poslednich letech je na paliativni péci prdvem pohlizeno jako na vyznamné odborné
i vefejné téma a v souvislosti s tim se dé&je mnoho pozitivnich zmén. Poptavka po vzdélavani
a osveétovych aktivitach v tomto specifickém tématu se vyrazné projevuje pfi setkavani
odbornikl v ramci €innosti pracovnich skupin. Z toho je ziejmé, Ze oblast paliativni péce je



soucasti prace nejen lékaru a zdravotnického personalu v nemocnicich, ale také pracovniku
v socialnich sluzbach, pfedevsim téch pobytovych.

Pracovnici jsou pfi vykonu svého povolani konfrontovani se smrti, umiranim a pozuistalymi.
Jedna se predevsim o pracovniky domovu pro seniory, domUl se zvlastnim rezimem apod.
Tito pracovnici vnimaji opravnénou potfebu rozsifit své dosavadni lidské i profesni
kompetence, aby mohli tato tézka témata pomoci svym klientim nést a zaroven dokazali
chranit a oSetfit i sami sebe.

V ramci projektu budou realizovany aktivity sméfujici k podpofe kvalitné a odborné
poskytovanym socialnim sluzbam a k rozvoji informovanosti odborné a laické vefejnosti v
oblasti paliativni péce. Dale bude aktivitami podpofeno vzdélavani vSech zainteresovanych
odborniku a spoluprace mezi jednotlivymi subjekty poskytujici paliativni péci.

Naklady aktivity:
123.000,-

Podaktivity:

A. Konference k paliativni péci v Olomouckém kraji

Popis:

Konference bude vénovana aktualnim otazkam v oblasti paliativni péfe, moznému rozvoji
pracovniki a rovnéz podpore pecujicich. Konference zprostfedkuje zastupcim organizaci
sdilet své zkusenosti, dobrou praxi i diskutovat o palCivych problémech.

Vystup:

Vystupem je jednodenni konference, ktera se uskuteéni v Olomouci. Pfedpokladany pocet
ucastnikd: 100

B. Interaktivni workshopy navazujici na konferenci

Popis:

Na konferenci budou navazovat workshopy, jejichz konkrétni témata budou operativné
reagovat na podnéty odbornikl a potfeby zainteresovanych zastupcl jednotlivych organizaci.
Workshopy budou pfispivat k feSeni aktualnich otazek v oblasti paliativni pécCe, pfenosu
informaci, sdileni pfikladt dobré praxe a podpofe pracovnikl a pecujicich.

Vystup:

Vystupem jsou 3 jednodenni workshopy. Pfedpokladany pocet u€astniku: 3x20

C. Akreditované vzdélavani pro socialni pracovniky a pracovniky v socialnich sluzbach

Popis:

Absolventi vzdélavani ziskaji informace a vhled do oblasti paliativni pée, seznami se
s moznostmi, druhy a principy paliativni pé&e. Obeznami se s procesem umirani a jeho fazemi,
specifiky komunikace s umirajicimi, doprovazenim na posledni cesté. Nahlédnou do moznosti
prace s rodinou a blizkymi umirajiciho. Bude akcentovana prace s emocemi (vlastnimi i
druhych), etika, sebereflexe a psychohygiena pomahajicich v ramci konfrontace s tématem
umoznéni distojného provazeni v posledni fazi zivota. Kurz bude veden interaktivné, nabidne



techniky, nacviky, diskuzi apod. vedoucich jak k ziskani potfebnych dovednosti, tak také
sebepoznani jakozto zakladni premisy prace s tizivymi Zivotnimi tématy.

Kurzy budou uréeny pro socialni pracovniky a pracovniky v socialnich sluzbach v pobytovych,
terénnich i ambulantnich socialnich sluzbach na uzemi OK.

Vystup:

Vystupem jsou 3 dny akreditovaného vzdélavani. Pfedpokladany pocet ucastnikd: 3x20

D. Propagace paliativnhi péée v Olomouckém kraji — letak

Popis:

V ramci projektu bude vydan letak s cilem podpory informovanosti odborné i laické vefejnosti
0 moznostech zajisténi kvalitni paliativni pé&e v Olomouckém kraji. Informativni letdk bude
obsahovat zakladni udaje o zivotni situaci spojené s umiranim a odchodem ze zZivota v€etné
informaci o nabidce zdravotnich a socialnich sluzeb v oblasti paliativni pé¢e v Olomouckém
kraji. Letak bude distribuovan k poskytovatelim a zadavatelim socialnich sluzeb, do ordinaci
praktickych i odbornych lékait apod.

Vystup:

Vytisténi 5000ks letakl v€etné grafického zpracovani.

Naklady na klicovou aktivitu 3 — Podpora paliativni péce

poznamka — ceny stanoveny

akce/polozka . jednotkova cena X
. pocet dle prizkumu na webu a dle
rozpoctu cena celkem . C
zkuSenosti z minulych IP
konference organiza¢ni zajisténi, mzda
1.1.4.15 1 38.000 38.000 lektor(l a moderatora
workshopy organiza¢ni zajisténi, mzda
1.1.4.16 8 9.000 27.000 lektora
akreditovany kurz 3 16.000 48.000 kurz na Klig
1.1.4.17 ' ’
letaky . L
11418 5000 2 10.000 tisk a graficky navrh
Celkové naklady
123.000
za KA 3

Sestavovani rozpoctu a kalkulace vychazi se zakazek a aktivit obdobného rozsahu a pinéni,
které Olomoucky kraj realizoval v minulych letech. Rovnéz jsme vychazeli z prizkumu trhu,
tak aby ceny byly v misté a Case obvyklé. V kazdé kliCové aktivité jsou také rozprostreny
naklady na odborného garanta/koordinatora kliCovych aktivit.
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Kliéova aktivita 4 — Inovativni prvky aplikace KISSoS
Realizace aktivity:

Leden 2020 — ¢erven 2022

Cil aktivity:

Krajsky informacéni systém socialnich sluzeb Olomouckého kraje (dale jen ,KISSoS*), byl
vytvofen na zakladé potfeby disponovat informacemi o socialnich sluzbach pulsobicich
na uzemi Olomouckého kraje (dale jen ,OK®). PoCatky jeho vzniku sahaji do roku 2007.
V prubéhu let dochazelo k postupnému rozSifovani systému, kdy v reakci na navySovani poctu
spravovanych agend v samospravné i pfenesené pusobnosti OK, €i pfi zavadénim novych
trendl v oblasti modelace sité socialnich sluzeb, vznikaly nové, specificky zaméfené moduly.

V souc€asné dobé shromazdované informace nabyvaji na dulezitosti z divodu odpovédnosti
kraje za rozhodovani o prerozdéleni vySe dotace ze statniho rozpoctu socialnim sluzbam, pfi
nastavovani a modelaci sité socialnich sluzeb, pfi koordinaci a planovani socialnich sluzeb
s ohledem na identifikovanou potfebnost na uzemi OK.

Vykon agend jako je financovani socialnich sluzeb, pfehled a kontrola nad vynakladanymi
finanCnimi prostfedky, sprava sité socialnich sluzeb, sledovani efektivity, nakladovosti a
dostupnosti socialnich sluzeb, si Ize jen stézi pfedstavit bez prostfedi systému KISSoS a jeho
moduld. Souc€asna podoba systému s novymi moduly byla vytvofena jako jedna z aktivit
v ramci projektu realizovaném do prosince roku 2019.

1

Jednotlivé moduly (,Benchmarking poskytovatelt socialnich sluzeb OK*, ,Krajska sit
socialnich sluzeb“, ,Dotacni fizeni, Podpora vyrovnavaci platby*, ,MPSV vykaznictvi“,
,Dotacni fizeni obci“, ,Elektronicky katalog poskytovatel(i socialnich sluzeb v Olomouckém
kraji“, ,Planovani socialnich sluzeb®, ,Evidence Zadateli a uZivateli socialnich sluzeb
monitoring vyskytu socialnich jev( na uzemi OK®, ,Mapa trhu socialnich sluzeb a socialnich
jevu (nepfiznivych socialnich situaci) v Olomouckém kraji“, ,Obce - potfebnost socialnich
sluZzeb®) funguji jako svebytné c&asti systému, které slouzi jako nastroj pro ziskavani,
uchovavani a zobrazovani dat pro zaméstnance Krajského ufadu Olomouckého kraje (dale
jen ,KUOK®), pro poskytovatele socialnich sluzeb, uZivatele socidlnich sluZeb, rovnéz pro
zastupce obci lll. typu a koordinatory planovani na uzemi OK.

Prostfednictvim elektronického katalogu socialnich sluzeb a vybranych zdravotnich sluzeb
poskytovanych na uzemi OK se zpfistupnily informace pro ob&any i odbornou vefejnost.
Soucasti katalogu je i vyobrazeni aktualni pusobnosti socialnich sluzeb na mapach GIS véetné
zobrazeni vyskytu a Cetnosti nepfiznivych socialnich situaci na uzemi OK. Uvedené feSeni
vyobrazeni dat je nejen pfevratné po vizualni strance, ale dava moznost pohlizet na uvedena
data s dalSi perspektivy a umoziuje modelaci sité socialnich sluzeb na zakladé aktualni
poptavky po urcitych druzich socialnich sluzeb. Vyskyt nepfiznivych socialnich situaci a poCet
osob nachazejicich se v téchto situacich je znazornén v mapé i pfenosem dat zaznamenanych
socialnich pracovniky obci (v ramci z nového modulu ,Obce — potfebnost socialnich sluzeb®).

Cilem kliCové aktivity je aktualizace stavajicich modull systému KISSoS a jejich rozSifeni o
inovativni prvky

Inovativni prvky aktivity: moduly KISSoS budou aktualizovany a budou pfidany nové prvky —
vykazy dat pro OK, tvorba dokumentld pro zaméstnance KUOK, nové Ciselniky, blizsi
specifikace Zivotnich situaci a nepfiznivych socidlnich situaci, novinky.

Aktualizace stavajicich modult pfinese dalSi usnadnéni prace a zjednodu$eni ziskavani
informaci, planovani a koordinaci socialnich sluzeb, jak zaméstnancim KUOK,
zaméstnanctim OUORP, koordinatortim planovani, tak i poskytovatelim socialnich sluzeb,
uzivatelim socialnich sluzeb, potencialnim uzivatelim socialnich sluzeb a pecujicim osobam.

Zamérem aktivity je rovnéz plynule navazat na jiz realizované projekty a vytvofit zakladnu pro
dalSi rozvoj v duchu koncepce informacniho systému kraje.
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Cely systém KISSoS bude i nadale pracovat on-line pfes webové rozhrani, umozni on-line
sbér a zpracovani dat poskytovatelll socialnich sluzeb, automatizovanou tvorbu tabulkovych
a grafickych vystupl a export dat do tabulkové a textové podoby, jakoz i dal$i funkce spojené
s inovovanymi moduly. Zhotovitel aplikace bude umoznovat spravu a udrzbu zajistujici jeji
funkcionalitu a technickou podporu po dobu trvani projektu.

Aktualizace aplikace, modulu a uzivatelské priruéky stavajicich modult
aplikace KISSoS

Aktualizace systému je nezbytna pro dlouhodobou udrzitelnost systému. S ohledem na
zachovani hodnoty systému je nutné aktualizovat systém tak, aby reagoval na potfeby a

pribézné se rozvijel na zakladé zkusSenosti a pozadavki vSech urovni uzivateld — kraj,
poskytovatelé, pracovnici obci a bézni ob¢ané.

Aktualizace s inovativnimi prvky by méla probéhnout v nasledujicich oblastech:

1. Aktualizace stavajicich moduld (,Benchmarking poskytovatelti socialnich sluzeb OK®,

1

LKrajska sit’ socialnich sluzeb®, ,Dotaéni fizeni, ,Podpora vyrovnavaci platby*, ,MPSV

3

vykaznictvi®, ,Dotacni Fizeni obci*, ,Elektronicky katalog poskytovatelt socialnich sluzeb v
Olomouckém kraji*, ,Planovani socialnich sluzeb®, ,Evidence Zadateli a uZivatel
socialnich sluzeb®, ,Monitoring vyskytu socialnich jevi na Gzemi OK® ,Mapa trhu
socialnich sluzeb a socialnich jevi (nepriznivych socialnich situaci) v OK® ,Obce -
potfebnost socialnich sluzeb®), v navaznosti na legislativni zmény, druhologii sluzeb a tim
také Upravu sbiranych dat. Upravy menu, zaloZek a novych funkci v stavajicich modulech
s ohledem na potfeby a vyuZiti systému uzivateli v ostrém provozu.

2. Nastaveni novych metrik a aktualizace vykonnostnich ukazatell. Aktualizace metodiky pro
sbér dat.

3. Vznik nového reportovani napfi¢ jednotlivymi moduly — pro potfeby ad-hoc reportu, ale i
pravidelného reportingu je nutné systém KISSoS rozS8ifit o nastroj pro reporting napfic
jednotlivymi moduly systému. Novy report bude umoznovat uzivatelskou definici bez
nutnosti zasahu dodavatele. A to nad daty napfi¢ celym systémem (v jednom reportu bude
mozné mit ekonomicka data z vykazu a zaroveh data o uzivatelich z ,mapy nepfiznivych
situaci“. Tento nastroj usnadni praci pracovnikim KUOK, ktefi v souasné verzi musi
ruéné v excelu spojovat rizné reporty ze systému KISSoS. Novy modul také umozni export
reportl do formatu XLSX.

4. Aktualizace uzivatelskych pfiru¢ek pro praci s jednotlivymi aktualizovanymi moduly
aplikace.

5. Pfedmétem servisni podpory bude pfedevsim udrZeni aplikace v bezvadném chodu bez
preruseni s rychlou odezvou na komplikace, které mohou vznikat z mnoha objektivnich
pFigin — nové pozadavky ze strany zaméstnancti KUOK, zasahy maijitele hardware do
sitové infrastruktury, aktualizace bezpeCnostniho software na serveru, vypadky / updaty /
upgrady v aplikacnim FeSeni tfetich stran, nahlé vypadky napajeni serveru, razantni narust
poctu pfistupujicich uzivatelt atd. Zplsob komunikace a lhaty pro odstranéni komplikaci
(podminky) budou uvedeny v nabidce).

Zapojeni cilové skupiny a oduvodnéni potfebnosti aktivity:

Do KA X budou zapojeni ¢lenové PS (celkem cca 72 osob, ztoho &ast cilové skupiny
poskytovatelé a Cast cilové skupiny zadavatelé), ktefi budou spolupracovat s dodavatelem
klicové aktivity, budou pfipominkovat jednotlivé vystupy, které jim pomohou pfi planovani sité
socialnich sluzeb s ohledem na jejich efektivitu. Zastupci KRKOS (17 ¢lent — koordinatofi
planovani v lokalitach) a zastupci obci (coz je cilova skupina zadavateld, 13 OUORP) budou
vystupy z aktivity vyuzivat pfi nastaveni a modelaci sité socialnich sluzeb na svych uzemich.
Pro zastupce zadavatelll bude aktivita zasadni i pfi financovani a koordinaci socialnich sluzeb
na jejich uzemi.

Poskytovatelé (celkem cca 153) budou aplikaci pinit daty za jednotlivé socialni sluzby, aplikace
bude vyuzita pro srovnavani vlastnich vysledku se stejnymi/obdobnymi sluzbami, sdileni dobré
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praxe, modelaci sluzby do budoucna, vzajemnou vyménu informaci a zkusenosti, budou se
taktéz podilet na aktualizaci metodiky a u€astnit se Skoleni a podilet se na pfipravé, strukture,
obsahu aktualizovanych modult a metodickych pfirucek.

Socialni pracovnici obci s rozSifenou pusobnosti, zastupci obci s rozsifenou pusobnosti
(celkem 13 OUORP), zastupci obci se budou podilet na aktualizaci struktury, obsahu modultd
a metodickych pfirucek.

Priibézné vystupy z aktivity budou také jednim z podkladl pro kone¢nou specifikaci cill a
opatfeni Stfednédobého planu, pfipravy Akénich pland, k modelaci sité socialnich sluzeb na
uzemi Olomouckého kraje a taktéZz pro planovani a koordinaci socialnich sluzeb na obecni
urovni.

Realizace aktivit:

1. Aktualizace — Upgrade — softwaroveho nastroje pro nové moduly ,Krajského informacniho
systému socialnich sluzeb® (KISSoS) a pro aktualizaci stavajicich moduld.
- Databazova aplikace bude on-line pfes webové rozhrani
Technologie:
- Databaze: povyseni na Oracle 18 v kédovani AL16UTF16
- Aplikace:
» Spravcovské agendy: VERSO
» Uzivatelské agendy: PHP
+ Tiskové vystupy: BIRT a docx generator na serverech objednatele a
propojena do stavajici mapové aplikace geografického informacéniho
systému. Aplikace moduld nebude zavisla na ostatnich modulech
KISS0S. Umozni on-line sbér a zpracovani dat uzivateld moduld,
automatizovanou tvorbu tabulkovych a grafickych vystupl a export dat
do tabulkové a textové podoby, tisk, tisk map, filtry, jakoz i dalSi funkce
modull a uzivatelsky privétivé prostfedi aplikace. Zhotovitel aplikace
bude umoznovat spravu a udrzbu zajistujici jeji funkcionalitu a
technickou podporu po dobu trvani projektu.
- Pristup a provoz aplikace po ukonéeni projektu zajistujici ze strany dodavatele
spravu a udrzbu, funkcionalitu a technickou podporu bude feSen za podminek
stanovenych v nasledné uzaviené servisni smlouve.

2. Dodavatelska firma zaktualizuje v aplikaci stavajici moduly.

Vystupy:

Cely systém KISSoS bude nadale pracovat on-line pfes webové rozhrani, umozni on-line sbér
a zpracovani dat poskytovatelt socialnich sluzeb, automatizovanou tvorbu tabulkovych a
grafickych vystupl a export dat do tabulkové a textové podoby, jakoz i dalSi nové funkce
spojené s moduly. Zhotovitel aplikace bude umozriovat spravu a udrzbu zajistujici jeji
funkcionalitu a technickou podporu po dobu trvani projektu.

Kone¢nym vystupem bude systém slozeny z funk&nich aktualizovanych moduld, véetné
aktualizovanych uzivatelskych pfirucek.

Olomoucky kraj systematicky pracuje na zvySeni transparentnosti, zvy3ovani efektivity
hospodareni a kvality socialnich sluzeb. Tésnéjsi mirou integrace modull, resp. informacnich
zdroju, dojde k moznosti sdruZeni dat. RozSifeni pohledu a jejich nasledné interpretace
povede k optimalizaci procesu souvisejicich se spravou sité socialnich sluzeb Olomouckého
kraje.

Naklady na kli¢ovou aktivitu 4 — Inovativni prvky aplikace KISSoS:
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Cena modulu

Modul s DPH v K&

Technicky popis

Na zakladé vystupl z ostrého provozu
bude technicky zhodnocen systém
KISSoS o nové funkce platné pro
vSechny moduly (nové Upravy v menu,
filtrovaci kritéria). Zaroven s ohledem na
bezpeCnost bude povySena verze
databaze a zaroven bude pfenastaven
systém pfistupovych prav a roli tak, aby
byla zaruCena vySSi bezpecnost dat a
zvySena transparentnost a
auditovatelnost pfistupu.

Realizace technického zhodnoceni
systému KISSoS o novy reportovaci
nastroj, ktery da spravcim systému
k dispozici dynamické reporty napfic¢
véemi  moduly. Vystupy (reporty
s moznosti exportu do formatu XLSX)
budou dle definice dostupné vice rolim.
Viz popis vyse.

Aktualizace jadra 183.000,-

investice systému KISSoS

Aktualizace vystupt

aplikace KISS0S 299.000,-

investice

Celkové naklady za
KA 4

polozka rozpoctu
1.13.1.1
Sestavovani rozpoctu a kalkulace vychazi se zakazek a aktivit obdobného rozsahu a plnéni,
které Olomoucky kraj realizoval v minulych letech. Rovnéz jsme vychazeli z prizkumu trhu,
tak aby ceny byly v misté a Case obvyklé. V kazdé kliCové aktivité jsou také rozprostieny
naklady na odborného garanta/koordinatora klic¢ovych aktivit.

482.000 K¢ véetné DPH

Klicova aktivita 5 — Podpora a posilovani systému sluzeb socialni
prevence

Realizace aktivity:

Leden 2020 — Cerven 2022

Cil aktivity:

Sluzby socialni prevence napomahaji zabranit socialnimu vyloueni osob, které jsou timto
ohrozeny pro krizovou socialni situaci, zivotni navyky a zpUsob zivota vedouci ke konfliktu se
spole¢nosti, socialné znevyhodfiujici prostfedi a ohrozeni prav a opravnénych zajmu trestnou
¢innosti jiné fyzické osoby. Cilem sluzeb socialni prevence je napomahat osobam k prfekonani
jejich nepfiznivé socialni situace a chranit spolecnost pfed vznikem a Sifenim nezadoucich
spolecenskych jeva.

Hlavnim cilem aktivity je podpora sluZzeb prevence, a to konkrétné se zamérenim na oblasti
prevence zadluzenosti a problematiky kyberprostoru. V ramci projektu budou realizovany
aktivity sméfujici k podpofe kvalitné a odborné poskytovanym socialnim sluzbam a k rozvoji
informovanosti odborné a laické vefejnosti ve vySe uvedenych specifickych oblastech. Dale
bude aktivitami podpofeno vzdélavani vSech zainteresovanych odbornik a spoluprace mezi
jednotlivymi subjekty.
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Naklady aktivity:
466.000,-

Podaktivity:

A. Podpora_ sluzeb socialni_prevence zaméirenych na potieby osob ohrozenych
zadluzenosti

Rostouci predluZzenost obyvatel je jiz deldi dobu vnimana jako zavazny problém ve vétSiné
evropskych zemi a napfi€ vSemi cilovymi skupinami. Narust zadluzenosti, ktera mize u mnoha
lidi prertist v pfedluzeni, mize snadno ohrozit stabilitu socialniho systému. Predluzeni je
v mnoha pfipadech pfi€inou socialni exkluze jednotlivcd a rodin, vede k socialnim a
zdravotnim problémim. Ztrata majetku, zaméstnani, ¢asto i rozpad osobnich vztah( a
zhorSeni zdravotniho stavu vedou k postupné destrukci osobniho i profesniho zivota
predluzenych. Tento stav nedopada negativné jen na samotného dluznika, ale i na celou
spolecnost.

Vzhledem ke skuteénosti, Ze pfedluZenost postihuje znaéné mnozZstvi osob a jde o problém,
ktery je prafezovy v ramci vSech cilovych skupin, povazuje Olomoucky kraj za nezbytné
z dlivodu predchazeni socialniho vylou€eni obCanu tuto oblast podporovat. Cilem aktivity je
nastavit a podpofit vhodna opatfeni, ktera by pfedluzenosti pfedchazela, pfipadné pomahala
fesit jiz nastalou situaci v jejim pocCatku na odpovidajici odborné urovni, kdy pomoc bude
dostupna celé cilové skupiné. Pomoc nabizena dluhovymi poradci pfedluzenym lidem je
skute¢nou sluzbou prevence, v€éasné podchyceni problému muze snizit vysi dluhd, socialni
propad, mize zamezit ztraté bydleni, rozpadu vztah(l apod. Zamérem aktivity je vénovat se
prostfednictvim odborné vyskolenych poradct prevenci predluzenosti a feSeni situaci, kdy jiz
doslo k predluzeni a pfipadné probiha ¢€i hrozi exekuce.

V ramci podaktivity bude zajisténo ucelené akreditované vzdélavani vedouci k proskoleni
pracovniku z fad poskytovatelu socialnich sluzeb a dluhovych poraden, ktefi se vénuji dluhové
problematice a pracovnikiim obecnich ufadu obci Il. a lll. typu, ktefi se danou problematikou
v ramci své agendy zabyvaji.

Dale budou proskoleni pracovnici v socialnich sluzbach (PSS), ktefi se s danou problematikou
rovnéz setkavaji. Pfedevsim pro pracovniky v socialnich sluzbach budou uréeny akreditované
kurzy zamérené na rlizné pravni oblasti tykajici se dluhové problematiky a vzdélavani povede
k zakladnimu vhledu do nabizenych okruhu.

1. Akreditované vzdélavani l. — zaklady dluhového poradenstvi pro dluhové poradce a
socialni pracovniky

Popis:

Vzdélavani bude ur€eno pro socialni pracovniky plsobici na ufadech obci Il. a lll. typu (jedna
se o pracovniky zaCinajici €i pracovniky stavajici, ktefi se neorientuji v dluhové problematice).
Dale pak pro pracovniky socialnich sluzeb a dluhovych poraden, pfichazejicich do kontaktu s
klienty ohroZzenymi predluZenosti. Sou€asné je uren pro dluhové poradce, ktefi se dosud
neucastnili takto rozsahlého vzdélavani.

Absolventi vzdélavani ziskaji orientaci v dané problematice a pfehled o pravnich pfedpisech,
v nichz je upravena. Po absolvovani by méli umét poskytnout zakladni dluhové poradenstvi,
tj. pomoci klientovi s vyhotovenim rozpoctu a pokud mozno se snizenim jeho vydaju, napfr.
vydajl na nevhodné finanéni produkty & smlouvy, dale pomoci pfi komunikaci s véfiteli,
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exekutorem atd. a poradit klientovi kdy a jak se Ize v ramci vymahaciho procesu branit, pomoci
mu shromazdit podklady pro sepis navrhu na oddluzeni.

Rozsah:

e blok uvedeného zakladniho vzdélavani bude mit rozsah vyuky 6 dnu
1 den musi obsahovat minimalné 6 hodin Cistého vyukového €asu, pficemz 1 hodina =
60 minut. Tato ¢asova dotace odpovida 8 vyukovym hodinam (45 minut) za 1 den

e blok uvedeného stupné vzdélavani = 36 hodin Cistého vyukového €asu = 48 vyukovych
hodin

e blok uvedeného stupné vzdélavani bude uréen pro uéast cca 13 — 20 osob, uspésné
vySkoleno bude minimalné 8 osob

Po ukonceni vzdélavani maze nasledné kazdy ucastnik vzdélavani Cerpat dotaci 6 vyukovych
hodin (4,5 hodiny Cistého ¢asu) na individualni spolupraci s lektorem v ramci mentoringu, kdy
by za pomoci lektora sam feSil pfipady z praxe. Forma mentoringu bude volena dle
individualnich potfeb, mentoring mlize probihat ¢aste¢né prezené¢né na misté a ¢astecné po
skypu Ci telefonu s naslednym sepsanim kazuistiky do sborniku. Mentoring bude probihat dle
pravidel této metody a bude evidovan v deniku mentee (mentorovaného).

Vystup:

Realizace 2 béhU akreditovaného vzdélavani. Pfedpokladany pocet ucastniki: 2x 20

2. Akreditované vzdélavani Il. — pro pokrogilé dluhové poradce a socialni pracovniky
Popis:

Vzdélavani bude uréeno predevsim pro ty, ktefi absolvuji zakladni vzdélavani a dale pro
pokrocilé poradce v dluhovych poradnach, socialni pracovniky, ktefi s touto problematikou uz
pfichazeji do styku. Vzdélavani je ur€eno také pro pracovniky ufadua obci Il. a lll. typu, ktefi se
problematice dluhového poradenstvi vénuji a dobfe se v ni orientu;i.

Absolventi vzdélavani ziskaji dovednost poskytnout plnohodnotné odborné dluhové
poradenstvi a pomoc pfi soudnim, mimosoudnim postupu, exekuénim fizeni a oddluzeni.

Rozsah:

e blok uvedeného vzdélavani pro pokrocilé bude mit rozsah vyuky 6 dnU

e 1. den musi obsahovat minimalné 6 hodin Cistého vyukového ¢asu, pficemz 1 hodina =
60 minut. Tato ¢asova dotace odpovida 8 vyukovym hodindm (45 minut) za 1 den

e blok uvedeného stupné vzdélavani = 36 hodin Cistého vyukového ¢asu = 48 vyukovych
hodin

e blok uvedeného stupné vzdélavani bude urCen pro uc€ast cca 13 osob, Uspésné
vySkoleno bude minimalné 8 osob

Po ukonceni vzdélavani maze nasledné kazdy ucastnik vzdélavani Cerpat dotaci 6 vyukovych
hodin (4,5 hodiny Cistého ¢asu) na individualni spolupraci s lektorem v ramci mentoringu, kdy
by za pomoci lektora sam feSil pfipady z praxe. Forma mentoringu bude volena dle
individualnich potfeb, mentoring mize probihat ¢aste¢né prezentné na misté a Castecné po
skypu ¢i telefonu s naslednym sepsanim kazuistiky do sborniku. Mentoring bude probihat dle
pravidel této metody a bude evidovan v deniku mentee (mentorovaného).

Vystup:

Realizace 2 béhl akreditovaného vzdélavani. Pfedpokladany pocet u€astnikl: 2x 20
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3. Akreditované vzdélavani v aktualnich pravnich tématech pro pracovniky
v socialnich sluzbach

Popis:

Pracovnici v socialnich sluzbach (PSS), ktefi se s danou problematikou rovnéz setkavaji,
budou proskoleni prostfednictvim akreditovanych kurzt zaméfenych na rizné pravni oblasti
tykajici se dluhové problematiky. Vzdélavani povede k zakladnimu vhledu do nabizenych
okruhu. Cilem je rozSifeni znalosti a dovednosti téchto pracovnik(, tak aby byli schopni
poskytovat kvalitni pomoc osobam ohroZzenym zadluzenosti, tj. zorientovat se v situaci klienta
a poskytnout mu pfimou pomoc a ve zvlasté sloZitych pfipadech odkazat na pfislusnou
odbornou pomoc. Vzdélavani bude zaméfeno pfedevSim na zakladni vhled do legislativy —
pravni minimum, civilni soudni Fizeni, zakon o spotfebitelském uvéru, exekucni fad,
insolvenéni zakon, novy ob&ansky zakonik, zakon o rodiné, zakon o socialné — pravni ochrané
déti apod.

Rozsah:

e realizace 5 jednodennich kurzd pro danou cilovou skupinu

e 1 den musi obsahovat minimalné 6 hodin Cistého vyukového €asu, pficemz 1 hodina =
60 minut. Tato ¢asova dotace odpovida 8 vyukovym hodinam (45 minut) za 1 den

e jeden kurz bude ur€en pro ucast cca 13 osob, uspédné vyskoleno bude minimalné 8
0sob

Vystup:

Vystupem bude realizace 5 akreditovanych jednodennich kurz(. Predpokladany pocet
ucastnikl: 5x 20

Vzdélavani v ramci bodd 1. — 3. bude akreditovano jako vzdélavaci program, ¢imz bude
garantovana kvalita vzdélavani, a tim i zvySen zajem cilové skupiny o toto vzdélavani.

4. Workshopy a pracovni setkavani dluhovych poradcu
Popis:

Vramci této podaktivity bude dochazet k setkavani expertl a odborniki na danou
problematiku s dluhovymi poradci, pracovniky zfad poskytovatell socialnich sluzeb a
pracovniky zajistujici socialni praci v ramci pfenesené pusobnosti se zaméfenim na prevenci
zadluzovani. Cilem je sdileni dobré praxe, zajisténi pfenosu aktualnich informaci, pfipadné
doplnéni ¢i prohloubeni znalosti a dovednosti ziskanych pfi vzdélavani.

Rozsah:
Workshopy a pracovni setkavani dluhovych poradcu budou jednodenni akce.

Workshopy budou zaméfeny na konkrétni problematiku, napf. omezeni svépravnosti,
insolvence, exekuce, prava spotrebiteld, aktuality z legislativy apod.

Setkavani dluhovych poradct budou zaméfena na FeSeni konkrétnich kazuistiky, se kterymi
se dluhovy poradci setkavaji v pfimé praxi, bude dochazet k pfedavani pfikladd dobré praxe.
Téchto setkani se budou moci rovnéz zucastnit pracovnici zajiStujici socialni praci v ramci
prenesené pulsobnosti se zaméfenim na prevenci zadluzovani & dal$i pracovnici z fad
poskytovatelu socidlnich sluzeb.

17



Vystup:

Vystupem budou 3 workshopy a 3 setkani dluhovych poradcl. Predpokladany pocet
ucastnikd: 3x 25 + 3x 50

B. Podpora socialnich _sluzeb zamérena na vzdélavani v oblasti problému
kyberprostoru

Kyberprostor je virtualni pocitaCovy svét neboli elektronické médium tvofici globalni
pocitaCovou sit, ktera je zakladem online komunikace. Jedna z hlavnich vlastnosti struktury
kyberprostoru je otevienost Sirokému okruhu uzivatel( v interaktivni a virtualnim prostredi.
DalSi vlastnosti je anonymita, jez umoznuje jakékoliv jednani bez zodpovédnosti. Kyberprostor
je virtualni prostredi, které nema zacatek a ani konec, nezna hranice narodnich statd a nelze
urcit, jak rozsahly je. Dynamicky rozvoj informacénich technologii s sebou pfinasi nova
spoleCensky Skodliva jednani, proto je kybernetické kriminalité a problémdm v kyberprostoru
vénovana stale vétSi pozornost. Tak, jako se vyvijeji poCitatové systémy, tak se vyvijeji hrozby
vyuzivajici slabych mist proto, aby ziskaly kontrolu, moc, citliva data o uzivatelich nebo penize.

Pocet osob vyuzivajicich elektronické prostfedky pro zapojeni do virtualniho svéta se neustale
zvétSuje. Uzivatelé jsou vystaveni obrovskému mnozZstvi informaci, aniz by méli schopnosti
a dovednosti informace kriticky zpracovat a vyhodnotit. Tento jev se tyka nejen déti
a mladistvych, ale i dospélych osob a pfedevSim seniora.

Cilem aktivity je nabidnout osvétové Cinnosti informativniho i vzdélavaciho charakteru, diky
kterym budou Sifeny informace tykajici se bezpeného pohybu na internetu a socialnich sitich.

V ramci podaktivity bude zajisténa informativni konference, interaktivni workshopy
a akreditované vzdélavaci kurzy obsahové zaméfené na rizné cilové skupiny (déti a mladez,
seniofi, osoby omezené ve svépravnosti apod.). Zamérem je pfiblizit problematiku rizik ve
virtualnim svété, v€etné nastrah na internetu Ci trestné pravni roviny jednotlivych jednani,
s nimiZz se mohou pfi kazdodennim uZivani internetu dostat do styku. Pfedstaveny budou
moznosti prevence a feSeni vzniklého problému.

1. Konference zamérena na téma kyberprostoru
Popis:

Konference bude zaméfena obecné na téma kyberprostoru a predstaveni modelu, jak se
s touto problematikou pracuje. Konference zprostiedkuje zastupcim poskytovatell
a zadavatell socialnich sluzeb zakladni vhled do problematiky véetné moznosti sdilet své
zkuSenosti, dobrou praxi i diskutovat o palCivych problémech. O tématu pohovofi nejen
pFipadni vzdélavatelé, ale rovnéz odbornici z fad Policie CR, zastupci Univerzity Palackého
v Olomouci realizujici platformu E-Bezpeci, metodici prevence apod.

Vystup:

Vystupem je jednodenni konference, ktera se uskute¢ni v Olomouci. Pfedpokladany pocet
UCastniku: 60

2. Vzdélavani a workshopy
Popis:

Na konferenci budou navazovat tematické workshopy a akreditované kurzy, jejichz konkrétni
zaméfeni a témata budou operativné reagovat na podnéty odborniki a potfeby
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zainteresovanych zastupcu jednotlivych organizaci. Kurzy a workshopy budou urceny
socialnim pracovnikim a pracovnikim v socidlnich sluzbach v pobytovych, terénnich i
ambulantnich socialnich sluzbach na uzemi OK. Akce budou zaméfeny nejen na konkrétni
tematicky okruh z oblasti kyberprostoru, ale rovnéz na specifika cilové skupiny, se kterou
Ucastnici pracuji (déti a mladez, seniofi, osoby se zdravotnim postizenim apod.)

Vystup:

Vystupem je 6 jednodennich kurzd nebo workshopl. Pfedpokladany pocet ucastnik(: 6x20

Naklady na klicovou aktivitu 5 — Podpora a posilovani systému sluzeb socialni
prevence

poznamka — ceny
akce/polozka . jednotkova cena . stanoveny die
o pocet prizkumu na webu a
rozpoctu cena celkem . .
dle zkuSenosti
z minulych IP
akreditované vzaélavanil. | , 60.000 120.000 | kurz na ki
1.1.4.19
akreditované vzdélavani
. 2 60.000 120.000 kurz na kli¢
1.1.4.19
akreditované vzdélavani
pro PSS 5 13.000 65.000 kurz na kli¢
1.1.4.20
workshopy organizacni zajisténi,
1.1.4.21 3 9.000 27.000 mzda lektora
setkavani diuhovych organizacni zajisténi
poradcu 3 6.000 18.000 mzda lektora ’
1.1.4.22
konference organizacni zajisténi,
1 38.000 38.000 mzda lektort a
1.1.4.23 .
moderatora
kurzy a workshopy organizacni zajisténi,
1.1.4.24 6 13.000 78.000 mzda lektora
Celkové naklady za
KA 5 466.000

Sestavovani rozpoctu a kalkulace vychazi se zakazek a aktivit obdobného rozsahu a plnéni,
které Olomoucky kraj realizoval v minulych letech. Rovnéz jsme vychazeli z prizkumu trhu,
tak aby ceny byly v misté a Case obvyklé. V kazdé kliCové aktivité jsou také rozprostfeny
naklady na odborného garanta/koordinatora klicovych aktivit.
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Klicova aktivita 6 — Podpora individualni socialni prace ve verejné
spravé

Realizace aktivity:

Leden 2020 — Cerven 2022

Cil aktivity:

V Olomouckém kraji pusobi celkem cca 80 socialnich pracovnikl na tzv. obecnich uradech Il.
a lll. typu (mimo socialné-pravni ochranu déti). Dle § 92 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdeéjsich predpisl, obecni Ufad obce s rozSifenou plsobnosti:

a) zajiStuje osobé, které neni poskytovana socialni sluzba, a je v takové situaci, kdy
neposkytnuti okamzité pomoci by ohrozilo jeji Zivot nebo zdravi, poskytnuti socialni sluzby
nebo jiné formy pomoci, a to v nezbytném rozsahu; mistni pfislusnost se fidi mistem trvalého
nebo hlaseného pobytu osoby,

b) koordinuje poskytovani socialnich sluzeb a poskytuje odborné socialni poradenstvi osobam

ohrozenym socialnim vylou¢enim z diavodu pfedchozi Ustavni nebo ochranné vychovy nebo
vykonu trestu, osobam, jejichz prava a zajmy jsou ohrozeny trestnou cinnosti jiné osoby, a
osobam, jejichz zpusob zivota mize vést ke konfliktu se spole¢nosti; pfitom spolupracuje se
zafizenimi pro vykon Ustavni nebo ochranné vychovy, s Vézeriskou sluzbou Ceské republiky,
Probaéni a mediaéni sluzbou Ceské republiky, spravnimi Gfady a Uzemnimi samospravnymi
celky,

c) na zakladé oznameni poskytovatele zdravotnich sluzeb25) zjiStuje, zda je nezbytné
poskytnout osobé umisténé ve zdravotnickém zafizeni sluZzby socialni péCe a zprostfedkovava
moznost jejich poskytnuti; v pfipadé, ze nelze sluzby socialni péfe osobé poskytnout, sdéluje
neprodlené tuto skute¢nost poskytovateli zdravotnich sluzeb, v jehoz zdravotnickém zafizeni
je osoba umisténa,

d) na uzemi svého spravniho obvodu koordinuje poskytovani socialnich sluzeb a realizuje
¢innosti socialni prace vedouci k feSeni nepfiznivé socialni situace a k socialnimu zaclenovani
osob; pfitom spolupracuje s krajskou poboCkou Ufadu prace a krajskym uradem.

Cinnosti socialni prace vykonavaiji rovnéz socialni pracovnici povéfenych obecnich Gradu.

Cilem klicové aktivity je dalSi rozvoj kompetenci socialnich pracovnikd na obcich Il. a lll. typu
a socialnich pracovnikd Krajského ufadu Olomouckého kraje v oblastech koordinace
socialnich sluzeb a poskytovani €innosti socialni prace vzhledem k nepfiznivé socialni situaci,
a to formou workshopu, exkurzi a kurzi zaméfenych na pfenos dobré praxe a modernich
metod socialni prace. Cilem KA je zvySeni Urovné poskytované socialni prace a efektivngjsi
feSeni nepfiznivé situace klienta a rozvoj metody case managementu v socialni praci.

Naklady aktivity:
162.000,-
Jednotlivé ¢innosti:

- 2x dvoudenni pracovni setkani socialnich pracovnikl
- exkurze do vazebni véznice

- exkurze do véznice

- 5x workshop (kulaty stdl) dle okrest OK

- 3x akreditovany kurz
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Vystup:

V ramci projektu probéhnou (v letech 2020 a 2021) 2 dvoudenni pracovni setkani (kazdy pro
cca 60 Ucastnikd), na které je mozné pozvat zastupce spolupracujicich instituci (zastupci UP,
MPSV, jinych krajskych ufadl), poskytovatele socialnich sluzeb, popf. odborné lektory.

V ramci KA se uskute¢ni 2 exkurze do vézernskych zafizeni — do vazebni véznice a véznice,
kterych se zu&astni socialni pracovnici obecnich tfadt a KUOK (kazda pro cca 20 ugastnik().
Exkurze budou zaméfené na prohlidku jednotlivych zafizeni a navazani spoluprace se
socialnimi pracovniky Vézeriské sluzby CR v t&chto zafizenich.

Dale v prubéhu projektu probéhne 5 workshopt (kulatych stoltl), jejichz cilem je setkani
socialnich pracovnik(i Gfadi obci Il. a lll. typu, pracovnik( Odboru sociélnich véci KUOK a
zastupc Ufadu prace CR, pfipadné dal$ich zainteresovanych subjekt(i. Akce se uskute&ni
pétkrat, a to vZdy po jednom setkani v péti okresech Olomouckého kraje. Jde o tato mésta:
Olomouc, Prerov, Prostéjov, Sumperk, Jesenik. Cilem setkani je navazani spoluprace
socialnich pracovnikd obci Il. a lll. typu a socidlnich pracovnik( jednotlivych ufadu prace.
Cilem je rovnéz rozvinout diskusi o problémovych oblastech pfi vykonu agendy socialni prace
a sjednoceni pohledu na danou problematiku.

Socialnim pracovnikd afad(i obci a KUOK bude prosttednictvim projektu umoznéno zu&astnit
se akreditovaného vzdélavani, zaméfeného na osobnost pracovnika, jeho rozvoj, vnitfni
motivaci, duSevni hygienu, zvladani zatéze a stresu Ci prevenci syndromu vyhofeni. Budou
realizovany 3 jednodenni kurzy, které budou akreditované pfisluSnym ministerstvem (kazdy
kurz pro cca 20 ucastnik).

Naklady na kli¢ovou aktivitu 6 — Podpora individualni socialni prace ve vefejné spravé:

akce/polozka . jednotkova cena pozna:mka ~ ceny stanoveny
v pocet dle prizkumu na webu a dle
rozpoctu cena celkem . : L
zkudenosti z minulych IP
dvoudenni  pracovni ubytovani a stravovani KUOK +
setkani 2 43.000 86.000 lektofi, cestovné KUOK,
1.1.4.25,1.1.6.2.3 odmény pro lektory
exkurze L
1.1.4.26 2 3.000 6.000 cestovné KUOK
workshop dle okresl pronajem prostor + cestovné
1.1.4.27 5 5.000 25.000 pro KUOK
akreditovany kurz .
11.4.28 3 15.000 45.000 kurz na kli¢
Celkové naklady
162.000

zaKA 6

Sestavovani rozpoctu a kalkulace vychazi se zakazek a aktivit obdobného rozsahu a plnéni,
které Olomoucky kraj realizoval v minulych letech. Rovnéz jsme vychazeli z prizkumu trhu,
tak aby ceny byly v misté a Case obvyklé. V kazdé kliCové aktivité jsou také rozprostfeny
naklady na odborného garanta/koordinatora klicovych aktivit.
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Klicova aktivita 7 — Profesionalizace vykonu verejného opatrovnictvi

Realizace aktivity:
Leden 2020 — ¢erven 2022
Cil aktivity:

Vykon vefejného opatrovnictvi je komplexni €innosti, ktera zahrnuje nejenom zastupovani
v pravnich vécech a hajeni prav opatrovanych obci, ale také naplfiovani dalSich povinnosti —
zjiStovani potfeb, udrZzovani kontaktu. Olomoucky kraj dlouhodobé& podporuje pracovniky
Ufadu obci v ziskavani a upeviovani znalosti a dovednosti nezbytnych pro vykon funkce
vefejného opatrovnika a ve schopnosti aplikovat tyto znalosti a dovednosti v praxi.

K 31. 3. 2019 vykonavalo funkci vefejnych opatrovnikl 112 obci OK, ktefi maji na starosti
celkem 971 opatrovancu. Dlraz na rozvoj kompetenci je vyzadovan zejména v souvislosti se
vzrustajicim poctem obci, které agendu verejného opatrovnictvi vykonavaiji.

Cilem této kliCové aktivity je pokraCovat v prohlubovani kompetenci a znalosti vefejnych
opatrovnikl, ktefi pfi vykonu této agendy jsou v mnoha pfipadech povérfeni k zastupovani
opatrovance v Sirokém spektru oblasti jeho Zivota. Aktivita nabidne platformy vzdélavani pro
vefejné opatrovniky s moznosti sdileni dobré praxe. Cilem je rovnéz zvysit povédomi o platné
legislative.

Naklady aktivity:
39.000,-
Vystup:.

Po dobu realizace projektu se uskute¢ni 2 workshopy a 1 seminar. Kazda akce, zaméfrena
na aktualni a specifické téma spadajici do oblasti vefejného opatrovnictvi, bude uréena pro
cca 20 ucastnikG (workshopy) a 50 ucastnik(l (seminaf) z fad vefejnych opatrovnikd,
pracovnikd KUOK a dal$ich hostl (napf. pracovnik ministerstva vnitra, ministerstva
spravedlnosti, pracovnici z kancelafe vefejné ochrankyné prav, zastupci soudd apod.).
Ugastnici zde budou diskutovat nad aktualnimi problémy, novinkami a prostfednictvim
kazuistik budou sdilet dobrou praxi.

Naklady na klicovou aktivitu 7 — Profesionalizace vykonu verejného opatrovnictvi:

akce/polozka . jednotkova cena poznaf" ka —ceny stanoveny
~ pocet dle prizkumu na webu a dle
rozpoctu cena celkem . o
zku$enosti z minulych IP
workshop organiza¢ni zajisténi, mzda
1.1.4.29 2 13.000 26.000 lektora
seminar organizacni zajisténi, mzda
1.1.4.30 1 13.000 13.000 lektora
Celkové naklad
v 39.000

zaKA7

Sestavovani rozpoctu a kalkulace vychazi se zakazek a aktivit obdobného rozsahu a pinéni,
které Olomoucky kraj realizoval v minulych letech. Rovnéz jsme vychazeli z prazkumu trhu,
tak aby ceny byly v misté a Case obvyklé. V kazdé kliCové aktivité jsou také rozprostfeny
naklady na odborného garanta/koordinatora klicovych aktivit.
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Klicova aktivita 8 — Aplikace metodiky mobilniho tymu

Realizace aktivity:
Leden 2020 — ¢erven 2022
Cil aktivity:

Mobilni tym v letech 2018 a 2019 monitoroval na uzemi Olomouckého kraje socialni situaci
cilové skupiny (osoby socialné vylou€ené ¢i socialnim vylou¢enim ohrozené), popisoval
aktualni stav a specifika monitorovaného uzemi v€etné informaci o dostupnosti a potfebnosti
socialnich sluzeb. Monitoroval vznik novych vylou€enych lokalit a zmény (zvySovani,
snizovani) poctu pfislusnikd cilové skupiny v lokalitach. Kraji, obcim i poskytovatellim
socialnich a navaznych sluzeb doporu€oval, jak sit optimalizovat a které socialni sluzby
pfipadné dalSi nastroje socialni politiky v dané oblasti chybi. Mobilni tym pusobil na uzemi
celého Olomouckého kraje v jednotlivych spravnich obvodech obci s rozSifenou plsobnosti
(ORP).

Byla vytvofena Metodika mobilniho tymu a 13 Zavére€nych zprav z kazdé jednotlivé ORP, ve
kterych je popsan aktualni stav monitorovanych cilovych skupin v lokalité, socialni a navazné
sluzby zde pusobici.

Diky migraci se vyznamné& méni situace zejména ve strukturalné postizenych oblastech
a v mensich obcich, odkud odchazi mladi lidé, starne populace a rapidné klesaji ceny
nemovitosti. Tyto skute€nosti vyznamné nahravaji tzv. obchodnikiim s chudobou. Je nutno
kvalifikované v daném kontextu pribézné sledovat stéhovani pocetnéjSich rodin ze Slovenska.

Soucasti workshopl a vychodiskem pro zkvalitnéni monitoringu budou data ziskana z
centralnich organ(l vefejné zpravy v ramci spoluprace s Agenturou pro socialni zaclenovani.
Dne 16. 9. 2019 uzaviel Olomoucky kraj s Agenturou pro socialni zaé¢lefiovani Memorandum
o spolupraci. V ramci workshopu a implementace metodiky monitoringu budou vyuzity vystupy
z projektu ,Agentura jako inovacni aktér politiky socialniho zaélefiovani“ realizovaného v ramci
Operacniho programu Zaméstnanost.

Cilem klicové aktivity je aplikace Metodiky mobilniho tymu za ucelem zajisténi efektivniho
vyuziti stavajicich sluzeb socialni prevence zamérenych na okruh osob socialné vylou¢enych
¢i socialnim vylou¢enim ohrozenych. Aktivita bude sméfovat k pfedani metodiky zajemcim
z fad predstavitelu kraje, obci, NNO a dalSich zajemcl. Zamérem je umoznit sbér potfebnych
informaci o cilové skupiné a nasledné jejich vyuziti s cilem aktualizovat potfebnost sluzeb
a optimalizovat sit socialnich a navaznych sluzeb.

Zavadéni Metodiky mobilniho tymu do praxe bude podpofeno interaktivnim workshopem
v kazdé ORP. Workshop se bude konat za Ucasti vSech dotéenych subjektl (zastupci mést a
obci, poskytovatell socialnich sluzeb, NNO, dal$i navazné sluzby) a pod vedenim zkuSeného
odbornika znalého Metodiky mobilniho tymu. Zucastnénym se tak dostane nastroje,
prostfednictvim kterého ziskaji podklady pro vyjednavani zmén na urovni kraje, obci a
poskytovatelll sluzeb. Pro UspéSnou koordinaci socialni prace, a tim i procesl socialniho
zaclenovani, je nezbytna spoluprace vSech zainteresovanych subjektd a dostatek informaci o
moznostech FeSeni jednotlivych nepfiznivych socialnich situaci v uzemi a praktické vyuziti
Metodiky mobilniho tymu podpofi cely tento synergicky proces.

Naklady aktivity:
169.000,-
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Vystup:

Po dobu realizace projektu se uskutecni 13 workshopti v jednotlivych ORP. Aktéry setkani
budou zastupci mést a obci, poskytovatell socialnich a dalSich navaznych sluzeb, NNO atd.
Workshopem bude provadét zkuSeny lektor s dukladnou znalosti Metodiky mobilniho tymu,
idealné zfad jejich zpracovateld. Obsahem pracovniho setkani bude mimo jiné popis
monitoringu (geograficky, tematicky), optimalni profesni slozeni tymu, metodika sbéru dat,
sledované oblasti, specifika poskytovani terénnich sluzeb.

Naklady na klicovou aktivitu 8 — Aplikace metodiky mobilniho tymu:

akce/polozka . jednotkova cena poz"a:mka — ceny stanoveny
- pocet dle prizkumu na webu a dle
rozpoctu cena celkem . Co
zku8enosti z minulych IP
workshop organizacni zajisténi, mzda
1.1.4.31 13 13.000 169.000 lektora, pronajem prostor
Celkové naklady
169.000

za KA 8

Sestavovani rozpoctu a kalkulace vychazi se zakazek a aktivit obdobného rozsahu a plnéni,
které Olomoucky kraj realizoval v minulych letech. Rovnéz jsme vychazeli z prizkumu trhu,
tak aby ceny byly v misté a ¢ase obvyklé. V kazdé kliCové aktivité jsou také rozprostreny
naklady na odborného garanta/koordinatora klic¢ovych aktivit.
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Kli¢ova aktivita 9 — PAS
Realizace aktivity:

Leden 2020 — Cerven 2022

Cil aktivity:

Zachovat a dale prohlubovat soucinnost mezi spolupracujicimi subjekty podporujici osoby
s poruchou autistického spektra (PAS), mezi pracovniky poskytovatelt socialnich sluzeb,
socialnimi pracovniky obecnich ufadu obci s rozSifenou pusobnosti, pracovniky Skolskych a
zdravotnich sluzeb, neformalné peéujicimi osobami a akademickou ptdou Ustavu specialné
pedagogickych studii a Cyrilometodéjskou teologickou fakultou Univerzity Palackého v
Olomouci.

Sdilet aktualni informace, nacviCovat pozadované dovednosti a ziskat schopnosti vyuzitelné
pfi praci s touto cilovou skupinou osob, jez budou vést podpofené osoby k jejich
profesionalizaci a k zefektivnéni spoluprace.

Koordinovat postupy vedouci k feSeni konkrétni nepfiznivé socialni situace osoby s PAS mezi
vefejnou spravou a navazujicimi socialnimi sluzbami, Skolskymi sluZzbami a zdravotnimi
sluzbami.

Zajistit moznosti vzdélavani neformalnich pecovateld a dobrovolnikii vedoucich k FeSeni
konkrétnich individualnich potfeb osob s PAS.

Pilotné zavést metodu provazeni s prvky homesharingu pro rodiny osob s PAS Zijici na uzemi
Olomouckého kraje.

KliCova aktivita je urCena pracovnikim zfad zastupcl poskytovatell socialnich sluzeb,
pracovniku krajskych a obecnich Gfadu, pusobicich v oblasti socialnich sluzeb, socialni prace
na obcich, neformalnim pecovateliim, ktefi budou zajiStovat provazeni osob s PAS.

Naklady aktivity:
827.200,-

Podaktivity:

A. Odborné workshopy vénované problematice osob s PAS

Popis:

Cilem podaktivity je zajistit sdileni informaci o €innosti jednotlivych subjektl podporujicich
osoby s PAS, nastavit postupy pro feSeni konkrétnich situaci a provést nacvik praktickych
dovednosti potfebnych pfi praci s osobami s PAS. Aktivity jsou uréeny pro pracovniky v pfimé
praci z fad poskytovatell socialnich sluzeb, pracovniky krajskych a obecnich ufadd, jez plsobi
v oblasti socialnich sluzeb, socialni prace, socialniho za¢lehovani a rodinné politiky, zdravotni
péce, Skolské problematiky, zastupci subjektd podilejici se na vysokoskolském vzdélavani
student. Workshopy budou zaméfeny napf. na zptusoby komunikace osob s PAS (alternativni
a augmentativni), prace s rizikem — problémové chovani, sexualita osob s PAS, nacvik
pracovnich a socialnich dovednosti, schopnosti a sobéstaCnosti, seznameni se se
specifickymi pfistupy vyuzitelnymi pfi praci s osobami s PAS, seznameni se s &innosti
socialnich sluzeb ur€enych této klientele na uzemi Olomouckého kraje apod.

Vystup:

Vystupem jsou 4 jednodenni workshopy. Pfedpokladany pocet ucastniki: 4x20
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B. Odborné workshopy vénované problematice osob s PAS

Popis:

Cilem je prohloubit moznosti mezioborové spoluprace pro zajisténi specifickych pfistupt
vedoucich k feSeni situaci osob s PAS v ramci koordinace ¢innosti jednotlivych subjektu
podporujicich tuto skupinu osob. Konference bude uréena pracovnikim z fad poskytovatell
socialnich sluzeb, pracovnikiim krajskych a obecnich Urfadu, jez pusobi v oblasti socialnich
sluzeb, socialni prace a socialniho zaclefiovani, rodinné politiky, zdravotni péce, Skolské
problematiky, neformalni peCovatelé, dobrovolnici pasobici v oblasti socialnich sluzeb, osoby
s PAS, zastupcim subjektl podilejici se na vysokoskolském vzdélavani studentd.

Vystup:

Vystupem je konference s pfedpokladanym poctem ucastnik(l az 65 osob.

C. Workshopy pro neformalné pecujici_osoby, jez zabezpeduji podporu a pomoc
osobam s PAS

Popis:

Cilem podaktivity je prohlubovat vzdélanostni uroven neformalnich pe€ovatelll a osob s PAS
pfi orientaci v socialnich, zdravotnich a 3kolskych systémech, v dostupnych moZnostech
podpory a pomoci. Cilovou skupinou budou neformalni pecovatelé, dobrovolnici pusobici v
oblasti socialnich sluzeb a socialni integrace a osoby s PAS. Workshopy budou zaméfeny
napf. na zpusoby komunikace osob s PAS (alternativni a augmentativni), prace s rizikem —
problémové chovani, nacvik pracovnich a socialnich dovednosti, schopnosti a sobéstacnosti,
seznameni se se specifickymi pfistupy vyuzitelnymi pfi praci s osobami s PAS (bazalni
stimulace), seznameni se s ¢innosti socialnich, Skolskych a zdravotnich sluzeb uréenych této
klientele na uzemi Olomouckého kraje apod.

Vystup:

Vystupem jsou 4 workshopy. Pfedpokladany pocet u€astniku: 4x10

D. Prohlubujici se cilené vzdélavani v oblasti problematiky osob s PAS pro uéastniky
zahraniéni sluzebni cesty do Danska

Popis:

Cilem je prohloubit znalosti a dovednosti uc€astniki zahraéniéni staze do Danska
(AutismeCenter Syd), ktera probéhla v roce 2018 s lektory z Danska (specialnimi pedagogy).
Aktivita je ur€ena pracovnikim poskytovatelt socialnich sluzeb, pracovnikim krajskych a
obecnich Uradu, jez plsobi v oblasti socialnich sluzeb a socialniho zaclenovani a jez se v
minulém projektu zuc€astnili staZze do Danska.

Vystup:

Vystupem je souvislé tfidenni prohlubujici se vzdélavani ve specifickych postupech prace s
osobami v celkové délce max. 25 hod., jez bude zajisté€no konzultanty/experty/specialisty z
Danska u vybranych pracovnikd (max. 15 u€astnikd), jez pini ulohu poradce pfi FeSeni
nepfiznivych socialnich situaci osob s PAS.
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E. Zabezpecéeni stazi pracovnikli poskytovatelli socialnich sluzeb, pracovniki
krajskych a obecnich ufadl u poskytovatelt socialnich, Skolskych a zdravotnich
sluzeb uréenych skupiné osob s PAS+

Popis:

Cilem je zajistit cilené staze u poskytovatell socialnich sluzeb a ve Skolskych zafizenich
zaméfenych na potfeby skupiny osob PAS+ (pozn. osoby s nizko az stfedné funkéni formou
autismu). Sekundarnim cilem bude seznameni se se specifickymi metodami prace se
skupinou osob s PAS+ a s postupy uplatiiovanymi v oblasti Skolstvi a socialnich sluzeb.
Organizace, u niz bude realizovana staz, zajisti harmonogram staze, v€etné organizacniho
zabezpedeni. Staze pro 2 - 5 osob dle velikosti poskytovatele €i Skolského zafizeni, jez staz
bude zajistovat. V ramci stazi budou navstiveny vSechny formy socialnich sluzeb, jez se
specializuji na osoby s PAS+ a néktera Skolska zafizeni v Olomouckém kraji. Prostfednictvim
stazi u téchto subjektd se ucastnici seznami s konkrétnimi moznostmi podpory této cilové
skupiny osob u jednotlivych poskytovatell socialnich sluzeb a Skolskych zafizeni.

Vystup:

Vystupem je 5 jednodennich stazi pro pracovniky poskytovatell socialnich sluzeb, pracovniky
krajskych a obecnich ufad(, jez plisobi v oblasti socialnich sluzeb a socialniho zaclefovani.

F. Zajisténi certifikovanych vycvikl pro zastupce poskytovatell socialnich sluzeb

Popis:

Cilem podaktivity je zajisténi specifickych dovednosti a schopnosti pro zastupce poskytovatell
socialnich sluzeb a zastupce obci a kraje v ramci odborného vycviku zaméfeného na metody
prace s cilovou skupinou osoby s PAS, a to pro pracovniky v pfimé praci z fad poskytovatell
socialnich sluzeb, pracovnici krajskych a obecnich ufadu, jez plsobi v oblasti socialnich
sluzeb.

Vystup:

Vystupem je souvislé vicedenni prohlubujici se vzdélavani ve specifickych postupech prace s
osobami s PAS, jez bude zajisténo konzultanty/experty/specialisty na téma VOKS, ABA,
bazalni stimulace, neuro-vyvojova terapie a stimulace apod.).

G. Podpora metody homesharingu v Olomouckém kraji

Popis:

Metoda provazeni s prvky homesharingu vyuziva systému sdilené péce, kdy pecujici rodiné o
osobu s PAS by pravidelné vypomahala tzv. hostitelska rodina (popf. pouze jeden hostitel),
ktefi by zajiStovali péci o osobu s PAS minimalné v rozsahu 3 hod. tydné (pozn. v pfedem
dohodnutém Case) tak, aby pecujici rodina méla dostatek ¢asu na potfebny odpocinek a
regeneraci, pfipadné na svoje zajmy. K tomuto cili by mél vést systém cinnosti na podporu
rodiny s osobou s PAS i tzv. hostitelt podléhajici metodice provazeni. Podaktivita je uréena
neformalnim pecovatelim pusobici v oblasti socialnich sluzeb.

Formou osvéty, informacniho letaku, pfipadné prostfednictvim socialnich siti bude oslovena
vefejnost s cilem vyhledani potencialnich hostitelskych rodin/hostiteld. Bude zajisténo
skupinové setkani s pfihlaSenymi rodinami, popfipadé osobami, které by se chtély stat
hostiteli, na kterém se vyjasni podminky zapojeni do této aktivity a individualni setkani s
kazdou hostitelskou rodinou/hostitelem. Bude zajiSténo vzdélavani pro hostitelské
rodiny/hostitele vrozsahu min. 32 hod. zajisténé lektory, specialnim pedagogem a
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psychologem, peer konzultanty. Vzdélavani bude zaméfeno obecné na projevy osob s PAS,
postupy prace s témito osobami, zpusoby komunikace, feSeni problémového chovani osob s
PAS, feSeni konkrétnich kazuistik osob s PAS, které se budou aktivity zucastnit
(pFedpokladem je 8 skupinovych setkani). Nasledovat bude pfiprava rodiny s osobou s PAS
na sparovani prostrednictvim podpory ze strany specialniho pedagoga, psychologa, pfipadné
peer konzultanta, coz bude probihat v pfirozeném socialnim prostfedi osob s PAS. Budou
zajisStény potfeby osoby s PAS prostiednictvim individualnich setkani se specialnim
pedagogem, psychologem a vyjasnovani pozadavki a moznosti podpory pfi sparovani s
hostiteli. Bude zajiSténa supervize konkrétni kazuistiky rodiny s osobou s PAS pro realizaéni
tym a hostitele.

V ramci projektu na zakladé uzaviené trojstranné smlouvy (rodina a osoba s PAS, hostitelska
rodina/hostitel a odborny tym) se uskuteéni 5 navstév. Zavérem bude vytvofen pisemny
material o metodice provazeni osob s PAS a uskuteCni se zavére¢ny workshop uréeny
odborné verejnosti a vSem, kdo se podileli na zajisténi a realizaci této aktivity vedouci k jeji
evaluaci.

Vystup:

Vystupem je pilotni zavedeni metody provazeni s tzv. prvky homesharingu v Olomouckém kraji
dle vySe uvedené specifikace.

Naklady na klicovou aktivitu 9 — PAS

akce/polozka . jednotko cena p°z"af"ka ~ ceny stanoveny
. pocet ! dle prazkumu na webu a dle
rozpoctu va cena celkem . C
zkuSenosti z minulych IP

workshopy organizacni  zajisténi, mzda
1.1.4.32 4 18.784 75.136 lektora
konference organizac¢ni  zajisténi, mzda
1.1.4.32 1 25.784 25.784 lektort a moderatora
workshopy pro pecujici organizacni  zajisténi, mzda
1.1.4.32 4 15.320 61.280 lektora

rohlubuiici vzd&lavani mzda zahrani¢nich odbornych
Fl)l 4 321 1 129.500 129.500 konzultanti/experti/specialistd,

o organizadni zajisténi
staze pfiprava, organizace a facilitace
1.1.4.32 ° 10.000 50.000 jednotlivych bloku staze
wevik mzda zahrani¢nich odbornych
1y1 4.32 1 98.000 98.000 konzultanti/expertd/specialistd,

o organizaéni zajisténi
homesharing ,
11433 1 387.500 387.500 dle prizkumu trhu
Celkové naklady za

827.200

KA 9

Sestavovani rozpoctu a kalkulace vychazi se zakazek a aktivit obdobného rozsahu a pInéni,
které Olomoucky kraj realizoval v minulych letech. Rovnéz jsme vychazeli z prazkumu trhu,
tak aby ceny byly v misté a Case obvyklé. V kazdé kliCové aktivité jsou také rozprostfeny
naklady na odborného garanta/koordinatora klicovych aktivit.
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Klicova aktivita 10 — Podpora neformalnich pecujicich formou
vicedennich pobytiu pro rodiny pecéujici o osoby se zdravotnim
postiZzenim

Realizace aktivity:
Leden 2020 — &erven 2022
Cil aktivity:

Cilem vicedennich pobytu je vytvoreni pfilezitosti pro vzajemné sdileni a vyménu zkusSenosti,
intenzivni vzdélavani sméfované k nacviku dovednosti a schopnosti. Pobyt plni i funkci
psychologickou, kdy osoby se zdravotnim postizenim i celé rodiny s détmi s postizenim se
prostfednictvim spole¢ného sdileni svych Zzivotnich osudll mohou vzajemné podpofit pfi
zvladani nepfiznivé socialni situace.

Cilem vicedennich pobytl pro rodiny je poskytnout rodi¢im pfilezitost pro vyménu zkuSenosti
a prohloubeni vzdélavani sméfujici k nacviku dovednosti a schopnosti rodi¢l pro zabezpecéeni
odpovidajicich potfeb jejich zdravotné postizenych déti a ¢lend rodiny. DalSim cilem je
vzajemné sdileni s dalSimi rodi€i z kraje, ktefi jsou v podobné Zivotni situaci a posileni
kompetence rodicu, tzn. poskytnout rodic¢lim nové metody a techniky s ohledem na druh
postizeni €lena rodiny, seznamit pecujici s novymi specialnimi pomuckami a odbornou
literaturou a dalSimi novinkami v oblasti konkrétniho druhu postizeni. Osoby s postizenim
zaradit do programu ve skupinkach a dat jim moznost zazit spoleCnou hru a komunikaéni
interakci. Sourozenclm, pfipadné dalSim ¢lendm rodiny, nabidnout pozornost a pozitivni
zazitky sdilené celou rodinou.

Cilem vicedennich pobytu pro osoby s postizenim je podpofit nacvik osobnich a socialnich
dovednosti a schopnosti vedoucich k rozvoji kompetenci u osob z vymezenych cilovych skupin
0sob, tzn. uzivatell sluzby socialni rehabilitace a socialné terapeutickych dilen. To je podpofi
pfi socialnim zaclefiovani do spole€nosti prostfednictvim zajisténi aktivit a ¢innosti s vrstevniky
a verejnosti v ramci pobytu realizovaného poskytovatelem sluzby socialni rehabilitace a
socialné terapeutickych dilen pusobicich na uzemi Olomouckého kraje. Dil¢im cilem je
poskytnuti odleheni osobam, jez pecuji o osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim.

Aktivita bude realizovana formou finanéni podpory vicedennich pobytl dle poptavky
poskytovatell soc. sluzeb v kraji, a to konkrétné sluzeb rané péce, sluzeb socialni rehabilitace
a socialné terapeutickych dilen.

Naklady aktivity: 3.149.820,-
Polozka rozpoc€tu: 1.1.4.34, 1.1.6.2.4

Podaktivity:

A. Tridenni pobyty pro rodiny s détmi s télesnym, mentalnim, kombinovanym,
zrakovym a_sluchovym postizenim _vyuzivajici _sluzby rané péce pusobicich
v Olomouckém kraiji

Cil podaktivity:

Vytvoreni pfilezitosti pro vzajemné sdileni a vyménu zkuSenosti, intenzivni vzdélavani
sméfované k nacviku dovednosti a schopnosti rodi¢u vedoucich k zabezpe&eni odpovidajicich
potfeb jejich zdravotné postizenych déti. Pobyt pini i funkci psychologickou, kdy rodiny s détmi
se zdravotnim postizenim se prostfednictvim spoleéného sdileni svych Zivotnich osudi mohou
vzajemné podporit pfi zvladani nepfiznivé socialni situace.
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Sekundarnim cilem je odleh&eni rodi€im osob se zdravotnim postizenim, o které se pfi
nékterych vzdélavacich aktivitach realizovanych pobytd budou starat pracovnici zajistujici
organizacni zabezpeceni &i pfimo lektofi realizovanych aktivit.

Tercialnim cilem je pfipadné zapojeni zdravého sourozence &i sourozencl do aktivit v ramci
pobytu, pficemz si tito mohou zazit pozornost, pozitivni pocity, pochopeni, ziskat intervenci
pro zivot v rodiné s osobou se zdravotnim postizenim a nasledné posilit sourozenecké vztahy.

Cilova skupina:

Cilovou skupinou jsou rodiny s détmi s télesnym, mentalnim, kombinovanym, zrakovym
a sluchovym postizenim vyuzivajici sluzby rané péce na uzemi Olomouckého kraje. Rodiny
s détmi se zdravotnim postizenim jsou vlivem nepfiznivé socialni situace souvisejici
s narozenim ditéte se zdravotnim postiZzenim do rodiny vyClenény na okraj spoleCnosti, maji
omezené moznosti socialniho zaclenéni v dusledku nedostateCnych interakci s vrstevniky
a intaktni populaci, potfebuji odpovidajici podporu a pomoc pfi feSeni své situace ze strany
poskytovatell sluzby rané péce.

Popis:
Pocet pobytu:

2 pobyty pro kazdou nize definovanou dil¢i &ast aktivity, jejimiz realizatory budou
poskytovatelé sluzeb rané péce, jez poskytuji dle registru poskytovatell socialnich sluzeb své
sluzby rodinam s détmi s télesnym, mentalnim, kombinovanym, zrakovym a sluchovym
postizenim a pusobi na tzemi Olomouckého kraje

Realizace:
Délka pobytu tfidenni (dvé noci).
Pobyt realizovan na uzemi Ceské republiky.

Celkem se jednoho pobytu zucastni minimalné 8 rodin s ditétem se zdravotnim
postizenim!splfiujicich soucasné i podminku uzavieni smlouvy u poskytovatele sluzby rané
péce, jez plsobi na uzemi Olomouckého kraje.

Realizator pfedlozi Casovy harmonogram pobytu.
Pro ucastniky pobytt budou zajistény sluzby lektora/u dle specifik a potfeb cilové skupiny.
Rozdéleni podporovanych polozek na:

» prima podpora cilové skupiny — ubytovani u€astnik pobytu (max. do 1000 K&/osoba),
cestovné ucastniku pobytu,

» sluzby — lektofi (lektor, lektor — specialista),

» organizacni zajisténi (mzdy pracovnikd v pfimé péci podilejici se na pobytu na
DPP/DPC — socialni pracovnici, PSS, zaji$téni jejich rezijnich naklad( souvisejicich s
ucasti na pobytu, nakup potfebnych zdravotnich a kompenzaénich pomucek, pfipadné
pomucek potfebnych k realizaci planovanych aktivit, administrace pobytu, pronajem
Skolicich prostor(, apod.).

Naklady:

Podklad pro pocet a strukturu pobytl byl sestaven na zakladé prizkumu trhu provedeného v
ramci stfednédobého planovani socialnich sluzeb na krajské drovni pfi €innosti pracovni
skupiny Osoby se zdravotnim postiZzenim, ktera pfinasi podnéty o potiebam osob se vSemi

Irodinou —se mysli rodi¢e matka a otec, babi¢ka, dédecek, dité ¢ déti se zdravotnim postiZzenim vyuZivajici sluzby
rané péce na Uzemi Olomouckého kraje, sourozenec ¢i sourozenci téchto déti
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typy zdravotniho postizeni v izemni pusobnosti Olomouckého kraje a podili se na koordinaci
potfebné podpory a pomoci témto osobam.

Jednotlivé Casti této aktivity jsou rozdéleny do dilCich €asti vefejné zakazky, kdy cena za Cast
zakazky je urCena vzdy pro jeden pobyt:

1. Tridenni pobyt pro rodiny s détmi s kombinovanym postizenim (pozn. poruchou

autistického spektra) vyuzivajicich sluzbu rané plisobici na uzemi Olomouckého kraje,
v&etné jejich sourozencu.
Pocet podporenych rodin s détmi se zdravotnim postizenim: 20
Pocet osob na pobytu celkem (pozn. z rodin, které se pobytu zu¢astni): 60
Polozkovy rozpocet max. vySe finan€nich ¢astek dle nize uvedené struktury:
— pfima podpora cilové skupiny:

o ubytovani u€astniku pobytu: 120 000 K¢&
o cestovné ucastnik( pobytu: 5 000 K¢
— sluzby — lektofi: 20 000 K¢
— organiza¢ni zajidténi: 100 000 K¢&
— celkem: 245 000 Ké

Tridenni pobyt pro rodiny s détmi s télesnym, mentalnim a kombinovanym
postizenim vyuzivajicich sluzbu rané pusobici na tzemi Olomouckého kraje, véetné
jejich sourozencu.

Pocet podporenych rodin s détmi se zdravotnim postizenim: 10

Poclet osob na pobytu celkem (pozn. z rodin, které se pobytu zu€astni): 40

PoloZkovy rozpocet max. vySe finanCnich &astek dle niZze uvedené struktury:

pfima podpora cilové skupiny:

o ubytovani ucastnikt pobytu: 40 000 K¢&
o cestovné ucastnikl( pobytu: 6 000 K¢&
— sluzby — lektofi: 73 000 K&
— organizaéni zajisténi: 81 000 K¢
— celkem: 200 000 Ké

TFidenni pobyt pro osoby se zrakovym a kombinovanym postizenim vyuzivajicich
sluzbu rané pusobici na uzemi Olomouckého kraje, v€etné jejich sourozencu.
Pocet podporenych rodin s détmi se zdravotnim postizenim:
PocCet osob na pobytu celkem (pozn. z rodin, které se pobytu zu&astni): Polozkovy
rozpoCet max. vySe finan¢nich Castek dle nize uvedené struktury:

— pfima podpora cilové skupiny:

o ubytovani u€astnikl pobytu: 40 000 K¢
o cestovné ucastnik( pobytu: 6 000 K&
— sluzby — lektofi: 73 000 K¢
— organiza¢ni zajisténi: 81 000 K¢
— celkem: 200 000 Ké

4.

Tridenni pobyt pro rodiny s détmi se sluchovym postizenim vyuzivajicich sluzbu
rané pusobici na uzemi Olomouckého kraje, v€etné jejich sourozenci.
Pocet podporenych rodin s détmi se zdravotnim postizenim: 8
Pocet osob na pobytu celkem (pozn. z rodin, které se pobytu zu¢astni): 32 PoloZzkovy
rozpoCet max. vySe finanCnich Castek dle nize uvedené struktury:

— pfima podpora cilové skupiny:

o ubytovani ucastnikd pobytu: 64 000 K¢
o cestovné ucastnikl pobytu: 5000 K¢
— sluzby — lektofi: 15 000 K¢&
— organizac¢ni zajisténi: 121 000 K¢



— celkem: 205 000 K¢

Proces realizace: Prostfednictvim vyhlaSeni vefejné zakazky na dilCi ¢asti aktivity.

VVymezeni ulohy realizatora pobytové akce, ktery zajisti:

organizacné technické zazemi — ubytovani, cestovné,
e personalni zajisténi — lektofi,
ucastniky pobytu — rodiny s détmi se zdravotnim postiZzenim vyuZivajici sluzby rané
péce pusobici na uzemi Olomouckého kraje,
pfipravi obsah a tematické zajisténi vzdélavaci ¢asti pobytu,
zajisti vystupy z kazdého pobytu — prezencni listiny,
dodrzuje stanoveny harmonogram praci,
pIni dalSi zavazky plynouci ze smlouvy mezi zadavatelem a realizatorem.

Zpusob provadéni zakazky:

Ugast na tfidennich pobytech bude realizatorem — poskytovatelem socialni sluzby nabizena
rodinam s ditétem/détmi se zdravotnim postizenim dle blizSi specifikace, jez vyuzivaji sluzeb
rané péce pusobici na uzemi Olomouckého kraje, kde sluzby pusobi a zabezpecuji své
uzivatele.

Program pobytu pfipravi realizator a zohledni v ném specifika a potfeby cilové skupiny.
Realizator zajisti personalni obsazeni tfidenniho pobytu (lektory i pracovniky zajiStujici
organizacni zabezpec€eni pobytu).

Pro kazdy tfidenni pobyt je realizator povinen zpracovat prezenéni listinu, kterd bude

vlastnoru€né podepsana ucastniky pobytu a lektory. Prezenéni listiny musi splfiovat povinné
prvky publicity Operaéniho programu Zaméstnanost.

Originaly veSkerych dokumentd za jednotlivé tfidenni pobyty realizator pfeda zadavateli
neprodlené po ukonceni tfidenniho pobytu spole¢né s fakturou, nedohodnou-li se smluvni
strany pisemné jinak.

Realizator zajisti pisemny souhlas se zpracovanim osobnich udajd uc€astnik( tfidennich
pobytu pro Ucely projektu.

Predpokladana celkova cena za podaktivitu A: 1.700.000,- Ké

B. Tridenni pobyty pro osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim vyuzivajici
sluzby socialni rehabilitace a socialné terapeutickych dilen pulsobicich
v Olomouckém kraji

Cil podaktivity:

Cilem je podpofit nacvik osobnich a socialnich dovednosti a schopnosti vedoucich k rozvoji
kompetenci u osob z vymezenych cilovych skupin osob, tzn. uzivatelu sluzby socialni
rehabilitace a socialné terapeutickych dilen. To je podpofi pfi socialnim zaélefiovani do
spole€nosti prostiednictvim zajiSténi aktivit a Cinnosti s vrstevniky a vefejnosti v ramci pobytu
realizovaného poskytovatelem sluzby socialni rehabilitace a socialné terapeutickych dilen
pusobicich na uzemi Olomouckého kraje. Dil¢im cilem je poskytnuti odlehéeni osobam, jez
pecuji 0 osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim.

Cilova skupina:
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Cilovou skupinou jsou osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim, jez sou¢asné vlivem
svého handicapu omezujiciho je v jejich socialnich dovednostech a schopnostech, naplfuji
podminku toho, Ze se jedna o osoby socialné vylouCené a osoby socialnim vylou¢enim
ohrozené. Osoby s mentalnim ¢i kombinovanym postizenim jsou vlivem svého handicapu
vyClenény na okraj spole¢nosti, maji omezené moznosti socialniho zaclenéni v dasledku
nedostate¢nych schopnosti a dovednosti z oblasti socialnich interakci s vrstevniky a intaktni
populaci. K tomuto potfebuji odpovidajici podporu a pomoc ze strany zaméstnancl
poskytovateli sluzeb socialni rehabilitace, socialné terapeutickych dilen a nacvik
odpovidajicich socialnich i fyzickych dovednosti a schopnosti.

Sekundarni cilovou skupinou jsou neformalné pecujici osoby, které prostfednictvim této
aktivity pro osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim, ziskavaji ¢as nezbytny pro
odpocinek a nacerpani potfebnych sil pro dalSi péci o tyto osoby.

Popis:

Pocet pobytu:

2 pobyty pro kazdého poskytovatele sluZzeb socialni rehabilitace a socialné terapeutickych
dilen, jez poskytuji dle registru poskytovateld socialnich sluzeb své sluzby osobam
s mentalnim a kombinovanym postizenim a pusobi na tzemi Olomouckého kraje.

Realizace:
Délka pobytu tfidenni (dvé noci).
Pobyt realizovan na tizemi Ceské republiky.

Celkem se jednoho pobytu zudéastni minimalné 8 osob s mentalnim & kombinovanym
postiZzenim splfiujicich sou€asné i podminku uzavieni smlouvy u sluzby socialni rehabilitace
nebo socialné terapeutické dilny, jez pusobi na tzemi Olomouckého kraje.

Realizator pfedlozi Casovy harmonogram pobytu.

Pro ucastniky pobytl budou zajistény sluzby lektora/t dle specifik a potfeb cilové skupiny,
zaméreni pobytu.

Rozdéleni podporovanych polozek na:

» pFima podpora cilové skupiny — ubytovani u€astnikd pobytu (max. do 1000 K&/osoba),
cestovné ucastniku pobytu,

» sluzby — lektofi (lektor, lektor — specialista),

» organizaCni zajisténi (mzdy pracovnikl v pfimé péci podilejici se na pobytu na
DPP/DPC — sociélni pracovnici, PSS, nakup pomticek, doprava, administrace pobytu,
pronajem Skolicich prostor(, apod.).

Naklady:

Podklad pro pocet a strukturu pobytl byl sestaven na zakladé prizkumu trhu provedeného v
ramci stfednédobého planovani socialnich sluzeb na krajské drovni pfi Cinnosti pracovni
skupiny Osoby se zdravotnim postizenim, ktera pfinasi podnéty o potfebam osob se viemi
typy zdravotniho postizeni v uzemni ptsobnosti Olomouckého kraje a podili se na koordinaci
potfebné podpory a pomoci témto osobam.

Jednotlivé Casti této aktivity jsou rozdéleny do dilCich Casti verfejné zakazky, kdy cena za Cast
zakazky je urena vzdy pro jeden pobyt:

1. T¥idenni pobyt pro osoby s kombinovanym postizenim (pozn. poruchou autistického
spektra) vyuzivajicich sluzbu socialni rehabilitace v ORP Olomouc
Pocet podpofenych osob: 15 osob

33



5.

Polozkovy rozpocet max. vySe financnich ¢astek dle nize uvedené struktury:

pfima podpora cilové skupiny:

o ubytovani u€astniku pobytu:

o cestovné ucastnikl pobytu:
sluzby — lektofi:
organizacni zajisténi:
celkem:

30 000 K¢
10 000 K¢
39 000 K¢
102 000 K¢
181 000 K&

TFidenni pobyt pro osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim vyuZivajicich

sluzbu socialni rehabilitace v ORP Olomouc
Pocet podporfenych osob:

13 osob

PoloZkovy rozpoc&et max. vySe financnich ¢astek dle niZze uvedené struktury:

pfima podpora cilové skupiny:

o ubytovani ucastnikt pobytu:

o cestovné ucastnik( pobytu:
sluzby — lektofi:
organizacni zajisténi:
celkem:

23 400 K&
6 500 K&
11 200 K&
61 700 K&
102 800 K¢

Ttidenni pobyt pro osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim (pozn. poruchou
autistického spektra) vyuzivajicich sluzbu socialni rehabilitace v ORP Sumperk

Pocet podporfenych osob:

10 osob

Polozkovy rozpocet max. vySe finanénich ¢astek dle nize uvedené struktury:

pfima podpora cilové skupiny:
o ubytovani u€astnikd pobytu:
o cestovné ucastnikl( pobytu:
sluzby — lektofi:
organizacni zajisténi:
celkem:

15 000 K&
16 400 KE
79 200 K¢
17 210 K¢
127 810 K¢é

Tfidenni pobyt pro osoby s kombinovanym postizenim vyuZivajicich sluzbu socialni
rehabilitace v ORP Olomouc

Pocet podporfenych osob:

12 osob

PolozZkovy rozpoc&et max. vySe finanCnich ¢astek dle nize uvedené struktury:

pfima podpora cilové skupiny:
o ubytovani ucastnikl pobytu:
o cestovné ucastnikl pobytu:
sluzby — lektofi:
organizacni zajisténi:
celkem:

24 000 K&
10 000 K¢
17 600 K¢
28 000 K&
79 600 K¢é

Tridenni pobyt pro osoby s mentalnim postizenim vyuzivajicich sluzbu socialni
rehabilitace v ORP Sternberk

Pocet podporfenych osob:

15 osob

Polozkovy rozpocet max. vySe finanCnich ¢astek dle nize uvedené struktury:

pfima podpora cilové skupiny:
o ubytovani u€astnikl pobytu:
o cestovné ucastnikl pobytu:
sluzby — lektofi:
organizacni zajisténi:
celkem:
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6. Tridenni pobyt pro osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim (pozn. poruchou
autistického spektra) vyuzivajicich sluzbu socialné terapeutickych dileni rehabilitace v
ORP Prostéjov
Pocet podpofenych osob: 10 osob
PoloZkovy rozpoc&et max. vySe finanCnich ¢astek dle niZze uvedené struktury:

— pfima podpora cilové skupiny:

o ubytovani u€astniku pobytu: 16 000 K¢&
o cestovné ucastnik( pobytu: 6 000 Ké&
— sluzby — lektofi: 10 000 K¢&
— organiza¢ni zajidténi: 68 000 K¢
— celkem: 100 000 K¢
Proces realizace: Prostfednictvim vyhlaseni vefejné zakazky na dil¢i ¢asti aktivity.

Vymezeni Ulohy realizatora pobytové akce, ktery zajisti:

e organizatné technické zazemi — ubytovani, cestovné,

e personalni zajisténi — lektofi,

e UcCastniky pobytu — osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim, jez jsou
klienty sluZeb socialni rehabilitace nebo socialné terapeutické dilny,

pfipravi obsah a tematické zajisténi vzdélavaci ¢asti pobytu,

zajisti vystupy z kazdého pobytu — prezencni listiny,

dodrzuje stanoveny harmonogram praci,

plni zavazky plynouci ze smlouvy mezi zadavatelem a realizatorem.

ZpuUsob provadéni zakazky:

Ugast na tfidennich pobytech bude realizatorem — poskytovatelem socialni sluzby nabizena
osobam s mentalnim a kombinovanym postizenim vyuzivajicim sluzby socialni rehabilitace
nebo socialné terapeutickych dilen na uzemi ORP v ramci Olomouckého kraje, kde sluzby
pusobi a zabezpedCuji své uzivatele.

Program pobytu pfipravi realizator a zohledni v ném specifika a potfeby cilové skupiny.

Realizator zajisti personalni obsazeni tfidenniho pobytu (lektory i pracovniky zajistujici
organizacni zabezpec€eni pobytu).
Pro kazdy tfidenni pobyt je realizator povinen zpracovat prezencni listinu, ktera bude

vlastnoru¢né podepsana ucastniky pobytu a lektory. Prezenéni listiny musi splfiovat povinné
prvky publicity Operaéniho programu Zaméstnanost.

Originaly veskerych dokumentl za jednotlivé tfidenni pobyty realizator pfeda zadavateli
neprodlené po ukonc&eni tfidenniho pobytu spole¢né s fakturou, nedohodnou-li se smluvni
strany pisemné jinak.

Realizator zajisti pisemny souhlas se zpracovanim osobnich udajd uc€astnikl tfidennich
pobytu pro ucely projektu.

Predpokladana celkova cena za podaktivitu B: 1.449.820,- Ké
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Klicova aktivita 11 — Vzdéldavani zaméstnancu prispévkovych
organizaci

Realizace aktivity:

Leden 2020 — &erven 2022

Cil aktivity:

Poskytovani socialnich sluzeb klade velké naroky na odbornou i osobnostni vybavenost
zaméstnancu organizaci, které tyto sluzby zajiStuji. V souvislosti se stale zvySujicimi se
pozadavky se ukazuje nezbytnym umoznit zaméstnancum dal$i vzdélavani (nad ramec
rozsahu stanoveného zakonem o socialnich sluzbach) tak, aby bylo mozné udrzovat
dosazenou kvalitu poskytovanych socialnich sluzeb nebo ji zvySovat.

Obsah vzdélavani byl vybran tak, aby byl zacilen nejen na specifické potfeby uZivatell
socialnich sluzeb, ale i na ziskani dovednosti, prostfednictvim nichZz budou moci organizace
lépe definovat, pro jaky okruh osob jsou sluzby uréeny, s jakou kapacitou a personalnim
obsazenim je mozné sluzby poskytovat.

Z vy$e uvedeného dlvodu jsou vymezené podaktivity zaméfeny na SirSi spektrum
zameéstnancu zejména pfispévkovych organizaci Olomouckého kraje, které poskytuji socialni
sluzby, tj. na feditele pfispévkovych organizaci, vedouci pracovniky, socialni pracovniky,
pracovniky v socialnich sluzbach a dalSi zaméstnance pracujici v pfimé praci s uZivateli
poskytovanych socialnich sluzeb. Olomoucky kraj zfizuje 25 organizaci, které poskytu;ji
socialni sluzby péce, a 1 organizaci poskytujici sluzby prevence.

Naklady aktivity:
672.280,-

Podaktivity — oblasti, na které bude vzdélavani zaméreno:

A. Dovednosti pro vymezeni nebo poskytovani socialnich sluzeb

Popis:

Vzdélavani bude zaméfeno na ziskani nebo posileni dovednosti zaméstnancu poskytovatell
socialnich sluzeb, jez jsou dulezité pro vymezeni (pfipadné pro vlastni poskytovani) socialnich
sluzeb, a to s dlrazem na zjiStovani a vyhodnocovani potfeb osob, které socialni sluzby chtgji
vyuzivat nebo je jiz vyuzivaji.

Vystup:

Vystupem bude blok vzdélavacich akci (cca 11 jednodennich kurzi po 1-2 opakovanich),
predpokladany pocet uc€astniku je 150 osob.

B. Smlouvy o poskytovani socialni sluzby

Popis:

Vzdélavani bude zaméfeno na proces uzavirani smluv o poskytovani socialni sluzby, v€etné
vypracovani vlastni smlouvy o poskytovani socialni sluzby tak, aby obsahovala nezbytné
nutné udaje v souladu se zakonem o socialnich sluzbach a zaroven byla srozumitelna pro
osoby, které budou smlouvu uzavirat.

Vystup:
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Vystupem bude jednodenni kurz pro cca 50-60 ucastniku.

C. Personalni nastaveni sluzby

Popis:

Vzdélavani bude zamérfeno na problematiku personalniho nastaveni sluzby, které umozni
poskytovatelim socialnich sluzeb vyhodnocovat, zda jejich personalni nastaveni sluzeb
odpovida potfebam osob, které sluzby vyuzivaji, véetné toho, zda je pocet pracovnik(i na
jednotlivych pracovnich pozicich nastaven tak, aby bylo mozné zajistit poskytovani sluzby
v nalezité kvalité.

Vystup:

Vystupem bude blok vzdélavacich akci, pfip. série odbornych konzultaci (cca 3 jednodenni
kurzy po 1-3 opakovanich a série min. 4 konzultaci), predpokladany pocet ucastnikll je 60
osob.

D. Vyuziti aplikované behavioralni analyzy pii poskytovani socialnich sluzeb

Popis:

Vzdélavani bude zaméfeno na praci zejména s uzivateli s poruchou autistického spektra
(pfipadné poruchou autistického spektra v kombinaci s mentalnim postizenim). Vyuzitim
postupl vychazejicich z aplikované behavioralni analyzy ziskaji zaméstnanci poskytovatell
socialnich sluzeb nastroj pro feSeni situaci, do kterych se pfi poskytovani socialnich
sluzeb uvedenym osobam dostavaiji.

Vystup:

Vystupem bude blok vzdélavacich akci, pfip. navstéva zafizeni, které ve své praxi vyuziva
postupy vychazejici z aplikované behavioralni analyzy (cca 2 jedno aZ vicedenni kurzy po
2 opakovanich a 1 navstéva zafrizeni), predpokladany pocet ucastnikl je 30 osob.

Naklady na klicovou aktivitu 9 — Vzdélavani zaméstnancu prispévkovych organizaci:
viz tabulka nize

Polozky rozpoctu 1.1.4.35, 1.1.4.36, 1.1.4.37, 1.1.4.38

Sestavovani rozpoctu a kalkulace vychazi se zakazek a aktivit obdobného rozsahu a plnéni,
které Olomoucky kraj realizoval v minulych letech. Rovnéz jsme vychazeli z prizkumu trhu,
tak aby ceny byly v misté a Case obvyklé. V kazdé kliCové aktivité jsou také rozprostfeny
naklady na odborného garanta/koordinatora kliCovych aktivit.
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Oblast, na . Celkova
Okruh osob, na které x . <
kterou bude " 214y nf SISy i Casova x - x 4o |Cenazal|Cenazal cena Pocet
S1aua Cile vzdélavani bude vzdélavani Pocet ucastnika . . X1 auA £
vzdélavani - dotace VP ucastnika kurz vzdélavani v opakovani
5= zaméfeno s
zaméfeno daném kurzu
PO umi definovat okruh osob, na PP,
které bude socialni sluzba zamérena - Feditelé PO
~ o . o - vedouci zaméstnanci | 1denni kurz max. 20 300,00 6 000 K& 12 000 K& 2
(v&etné pripadného negativniho et P
P - socialni pracownici
vymezeni)
PO umi stanovit pocet stavajicich
Okruh osob, |klient socialni sluzby, ktefi
pro které [nespadaji do stanoveného okruhu | - feditelé PO
ma byt osob, pro které je sluzba uréena - vedouci zaméstnanci | 1denni kurz max. 30 916,16 27 500 K& 55 000 K& 2
socialni  [(wetn& identifikace jejich potieb, - socialni pracownici
sluzba které pfi stavajicim nastaveni socialni
uréena sluzby neumi zabezpedcit)
PO umi zhodnotit nepfiznivou
socialni situaci zajemce o sluzbu
a definovat jeho potieby e vztahu - socialni pracowici 1denni kurz max. 30 916,16 27 500 Ké 55 000 Ké& 2
k okruhu osob, pro které je socialni
sluzba uréena
PO umi definovat pravidla pro
Ochrana |pfedchazeni poruSovani prav - vedouci zaméstnanci
prav uzivatelt sluzby a umi definovat - socialni pracowici 1denni kurz max. 20 300,00 6 000 K& 12 000 Ké 2
uzivatelu |pravidla pro stiety zajmu mezi - pracownici v soc. sl.
klienty
P . - - vedouci zaméstnanci
PO umi identifikovat potfeby - socialni pracownici 1denni kurz max. 30 916,16 |27 500 K& | 55 000 K& 2
uzivatelu sluzby P
- pracownici v soc. sl.
PO umi nabidnout aktivity, které g . sst N
budou odpovidat potfebam osob e ?HC'. zames '?a.nC' 1denni kurz . .
P 5: M - socialni pracownici " max. 25 639,60 15 990 K¢ 31 980 K¢ 2
spadajicich do spektra uzivatela i (8 hodin)
socialni sluzby - pracownici v soc. sl.
- vedouci zameéstnanci
c 2o o - socialni pracownici
P .
© umi pracovat = apatianimi - pedagog. pracownici min- 18 950,00 | 19 000 K& | 38 000 K& 2
- zdravot. pracownici )
- pracownici v soc. sl.
- vedouci zameéstnanci
- Zaméstnanci PO umi pracovat - socidlni pracownici | 440nni kurz max. 30 916,16 |27 500 K& | 55 000 K& 2
Identifikace [s manipulativnimi uzivateli - pedagog. pracownici
potfeb - pracownici v soc. sl.
uzivatel —
socialni - vedouci zaméstnanci rodsllirkavpe]akctgy'ch
sluzby Zaméstnanci PO umi pracovat s - socialni pracownici pseminé} robéme
tématem sexualita uzivatela - pedagog. pracownici 1denni kurz (kapgcila 238,09 15 000 K& 15 000 K& 1
sluzby - pracownici vsoc. sl. Kkongres. salu je
63 mist)
- vedouci zaméstnanci die kapaclly’
. . . P L prostor, ve kterych
Zameéstnanci PO umi pracovat s - socialni pracownici seminaf probshne
tématem umirani a doprovazeni - pedagog. pracownici 1denni kurz (ka Zcita 238,09 15 000 K& 15 000 K& 1
ve smrti v ramci socialni sluzby - pracownici v soc. sl. P - .
kongres. salu je
63 mist)
PO umi identifikovat rizika, ktera . . .
n o P - vedouci zamé&stnanci
mohou vzniknout pfi poskytovani PP L
socialni sluzby jednotliwm uzivatelam | - SOCiaini pracownici
- pedagog. pracownici 1denni kurz max. 30 916,16 27 500 Ké 55 000 K& 2
PO umi vypracovat plan pro - pracownici v soc. sl.
zvladani identifikovanych rizik
398 980 K&
. . . |PO umi navrhnout smlouvu o dle kapacity
Uzavirani f A f % "
poskytovani socialni sluzby, ktera " prostor, ve kterych
smlouvy o bude zahrnovat vSechny nalezitosti - feditelé PO seminar probéhne
poskytovani - socialni pracownici 1denni kurz 576,19 36 300 K& 36 300 K& 1
A """ |dané ZSS a sou&asné& bude o N . (kapacita
socialni = < . - jini odborni pracownici - .
sluzb spliiovat naroky na srozumitelnost kongres. salu je
Y pfedavanych informaci 63 mist)
36 300 K&
PO umi stanovit kapacitu socialni
sluzby pro vSechny formy jejiho
poskytovani s ohledem na pocet
pracownik( v pfimé péci - feditelé PO
PO umi stanovit poget - vedouci zaméstnanci | 1denni kurz max. 30 916,16 27 500 K& 55 000 K¢& 2
zaméstnancu socialni sluzby (pro
jednotlivé pracowni pozice), ktefi
pracuji v pfimé praci s uzivateli, a to
pro kazdou formu jejiho poskytovani
Personalni
nastaveni Eaditals
- - feditelé PO B nim. 12 = =
sluzby - vedouci zaméstnanci 1denni kurz max. 20 300,00 6 000 K& 18 000 K& 3
PO umi efektivhé pracovat . Pr_o 1 '_DO tym zaméstnnacu
s Gasem zaméstnancu (rozvrhy - zameéstnanci 2 PO série min. 4 PO 6 000 K& 48 000 K& 8
sluzeb, rozvrhy planovanych aktivit, konzultaci -
zabezpeéeni sluzby pti zhor§enych &i dle kapacity
tisfiovych podmink ch...) - Feditelé PO 1denni  [Prostor.ve kg’?:mh
- vedouci zaméstnanci | zp&tnovazebni sem"'(‘a’ p"?‘e ne 95,00 6 000 K& 6 000 K& 1
- dalsi zaméstnanci seminar ( apacita -
kongres. salu je
63 mist)
127 000 K&
S e 1denni kurz .
- Feditelé PO | (ccash) min. 15 10 000 K& | 20 000 K& 2
- vedouci zameéstnanci max. 20
2 lektorky
- socialni pracownici B
. . 12,5 denni kurz min. 15
- pedagog’;,_pracovmcn 2 lektorky max. 20 30 000 K¢& 60 000 K¢& 2
- pracownici v soc. sl.
Zaméstnanci PO umi pracovat 1denni min. 15
s uzivateli s problémovym - zaméstnanci PO PRI : 30 000 K& 30 000 Ké& 1
£ s navstéva max. 20
chovanim
110 000 K&
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Klicova aktivita 12 — Podpora nahradniho rodicovstvi
Realizace aktivity:

Leden 2020 — ¢erven 2022

Cil aktivity:

Hlavnim cilem podaktivity je posilit informovanost vefejnosti a pfispét ke zméné nazoru a
postojll k détem se specifickymi potfebami, které nemohou vyristat ve své rodiné. Péstounska
péce je nejvhodnéjSim feSenim situace déti, které se nachazeji v pobytovych zafizenich.
Z uvedeného vyplyva potifeba a nutnost zvysit po€et zprostiedkované péstounské péce pro
déti se specifickymi potfebami a obecné posilit image péstounské péce. Cilem je zlepsit
informovanost sméfujici k pochopeni pozitivniho dopadu nahradni rodinné péce na
individualni zivot ditéte, realného dopadu na Zivot péstouna a pfedevsim z dlouhodobého
pohledu dopadu na celou spole¢nost (lepSi nasledné zapojeni dospélého ditéte vyrastajiciho
v péstounské péci do zivota spolecnosti).

Aktivita bude realizovana v uzké soucinnosti nejen s pracovniky organu socialné-pravni
ochrany, ktefi se budou spolupodilet na namétech a zplsobech informacénich kampani, ale
také s organizacemi, které doprovazeji péstouny, péstouny na pfechodnou dobu nebo jinak
pracuji s nahradnimi rodinami, dale také s organizacemi, které pracuji s osvoijiteli. Ke
spolupraci budou dale také vyzvani jiz vytipovani péstouni, ktefi mohou poskytovat potiebné
naméty a doporuceni pro realizaci jednotlivych informaénich kampani.

Dilgi cil komunikaéni kampané je ,definice role péstouna“. Cilem je pfedstavit spoleénosti
péstouna jako obyc€ejného Clovéka, ktery ma mnoho pfirozenych a pochopitelnych motivaci
pro to, aby se zapojil do podpory déti, které potfebuji nahradni rodinnou péci. Cilem sdéleni je
narusit stereotypy ve vnimani péstount napf. jako lidi, ktefi jsou véfici a maji v péstounské
péci 10 déti. Soucasti sdéleni by mélo byt oteviené nebo skryté podékovani pé&stouniim za
jejich praci. Tomuto podékovani je tfeba vénovat vice pozornosti a pfi pfipravé strategie s nim
pracovat. Podékovani se muze stat velice silnou souc¢asti kampané, zvlasté pak pro vzbuzeni
zajmu vefejnosti a Sifeni pozitivniho nazoru na nahradni rodiCovstvi jakoZto verejné
oceflované cinnosti. Komunika¢ni témata museji vychazet z jednotného vnimani péstounské
péce, a to od MPSV azZ po obce. Lze navazat na uspésné zvladnuté akce Dne/tydne (pro)
péstounstvi realizované v Olomouckém kraji v roce 2018 a 2019.

Jednotliva témata, na ktera se bude zamérovat publicita béhem celého roku:

o ZlepSeni kvality Zivota ditéte - péstounska péce se maximalné pfiblizuje klasickému
modelu rodiny, ¢imz zvySuje kvalitu Zivota ditéte. NRP umozriuje bézny rodinny Zivot,
ktery je zakladnim pfedpokladem uspésného naplinéni potifeb takového ditéte.

e CelospoleCensky pfinos péstounské péce - s ohledem na lepSi nasledné zaclenéni
péstounského ditéte do Zivota spoleCnosti.

o Péstounska péce je ekonomicky méné naroéna nez péce Uustavni - je nutné
komunikacné zohlednit pfidanou hodnot péstounské péce v kontextu hospodarnosti.
Spolecnost bere Usporu verejnych vydaju jako potfebnou.

e Pozitivni vnimani péstounské péce vefejnosti - vefejnost vnima péstouny jako ty, ktefi
zajistuji lepSi kvalitu zivota ditéte i lepSi zaclenéni takového ditéte do spole€nosti.
Jejich image by vSak méla byt dale posilovana, a to i z divodu zvySovani jejich poc&tu
(dobra spoleenska image je motivacnim faktorem stat se péstounem).

e Péstouni nejsou jen rodiCe - jsou na svoji roli pfipravovani a prubézné si zvysuji
dovednosti a kompetence.

V rdmci podaktivity bude prostfednictvim projektu zajistén pracovnik/koordinator, se kterym
bude uzaviena dohoda o provedeni prace, a to vrozsahu 0,25 uvazku po dobu realizace
projektu v délce 28 mésicl. Tento pracovnik bude zajiStovat komunikaci se vdemi subjekty
realizujicimi a podilejicimi se na vSech aktivitach a informacnich kampanich, v€etné pfipravy
akci, koordinace vSech zainteresovanych subjektu atd.
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Naklady aktivity:
730.000,-

Podaktivity:
A. Akce pro Sirokou verejnost

Popis:

Siroka verfejnost jako celek je komplexné obtizné zasazitelna vzhledem k odli$nym nazordm,
zivotnimu stylu a medialnimu chovani. V ramci zaméreni se na co nejSirSi spektrum populace
je zadouci cilit na rdzné vékové kategorie.

Vystup:

Vystupem této aktivity budou 2 akce pro Sirokou vefejnost — 2x Den (pro) péstounstvi. Cilem
je zvySeni prestize a osvéty zejména péstounské péce a podékovani vSem péstounim.
Predpokladany pocet uc¢astnikl kazdé akce: 400

B. Lokalni akce a workshopy

Popis:

Nastavené jednotlivé formy informacni kampané v oblasti nahradni rodinné péce budou
doplriovat lokalni kampané na obcich a pracovni setkani, jeZ budou realizovana v ramci
regiond, pfip. ORP za uc€asti organizaci doprovazejicich péstouny, pracovnikl Gfadd obci a
kraje a dalSich zainteresovanych organizaci, a to v€etné akci pofadanych v ramci Tydne (pro)
péstounstvi.

Vystup:

Vystupem této aktivity budou realizované minimalné 2 akce lokalniho charakteru pofadané
mimo jiné i vramci tzv. Tydne (pro) péstounstvi a 2 workshopy. Pfedpokladany pocet
ucastnikd: 100

Naklady na klicovou aktivitu 12 — Podpora nahradniho rodi¢ovstvi

akce/polozka . jednotkova cena poznaf"ka — ceny stanoveny
. pocet dle prizkumu na webu a dle
rozpoctu cena celkem . ; L
zkuSenosti z minulych IP
Den (pro) péstounstvi organiza¢ni zajisténi, mzda
1.1.4.39 2 150.000 300.000 lektort a moderatora
lokélni akce organiza¢ni zajisténi, mzda
1.1.4.40 2 38.000 76.000 lektora
workshop organizaCni zajisténi, mzda
1.1.4.41 2 9.000 18.000 lektora
DPP pro koordinatora 1 336.000 336.000
11.1.3
Celkové naklady
730.000

za KA 12
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Klicova aktivita 13 — Podpora péce o osoby s demenci

Realizace aktivity:
Leden 2020 — ¢erven 2022
Cil aktivity:

Cilem aktivity je uskuteCnit vzdélavani zaméfené na nové koncepty a modely péce, jez
predkladaji nové zplsoby poskytovani odborné péce, a to konkrétné Psychobiograficky model
(PBM) prof. E. Bohma.

Psychobiograficky model je zaméfen na psychiku klienta a jeho psychické potfeby. Pomaha
Clovéku, ktery prochazi fazi stafi, prozivat pocity pohody. Poclet desorientovanych a
zmatenych starych lidi narlsta v souvislosti s prodlouzenym stafim, kdy dusSe a psychika
seniora zaostava, kdezto télo je jesté funkéni. Tento paradox je stale vice popisovan v
souvislosti s onemocnénim a symptomy demence. Vzrusta tedy naronost péce o tyto klienty,
ale také zaroven naroCnost této klientely na poskytovanou péci a to hlavné na odbornost
poskytovatelt pfimé péce a to jak v nemocnicich, tak v institucich dlouhodobé péce a také v
péci domaci. Pro tuto cilovou skupinu je psychobiograficky model péce, ktery je prioritné
zaméfen na psychiku klienta a jeho psychické potieby. Model podporuje porozuméni mezi
dvéma generacemi a mezi poskytovateli a pfijemci péce. Tzv. interfusionalni aspekt péce
popsany Bohmem, ktery zrcadli generacni a kulturni rozdily mezi generacemi a ktery nasledné
ovliviiuje kvalitu poskytované péce. PBM hleda souvislosti télesnych zmén v kontextu
zivotniho pfibéhu seniora. Ve stafi je nesmirné dillezita psychosocialni anamnéza. Jak senior
své zmény proziva, tak hluboce ovliviiuji jeho socialni situaci. Pro praxi to znamena
nepodcenovat psychosocialni souvislosti, které jsou ve stafi vyznamné pro motivacni
schopnosti seniora chtit dosahnout zlepSeni fyzického stavu. Psychobiograficky model
prof. Erwina Bohma je ur€eny pro praci s lidmi, ktefi maji pfiznaky demence. Zpusob prace je
cileny, respektuje jedine€nost seniora v jeho Zivotnim pfibéhu.

KliGova aktivita nabidne vzdélavani (akreditované pfisluSnym ministerstvem) se zaméfenim
na zivotni pfibéh seniora a jeho vyuziti v planovani péce.

Vzdélavani bude uréeno pro management v socialnich sluzbach, vedouci pracovniky,
metodiky, socialni pracovniky pusobici v zafizenich vénujicich se osobam s demenci.

Naklady aktivity:
235.000,-

Podaktivity:

A. Informacéni seminar

Popis:

Uvodni seminaf predstavi zajemctm zaklady teorie PBM, ktera se zamétuje na zkvalitné&ni
Zivota senioru.

Vystup:

Vystupem je jednodenni seminar. Pfedpokladany pocet ucastniki: 50

B. Biograficka koncepce péce

Popis:
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Cyklus vzdélavani se zaméfenim na Zivotni pfibéh seniora a jeho vyuziti v planovani péce.
Tvorba dokumentaéniho systému s propojenim socialnich a zdravotnickych sluzeb.

Vystup:

Vystupem je cyklus vzdélavani (3x 2dny). Pfedpokladany pocet ucastniku: 20

C. Specializované vzdélavani pro management v socialnich sluzbach

Popis:

Seminaf bude zaméfen na manazerské postupy pro zavedeni Koncepce biografické péce do
praxe.

Vystup:

Vystupem je dvoudenni seminaf. Pfedpokladany pocet u€astniku: 20

Naklady na kli¢ovou aktivitu 13 — Podpora péce o osoby s demenci

akce/polozka . jednotkova cena pozham ka —ceny stanoveny
. pocet dle prizkumu na webu a dle
rozpocétu cena celkem . c
zku8enosti z minulych IP
Informacni seminar organiza¢ni zajisténi, mzda
1.1.4.42 1 15.000 15.000 lektort a moderatora
Cyklus vzdélavani organizacni zajisténi, mzda
1.1.4.43 1 160.000 160.000 lektora
Vzdelavani pro organizacni zajisténi, mzda
management 1 60.000 60.000 IeI?tora yistent,
1.1.4.44
Celkové naklad
y 235.000

za KA 13

Sestavovani rozpoctu a kalkulace vychazi se zakazek a aktivit obdobného rozsahu a plnéni,
které Olomoucky kraj realizoval v minulych letech. Rovnéz jsme vychazeli z prizkumu trhu,
tak aby ceny byly v misté a Case obvyklé. V kazdé kliCové aktivité jsou také rozprostfeny
naklady na odborného garanta/koordinatora kliCovych aktivit.

Klicova aktivita 14 — Evaluace

Realizace aktivity:
Leden 2020 — ¢erven 2022
Cil aktivity:

Evaluace pojmenuje pfinosy projektu a soucasné eliminuje mozna rizika pfi zavadéni
inovativnich prvkl v jeho pribéhu nebo realizaci projektovych aktivit. Na zakladé vybérového
fizeni bude vybran externi dodavatel, ktery bude provadét Setfeni u u€astnikd aktivit projektu
a spolupracujicich subjektt. Evaluace bude rozdélena do jednotlivych tematickych €asti dle
jednotlivych aktivit projektu.
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Hodnoceni efektivity a realizace kli€ovych aktivit bude provadéno na zakladé:
e rozhovory, dotazniky od ugéastnikG projektu (soc. pracovnici na KUOK, obcich,
z NNO, poskytovatelé soc. sluzeb, osoby ohrozené soc. vylou¢enim, Ucastnik(
exkursi, pobytl, workshopt)
e ZjiSténi dopadu vystupu projektu na pracovniky obci, kraje, poskytovatell
socialnich sluzeb, osoby ohrozené socialnim vylou¢enim
e zhodnoceni uzite¢nosti absolvovanych vzdélavani ucastnik( projektu
V ramci vstupni evaluace dodavatel navrhne indikatory tematickych oblasti hodnoceni, které

povazuje za relevantni a stanovi indikatory pro sledovani zmén v identifikovanych
problémovych oblastech, které budou dale vyuzity v dalSich fazich evaluace (prabéznych
zpravach). Vystupy projektu shrne zavére¢na evaluacni zprava, ktera vyhodnoti realizaci
klicovych aktivit. Vysledky evaluace vyuZije odbor socialnich véci KUOK.

Indikatory:

Pocet napsanych a zvefejnénych analytickych a strategickych dokument( (véetné
evaluacnich): 1

Naklady aktivity: 300 000 K¢
PoloZka rozpodtu: 1.1.4.45

PFi ur€ovani ceny jsme postupovali na zakladé zkuSenosti z pfedchozich projektu. V kazdé
klicové aktivité jsou také rozprostfeny naklady na odborného garanta/koordinatora klicovych
aktivit.
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