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Uvodni slovo hejtmana Olomouckého kraje

Vézeni pritelé,

v poslednich letech se v Ceské republice stale vice hovoii
o problematice poruch autistického spektra. Vefejnosti
se priblizuji informace o osobach, které jsou postizeny
spektrem obtizi a poruch. Je stale vice jasné, Ze je nutno
komplexné fesit vzniklé situace rodin, ve kterych se osoba

s autismem nachazi, ¢i osob o né pecujicich. Stejné tak je

tomu i v nagem kraji. : s

Osoby s autismem se od batoleciho obdobi az do dospélosti potykaji s celou fadou situaci,
jez zasahuji do jejich Zivota a jeZ je tfeba fesit s dlirazem na individualni potfeby kazdého
jednotlivce. Setkavaji se s nepochopenim okoli a nejriiznéjsimi prekazkami.

Zastupitelstvo Olomouckého kraje schvalilo Krajsky plan vyrovnavani prilezitosti pro
osoby se zdravotnim postiZzenim na obdobi let 2017-2020, jehoZ opatteni ¢. 2 se tyka
pravé osob s autismem. V této souvislosti tak v roce 2017 vznikla koordina¢ni pracovni
skupina sloZend ze zastupct vetejné spravy, poskytovatelti socidlnich sluzeb, vzdélavacich
instituci a zdravotnictvi, dédle potom pecujicich osob i predstavitelti akademické pudy.
Cilem pracovni skupiny je hledat moznosti, jak Zivot osobam s autismem a tém, kdo jim
poskytuji podporu, uleh¢it.

Olomoucky kraj se snazi o zvyS$ovani kvality Zivota v§ech obyvatel Zijicich na jeho uzemi,
tudiz i osob s autismem, rodin a pec¢ujicich. Publikace, kterd se Vam dostava do ruky,
je jednim z prispévkil k hleddni cest, jak pomoci. Texty tvofici tento sbornik mohou
nasmérovat spravnym smérem k odbornym institucim, které v Olomouckém kraji dokazi
pomoci, mohou obohatit o konkrétni postupy a moznosti feSeni vzniklé situace, ptipadné
inspirovat fesenymi kazuistikami osob s autismem.

Vézte, ze se dal budu zasazovat o realizaci aktivit, které pomohou zvysit kvalitu Zivota
osob s autismem a v8ech, kteti témto nasim spoluobc¢antim poskytuji potfebnou pomoc
a podporu.

S tctou Ladislav Oklesték
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Situace a moznosti pomoci lidem s PAS

a jejich rodinam v Olomouckém kraji
Magr. Bc. Zbynék Vocka

Zakladni informace

Situace osob zijicich v Olomouckém kraji s poruchou autistického spektra a jejich rodin
je, stejné jako v ostatnich krajich v CR, zna¢né problematicka. Olomoucky kraj a Krajsky
urad Olomouckého kraje si tuto situaci uvédomil jiz pred ¢asem, a to zejména na zakladé
informaci od poskytovatelt socialnich sluzeb zamétujicich se na tuto cilovou skupinu.
Spolu s témito poskytovateli zahajil Odbor socialnich véci Krajského tradu Olomouckého
kraje setkévani, na kterych jsou diskutovany nejenom problémy tykajici se dostupnosti
socialnich sluzeb, ale i oblasti vzdélavani ¢i poskytovani zdravotnich sluzeb.

Z téchto setkdvani se konstituovala Pracovni skupina k problematice osob s poruchou
autistického spektra. Na webu' Olomouckého kraje jsou postupné zverejiovany informace
pro osoby s poruchou autistického spektra a jejich rodiny a také vystupy ze zminéné
Pracovni skupiny. Na tomto webu je k dispozici adresar subjektt, které poskytuji sluzby, jez
zajistuji odpovidajici pomoc a podporu. Rovnéz tam je mozné nalézt kontakty na socialni
pracovniky obecnich ufadi obci s rozsifenou piisobnosti, jimz Olomoucky kraj priibézné
poskytuje vzdélavani tykajici se specifickych potteb lidi s autismem. Na socialni pracovniky
téchto méstskych urada a magistrat je mozné se obracet, pokud ¢lovék v nepfiznivé
socidaln{ situaci hleda potfebnou pomoc.

Vzhledem ke skute¢nosti, Ze vefejnd sprava v CR nardZi na vyznamny problém spoci-
vajici v nedostatku informaci o osobach s PAS a jejich rodindach, zpracoval Olomoucky
kraj dotaznik, jehoZ vyplnénim a odeslanim na odbor socialnich véci Krajského uradu
Olomouckého kraje ziska Olomoucky kraj informace o potfebach osob s autismem, a to
i vzhledem k jejich bydlisti. Dotaznik je ke stazeni rovnéz na zminéné webové strance
Olomouckého kraje.

Obecné informace o situaci v CR i Olomouckém kraji

V zaf1 2018 vydala vefejna ochrankyné prav vyzkumnou zpravu o Dostupnosti socialnich
sluzeb pro osoby s PAS (poruchou autistického spektra). V této zpravé nedospéla vetejna
ochrankyné k nikterak prekvapivym zavéram. Vetejna ochrankyné prav ve zpravé shrnuje,

! https://www.olkraj.cz/problematika-osob-s-poruchou-autistickeho-spektra-pas-cl-3570.html
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ze vSichni dotazani respondenti, tedy kraje, poskytovatelé socialnich sluzeb, zajemci o tyto

sluzby a jejich rodinni ptislunici, se shodli, Ze socidlnich sluzeb pro tuto cilovou skupinu
(jak déti, tak i dospélé s PAS) je nedostatek. Jen asi polovina krajii zjistuje aktudlni poptavku
primo u potencialnich klientt a jejich rodin, nékteré z krajii dokonce samy aktivné zjistuji
potteby prostrednictvim nejriznéjsich prilezitosti (kulaté stoly, konference, pracovni
skupiny). Dale uvddi, ze na druhé strané nékteré z dotdzanych kraju tuto skupinu aktivné
nezapojuji vitbec a éekaji, az se na kraj sama obrati. Situace rodin mnohdy neni, podle zavért
verejné ochrankyné prav, fesena komplexné. Rodice a Casto také samotné socidlni sluzby
nevi, ze potfebnou pomoc a podporu by mél rodiné se clenem s poruchou autistického
spektra poskytnout socialni pracovnik obecniho tradu. Socialni prace by se pak neméla
soustredit na pouhé zajisténi socidlni sluzby, ale méla by zahrnout zmapovani a pomoc pti
feseni celkové situace rodiny, kterd se stava zakladni pecujici jednotkou a potfeby ostatnich
¢lent rodiny jsou tak zpravidla upozadény.

Problematika zajisténi potfebné pomoci a podpory lidem s autismem, resp. nékterou
z poruch autistického spektra, je v soucasné dobé velmi aktualnia vénuje ji se fada subjektt.
I jiné zdroje se shoduiji, Ze v ramci Ceské republiky neni sif této pomoci hodnocena rodinami
jako dostate¢nd. Katefina Thorova uvadi: ,,Kvtli enormni psychické a socialni zatézi se
rodina mnohdy rozpadne ¢i psychicky vycerpa. Osoby s autismem s nejtéz$im typem
poruchy nemaji nabidku odleh¢ovacich a pobytovych sluzeb, protoze se o takto rizikového
aproblémového klienta nedokazou postarat a sluzba je extrémné finan¢né naro¢nd, na coz
se vét§iné instituci nedari sehnat penize. Dochazi tak k paradoxni situaci, Ze rodinam
s nejtize postizenymi détmi se dostava nejméné podpory.“

»Iwigg a Atkin v této souvislosti hovoii o tzv. paradoxu rodinné péce, kdy se rodinni
pecujici staraji o blizkého ¢lovéka vyzadujiciho tak ndro¢nou péci, Ze ho socialni sluzby
odmitly pfijmout ¢i ho wvratily* domt s odiivodnénim, ze jde o pripad pro jejich sluzbu
prili§ komplikovany.“

Za zcela zasadni problém lze povazovat, Ze organy vetejné spravy v CR zodpovédné
za dostupné vefejné sluzby nemaji k takovému informovanému rozhodovani dostate¢né
validni informace o poétech lidi s PAS a druzich podpory a sluzeb, které pottebuji. Neexistuje
zadna oficialni statistika. Existuji pouze dil¢i statistické udaje z oblasti $kolstvi ¢i zdravot-
nictvi. Ty vSak nic nevypovidaji o potfebach osob s PAS a jejich rodin. Jak uvedla ve svém
vyzkumu i vefejna ochrankyné prav: ,Zakladnim predpokladem pro zajisténi dostupnosti
socialnich sluzeb, je planovani jejich rozvoje. To je sice v kompetenci kraji, ale souc¢asné
by mélo probihat v sou¢innosti s poskytovateli socialnich sluzeb, zastupci uzivateli téchto

> THOROVA, Katetina. Poruchy autistického spektra. Rozsitené a piepracované vydéni. Praha: Portal, 2016. ISBN 978-80-
262-0768-9, str. 388.



sluzeb a rovnéz by mél kraj prihlizet k informacim obci o poptavce po sluzbach a aktudlnich
potfebach v daném regionu.“
Podle Ministerstva zdravotnictvi Velké Britanie* je pro organy vetejné spravy diilezité znat pocet
osob s PAS. Podle tohoto materidlu muize vefejna sprava ¢init informovand rozhodnuti tykajici
se investic do sluzeb pro dospélé s PAS, pokud ma informaci o poctu téchto osob a druzich
podpory, kterou potrebuji. Materidl za timto ti¢elem doporucuje sdilet informace zdravotnich
asocialnich sluzeb o dospélych osobdch s PAS, zlepseni diagnostiky a zajisténi jeji dostupnosti,
poskytovani sluzeb détem a dospélym osobam s PAS a rovnéz o spolupraci s dobrovolnickymi
skupinami (néktetilidé nechtéji mit diagnézu autismu, nebo nevyzaduji pé¢ové sluzby a skupiny,
které pracuji s témito lidmi, mohou byt zdrojem dalsich informaci o skupiné osob s PAS).
Pocet 7ivé narozenych v roce 2017 v Olomouckém kraji ¢inil 6 679°. Pokud tedy budeme
vychazet z Americké epidemiologické studie z roku 20109, pak z tohoto poctu Zivé naroze-
nych déti by pocet déti narozenych v Olomouckém kraji vroce 2017 s PAS ¢inil 98,2. Podle
soucasné zpravy amerického Centra pro kontrolu a prevenci nemoci ma PAS kazdé 1 ze
68 déti (1 chlapec ze 42 a 1 divka ze 189). Pokud opét prepocteme tento pomér na pocet
déti narozenych v roce 2017 v Olomouckém kraji, jednalo by se o 80 chlapcti a 17 divek
narozenych s PAS. Podivame-li se na porodnost deset let zpatky (v letech 2007-2016), byl
by podle uvedeného algoritmu pocet déti narozenych s PAS pramérné na poctu 81 chlapci
a 17 divek ro¢né. V Olomouckém kraji by tak v roce 2018 zilo cca 1.100 déti s PAS ve véku
0-11 let. Je zfejmé, Ze takto nelze dospét k Zadnému validnimu zavéru o poctu déti s PAS,
miize se v8ak jednat o voditko pfi planovani intervenci v nejdulezitéjsich oblastech zivota.
Za nejdilezitéjsilze v této souvislosti povazovat poskytovani pomoci v oblasti vzdélavani,
zdravotnich a socidlnich sluzeb, pripadné v oblasti zaméstnavani. Boucher uvadi, Ze v ramci
inkluze zahrnuje zaji$téni péce o osoby s PAS tfi hlavni oblasti:

o podpora rodin pecujicich o osobu s PAS,

o pobytova zafizeni a zaji$téni péce mimo rodinné domacnosti,

o pristup ke sluzbam, k pravu na sebeurceni v zélezitostech péce a denniho Zivota

a k pravu na respekt na zakladé rovnych podminek s ostatnimi.”

3 HOLUBIKOVA, Olga. Otédzka ustaveni rodinnych pecujicich jako cilové skupiny socidlni prace. Socidlni prace/Socidlna
prdce: Czech and Slovak Social Work. 2017, 17(6), 17. ISSN 1213-6204.

4 Dostupnost socialnich sluzeb pro osoby s poruchou autistického spektra, Vyzkum vetejné ochrankyné prav, str. 49

® Fulfilling and Rewarding Lives: The Strategy for Adults with Autism: Evaluating Progress, Department of Health, London,
dostupné na https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/215649/
dh_125724.pdf, str. 19

¢ https://vdb.czso.cz/vdbvo2/faces/index jsf?page=vystup-objekt&pvo=DEMO07 &z=T&f=TABULKA &skupld=586&filtr=G%
7EF_M%7EF_Z%7EF_R%7EF_P%7E_S%7E_U%7E301_null_&katalog=30845&pvo=DEMO07&evo=v1450_!_VUZEMI97-
100_1&c=v3~8__RP2017

7 https://www.omicsonline.org/open-access/systematic-review-on-prevalence-for-autism-spectrum-disorder-with-respect-to-

8



Zaver

Aby mohla vefejnd sprava v CR 1épe plénovat potiebnou pomoc a podporu lidem s autis-
mem, bude nezbytné ziskat dostatek statistickych informaci o této cilové skupiné, a to ze
vSech dostupnych zdrojti. K tomu, aby mohly byt informace ziskany, bude vsak nezbytné
upravit systémy zjistovani a vedeni informaci.

Do doby, nez budou k dispozici validni informace dostupné z informacnich systémi, at
z oblasti socidlnich davek, $kolstvi ¢i zdravotnictvi, jevi se jako potfebné ziskavat informace
od poskytovatelt socialnich sluzeb a rodin samotnych prostfednictvim vyse zminéného
dotazniku.

gender-and-socioeconomic-status-2471-271X-1000133.pdf



Metodika véasného zachytu
(screening M-CHAT-R)

MUDr. Bc. Daniela Zmeskalova, Ph.D.

Pro¢ chceme odhalit riziko PAS co nejdFive?

Poruchy autistického spektra (PAS) patti mezi ¢astou skupinu onemocnéni (1 z 59 déti).
Rodice ¢asto zaznamenaji prvni napadnosti naznacujici poruchy autistického spektra
v prvinim nebo druhém roce véku ditéte, nicméné pocatek poruchy spadd do obdobi
jesté pred narozenim. Dosud neexistuje zadny 1ék, ktery by dokazal vylécit jadrové
ptiznaky autismu. Vyzkumy dosud neprokazaly a¢innost Zzadné specialni diety, vitaminu
¢i potravinového doplnku, které by plosné pomahaly détem s PAS. Zavaznost projevi
PAS je individualni. Prognodza taktéz, pficemz je u daného ditéte ovlivnitelna hlavné
co nejdrivéj$im zahajenim véasné intervence. Vyzkum prokazuje, Ze intervence pred
3. rokem vyrazné zlepsily progndzu oproti stejné intervenci zahdajené po 5. roce véku®.
Véasna a spravna diagnoza jsou pro dalsi zivot déti s PAS naprosto zasadni. Snazime
se identifikovat déti s rizikem PAS co nejdfive, nejlépe dfive, neZ se objevi vyrazné
problémy v oblasti socidlni komunikace a interakce. Jakmile se u ditéte prokdzou
priznaky PAS, lze ihned zahdjit komplexni péci s ohledem na konkrétni symptomy.
Vhodny terapeuticky zasah vyrazné zvy$uje $ance ditéte na bézné fungovani v kolektivu,
vzdélavani, pracovni uplatnéni a osobni zZivot. Naopak bagatelizace odchylek ve vyvoji
ditéte vede k ndro¢néjsi napravé a dité tak prichazi o $anci zit s minimalni potfebnou

mirou podpory.

M-CHAT-R/F

V Ceské republice je od roku 2017 dostupny dvoustupiiovy screeningovy nastroj
M-CHAT-R - Modifikovany dotaznikovy test pro zachyt poruchy autistického spektra
ubatolat.’ Dotaznik je zdarma dostupny pro klinické, vyzkumné ¢i vzdélavaci ucely na www.
autismus-screening.eu. Ministerstvo zdravotnictvi doporucuje pouzit M-CHAT-R jako
soucast preventivni prohlidky déti ve véku 18 mésicti. Dotaznik lze pouzit pro hodnoceni
rizika PAS u batolat ve véku 16-30 mésict.

8 Baio J, Wiggins L, Christensen DL, et al. Prevalence of Autism Spectrum Disorder Among Children Aged 8 Years — Autism
and Developmental Disabilities Monitoring Network, 11 Sites, United States, 2014. MMWR Surveill Summ 2018;67(No.
$S-6):1-23.

9 Zwaigenbaum L, et al. Early Intervention for Children With Autism Spectrum Disorder Under 3 Years of Age:
Recommendations for Practice and Research. Pediatrics. 2015;136(Suppl 1):60-81
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Tento plo$ny screening obsahuje otazky na typické projevy PAS a jeho cilem je v¢asné

zachyceni priznakd, které by mohly k diagnoéze PAS vést. Dotaznik se sklada z 20 otazek,
na které rodi¢e odpovidaji Ano/Ne v zavislosti na obvyklém chovani jejich ditéte. Pokud
dité danou aktivitu provedlo nékolikrat, ale bézné to nedéla, odpovidaji Ne. Dotaznik rodice
mohou vyplnit v ¢ekdrné nebo ptimo v ordinaci se zdravotni sestrou nebo pediatrem.
Vyplnéni trva 5-10 minut.

Otazky jsou zamérfené na odhaleni napadnosti v oblasti socidlni komunikace, recipro¢ni
interakce a zvlastnosti v chovani a hte. Ptiklady otdzek: Pokud ukéZete na néco na opa¢né
strané mistnosti, podivd se na to Vase dité? Hraje si vase dité ,na néco*? Ukazuje Vase dité
jednim prstem, aby pozadalo o néjakou véc ¢i o pomoc? Zajima se Vase dité o jiné déti?
Pediatr poté odpovédi vyhodnoti, ale nevénuje se stanoveni diagnézy. V pripade¢, ze jsou
vysledky testu diskutabilni, odesila dité k doSetfeni.

Skérovani: Pokud je u otazek 2, 5 a 12 odpovéd Ano, pripocitejte za kazdou odpovédjeden
bod. U ostatnich otazek pripocitejte jeden bod za kazdou odpovéd Ne. Souctem vsech
bodu ziskavame skore, které je urcujici pro dalsi postup.

Skore 0-2 body v 18 mésicich je povazovano za nizké riziko, doporucuje se opakovat
ve 24 mésicich, kdy skére 2 a vice bodi je povazovano za rizikové, tedy je doporuceno
pouzit navazujici dotaznik.

Skoére 3-7 bodii v 18 mésicich je povazovano za stfedni riziko, tedy je doporuceno pouzit
navazujici dotaznik.

Skoére 8-20 bodil je povazovano za vysoké riziko a neni potfeba se zabyvat navazujicim
dotaznikem, ale je vhodné dité okamzité odeslat k diagnostice.

Navazujici dotaznik postupné predklada ke kazdé z 20 otazek konkrétni upresnujici
a doplnujici otazky, napt. u otazky Hraje si vase dité na néco nebo predstira, jako Ze?
vyjmenovava konkrétni mozny obsah hry (Predstira, ze pije z hrni¢ku pro panenky?
Predstira, ze mluvi do telefonu? Tlaci auto, jako Ze jede po predstirané silnici? Micha
imagindarni jidlo? Predstird, Ze vysava koberec, zametd podlahu nebo sece travnik? ...
Pro tuto otazku je zde popsano 12 konkrétnich situaci.). Pouze v ptipadé, Ze rodi¢ odpovi
na kazdou z téchto vyjmenovanych moznosti negativné, je otazka vyhodnocena jako
»nesplnil®. Pokud dité nesplni jakékoliv 2 polozky v navazujicim dotazniku, je vysledek
povazovan za pozitivni, tedy dité je povazovano za rizikové ve smyslu rozvoje PAS. (Rodi¢
vypliuje v navazujicim dotazniku pouze ty otazky, ve kterych jeho dité skorovalo v zakladni
verzi dotazniku.)

Pozitivni vysledek nemluvi o diagnéze, pouze o riziku rozvoje PAS. A navic zdaleka nemusi
prokazovat PAS, ale mtize poukazat napiiklad na jinou neurovyvojovou poruchu. Dité bude
dale cilené vysetfovano, aby byla objasnéna pricina jeho atypického psychosocialniho vyvoje.

11



Pro lékare

PAS jsou celozivotni poruchou pocinajici prenatalné, symptomy se zpravidla projevuji
v raném détstvi (jiz kolem 12.-18. mésice véku), ale mohou se projevit i kdykoliv pozdéji,
zpravidla tehdy, kdyz socialni naroky presahuji omezené kapacity. PAS se vyznacuji velmi
$irokou variabilitou — kazdy jedinec je zcela unikatni co se ty¢e konkrétnich symptomd,
zavaznosti i prognoézy. Lécba jadrovych priznaki dosud neni zndma. Farmakologicky Ize
ovlivnit pouze nékteré problémové chovani ¢i komorbidni poruchy (iritabilita, ADHD,
poruchy spanku). Preventivni prohlidka déti ve véku 18 mésicti je od roku 2017 nové
roz$ifena o vySetfeni za Gicelem véasné diagnostiky PAS (dle vyhlasky ¢. 317/2016 Sb.).
Cilem v¢asného zachytu je véasné odeslani k odborné diagnostice a v¢asné zahdjeni péce
(predevsim logopedicka péce, nacvik socidlnich dovednosti, stimulace sdilené radosti
spole¢nosti. Doporuceny dotaznik M-CHAT-R a M-CHAT-R/F je v soucasné dobé pova-
Zovan za nejlépe verifikovany screeningovy dotaznikovy test pro uréeni PAS. Jeho soucasti
jsou i pokyny k vyplnéni a vyhodnoceni. Dotaznik je k dispozici pro lékate ke stazeni
na webovém portalu Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky v odkaze: http://www.
mzcr.cz/Odbornik/obsah/autismus_3707_3.html. Casny zéchyt pomoci M-CHAT-R/F ma
skute¢né identifikovat vSechny déti, které maji neadekvatni psychosocialni vyvoj, nejedna
se pouze o vyhledani déti s rizikem PAS (senzitivita 99 %, specificita 85 %").
M-CHAT-R obsahuje 20 otazek, na které rodi¢ odpovidd ano/ne.

Skérovani: zpravidla odpovédi Ne znamenaji riziko, pouze u otdzek 2, 5 a 12 se zapocitavaji
odpovédi Ano. Souctem vsech rizikovych odpovédi ziskavame skore, které je urcujici pro

dalsi postup.

Skore Dalsi postup

0-2 body nizké riziko, opakovat dotaznik ve 24 mésicich, kdy skore 2 a vice bodu
je povazovano za rizikové. Pro otazky, kde dité skoruje, vyuzit navazujici
dotaznik. Pfi nesplnéni jakychkoliv 2 polozek v navazujicim dotazniku
je dité povazovano za rizikové pro rozvoj PAS.

3-7 boda stfedni riziko, pouzit navazujici dotaznik pro otazky, kde dité skorovalo.
Pfi nesplnéni jakychkoliv 2 polozek v navazujicim dotazniku je dité
povazovano za rizikové pro rozvoj PAS.

8-20 bodil vysoké riziko, rovnou dité odeslat k diagnostice

1% Robins DL, Fein D, Barton M. The Modified Checklist for Autism in Toddlers, Revised with Follow-Up (M-CHAT-R/F).
Self-published; 2009
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Pozitivni vysledek neznamena diagnézu, pouze riziko rozvoje PAS. Pfipadné miZe pou-
kazovat napriklad na jinou neurovyvojovou poruchu. Dité bude dale cilené vysetfovano,
aby byla objasnéna pri¢ina jeho atypického psychosocidlniho vyvoje.

Co dal?

Pediatr nestanovuje dg. PAS, dité nasméruje do pedopsychiatrické ambulance, odkud bude
doporuceno do dalsi péce (napt. logopedicka péce nebo Stiedisko rané péce). Je vhodné
zvazit vysetfeni foniatrické, psychologické, logopedické, genetické, neurologické.
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Diagnostika poruch autistického spektra
MUDr. Be. Daniela Zmeskalovd, Ph.D.

Poruchy autistického spektra (déle jen ,PAS®) patfi mezi zavazné psychické poruchy.
Pocatek je jiz pfed narozenim, pfiznaky riznorodé a priibéh celozivotni. Prognézu ovliv-
nuje v¢asnd a korektni diagnostika a zahdjeni v¢asné intervence. Pro dité je jednoznacné
prospésné, je-li nasmérovano ke specializované rané intervenéni péci co nejdtive, tedy
i pred uzavienim diagnostického procesu.

Odpovédnost za stanoveni diagndzy nese détsky psychiatr. Specializované diagnostické
vySetfeni ditéte s podezfenim na PAS provadi détsky psychiatr, klinicky détsky psycho-
log, pripadné détsky neurolog; nezbytna je odborna znalost a zku$enosti s diagnostikou
PAS.

Diagnostické metody

V pripadé diagnostiky PAS neexistuje zadné laboratorni vySetteni ¢i zobrazovaci metoda,
které by potvrdily ¢i vyvratily diagnézu. Diagnosticky zavér se provadi na zakladé komplex-
niho klinického vysetfeni ditéte, zhodnoceni projevii, zda napliuji diagnosticka kritéria PAS
uvedena v klasifika¢nim manudlu (MKN-10). Pro presnéjsi hodnoceni autistickych projevi
se vyuzivaji standardizované diagnostické nastroje — napt. jednoducha observacni skala
CARS, velmi podrobné strukturované interview s rodi¢i ADI-R (vy$etfeni a vyhodnoceni
trva cca 3 hodiny), strukturovana observa¢ni skdla ADOS (dité plni rtiznorodé tukoly
béhem 30-90minutového vysetteni)'!. Zlatym diagnostickym standardem je kombinace
klinického vysetfenia ADI-R a ADOS.

Vlastni vysetfeni obvykle trva nékolik hodin. Vedle pozorovani ditéte se provadi dukladny
rozhovor s rodi¢i se zaméfenim na rodinnou anamnézu (dusevni poruchy a napadnosti
u blizkych ptibuznych), osobni anamnézu (prehled onemocnéni, ktera pacient prodélal
od narozeni do soucasnosti; psychomotoricky vyvoj a jeho odchylky predev$im v oblasti
komunikace, socidlni interakce a zjmi a hry) a popis nynéjsich problému. Nezbytné jsou
kromé informaci od rodic¢t o chovani v domacim prostfedi také informace o projevech
ditéte ve skolce, skole ¢i pfi zajmovych aktivitach.

Psychiatr si pfi diagnostickém procesu vyzada zpravy z psychologickych vysetfeni. Psy-
chologické vysetreni se zamétfuje na hodnoceni kognitivnich a vyvojovych dovednosti,

' Robins DL, Casagrande K, Barton M, Chen CM, Dumont-Mathieu T, Fein D. Validation of the modified checklist for
Autism in toddlers, revised with follow-up (M-CHAT-R/F). Pediatrics. 2014 Jan;133(1):37-45.

14



nejen z pohledu celkové vyvojové urovné nebo zavaznosti vyvojového opozdéni, ale také

na kvalitativni rozbor, ktery zpravidla upozoriuje na nevyvazeny vyvoj. Psycholog se
vyjadiuje k navrhu lé¢ebnych ¢i rehabilitacnich opatfeni.

Vedle psychologického vySetfeni je vhodné zvazit vySetfeni foniatrické, logopedické,
genetické, neurologické, vySetfeni na metabolické vady.

Diferencialné diagnostické vysetfeni a specializované rozhodnuti o dalsi intervenci,
metodé 1é¢by, pripadné medikaci, patti do rukou diagnostikujictho détského a dorostového
psychiatra.

Maji-li rodi¢e pochybnosti o zdravém vyvoji ditéte a/nebo podezieni na PAS, zakladni
informace o riziku vyvoje PAS miize poskytnout screeningovy dotaznik. Screeningovy
dotaznik M-CHAT-R je od roku 2016 béznou soucdsti preventivni prohlidky ditéte
pediatrem v 18 mésicich. Tento dotaznik je urc¢en détem ve véku 16-30 mésici. Mezi
dal$i moznosti patii screeningova metoda DACH (Détské autistické chovani, Thorova)
vhodna u déti ve véku 18 mésici - 5 let'?. Test CAST je urceny détem ve véku 4-11 let.
Pravdépodobnost zachyceni PAS u déti mladsich 3 let béhem béznych navstév ditéte
v pediatrické ambulanci je bez aktivniho screeningu nizka. Pti kratkém a necileném
pozorovani zpravidla nelze zaznamenat dostatek informaci na to, aby bylo mozné snadno
vyslovit podezieni na PAS. Potfeba aktivniho screeningu je tak diilezita stejné tak konzultace
zdravotniho stavu ditéte s pediatrem v pripadé pochybnosti rodici.

Pfi v¢asném stanoveni diagnozy lze ihned zahdjit komplexni péc¢i. Vhodny terapeuticky
zdsah vyrazné zvysuje $ance ditéte na bézné fungovani v kolektivu, vzdélavani, pracovni
uplatnéni a osobni Zivot.

12 Robins DL, Fein D, Barton M. The Modified Checklist for Autism in Toddlers, Revised with Follow-Up (M-CHAT-R/F).
Self-published; 2009
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Spolec¢nost pro ranou péci, pobocka
Olomouc - Regionalni centrum pro podpor
a provazeni rodin s détmi s télesnym,
mentalnim a kombinovanym postizenim.

Mgr. Pavla Matydsovd, Bc. Veronika Némeckovad

Spole¢nost pro ranou péci ztizuje v Olomouckém kraji dvé pobocky poskytujici ranou pééi.
Prvni z nich je Regionalni centrum pro podporu a provazeni rodin s détmi se zrakovym
akombinovanym postizenim a druhé je Regionalni centrum pro podporu a provazeni rodin
s détmi s télesnym, mentalnim a kombinovanym postizenim, které poskytuje podporu i détem
se zdravotnim ohrozenim ¢i neptiznivym vyvojem, détem pred¢asné narozenym a rovnéz
détem s pervazivnimi vyvojovymi poruchami, pfedev$im s poruchami autistického spektra.
Pravé pocet rodin, které vychovavaji dité s néjakou formou poruchy autistického spektra
(déle jen PAS) a zadaji o sluzbu rané péce, v posledni dobé vysoce pribyva. Rodiny s témito
détmi se na nas mohou obracet a obraceji se jiz od nejranéjsi faize podezieni na PAS, mnohdy
po prodélaném screeningu PAS u praktického lékare pro déti a dorost, ktery poukazal
na zvysené riziko pritomnosti PAS u jejich ditéte ¢i jiz po prodélaném psychologickém
vy$etfeni. Pfi prvnim kontaktu s rodinou predstavujeme sluzbu, poskytujeme rodindm
béhem tzv. Informacniho setkani socidlni poradenstvi, které spociva predevsim v zasitovani
rodiny odborniky na diagnostiku (pedopsychiatti, klini¢ti psychologové, specializovana
diagnostika) ¢i na dal$i odborna vySetfeni (neurologie, foniatrie, apod.). Rodi¢e déti
od poradkyné dostanou zédkladni informace pro préciss jejich ditétem v oblastech, ve kterych
pocituji nevétsi potfebu pomoci.

Nasleduje Vstupni jednani s rodinou a Zhodnoceni psychomotorického vyvoje (PMV)
daného ditéte a rodina je ptijata do sluzby rané péce. Zhodnoceni PMV provadi Metodik
pobocky. Spociva v ptimé praci s ditétem, béhem které Metodik pozoruje a hodnoti
dovednosti ditéte ve vech oblastech vyvoje, v§ima si odchylek, popisuje chovani a projevy
ditéte. Po Zhodnoceni PMV vypracovava odbornou zpravu pro rodice s doporucenimi
pro dalsi praci s ditétem.

Po ptijeti rodiny do péce, mohou klienti vyuzivat plné nabidky sluzeb pobocky. Primarni
jsou pravidelné mési¢ni konzultace v domdcnosti rodiny s jejich klicovou poradkyni. Ty
se skladaji ze dvou ¢asti:

Prvniznich je rozhovor s rodi¢i. Ten mivé formu terapeutickou, kdy je poradkyné psychickou
podporou rodiny, mluvi s rodici o aktudlnim stavu v rodiné, o jejich pottebach a obavach.
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Hleda s rodi¢i moznosti dal$ich zdrojti jejich podpory. Dale s rodici fesi aktualni potieby

tykajici se napt. zdravotniho stavu ditéte, socidlniho poradenstvi (zajisténi potiebnych
davek a podpory, finanéni podpory od nadaci, apod.). V ramci sluzby mohou rodice
vyuzit i doprovodu na trady ¢i k jinym odbornikéim a institucim. Dtlezitou slozkou je
také podpora pii vybéru vhodného $kolského zatizeni pro dané dité (MS, ZS), predéni
kontaktu na podpiirna skolska zatizeni (SPC, PPP), apod. Samozfejmosti jsou jednorazové
konzultace ve Skolskych zafizenich, které jsou vétsinou za i¢elem podpory bezproblémové
dochazky ditéte.

Druhou ¢asti konzultaci je podpora vyvoje ditéte. Ta je stejné jako vy$e zminéna podpora
zalozena na Individualnim planu s rodinou, kde si rodi¢e s poradkyni a ditétem stanovuji
mimo jiné cile spole¢né prace. Rodi¢e mohou vyuzivat specidlni pomucky ¢i odbornou
literaturu, ktera je jim zaptj¢ovana. Primarnimi zakdzkami rodicti s détmi s PAS byvaji:
Potfeba nastavit ditéti vhodny komunikaéni systém odpovidajici jeho sou¢asnym komu-
nika¢nim dovednostem. Rodiné poradkyné pomahaji tvotit alternativni a augmentativni
komunika¢ni systémy, které ji pomohou lépe porozumét svému ditéti. MuiZe se jednat
o primarni komunikaci pomoci zastupnych predmétii, komunikaci pomoci fotografii ¢i
obrazk, pripadné piktogramu. Poradkyné rodinu udi, jak s ditétem komunikaci zavadeét,
jak postupovat pii ndcviku (napf. za pomoci Vyménného komunika¢niho systému =
VOKS), apod.

Pomoc s ,,problémovym" chovanim ditéte - zachvaty vzteku ¢i jiné afekty, verbalni i fyzicka
agrese, plac atd. V tomto pripadé je ukolem poradkyné s rodinou zjistit, co je spoustécem
tohoto chovéani a v prvni fadé se naucit je preventivné vyuzivat ¢i vytvorit strategie, které
rodiné a ditéti pomohou jiz v nastalé krizové situaci. Ze zkusenosti vyplyva, Ze primarnim
spoustécem tohoto chovani je pravé neporozuméni ditéte s rodici, a proto je dulezitd vyse
zminéna prace na nastaveni funkéni komunikace. Afektivni stavy mohou pramenit také
z pocitu nejistoty ditéte. Pomoci miize vytvoreni dennich ¢i tydennich rezimu pro dité,
cestovnich prouzki, apod. Podporu vytvarime i v ramci vizualizace a strukturalizace
prostredi ditéte.

Dale poradkyné s rodinou a ditétem mtiZe pracovat na nacviku socialnich a sebeobsluznych
dovednosti. Vyuziva a u¢irodice a dité pracovat pomoci procesudlnich schémat ¢i metody
video modelingu.

Dulezitou soucasti prace s ditétem je také jeho motivace. Poradkyné pomaha rodi¢tim
ditéti nastavit vhodny motivacni a odménovy systém.

Nedilnou soucasti prace s ditétem je prace na vztahu s rodici a sourozenci. Poradkyné ukazuje
rodiné vhodné techniky, které mohou vyuzivat pro vzajemné upevnéni vztahu, pro nacvik
spole¢né hry a kooperace apod. S tim také souvisi podpora v u¢eni se funkéni hie apod.
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Mimo vy$e uvedené, poradkyné v pripadé zdgjmu rodiny mohou podporovat i dal$i vyvoj

daného ditéte a to napt. vyvoj jemné a hrubé motoriky a riznych kognitivnich dovednosti.

V ramci sluzby rané péée mohou vSechny klientské rodiny vyuzivat i konzultaci s externimi
odborniky pobocky (psychoterapeut, Bobath terapeut zaméfeny na orofacidlni oblast).
Soucasti nabidky je také moznost zucastnit se jednodennich akci pobocky (spole¢na
navstéva ZOO, Mikuldsska besidka, ...) ¢i vicedennich kurzt a pobytt pro celou rodinu.
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Koncepce a ¢innost rané péce JAN z.s.
v Olomouckém kraji

Mgr. Markéta Jandekova

Organizace Jdeme Autistim Naproti z.s. poskytuje od roku 2009 v celém Olomouckém
kraji socialni sluzbu rana péée pro déti s poruchou autistického spektra (PAS).

Sluzby rané péce

Miuize nés oslovit rodina s ditétem s PAS ve véku od 1 roku do 7 let s trvalym bydlistém
v celém Olomouckém kraji. Nage vnitfni smérnice umoziuji to, Ze nas muize kontaktovat
také rodina, ktera ma u svého ditéte pouze podezfeni na PAS. Samoziejmé ji odkazeme
na odborniky, ktefi provadéji diagnostiku, avsak s ditétem a rodinou jiz zaroven za¢iname
pracovat. Je to z toho divodu, Ze v nasich pomérech se na diagnostiku ¢eka vétsinou pul
roku az rok (pozn. u hrani¢nich pripada PAS). Nevénovat ditéti s podezfenim na PAS
intervenci a ¢ekat az na vysledky celého procesu vysetfeni by bylo neefektivni.

Obecné rana péce podporuje vyvoj ditéte a tim pomaha vést dustojny a plnohodnotny
zivot celé rodiné. Vétsina nasich aktivit vede ve svém dusledku k socidlnimu zac¢lenéni
rodiny. Je podstatné, aby rodina nezustala ve svém snazeni osamocena.

Pfi poskytovani nasi sluzby klademe diiraz na moznost volby, partnerstvi a projevovani
ucty vici vem zacastnénym. Sluzbu poskytujeme terénni formou v rodinném prostiedi
nebo ambulantni formou na nasich pracovistich. Rodina si mtze vybrat, poptipadé formy
sluzby kombinovat podle své potieby.

Sluzba rand péce je pro rodiny s détmi s PAS bezplatna.

Nasim cilem a zamérem v Sir§im kontextu je:

o Prijimat do péce rodiny s détmi raného véku s PAS.

o Vhodnym posilenim nejvice postizenych vyvojovych oblasti a senzomotorickou
stimulaci snizit vliv daného postizeni.

« Napomoci pecujicim osobam ziskat prehled v problematice PAS, uvédomit si existenci
moznosti pomoci a podpotit tak rodinu v jeji stabilité.

o Vytvaret podminky pro zaclenéni ditéte do vychovnych a vzdélavacich instituci
a do bézného socidlniho prostredi.
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Zachovanim prirozeného prostiedi ditéte podporit jeho harmonicky psychosocialni vyvoj.
Konkrétni $kala nabizenych ¢innosti:

o vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti podporujici vyvoj ditéte,

« specializované poradenstvi v oblasti PAS pro rodice i vetejnost, napt. v MS, kam dité
dochézi atd. (emailem, po telefonu, osobné),

o zakladni socidlni poradenstvi (napf. v oblasti narokd na prispévky pro osoby se
zdravotnim postizenim),

o doprovazeni rodici pri vyfizovani zadosti, na jednani a vySetteni s ditétem, popti-
padé jina obdobna jednani v zalezitostech tykajicich se vyvoje ditéte (napf. zarazeni
do vzdélavaci instituce),

« pujé¢ovani pomiicek a odborné literatury,

o zajisténi setkavani rodin, vyména zkusenosti,

o doplinkové poskytujeme: letni priméstsky tabor a pobyty rodin.

Vyznam rané péce / Proé je péée do 7 let véku nezastupitelna

V obdobi do 3 let véku jsou kompenzaéni moznosti mozku obrovské. Umoziuji rozvinout
nahradni mechanismy v oblastech, které jsou zasazeny postizenim. Pfestoze je mozek
schopen vytvéaret nova nervova spojeni po cely zivot, ¢lovék se nejrychleji vyviji a nejlépe
prizptisobuje zménam v raném détstvi. Vyzkumy o vyvoji mozku ukazuji, jaky vyznam
a vliv maji rané zazitky na vyvoj nervovych drah a dokladaji, Ze v¢asna péce je v pripadé
PAS velmi dilezitd, zejména v pripadech tézkych problémi v komunikaci.

Rodice, ktefi by radi s ditétem systematicky pracovali, jsou ¢asto bezradni a nevi, jak
zacit. Doporuceni odbornika byvaji spi$e obecnd a u rodi¢ti se mohou prohlubovat pocity
neschopnosti a selhavani. Pracovnik rané péce chce byt témto rodi¢iim oporou a nabizi
systematickou konkrétni pomoc a provazeni celé rodiny nesnadnym obdobim zivota.

Jak nase rana péce probiha

Rand péce JAN z.s. je realizovana v domacim prostredi rodiny nebo na pracovistich nasi
organizace. Délka a frekvence navstév zavisi na individualnich potrebach kazdé rodiny
(obvykle se jedna o frekvenci 1x za 14 dni az 1x za mésic, délka jedné navstévy trva 1-3
hodiny). Frekvence a rozsah navstév také zavisi na aktualnich moznostech poradce rané
péce.

Poskytovani socialni sluzby rand péce je zahdjeno podpisem smlouvy, kterd je sjednana
na dobu neur¢itou. Uzivatel mtize smlouvu vypovédét bez udani davodda.

Kazdé rodiné je ptidélen klicovy pracovnik, ktery pravidelné do rodiny dochdzi. Béhem
téchto konzultaci v domacim prostredi vstupuje pracovnik sluzby rana péce pouze na ta
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mista, kam je zvan. Klicovy pracovnik je zodpovédny za planovani pribéhu sluzby, spole¢né
s rodinou ditéte vytvari individualni plan ditéte, ve kterém jsou stanoveny cile, kterych
chce rodina za pomoci sluzby dosdhnout.

Osobni data uzivatele jsou zpracovana v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb. o ochrané
osobnich tdaji a v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady 2016/679/EU
(obecné natizeni o ochrané udaji - GDPR).

Poznatky z praxe

Ze zpétnych vazeb s rodici vyplyva, ze velmi posilujici je moznost setkavat se na rodic¢ov-
skych schtizkach ¢i na pobytech pro celé rodiny. Vyména zku$enosti probihd spontanné
a pozdéji individudlné - navazanim konkrétnich pratelskych vazeb.

Apelem a vyzvou je, Ze jediné aktivni rodic¢ pfinasi lepsi budoucnost pro své dité s hendike-
pem. Na rodice ditéte s jakymkoliv postizenim, zejména vSak s PAS, jsou kladeny vysoké
naroky. Je velmi dulezité, abyste neustale hledali moznosti ,riistu® pro své dité. Jestlize
je dité teprve v bézné nebo ve specidlni matef'ské kole, uz tady je tfeba se zacit ohlizet
po moznostech, kam dité nastoupi Skolni dochazku, i kdyz do ni zbyva jesté par let. VSechny
procesy maji dlouhé trvani a rodi¢e nemohou pocitat, ze zalezitosti kolem jejich ditéte
budou vyreseny obratem. Bézné jsou také poradniky v riznych institucich - ve specialnich
zafizenich, kde poptavka prevysuje nabidku.

Vidy je dilezité premyslet svym vlastnim rozumem! Rodiny dostavaji mnoho doporuceni
od nejriiznéjsich odbornika, kteti své rady vydavaji s nejlepsim imyslem. Je pak na rodiné,
aby vybrala to nejnutnéjsi a pravidelné to realizovala.

I tak jsou mamy a tatové od déti s hendikepem superrodice!

Réadi vam pomiizeme v rané péci JAN z.s., na kterou navazuje nase dalsi sluzba socialni
rehabilitace pro déti a mladé lidi od 7 do 26 let.
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Moznosti vyuziti socialnich sluzeb pro
osoby s PAS Zijici na Gzemi Olomouckého
kraje

Mgr. Hana Viykydalova

V prubéhu Zivota se osoby s PAS a jejich rodiny nachézeji v riznych slozitych Zivotnich
situacich, které souviseji se zajisténim potieb a specifickych pozadavkii osob s PAS. V Zivoté
rodiny prijde chvile, kdy sily nedostacuji a rodina ¢i samotna osoba s PAS pottebuje podpotit
¢ipomoci v situacich, ve kterych se v té chvili nachazi. Dulezitym piedélem v Zivoté rodiny
je uvédoméni si, zZe je potfeba zacit o situaci mluvit a Fici si 0 pomoc a podporu.

K zajisténi mozné podpory a pomoci jsou zakonem ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach,
ve znéni pozdéjsich predpistt”, stanoveny druhy socidlnich sluzeb. Kazdy druh sluzby
svym charakterem reaguje na fe$eni konkrétni neptiznivé socidlni situace osoby s PAS.
Zakon o socialnich sluzbach u jednotlivych druht definuje i formy, které mohou byt
ambulantni, terénnia pobytové. Ambulantni formou jsou poskytovany ty sluzby, za kterymi
osoba dochazi do ur¢eného mista - tzv. mista poskytovani sluzby uvedeného v kontaktech
daného poskytovatele. Terénni formou jsou poskytovany sluzby v pfirozeném prostredi,
které si osoba ur¢i, pricemz kazdy poskytovatel terénni formy sluzby musi mit tzv. izemni
pusobnost sluzby zverejnénu v informacich uvedenych na svych webovych strankach
avregistru poskytovatelti socialnich sluzeb. Pobytové formy sluzeb jsou poskytovany v misté
poskytovani této sluzby a jednou z jejich zakladnich ¢innosti je mimo jiné i ,,poskytnuti
ubytovani®

Socialni sluzby jsou poskytovany podle druhu bez thrady, ale i za thradu naklad, které jsou
blize definovany v § 71-§ 77 zakona o socialnich sluzbach, v navaznosti na prislusna ustano-
veni vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisii'. V provadéci vyhlasce jsou stanoveny maximalni
vy$e thrady za poskytovani ukont obsazenych v zakladnich ¢innostech u jednotlivych
druhti poskytovanych socidlnich sluzeb. Ceny stanovené poskytovatelem socidlni sluzby
by mély byt dostupné na webovych strankach daného poskytovatele - organizace.

V tabulce nize naleznete jednotlivé druhy socidlnich sluzeb, které jsou vhodné pfi feSeni
situace osob s PAS, mozné formy téchto sluzeb a informace o hradé za zajisténi ukont
v zakladnich ¢innostech téchto sluzeb:

13 Dale jen ,,zdkon o socialnich sluzbach®
14 Dale jen ,,provadéci vyhlagka®
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Druh sluzby

Odborné
socialni
poradenstvi

Formy sluzby
Charakter ¢innosti
Uhrada za sluzby

v" ambulantni forma
v' terénni forma

Sluzba ur¢ena predevsim k predani informaci pottebnych k feseni
vzniklé situace vztahujici se k oblasti orientace v socialnich
systémem, pravu, psychologii a informaci o moznosti vzdélavani
osob s PAS v potiebnych kompetencich, kdy soucasti této sluzby je
i zprostredkovani navazujicich sluzeb. Sluzba je zajisténa v misté
uré¢eném poskytovatelem (ambulantni forma) nebo v pfirozeném
socialnim prostfedi osoby s PAS (terénni forma). Cilem sluzby
je zabezpecit osobé potfebné informace a podklady pro jednani
s urady a institucemi.

Sluzby poskytované bez thrady.

Osobni asistence

v'  terénni forma

Sluzba urcena osobam s PAS, které vlivem svého zdravotniho
postizeni potfebuji zajistit ve svém prirozeném prostfedi podporu
a pomoc jiné fyzické osoby (tzv. osobniho asistenta), ktery s nimi
muze byt bez ¢asového omezeni. Cilem sluzby je podpofit osobu
s PAS pti ukonech kazdodennich ¢innosti.

Sluzba poskytovana za tthradu. Uhrada odpovida druhu tkonu
a Casu nezbytnému k zajisténi tkonu, ktery si osoba s PAS
u sluzby sjedna.
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Podpora v’ terénni forma
samostatného
bydleni Sluzba uréend osobam s PAS, které vlivem svého zdravotniho

postizeni potfebuji zajistit ve svém prirozeném prostfedi podporu
a pomoc jiné fyzické osoby v case potfebném k provedeni
sjednanych tkont. Cilem sluzby je podpofit osobu s PAS
pri ukonech kazdodennich ¢innosti.

Sluzba poskytovana za tthradu. Uhrada odpovida druhu tkonu
a casu nezbytnému k zaji$téni ukonu, ktery si osoba s PAS
u sluzby sjedna.

Odlehéovaci v" ambulantni forma

sluzby
v'  terénni forma

v’ pobytovd forma

Sluzba urcena osobam s PAS, které vlivem svého zdravotniho
postizeni potrebuji zajistit podporu a pomoc jiné fyzické osoby.
Sluzba je zajisténa v misté uréeném poskytovatelem (ambulantni,
pobytova forma) nebo v pfirozeném socidlnim prostfedi osoby
s PAS (terénni forma). Cilem sluzby je zabezpecit pecujicim
osobam nezbytny odpocinek.

Sluzba poskytovana za tthradu. Uhrada odpovid4 druhu ukonu
a ¢asu nezbytnému k zajisténi ukonu, ktery si osoba s PAS u sluzby
sjednd, poptipadé je sjedndna uhrada za poskytnuti stravy.
U pobytové formy sluzby je stanovena thrada za poskytnuti
ubytovani.
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Centra dennich v" ambulantni forma
sluzeb

Sluzba uréena osobam s PAS, které vlivem svého zdravotniho
postizeni potfebuji podporu a pomoc jiné fyzické osoby v misté
a case, které urc¢i poskytovatel. Pfi zaméfeni sluzby je kladen
diraz na aktivizaci, vychovu a vzdélavani, nacvik dovednosti
a schopnosti, poptipadé zprostredkovani kontaktu a zaclenéni
do spole¢nosti.

Sluzba poskytovana za tthradu. Uhrada odpovidé druhu tukonu
a ¢asu nezbytnému k zajisténi ukonu, ktery si osoba s PAS u sluzby
sjednd, poptipadé je sjedndna tthrada za poskytnuti stravy.

Denni stacionafe v ambulantni forma

Sluzba uréend osobam s PAS, které vlivem svého zdravotniho
postizeni potiebuji podporu a pomoc jiné fyzické osoby v misté
a Case, které urci poskytovatel. Pfi zaméteni sluzby je kladen dtiraz
predevéim na podporu a pomoc pfi zvladani béinych tkont
péce o osobu s PAS, poté az na aktivizaci, vychovu a vzdélavani,
poptipadé zprosttedkovani kontaktu a zaclenéni do spole¢nosti.

Sluzba poskytovand za thradu. Uhrada odpovidd druhu dkonu
a ¢asu nezbytnému k zajisténi ukonu, ktery si osoba s PAS u sluzby
sjedna, popripadé je sjednana thrada za poskytnuti stravy.
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Tydenni v’ pobytovd forma
stacionare

Sluzba uréena osobam s PAS, které vlivem svého zdravotniho
postizeni potfebuji podporu a pomoc jiné fyzické osoby v case
(sluzby vétsinou zajistény od pondéli do patku) a misté, které
ur¢i poskytovatel. Pri zaméreni sluzby je kladen diiraz nejen
na podporu a pomoc pfi zvladani béznych ukont péce o osobu
s PAS, ale i na aktivizaci, vychovu a vzdélavani, popiipadé
zprostfedkovani kontaktu a zaclenéni do spole¢nosti.

Sluzba poskytovand za dhradu. Uhrada se sklddé z ¢astky urcené
k uhradé za zajisténi tkont péce, a to ve vysi 75 % z pfiznaného
prispévku na péci, a déle thrady za poskytnuti stravy a poskytnuti

ubytovani.
Domovy v’ pobytovd forma
pro osoby se ) ) ) ;
zdravotnim Sluzba urcena osobam s PAS, které vlivem svého zdravotniho
postizenim postizeni potfebuji podporu a pomoc jiné fyzické osoby v case

(neomezené) a misté, které uréi poskytovatel. Pfi zaméfeni
sluzby je kladen diiraz nejen na podporu a pomoc pti zvladani
béznych ukonl péce o osobu s PAS, ale i na aktivizaci, vychovu
a vzdélavani, popripadé zprostredkovani kontaktu a zaclenéni
do spole¢nosti.

Sluzba poskytovand za thradu. Uhrada se sklddd z castky
urcené k thradé za zajisténi akonti péce, a to ve vysi priznaného
ptispévku na péci, a dale thrady za poskytnuti stravy a poskytnuti
ubytovani.
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Domovy se
zvlastnim
rezimem

V' pobytové forma

Sluzba uréena osobam s PAS, které vlivem svého zdravotniho
postizeni potfebuji podporu a pomoc jiné fyzické osoby v case
(neomezené) a misté, které ur¢i poskytovatel. Pfi zaméfeni
sluzby je kladen diiraz nejen na podporu a pomoc pti zvladani
béznych ukont péce o osobu s PAS, ale i na aktivizaci, vychovu
a vzdélavani, popripadé zprostredkovani kontaktu a zaclenéni
do spole¢nosti. Ve sluzbé jsou zohlednény specifika a potreby
cilové skupiny osob tak, Ze jsou pfi jejim poskytovani nastavena
urcitd omezeni, ktera snizuji rizika vznikajici z jednani a chovani
osob s PAS.

Sluzba poskytovana za thradu. Uhrada se skladd z castky
ur¢ené k uhradé za zajisténi akonti péce, a to ve vysi priznaného
prispévku na péci, a déle thrady za poskytnuti stravy a poskytnuti
ubytovani.

Chranéné
bydleni

v’ pobytovéd forma

Sluzba uréend osobam s PAS, které vlivem svého zdravotniho
postizeni pottebuji podporu a pomoc jiné fyzické osoby v case
(neomezené ubytovdni, jiné sluzby vétsinou v uréeném case pres
den) a misté, které uréi poskytovatel. Sluzba je urcend predevsim
osobam s PAS s potiebou stfedni az niz§i miry podpory. Osoby
s PAS maji vétsinou k dispozici ¢ast obytné jednotky, kde je jim
zajisténo ubytovani a dal$i ¢innosti souvisejici se zajisténim chodu
domadcnosti, popfipadé ¢innosti aktivizace, vychovy a vzdélavani,
nacviky pottebnych dovednosti a schopnosti, zprosttedkovani
kontaktu a zaclenéni do spole¢nosti.

Sluzba poskytovand za thradu. Uhrada odpovidd druhu tkonu
a ¢asu nezbytnému k zajisténi ukonu, ktery si osoba s PAS u sluzby
sjedna, uhrady za poskytnuti stravy a poskytnuti ubytovani.
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Rana péce v ambulantni forma

v' terénni forma

Sluzba uré¢ena rodinama détem s PAS (do 7 let véku véetné), jejichz
vyvoj je ohrozen v dusledku jejich neptiznivého zdravotniho
stavu. Sluzba je zajiSténa v misté ur¢eném poskytovatelem
(ambulantni forma) nebo v prirozeném socidlnim prostredi
osoby s PAS (terénni forma). Cilem sluzby je podpora rodiny
a vyvoje ditéte s PAS s ohledem na jeho specifické potieby.
Rodiny s ditétem s PAS ziskavaji potfebné informace k feSeni
vzniklé situace a u¢i se dovednostem souvisejicim s vychovou
a vzdélavanim ditéte s PAS tak, aby Zivot ditéte byl srovnatelny
s Zivotem jeho vrstevniku.

Sluzba poskytovana bez thrady.

Socidlné v"ambulantni forma
aktivizaéni L, o
sluzby pro terénni forma

rodiny s détmi Sluzba urcend rodindm, ve které se nachdzi osoba s PAS (do 26

let véku), jejiz vyvoj je ohrozen v dtsledku dopadii dlouhodobé
krizové situace, kterou rodi¢e nedokdzi sami bez pomoci
prekonat, a u které existuji dalsi rizika ohrozeni vyvoje osoby
s PAS. Sluzba je zajisténa v misté ureném poskytovatelem
(ambulantni forma) nebo v ptfirozeném socidlnim prostredi
osoby s PAS (terénni forma). Cilem sluzby je podpora rodiny,
v niz se nachazi osoba s PAS tak, aby osoba s PAS a jeji rodina
nebyly ohrozena socidlnim vyloucenim.

Sluzba poskytovana bez tihrady.
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Socialné
aktivizacni
sluzby pro
seniory a osoby
se zdravotnim
postiZenim

v" ambulantni forma
v' terénni forma

Sluzba urcend osobam s PAS, které jsou ohrozeny socidlnim
vyloudenim. Sluzba je zaji§téna v misté uréeném poskytovatelem
(ambulantni forma) nebo v prirozeném socidlnim prostredi
osoby s PAS (terénni forma). Cilem sluzby je zajistit osobé s PAS
aktivizaci tak, aby nebyla ohrozena socidlnim vylou¢enim.

Sluzba poskytovana bez thrady.

Socialné
terapeutické
dilny

v" ambulantni forma

Sluzba uréend osobam s PAS, které vlivem svého zdravotniho
postizeni maji snizenou sobéstacnost a nejsou umistitelni
na otevieném nebo chranéném trhu prace. Sluzba je zajisténa
v misté ur¢eném poskytovatelem (ambulantni forma). Cilem
sluzby je dlouhodobd a pravidelnd podpora ve zdokonalovani
pracovnich navyktt a dovednosti prostfednictvim socidlné
pracovni terapie.

Sluzba poskytovana bezplatné, pouze v pripadé zajisténi stravy
za thradu ukonu souvisejicich s poskytnutim stravy.
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Socialni v"  ambulantni forma
rehabilitace

v terénni forma
v’ pobytovéd forma

Sluzba urc¢end osobam s PAS, které potiebuji rozvijet specifické
schopnosti a dovednosti, posilovat navyky a zajistit nacvik
vykonu béznych, pro samostatny Zivot nezbytnych cinnosti
alternativnim zptisobem, pfi némz jsou vyuzivany zachované
schopnosti, potencidly a kompetence osoby. Sluzba je zajisténa
v misté ur¢eném poskytovatelem (ambulantni, pobytova forma)
nebo v prirozeném socidlnim prostfedi osoby s PAS (terénni
forma).

Sluzba poskytovana bezplatné, pouze v pripadé zajisténi stravy
za thradu tkonu souvisejicich s poskytnutim stravy. U pobytova
formy sluzby za thradu nakladu za poskytnuti ubytovani.
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Kazdy druh sluzby zabezpecuje soubor ¢innosti (tzv. zdkladni ¢innosti), které se dale déli
na jednotlivé tkony, které dle zaméfeni sluzby musi poskytovatel své klientele nabizet.
Tyto ¢innosti lze vyuzit k feSeni nepfiznivé socidlni situace osoby s PAS a jeji rodiny. Pro
snadnéjsi orientaci naleznete tyto soubory zakladnich ¢innosti a tkont u jednotlivych
druht sluzeb v priloze Druhy sluzeb a zdkladni ¢innosti.

Kazdy z poskytovatelii socidlnich sluzeb musi dle zakona o socialnich sluzbach splnit
podminky tzv. registrace a ziskat opravnéni k poskytovani socialni sluzby. Mezi skute¢nosti,
které poskytovatel v tomto procesu s registrujicim organem vyjednava, pattiiurceni cilové
skupiny osob, pro které budou jeho sluzby urceny. Osoby s poruchou autistického spektra
jsou v ramci registrace sluzeb v Olomouckém kraji vhimany jako osoby s kombinovanym
postizenim, proto kdyz $iroka ¢i odbornad vefejnost vyhledava vhodné konkrétni poskyto-
vatele sluzeb pro tuto cilovou skupinu, musi do filtri (registr socidlnich sluzeb neumoznuje
vyhledavani podle samostatného kritéria osob s PAS) zadévat informace o pottebé sluzeb
pro skupinu osob s kombinovanym postizenim. Poskytovatelé socialnich sluzeb maji
na svych webovych strankach i v jednotlivych registrech v poznamkach blize doplnéno,
pro jakou konkrétni klientelu osob s PAS je sluzba ur¢ena (pozn. nizko, sttedné ¢i vysoce
funkéni autismus). Nejcastéji se v nasem kraji objevuji doplnujici informace o tom, Ze sluzby
jsou uréeny klientele osob s vysoce ¢i nizko funkéni formou autismu. Mimo tento udaj, se
do registru vkladaji i informace o vékové struktute osob, pro které je sluzba urcena, udaje
o misté ¢i mistech poskytovani sluzby (u ambulantni a pobytové formy sluzby) a tzemni
pusobnost sluzby v ¢lenéni dle obci ¢i obci s rozsifenou pusobnosti (u terénni formy
sluzby). Kazdy poskytovatel musi k registraci sluzby ptilozit mimo jiné i tzv. Popis realizace
poskytovani socialni sluzby, ve kterém ve stru¢nosti priblizi zptisob, jakym zajisti sluzbu.
Tento dokument pro vas miize byt prvnim letmym sezndmenim s podminkami a zptisobem
zajisténi konkrétni sluzby. Uvedené informace o jednotlivych druzich sluzeb lze nalézt
v Registru poskytovatel(i socidlnich sluzeb na strankach MPSV - Soc. prace a soc. sluzby
(vodorovné) - socialni sluzby (vodorovné) - Registr poskytovatelt sluzeb (vodorovné)X
- Jakou sluzbu hledate? (vodorovné), kde si pomoci filtrti mtizete vyhledat druh sluzby,
ktery je dle fesené situace ve vami uréeném misté registrovan pro osoby s kombinovanym
postizenim. Dal$i moznost pro vyhledavani vhodnych sluzeb je za pomoci webové aplikace,
ktera je ve spravé Olomouckého kraje. Tu lze nalézt na webovych strankach Olomoucky
kraj - Menu (vodorovné) - Socidlni zalezitosti (vodorovné) — Katalog poskytovatelii
socialnich sluzeb a vybranych zdravotnich sluzeb v Olomouckém kraji (vodorovné)'>. 1 zde
je mozno vyhledavat konkrétni sluzby pro osoby s PAS a jejich rodiny tak, ze v pravém
dolni ¢asti obrazovky naleznete ¢ast s nazvem Nejcastéji vyhledavana slova — Poruchy

'* https://kissos-ok-katalog.olkraj.cz/
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autistického spektra, kdy po kliknuti se opét dostanete do vyhledavace, kde pomoci filtrti
zvolite variantu spocivajici v nastaveni véku osoby, druhu a formy sluzby, cilové skupiny
a uzemi, ve kterém sluzbu hledate.

Pti hledani cest vedoucich k fesent situaci, ve kterych se v riiznych obdobich zivota osoba
s PAS i jeji rodina nachazi, lze vyuzit podptirnou sit socialnich sluzeb, kterou nas kraj
nabizi. Kraj na svém tzemi koordinuje poskytovani socidlnich sluzeb a ¢innosti socialni
prace prostfednictvim mistné prislusného obecniho uradu obce s roz$ifenou ptisobnosti

(pozn. dle sidla vaseho pobytu). V praxi to znamend, ze pokud navstivite socialni odbor
mistné prislusného obecniho uradu obce s rozsifenou pusobnosti, sdélite prislusnému
socialnimu pracovnikovi své potteby, miizete od néj ziskat informace z nejriiznéjsich oblasti
dulezitych pro feseni situace, napr. oblasti ziskani socidlnich davek, informace o dostupnych
socidlnich sluzbach, ptipadné odkazy na navazné instituce vefejné, skolské ¢i zdravotni, jez
by pomohly fesit vasi situaci. Kontakty na socidlni pracovniky, ktefi se ve verejné spravé
vénuji feSeni problematiky osob s PAS Ize nalézt na strankdch Olomouckého kraje - Menu
(vodorovné) - Socidlni zaleZitosti (vodorovné) - Problematika osob s poruchou autistického
spektra (PAS) - Dokumenty ke stazeni - Kontakty z OUORP na sociélni pracovniky
zabyvajici se problematikou PAS.

Na vyse uvedeném odkaze v sekci Dokumenty ke stazeni Ize nalézt i soubor s nazvem

Kontakty na instituce zabezpecujici podporu a pomoc osobam s PAS. V ném jsou uvedeny
instituce, které v oblasti socialni sluzeb, Skolstvi a zdravotni péce v Olomouckém kraji
pracuji s osobami s PAS.

Zasadni pro osoby s PAS je predevsim vyvoj v prvnich letech jejich zivota. Nastavenim
vhodnych ptistupti pomoci specialné pedagogickych metod podpory vedoucich k uspo-
kojovani individualnich potfeb osoby s PAS se v priibéhu zivota podporuje vyvoj osoby
zadoucim smérem a usnadiiuje se tak jeji socidlni za¢lenéni do spole¢nosti.
Prostfednictvim sdilené péce, kdy st aktivit se rozdéli mezi rodinu, socialni sluzby,
pripadné skolu ¢i dalsi zajmové ¢i navazujici subjekty se vytvori osobam s PAS a jejich
rodinam systém podpory, ktery zajisti osobé s PAS vidinu lep$i budoucnosti.
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Priloha ¢. 1

Druh /formy
sluzby

Odborné
socialni
poradenstvi

v' ambulantni

v’ terénni

Ukony zajistované sluzbou pro
feSeni nepriznivé socialni situace

o pomoc ¢i zprostiedkovani névaz-
nych socialnich sluzeb spocivajicich
ve vyhledani a podpofe pfi vyplnéni
pozadovanych dokumentt

o poskytnuti poradenstvi v socidlnich
systémech

o poskytnuti poradenstvi v oblasti
prava

« poskytnuti poradenstvi v oblasti psy-
chologie

« poskytnuti poradenstvi v oblasti
vzdélavani osoby

« poskytnuti poradenstvi v oblasti
vyuziti vhodnych kompenza¢nich
pomuicek

o pomoc pii vyfizovani béznych zale-
Zitosti

o podpora a pomoc v otazkach opat-
rovnictvi ¢lovéka, pripadné dalsich
institutd, které podporuji osoby a vy-
chazeji z obcanského zakoniku

Zakladni ¢innosti sluzby
(podle zakona
o socialnich sluzbach)

- zprosttedkovani kontaktu
se spolecenskym prostie-
dim

- socialné terapeutické ¢in-
nosti

- pomoc pri uplatiovani
prav, opravnénych zajmu
a pti obstaravani osobnich
zélezitosti
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Osobni
asistence

v' terénni

pomoc pfi zajisténi sobéstacnosti
osoby pfi ukonech souvisejicich

s podavanim jidla a piti, s oblékanim
a svlékanim (véetné specialnich po-
mucek)

pomoc pii prostorové orientaci,
samostatném pohybu ve vnitfnim

a vnéj$im prostoru

pomoc pti ukonech osobni hygieny
a pri pouziti WC

pomoc pfi pripravé jidla a piti
pomoc s uklidem a udrzbou domac-
nosti a osobnimi vécmi, véetné naku-
pt a pochiizek

pomoc pri komunikaci s rodinou ¢i
$irsi verejnosti

podpora pti aktivitach umoznujicich
socialni zaclefiovani osoby

pomoc s nacvikem a upevilovanim
motorickych, psychickych a social-
nich schopnosti a dovednosti osoby
zajisténi doprovodu do $koly, $kol-
ského zarizeni, zaméstnani, k 1ékari,
na zajmové a volnocasové aktivity

a organy verejné moci a dalsi institu-
ce poskytujici verejné sluzby
podpora osoby v komunikaci pfi
uplatiiovani svych prav a opravné-
nych zajma

pomoc pfi vyfizovani béznych zale-
Zitosti

- pomoc pti zvladani
béznych ukont péce
o vlastni osobu

- pomoc pfi osobni hygiené

- pomoc pfi zajisténi stravy

- pomoc pti zajisténi chodu
domacnosti

- vychovné, vzdélavaci
a aktiviza¢ni ¢innosti

— zprostfedkovani kontaktu
se spolec¢enskym
prostfedim

- pomoc pti uplatnovani
prav, opravnénych zajmu
a pti obstaravani osobnich
zalezitosti
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Odlehcovaci
sluzby

V' ambulantni
v’ terénni

v pobytovd

zajisténi ubytovani, véetné aklidu,
prani a zehleni pradla (pouze v pfipa-
dé pobytové formy sluzby)

pomoc pti zajisténi sobéstaénosti
osoby pii tkonech souvisejicich

s podavanim jidla a piti, s obléka-
nim a svlékanim (véetné specidlnich
pomticek), s pfesuny mezi lizkem

a vozikem

pomoc pii prostorové orientaci,
samostatném pohybu ve vnitfnim

a vnéjs$im prostoru

pomoc pri ukonech osobni hygieny,
pri péci o vlasy a nehty, pfi pouziti
WwC

zajisténi stravy v rozsahu jednoho
(obéda) nebo tfech hlavnich jidel
pomoc pfi ptipravé jidla a piti
zajisténi doprovodu do $koly, skol-
ského zafizeni, zaméstnani, k 1ékafi,
na z4jmové a volnocasové aktivity

a organy vefejné moci a dalsi institu-
ce poskytujici vefejné sluzby
podpora pti aktivitich umoznujicich
socialni zaclenovani osoby

socialné terapeutické ¢innosti souvi-
sejici s nacvikem a upevnénim do-
vednosti a schopnosti osoby

pomoc pri komunikaci s rodinou ¢i
$irsi verejnosti

pomoc pfi vyfizovani béznych zale-
Zitosti

pomoc s nacvikem a upevilovanim
motorickych, psychickych a social-
nich schopnosti a dovednosti osoby

- poskytnuti ubytovani
(jde-li o pobytovou formu
sluzby)

- pomoc pti zvladani
béznych tkont péce
o vlastni osobu

- pomoc pti osobni hygiené
nebo poskytnuti podminek
pro osobni hygienu

- poskytnuti stravy nebo
pomoc pri zajisténi stravy

- zprostfedkovani kontaktu
se spolecenskym
prostfedim

- socidlné terapeutické
¢innosti

- pomoc pti uplatnovani
prav, opravnénych zajmu
a pti obstaravani osobnich
zalezitosti

- vychovné, vzdélavaci
a aktiviza¢ni ¢innosti
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Centra dennich
sluzeb

v ambulantni

« pomoc pii tikonech osobni hygieny,
pri péci o vlasy a nehty, pii pouziti
wWC

» zajisténi stravy v rozsahu jednoho
(obéda) nebo tfech hlavnich jidel

o pomoc pii podavani jidla a piti

o pomoc s nacvikem a upeviiovanim
motorickych, psychickych a social-
nich schopnosti a dovednosti osoby

« podpora pti ziskavani navykt souvi-
sejicich se zafazenim do spole¢nosti

« vytvofeni podminek pro zajistovani
priméreného vzdélavani nebo pra-
covniho uplatnéni

« podpora pti aktivitich umoznujicich
socialni zaclefiovani osoby

o pomoc pii vyuzivani bézné dostup-
nych sluzeb

o socialné terapeutické ¢innosti souvi-
sejici s nacvikem a upevnénim do-
vednosti a schopnosti osoby

 pomoc pri komunikaci s rodinou ¢i
$irsi verejnosti

» podpora osoby v komunikaci pfi
uplatiiovdni svych prav a opravné-
nych zajma

« pomoc pfi vytizovani béznych zale-
Zitosti

- pomoc pfi osobni hygiené
nebo poskytnuti podminek
pro osobni hygienu

- poskytnuti stravy nebo
pomoc pfi zajisténi stravy

- vychovné, vzdélavaci
a aktiviza¢ni ¢innosti

- zprostfedkovani kontaktu
se spolecenskym
prostredim

- socialné terapeutické
¢innosti

- pomoc pti uplatnovani
prav, opravnénych zajmu
a pti obstaravani osobnich
zalezitosti
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Denni
stacionare

V' ambulantni

» pomoc pii zajisténi sobéstacnosti
osoby pfi ukonech souvisejicich
s podavanim jidla a piti, s obléka-
nim a svlékanim (véetné specialnich
pomuicek), s pfesuny mezi ltizkem
a vozikem

» pomoc pii prostorové orientaci,
samostatném pohybu ve vnitfnim
prostoru

« pomoc pii tkonech osobni hygieny,
pri péci o vlasy a nehty, pfi pouZiti
WC

» zaji$téni stravy v rozsahu jednoho
(obéda) nebo trech hlavnich jidel

o pomoc s nacvikem a upeviiovanim
motorickych, psychickych a social-
nich schopnosti a dovednosti osoby

» podpora pri ziskavani navykt souvi-
sejicich se zafazenim do spole¢nosti

« vytvoteni podminek pro zajistovani
priméteného vzdélavani nebo pra-
covniho uplatnéni

o podpora pti aktivitich umoziujicich
socialni zaclenovani osoby

o pomoc pii vyuzivani bézné dostup-
nych sluzeb

« socidlné terapeutické ¢innosti souvi-
sejici s nacvikem a upevnénim do-
vednosti a schopnosti osoby

 pomoc pri komunikaci s rodinou ¢i
$irsi verejnosti

« podpora osoby v komunikaci pti
uplatniovani svych prav a opravné-
nych zajma

o pomoc pii vyfizovani béznych zale-
Zitosti

- pomoc pti zvladani
béznych tkont péce
o vlastni osobu

- pomoc pti osobni hygiené
nebo poskytnuti podminek
pro osobni hygienu

- poskytnuti stravy nebo
pomoc pri zajisténi stravy
- vychovné, vzdélavaci
a aktiviza¢ni ¢innosti

- zprosttedkovani kontaktu
se spole¢enskym
prostfedim

- socidlné terapeutické
¢innosti

- pomoc pri uplatiiovani
prav, opravnénych zajmu
a pri obstaravani osobnich
zélezitosti
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Tydenni
stacionare

v pobytovd

« zajisténi ubytovani, v¢etné uklidu,
prani a zehleni pradla

« zaji$téni stravy v rozsahu tfech hlav-
nich jidel

o pomoc pii ptipravé jidla a piti

o pomoc pii tkonech osobni hygieny,
pri péci o vlasy a nehty, pfi pouziti
WC

« pomoc pri zajisténi sobéstacnosti oso-
by pti ukonech souvisejicich s poda-
vanim jidla a piti, s oblékanim a svlé-
kanim (v¢etné specialnich pomtucek),
s presuny mezi ltizkem a vozikem

» pomoc pii prostorové orientaci,
samostatném pohybu ve vnitfnim
prostoru

o pomoc s nacvikem a upeviiovanim
motorickych, psychickych a social-
nich schopnosti a dovednosti osoby

o podpora pti ziskavani navykt souvi-
sejicich se zafazenim do spole¢nosti

o vytvofeni podminek pro zajistovani
priméreného vzdélavani nebo pra-
covniho uplatnéni

« podpora pti aktivitdch umoznujicich
socialni zaclenovani osoby

« pomoc pii vyuzivani bézné dostup-
nych sluzeb

» socialné terapeutické ¢innosti souvi-
sejici s nacvikem a upevnénim do-
vednosti a schopnosti osoby

o pomoc pii komunikaci s rodinou ¢i
$irdi verejnosti

« podpora osoby v komunikaci pti
uplatiiovani svych prav a opravné-
nych zajmi

e pomoc pii vyfizovani béznych zale-
Zitosti

- poskytnuti ubytovani

- poskytnuti stravy nebo
pomoc pii zajisténi stravy

- pomoc pti osobni hygiené
nebo poskytnuti podminek
pro osobni hygienu

- pomoc pti zvladani
béznych tkont péce
o vlastni osobu

- vychovné, vzdélavaci
a aktiviza¢ni ¢innosti

— zprosttedkovani kontaktu
se spolec¢enskym
prostfedim

- socidlné terapeutické
¢innosti

- pomoc pri uplatinovani
prav, opravnénych zajma
a pti obstaravani osobnich
zalezitosti
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Domovy
pro osoby se
zdravotnim
postiZenim

v pobytovd

« Zajisténi ubytovani, véetné uklidu, pra-
ni a Zehleni pradla

» zajisténi stravy v rozsahu tfech hlav-
nich jidel

« pomoc pri tkonech osobni hygieny, pri
péci o vlasy a nehty, pti pouziti WC

« pomoc pii zajisténi sobéstacnosti
osoby pii ukonech souvisejicich s po-
davanim jidla a piti, s oblékdnim a svlé-
kanim (vcetné specidlnich pomticek),

s presuny mezi ltizkem a vozikem
 pomoc pii prostorové orientaci, samo-
statném pohybu ve vnitfnim prostoru

o pomoc s nacvikem a upevnovanim
motorickych, psychickych a socidlnich
schopnosti a dovednosti osoby

« podpora pfi ziskavani navykt souvise-
jicich se zarazenim do spole¢nosti

« vytvoieni podminek pro zajistovani
priméfeného vzdélavani nebo pracov-
niho uplatnéni

» pomoc pti zajisténi volnocasovych
a zajmovych aktivit

o podpora pti aktivitich umoznujicich
socidalni zaclenovani osoby

o pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych
sluzeb

« socidlné terapeutické ¢innosti souvi-
sejici s nacvikem a upevnénim doved-
nosti a schopnosti osoby

« pomoc pri komunikaci s rodinou ¢i
$irsi verejnosti

« podpora osoby v komunikaci pti
uplatniovani svych prav a opravnénych
z4jmu

o pomoc pfi vyfizovani béznych zalezi-
tosti

- poskytnuti ubytovani

- poskytnuti stravy nebo
pomoc pfi zajisténi stravy

- pomoc pti osobni hygiené
nebo poskytnuti podminek
pro osobni hygienu

- pomoc pri zvladani
béznych ukonu péce
o vlastni osobu

- vychovné, vzdélavaci
a aktiviza¢ni ¢innosti

— zprostfedkovani kontaktu se
spolecenskym prostfedim

- socidlné terapeutické
¢innosti

- pomoc pri uplatiiovani
prav, opravnénych zajmu
a pri obstaravani osobnich
zélezitosti
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Domovy se
zvlastnim
rezimem

v pobytovd

« zajisténi ubytovani, v¢etné uklidu,
prani a zehleni pradla

« zaji$téni stravy v rozsahu tfech hlav-
nich jidel

« pomoc pii tkonech osobni hygieny,
pri péci o vlasy a nehty, pfi pouZiti
WC

o pomoc pii zajisténi sobéstacnosti
osoby pri ukonech souvisejicich
s podavanim jidla a piti, s obléka-
nim a svlékanim (véetné specialnich
pomuicek), s pfesuny mezi ltizkem
a vozikem

o pomoc pii prostorové orientaci,
samostatném pohybu ve vnitfnim
prostoru

« podpora pfi aktivitich umoznujicich
socialni za¢lenovani osoby

« pomoc pfi vyuzivani bézné dostup-
nych sluzeb

o socialné terapeutické ¢innosti souvi-
sejici s nacvikem a upevnénim do-
vednosti a schopnosti osoby

o pomoc s nacvikem a upeviiovanim
motorickych, psychickych a social-
nich schopnosti a dovednosti osoby

 pomoc pri obnoveni nebo upevnéni
kontaktu s pfirozenym prostiedim
osoby

 pomoc pri komunikaci s rodinou ¢i
$irsi verejnosti

« podpora osoby v komunikaci pti
uplatniovani svych prav a opravné-
nych zajma

o pomoc pii vyfizovani béznych zale-
Zitosti

- poskytnuti ubytovani

- poskytnuti stravy nebo
pomoc pii zajisténi stravy

- pomoc pti osobni hygiené
nebo poskytnuti podminek
pro osobni hygienu

- pomoc pri zvladani
béznych tkont péce
o vlastni osobu

- zprostfedkovani kontaktu
se spolecenskym
prostredim

- socidlné terapeutické
¢innosti

— aktiviza¢ni ¢innosti

- pomoc pti uplatnovani
prav, opravnénych zajma
a pri obstardvani osobnich
zélezitosti
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Chranéné
bydleni

v pobytovd

« zajisténi ubytovani, véetné uklidu,
prani a Zehleni pradla

« zajisténi stravy v rozsahu trech hlav-
nich jidel

« pomoc pti ukonech osobni hygieny,
pri péci o vlasy a nehty, pti pouziti WC

o pomoc pti bézném uklidu a udrzbé
domacnosti

o pomoc pti udrzbé domadcich spotte-
bic¢t

« podpora v hospodareni s penézi
véetné pomoci s nakupy a béznymi
pochiizkami

 pomoc s nacvikem a upeviiovanim
motorickych, psychickych a socialnich
schopnosti a dovednosti osoby

» podpora pti ziskavani navyka souvise-
jicich se zafazenim do spolecnosti

« vytvoreni podminek pro zajistovani
ptiméfeného vzdélavani nebo pracov-
niho uplatnéni

« podpora v oblasti partnerskych vztahti

o podpora pii ziskavani navykd souviseji-
cich se zafazenim do pracovniho procesu

« podpora pri aktivitach umoznujicich
socialni zacleniovani osoby

« pomoc pti vyuzivani bézné dostup-
nych sluzeb

» socialné terapeutické ¢innosti souvi-
sejici s ndcvikem a upevnénim doved-
nosti a schopnosti osoby

o pomoc pti komunikaci s rodinou ¢i
$irsi vefejnosti

o podpora osoby v komunikaci pii uplat-
novani svych prav a opravnénych zgjmi

« pomoc pti vytizovani béznych zalezi-
tosti

- poskytnuti ubytovani

- poskytnuti stravy nebo
pomoc pfi zajisténi stravy

— pomoc pii osobni hygiené
nebo poskytnuti podminek
pro osobni hygienu

- pomoc pri zajisténi chodu
domacnosti

- vychovné, vzdélavaci
a aktiviza¢ni ¢innosti

— zprostfedkovani kontaktu se
spolecenskym prostfedim

- socialné terapeutické
¢innosti

- pomoc pri uplatiovani
prav, opravnénych zajmu
a pti obstaravani osobnich
zélezitosti
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Rana péce
v ambulantni

v’ terénni

« zhodnoceni schopnosti a dovednosti di-
téte i rodic¢t vedouci k definovani potieb
pro rozvoj ditéte s PAS

« nacvik a upeviiovani dovednosti
a schopnosti rodi¢u pro préci s ditétem
s PAS, jehoz cilem je maximdlni mozné
vyuziti rozvoje jeho schopnosti v oblasti
kognitivni, senzorické, motorické a so-
cidlni

o podpora a nacvik rodi¢ovskych kom-
petenci

o poskytnuti specializovaného poraden-
stvi se zaméfenim na feSeni potteb osob
s PAS a jeji rodiny

« zajisténi vzdélavani rodic¢t (individualni
i skupinovou formou), véetné zaptjceni
literatury

» nabidka program a technik podporuji-
cich vyvoj ditéte s PAS

o pomoc pii obnoveni nebo upevnéni
kontaktu s rodinou,

o podpora pii aktivitich umoznujicich
socialni za¢lenovani rodiny

o pomoc pii vyuzivani bézné dostupnych
sluzeb

« Zajisténi psychosocialni podpory for-
mou naslouchani rodiné s ditétem s PAS

« podpora rodiny ve vymeéné zkusenosti

« zaji$téni pobytovych setkani (kurz)

o pomoc pri komunikaci s rodinou ¢i $ir$i
verejnosti

« podpora svépomocnych aktivit rodi¢t

« podpora osoby v komunikaci pfi uplat-
novani svych prav a opravnénych z4gjma

« doprovod rodic¢t pti vytizovani Zadosti,
na vySetfeni ¢i jind obdobna jednani
v zélezitostech tykajicich se vyvoje ditéte
s PAS

- vychovné, vzdélavaci
a aktiviza¢ni ¢innosti

- zprostfedkovani kontaktu
se spolec¢enskym
prostfedim

- socidlné terapeutické
¢innosti

- pomoc pti uplatniovani
prav, opravnénych zajma
a pti obstaravani osobnich
zalezitosti
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Socialné
aktivizacni
sluzby pro
rodiny s détmi

V' ambulantni

v’ terénni

» zaji$téni pracovné vychovné ¢innosti
s détmi s PAS

« zaji$téni terénni prace formou pra-
covné vychovné ¢innosti s rodici
spocivajici v podpore ¢i nacviku
vedeni hospodareni a udrzovani
domacnosti, podpora v socidlnich
kompetencich pti jednani s Grady,
$kolami, $kolskymi zafizenimi

pomoc s nacvikem a upevilovanim
motorickych, psychickych a social-
nich schopnosti a dovednosti déti

s PAS

zajisténi podminek a poskytnuti pod-
pory pro primétené vzdélavani déti
s PAS

zajisténi podminek pro volnocasové
aktivity

doprovod déti s PAS do $koly, §kol-
ského zatizeni, k Iékari, na zajmové
aktivity a zpét

zajisténi socidlné terapeutickych
¢innosti, jejichz poskytovani vede

k rozvoji nebo udrzeni osobnich

a socialnich schopnosti a dovednosti
rodic¢e podporujicich socidlni zacle-
novani rodiny s ditétem s PAS

pomoc pri obnoveni nebo upevnéni
kontaktu s rodinou

podpora rodiny pfi navazani kontak-
tu a dal$ich aktivitach podporujicich
socialni zaclenovani rodiny s ditétem
s PAS

e pomoc pii vyfizovani béznych zale-
Zitosti

- vychovné, vzdélavaci
a aktiviza¢ni ¢innosti

- zprosttedkovani kontaktu
se spolec¢enskym
prostfedim

- socialné terapeutické
¢innosti

- pomoc pti uplatniovani
prav, opravnénych zajmu
a pti obstaravani osobnich
zalezitosti

! Vycet tikont neni kompletni, zélezi na konkrétnim poskytovateli socidlni sluzby a jeho nabidce ¢innosti, kterou zajistuje.
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Socialné
aktivizaéni
sluzby pro
seniory a osoby
se zdravotnim
postiZenim

v ambulantni

v’ terénni

» zajisténi podminek pro zajmové,
vzdélavaci a volnocasové aktivity

» zajisténi socialné terapeutickych
¢innosti, jejichZ poskytovani vede
k rozvoji nebo udrzeni osobnich
a socialnich schopnosti a dovednosti
rodic¢e podporujicich socidlni zale-
novani osoby s PAS

o pomoc pii komunikaci vedouci
k uplatiiovani prav a opravnénych
z4jmu osob

o pomoc pii vyfizovani béznych zale-
Zitosti

- zprostedkovani kontaktu se
spolecenskym prostfedim

- socialné terapeutické
¢innosti

- pomoc pri uplatiovani
prav, opravnénych zajmu
a pri obstaravani osobnich
zélezitosti

Socialné
terapeutické
dilny

v’ ambulantni

o pomoc pii béznych tkonech osobni
hygieny

» zajisténi stravy v rozsahu jednoho
(obéda) nebo trech hlavnich jidel

 pomoc pii ptipravé stravy v dobé
vyuzivani sluzby

o pomoc s nacvikem oblékani a svléka-
ni, v¢etné specialnich pomucek

o nécvik presunu osoby z voziku a zpét

o pomoc s nacvikem a upeviiovanim
motorickych, psychickych a social-
nich schopnosti a dovednosti osoby

 pomoc pii obnoveni nebo upevnéni,
zprostiedkovani kontaktu s pfiroze-
nym socidlnim prostfedim

- pomoc pti osobni hygiené
nebo poskytnuti podminek
pro osobni hygienu

- poskytnuti stravy nebo
pomoc pii zajisténi stravy

- nacvik dovednosti pro
zvladani péce o vlastni
osobu, sobésta¢nosti
a dalsich ¢innosti
vedoucich k socidlnimu
zacllenovani

- podpora vytvareni
a zdokonalovani
zakladnich pracovnich
navykd a dovednosti
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Socialni
rehabilitace

V' ambulantni

v’ terénni

« pomoc s nacvikem obsluhy béznych
zafizeni a spottebicil

o pomoc s nacvikem péce o domécnost
spocivajici v péci o odévy, tklidu, drob-
nych udrzbarskych pracich, chodu ku-
chyné a nakupovani

o pomoc s nacvikem péce o déti nebo
dalsi ¢leny domacnosti

o pomoc s nacvikem samostatného pohy-
bu v¢etné orientace ve vnitfnim i vnéj-
$im prostoru

« pomoc s nacvikem dovednosti potieb-
nych k ufednim tikontm (napf. vlastno-
ru¢niho podpisu)

« doprovod déti osob s PAS do skoly,
$kolského zafizeni, zaméstnani, k 1éka,
na zajmové aktivity a zpét

« pomoc s nacvikem schopnosti vyuzivat
dopravni prostredky

o pomoc s nacvikem spolecensky ptijatel-
ného chovani v rtiznych situacich

« nécvik béznych i alternativnich zptisobii ko-
munikace, kontaktu a prace s informacemi

o pomoc s upeviiovanim motorickych,
psychickych a socialnich schopnosti
a dovednosti osoby s PAS

« poskytnuti informac¢niho servisu a zpro-
sttedkovani navazujicich sluzeb

» poskytnuti poradenstvi o moznostech
ziskdvani rehabilita¢nich a kompenzac-
nich pomicek

« zaji$téni ubytovani, véetné uklidu, prani
a zehleni pradla (pouze v pripadé poby-
tové formy sluzby)

o Zajisténi stravy v rozsahu tfech hlavnich jidel

o pomoc pii podavani jidla a piti

« pomoc pii ukonech osobni hygieny, pii
péci o vlasy a nehty, pti pouziti WC

- nacvik dovednosti pro
zvladani péce o vlastni
osobu, sobéstacnosti
a dalsich ¢innosti vedoucich
k socidlnimu zaclenovani

- zprostfedkovani kontaktu
se spolec¢enskym prostie-
dim

- vychovné, vzdélavaci a ak-
tiviza¢ni ¢innosti

- pomoc pri uplatiovani
prav, opravnénych zajmu
a pri obstaravani osobnich
zélezitosti

- poskytnuti ubytovani
(pobytovd forma)

- poskytnuti stravy
(pobytova forma)
- pomoc pti osobni hygiené nebo po-
skytnuti podminek pro osobni hygienu
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Metody prace ve specializovanych
pobytovych socialnich sluzbach uréenych
osobam s PAS

PaedDr. Petr Matuska, Ph.D.; Bc. Petra Snirchovd,

Mgr. Radka ViyslouZilova

Poskytovani socidlnich sluzeb osobam s PAS se v poslednich letech ve spojitosti
s nedostate¢nou kapacitou a vysokou finan¢ni naro¢nosti sluzeb, ale i medializaci
nelehkého zivota osob s PAS i jejich okoli, stava velkym spole¢enskym tématem.
Jde o specifickou skupinu lidi, kdy kazdy z nich je naprosto odlisny, ma jiné potteby
a jiné pojeti vhimani svéta. Prestoze fada z nich diky v¢asné diagnoze, adekvat-
nimu vzdélavani a prip. podpore terénni ¢i ambulantni socialni sluzby zvladne
zit v bézném prostiedi, pro nemalou ¢ast osob s PAS (zejména s problémovym
chovanim'®) ziistavda mnohdy jedinou dustojnou alternativou zivota vyuziti vysoce
specializované pobytové socialni sluzby.

Prioritou poskytovatele takovéto socialni sluzby by proto mélo byt predevsim
prizptisobeni prostiedi a zpisobu realizace sluzby pottebam ¢i zvlastnostem klientt.
Protoze predstavy a potieby prizpuisobeni prostredi se u jednotlivych klientd
mohou velmi lidit, jako prevence konfliktd je na misté ubytovani v jednoltizkovych
bytovych jednotkach, idedlné s vlastnim socidlnim zatizenim, sdruzenych do tzv.
domacnosti s nizkou kapacitou.

Vybaveni bytovych jednotek i spole¢nych prostor by mélo byt v provedeni ,antivan-
dal®, ato nejenom z diivodu minimalizace poskozeni pfi nesetrné manipulaci, ale
ibezpe¢ného pouzivani a tedy snizeni rizika pro klienty a zaméstnance. Zakladnim
pozadavkem je materidlova odolnost, absence ostrych hran ¢i nemoznost snadné
demontaze, pfipadné upevnéni nabytku k podlaze ¢i ke sténam a ochrana spotfebni
elektroniky (TV) pred poskozenim (napt. bezpecnostnim sklem).

Nedilnou souc¢asti domacnosti by mély byt prostory umoznujici realizaci smyslupl-
nych aktivit klient(i. Vhodna je kuchynka k pfipravé jednoduchych jidel a napoju,
spolecenska mistnost charakteru obyvaciho pokoje ¢i vybaveni pro nacvik béznych
domacich praci (uklidovych ¢innosti, prani aj.).

16 Za osobu s problémovym chovénim je povazovana osoba, u niZ se projevuje dlouhodobé problémové spolecensky
neakceptovatelné chovéni, kdy osoba neni schopna respektovat normy chovani v urovni odpovidajici véku,
respektive rozumovym schopnostem, nebot mechanismy regulace jejiho chovani jsou vyrazné oslabené ¢i zcela nefunkéni
a osoba ohrozuje zdravi své i dalsich osob.
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Dulezity je i pfiméfené velky venkovni prostor (zahrada, terasa) umoznujici
klientim bezpe¢ny pohyb, nebot pohyb na cerstvém vzduchu je pro tuto cilovou
skupinu stézejni aktivitou.

Ackoli nikdy nekoncicim tkolem zaméstnanct je problémovému chovani kli-
entl predchazet, pres veskerou snahu mize v pribéhu poskytovani sluzby dojit
k mimoradné eskalaci napéti a nezbytnému vyuziti mistnosti bezpecného pobytu.
Soucasti vybaveni sluzby by mél byt i viiz pro prepravu klientti vybaveny bezpec-
nostni prepazkou mezi fidicem a spolujezdci.

Existuji rizné zptsoby a vysoce individualizované metody prace s osobami s PAS,
jejichz specifikem je planovani, predchazeni a strukturovani prostfednictvim pre-
dem stanovenych krokti a opatfent. Jiz pfed prvnim setkdnim se zdjemcem o sluzbu
je nutna uzka spoluprace s opatrovnikem, popf. s doprovazejici osobou sméfujici
ke zjisténi specifik, pozadavki a potfeb zdjemce, kterym je potfeba prizpiisobit
prostredi jedndni, zptisob komunikace a predejit problémovému chovani zdjemce.
Podrobna identifikace potfeb probiha pfimo ve fazi jednani se zajemcem o sluzbu,
pti kterém jsou zdjemci mj. pfedavany informace o poskytované sluzbé. Prestoze
pritomnost zdjemce na jedndni je zasadni, Ize predpokladat, ze detailni informace
budou ziskavany predevsim od jeho doprovodu. Pfedpokladem tispésnosti procesu,
ktery probiha etapovité (jak v misté poskytovani sluzby, tak v misté aktualniho
pobytu zdjemce), je zajisténi vhodnych podminek (jako napf. klidného prostredi,
prijemné atmosféry, prizptisobeni komunikace potfebam zajemce, trpélivého
pristupu zaméstnance, partnerského pristupu, tolerance aj.). Zaméstnanec prostred-
nictvim rozhovoru se zajemcem, pfipadné s doprovazejici osobou, pozorovanim
reakci zajemce ¢i studiem predlozené dokumentace, jako napt. zprav odborniki
(lékare, psychologa, skolskych zatizeni nebo jinych poskytovateli socidlnich slu-
zeb), identifikuje potfeby zdjemce (zejména v oblastech komunikace, sebeobsluhy,
denniho rezimu, problémového chovani, specifik prace se zdjemcem aj.) a ovéfuje,
zda zdjemce spada do okruhu osob, kterym je sluzba urcena. Zjisténé informace
jsou navazné vyuzity ke sjednani rozsahu a priibéhu poskytované sluzby, respektive
tvorbé primarniho, popt. vstupniho planu pribéhu jejiho poskytovani.

Po prijeti zdjemce do sluzby a v priibéhu jejiho poskytovani je nezbytné pokracovat
ve sledovani jeho potfeb a na zakladé ziskanych poznatki pribéh sluzby prehodno-
covat. Je potfeba zohlednovat rizikové situace, které mohou vést k problémovému
chovéni, a stanovit pravidla pfedchazeni jejich vzniku, respektive usilovat o jejich
postupné eliminovani. Individualni planovani pribéhu poskytovani sluzby by
meélo probihat prostfednictvim postupnych krokd, v ramci nichz jsou podrobnéji
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specifikovany osobni cile (potfeby) klienta predstavujici hlavni smér, kterym
se bude prace s klientem ubirat. Zptisob jejich dosazeni muze byt v zavislosti
na moznostech sluzby korigovan do tzv. cile spoluprace a rozfazovan do ,,podcila®
Naplnovani cile spoluprace se navazné prolina do vsech sluzbou poskytovanych
zakladnich ¢innosti. Pfedpokladem uspésnosti realizace tohoto dlouhodobého
procesu je jednotny pristup zaméstnanct a blizkych osob klienta.

Zakladnim cilem prace s osobami s PAS je minimalizovat projevy problémového
chovani. Metody jeho dosazeni mohou byt riizné, maji vsak spole¢ného jmenovatele
- funk¢ni komunikaci, predchazeni problémovému chovani (viz nize), zajisténi
pocitu jistoty a bezpeci, sledovani a uspokojovani potreb a feseni otazky sexuality.
Vsechny tyto oblasti spolu tizce souvisi a je tfeba jim vénovat pozornost.

Funkéni komunikace

Hlavni pfi¢inou problémového chovani je zpravidla nevyhovujici komunikace, kdy
klient nedokaze pochopit, co se po ném chce, popt. zaméstnanci si nedokazi vysvétlit
pri¢iny jeho problémového chovani. Neexistuje ¢clovék, ktery nekomunikuje. Negativni
projev v chovani klienta, ktery vidime, je pouze vysledkem mnoha tskali v nastaveni
mysleni, smyslového zpracovani, zptisobu regulace emocia ¢asto i narudené schopnosti
vidét vécivjejich celistvosti, coz je pro osoby s PAS charakteristické. Negativni projev je
ze strany osoby s PAS komunikaci. Chce svému okoli néco sdélit, ale jeji okoli nemusi
chapat obsah a diivody tohoto sdéleni. Podari-li se mezi klientem s PAS a jeho okolim
vytvorit efektivni komunikac¢ni systém, jeho Zivot a spoluprace s nim se stanou mnohem
jednodussi. Zakladem je vyuzivani strukturované formy komunikace, ktera klientovi
zprostiedkuje pocit jistoty a bezpeci, nebot mu zprehledni pribéh dne. Informuje jej
o tom, co se déje, co se bude dit, jak bude travit ¢as, co bude jist, jak se ma obléci nebo
umyt atd. Podoba struktur mize byt riizna, pfi jejich pouzivani je tfeba vychazet ze
znalosti klienta a prizpusobit je ,na miru®. Nékteri klienti lépe reaguji na struktury
ve formé zastupnych predmétt (napf. maketa boty znazornuje vychazku), jinym
vyhovuje vice redlny predmét (napf. klient si vezme polstar a vi, Ze je Cas jit spat).
Struktury mohou mit i formu piktogramu, obecnych obrazk ¢i konkrétnich fotografii
z klientova Zivota a znamého prostiedi, a to v papirové ¢i digitalni podobé.

V pripadé, kdy struktury nejsou pro klienta vhodnym zptisobem komunikace, je
mozné u neverbalné komunikujicich klientti zavést komunikaci prostfednictvim
znakd (napt. ze znakového jazyka, znaku do feci, makatonu apod.). Vysledkem

muze byt velmi prekvapujici zména v celkovém naladéni klienta, ktery nalezne
zptisob vyjadreni svych potieb.
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Dulezité je, aby si zaméstnanci a osoby spolupracujici s klienty s PAS uvédomili
zasady komunikace s nimi a zaméfili se také na své neverbalni projevy. Klienti s PAS
totiz velmi citlivé vnimaji mimiku, gestikulaci, fec téla, ton hlasu, emoc¢ni naladéni,
styl obleceni aj. a mohou na né reagovat necekanym zptisobem. Zaméstnanec
by nemél v rozhovoru klientovi skdkat do feci, ale aktivné naslouchat, nemél by
pouzivat slovo ,NE® mél by se vyhnout vy¢itkam a nepohlizet na klienta jako
na problém. Dulezité je rovnéz nevstupovat do intimni zony klienta, udrzet klidné
pohyby téla a vyhybat se pfimému o¢nimu kontaktu.

Vyuzivani metod spojenych s piedchazenim problémového chovani
Zasadou prace s osobami s PAS by mélo byt hledani zpiisobd, jak problémovému
chovani predchazet. Prevence je vzdy uc¢innéjsi nez zamezovani momentalnimu
projevu problémového chovani. Neni tfeba ménit problémovy projev chovani, ale
hledat, co je za nim skryto, a tuto pri¢inu fesit. Vzdy za¢iname sbérem dat, kterd se
nasledné analyzuji, stanovuji se hypotézy, na zakladé kterych se do praxe zavadéji
rtizné pristupy, jejichz ucinnost se nasledné vyhodnocuje. Dulezitou soucdsti
je prace s motivaci klienta. Pokud se klient nechova pozadovanym zptsobem,
neni zadouci reagovat na jeho projevy negativné - pohorsenim, domlouvanim,
vysvétlovanim, karanim aj. Dusledkem je totiz zpravidla ziskani pozornosti
zaméstnance klientem. Pro klienta neni dilezité, zda je pozornost pozitivniho
nebo negativniho razu, nebot docilil svého. Ze strany zaméstnancti by tak dochazelo
k posilovani nezadouciho chovani klienta a negace zaméstnance by se mohla stat
motivatorem k dal$i nezadouci ¢innosti klienta. Napt. u klienta, ktery plival, bylo
sbérem dat zjisténo, ze tento projev se nejvice objevuje v pritomnosti urcitého
zaméstnance, ktery klientovi nejvice domlouval, at toto nedéld, a nevédomky
tak posiloval negativni projev v chovani klienta. Efektivnim se z hlediska zmény
naopak ukazalo klienta ve chvili plivani ignorovat. Prostfednictvim sbéru dat
dochazi k vytvoreni motiva¢niho systému, jehoz jednotnou aplikaci by mélo dojit
k omezeni ¢i odstranéni nezadoucich projevii v chovani. V praxi se casto osvédcuje
tzv. Zetonovy systém, kdy Zeton predstavuje formu odmeény za predem dohodnuté
jednani a po nasbirani urc¢itého poctu Zetont nasleduje domluvend odména.

Zajisténi pocitu jistoty a bezpeci

Je dtlezité vytvorit klientovi stabilni zazemi, které pro néj bude jistotou a prvky
v ném budou neménné (nehybat s nabytkem, nestéhovat klienta aj.). Zaroven je
nutné zaméstnancim zajistit takové pracovni podminky, aby se jejich fluktuace
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snizila na minimum, protoze personalni zmény predstavuji zavaznou pri¢inu
vzniku problémového chovani. Na kazdou nezbytnou zménu zaméstnance by mél
byt klient peclivé pripraven. Pfesto neexistuje jistota, Ze probéhne bezproblémove.

Sledovani potieb klientu

Zameéstnanci by méli dobre znat projevy klienta a sledovat jeho pripadné zmény.
I drobny neverbalni projev muze predchazet velmi bourlivé reakci. Osvédcilo se
vytvoreni tzv. komunikaéni tabulky pfesné popisujici projevy, reakce a stereotypy
klienta. S komunikac¢ni tabulkou jsou seznameny vSechny osoby pfichazejici
s klientem do kontaktu. K minimalizaci problémovych projevii v chovani miize
vést i snizeni aktudlné prili§ vysokych pozadavki na klienta.

Reseni sexuality klienta

V soucasné dobé by v socidlnich sluzbach mélo byt feSeni sexuality klienti a pro-
blémi se sexualitou spojenych samozrejmosti. Pravé tato otazka vsak byva nékdy
opomijena nebo dokonce tabuizovana, a to nejen ze strany poskytovateld, ale i ze
strany blizkych osob klienta. Vyfe$eni problémtl spojenych se sexualitou se miize
stat jednou z cest k uspéchu. Nalezeni pro klienta vhodného zptsobu sexudlniho
uvolnéni mize velmi dynamicky snizit projevy jeho problémového chovani. Zde je
na misté si uvédomit individualitu, potfeby a osobnost klienta a pfijmout myslenku,
ze sexudlni citéni klienta s PAS neni odli$né od bézné populace. Odlisné mohou
byt jeho sexudlni projevy, a to z dtivodu rozdilného vnimani, snizeného intelektu
a neuvédomeéni si disledkil svého jednani. S témito projevy je potieba pracovat
tak, aby nedochazelo ke stigmatizaci klienta a pohor§ovani jeho okoli. Kazdy
poskytovatel socialnich sluzeb by mél mit nastavena pravidla prace se sexualitou
klientt. Tam, kde znalosti zaméstnancti nestaci, je mozné vyuzit sluzeb externich
odbornikd.

Praxe nékterych zahranicich poskytovatelii socidlnich sluzeb pro osoby s PAS
dospéla zejména v mezioborové spolupraci velmi daleko. V ramci dosazeni co
nejlepsich vysledki nelze praci s osobami s PAS zuzit pouze na poskytovani socialni
sluzby, pripadné zajisténi plnéni povinné $kolni dochazky ¢i bazalni zdravotni
péce. Ve vyspélych zemich je zaveden systém prace s lidmi s PAS umoznujici
resortni provazanost od prvotni diagnostiky ¢lovéka s PAS. Jednotlivé obory na sebe
navazuji, predavaji si cenné informace a zjednodusuji tak praci zaméstnanctim
v jinych oborech ¢i zafizenich. Napt. v ramci aplikace nezbytné celkové anestezie
osobé s PAS spolupracujilékari riznych obort (stomatolog, gynekolog, oftalmolog,
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dermatolog aj.) ¢i zaméstnanci ruznych sluzeb (kadefnik, pedikér, manikér aj.),
aby vykonali ukony, které se bézné u osoby s PAS vykonat nedaji z diivodu jeji
nespoluprace.

Autismus prestava byt povazovan za ,diagnézu“. Spolecnym cilem zfizovateld,
poskytovateld, ale i klientd, resp. jejich blizkych osob by mélo byt zajisténi distoj-
ného a smysluplného Zivota této skupiny nasich
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MozZnosti speciilné pedagogické
a psychologické podpory pri vstupu
osoby s PAS do Skolského prostredi.

Mgr. Katefina Lamacovad

Vzdélavani déti s poruchou autistického spektra (PAS) je velmi specifické. V kaz-
dém pripadé je vidy nutny individualni pfistup a peclivé zvazeni vSech faktor,
které mohou mit na prabéh vzdélavani vliv. V tom mohou rodi¢im, ostatnim
pecovatelfim a pedagogtim efektivné poméhat skolské poradenska zatizeni (SPZ).
V Olomouckém kraji jsou Skolské poradenské sluzby pokryty pracovisti peda-
gogicko-psychologické poradny (PPP) a pracovisti specialné pedagogického
centra (SPC). Kontakty na jednotliva pracovisté Ize nalézt na webovych strankach
Pedagogicko-psychologické poradny a Specidlné pedagogického centra Olomouc-
kého kraje http://ppp-olomouc.cz/.

Poradenské sluzby jsou poskytovany na zakladé zadosti zakonného zastupce, pii-
padné zletilého klienta, podané telefonicky nebo pisemné. Jestlize u klienta jiz byla
stanovena diagndza PAS nebo byl zahdjen diagnosticky proces u pedopsychiatra
nebo klinického psychologa, poskytuje poradenské sluzby SPC. V piipadé, ze klient
nebyl dosud nikde vySetfen, jsou mu predany kontakty na klinické odborniky
a podporu ve vzdélavani zajistuje PPP do doby uzavfeni diagndzy.

Zakladem poradenské sluzby je psychologické a specialné pedagogické vysetieni.
Rodice maji casto zbyte¢né obavy z prubéhu vysetieni v SPC. K ditéti je vzdy
pfistupovano s ohledem k jeho aktualnimu zdravotnimu i psychickému stavu
avyvojové trovni. Psychologické vysetfeni probiha za vyuziti klinickych i testovych
metod. Nejcastéji jsou to standardizované psychologické testy, vyvojové skaly
a pozorovani.

Specialné pedagogické vysetfeni je zaméreno na zjisténi urovné predskolnich
a $kolnich znalosti a dovednosti. Samotné vySetieni mize mnohdy pisobit jako
volnd hra odbornika s ditétem, ktery tak ziskava cenné informace jak o znalostech
ditéte, tak o specifickych projevech chovani. Specidlni pedagog vyuziva Siroké
spektrum pomiicek pro vybér predkladanych ukolt, protoze v soucasné dobé nee-
xistuje zadny standardizovany testovy material pro specidlné pedagogické vysetieni
klient s PAS. Vystupem z vysetfeni je zprava, ur¢end zdkonnému zastupci nebo
zletilému klientovi a doporuceni ke vzdélavani. Po vysetfeni je zakonny zastupce/
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zletily klient informovan o zavérech vysetfeni a navrhu doporuceni podptirnych
opatfeni. Ndsledné je doporuceni odesldno datovou schrankou do $koly, skolni
druziny nebo zajmové instituce, zapsané ve Skolském rejstiiku.

Cilem diagnostického procesu v SPC neni stanoveni ¢i potvrzeni diagnozy PAS, ale
stanoveni miry specidlnich vzdélavacich potieb klienta. V ramci diagnostického
procesu se zjistuji dopady diagnostikovanych obtizi do vzdélavani, kognitivni
schopnosti, mira adaptability a funkénich schopnosti klienta. Na zakladé vysledka
vySetfeni pak odborny pracovnik navrhuje vhodné zarazeni klienta do skoly, pti-
padné reseni aktualnich obtizi. V absolutni vétsiné pripadu je divodem zadosti
o poradenskou sluzbu vydani Doporuceni pro vzdélavani Zaka se specialnimi
vzdélavacimi potiebami.

Podpiirna opatieni predstavuji konkrétni informace pro praci pedagoga se zakem,
kterému je nutné upravit priubéh vzdélavani. Tykaji se vSech typa vzdélavani
od matefskych po stfedni $koly. Podle miry znevyhodnéni je klientovi stanoven
jeden z péti stupnii podptrnych opatfeni. Upravovany mohou byt metody vyuky,
napf. u déti s autismem je nejcastéji vyuzivana metoda strukturovaného uceni
a pouzivani podpiirnych a alternativnich komunikacnich systémi. Zmény v obsahu
vzdélavani znamenaji upravu vzdélavaciho programu tak, aby ho zvladl i zak se
snizenymi kognitivnimi pfedpoklady. Doporuceny mohou byt i kompenzaéni
a ucebni pomicky. V pripadé potfeby je navrzeno vzdélavani s vyuzitim indi-
vidualniho vzdélavaciho planu (IVP), ktery obsahuje konkrétni apravu metod
a forem prace, organizaci vyuky, nezbytné pomiicky, ale také tipravu jednotlivych
vyucovacich predméta.

Nejcastéji vyuzivanym podptirnym opatfenim u zaka s PAS je asistent pedagoga
(AP). Soucasnd skolska legislativa rozlisuje dvé irovné odbornosti asistentt peda-
goga. AP vykonavajiciho pfimou pedagogickou ¢innost a AP vykonavajiciho
pomocné vychovné prace. Tyto dvé pozice se lisi pozadavkem na vzdélani a vysi
odmény.

Pro vzdélavani zaki s PAS je nezbytna uzka spoluprace skoly a zakonnych zastupci
zakl. Vyznamnou roli hraji $kolska poradenska zafizeni, ktera poskytuji metodickou
podporu pedagogickym pracovnikiim $koly i zdkonnym zastupctim Zéka. Velkou
vyhodou je $kolni poradenské pracovisté (Skolni psycholog, skolni specialni pedagog),
které mtize poskytovat zakovi s PAS podporu pribézné béhem celého skolniho roku.
O vzdélavaci cesté kazdého ditéte rozhoduje zdkonny zastupce. Nabizi se moznost
inkluzivniho vzdélavani nebo dochazka ditéte do skoly zfizené podle § 16 odst. 9
Skolského zdkona (specidlni $kola). Soucasna legislativa upravila podminky tak,
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aby bylo zajisténo financovani podptirnych opatreni ve $kolach. Pro uspésné
zaclenéni ditéte s PAS je viak tfeba mnohem vic, a to jak ve $kole hlavniho
vzdélavaciho proudu, tak ve skole specialni. Predevsim respektujici a vstficné
prostredi, ve kterém se dité bude citit bezpecné. Také informované a oteviené
pedagogy, ktefi nebudou odmitat jinakost a budou mit podminky pro kreativitu
anové formy a metody vyuky. Kolektiv kamarad, jehoz se dité stane pfirozenou
soucasti. Moznost rozvijeni zajmovych aktivit se spoluzaky. Ale hlavné mit
na paméti, ze kazdé dité s PAS je jiné a k rozvijeni svého potencialu pottebuje
zcela jedine¢ny pristup.

Desatero pro skoly aneb ,,Do $koly poprvé pFichazi Zziak s PAS*
(pfevzato z materidlu ,,Zdsady pristupu k détem, Zakiim, studentiim s PAS v ramci
vzdélavaciho procesu®)

Informace - seznameni ucitelti, dalsich pedagogickych pracovniku $koly s pro-
blematikou poruch autistického spektra v celé jeji $ifi.

Rodina - vhodné je navazat uzkou spolupraci s rodinou zaka s PAS jesté pred
zahdjenim vzdélavani zaka (zamérit se napt. na charakteristiku zéka; jeho silné
a slabé stranky; specifika v chovani; dosavadni priibéh vzdélavani; poradenskou
podporu v SPZ), nastavit spolupréci a priibéh péée o zaka s PAS (napt. pravidelny
kontakt s rodinou; vymeéna informaci o préci se zakem ve $kole a v domacim
prostredi; snaha o jednotny pristup; vyuzivani stejnych metod).

Prostiedi Skoly — po dohodé se zakonnymi zastupci zaka stanovujeme postup,
jak seznamit spoluzaky a daldi pracovniky $koly se specifiky zaka. Je dilezité
podavat srozumitelné a konkrétni informace k danému zakovi s PAS, ne pouze
obecné. Je vhodné zaradit programy prace se ttidou, které umoznilepsi seznameni
se zaku tiidy navzajem.

Doporuceni SPZ - napliiovani doporuéeni uvedenych v Doporuceni pro vzdélavani
zaka se specialnimi vzdélavacimi potfebami. Spoluprace se $kolskym poradenskym zari-
zenim, spoluti¢ast pfi pribézném vyhodnocovani poskytovani podpirnych opatfeni.

Koordinatori PAS - vkazdém kraji ptisobi krajsky koordinator péce o zaky s PAS
v oblasti skolstvi, ktery ma prehled o poskytovanych sluzbach a moznostech podpory
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pro tyto zaky v daném kraji. Seznam koordinatort je uverejnén na webovych
strankach Ministerstva $kolstvi, mladeze a télovychovy ¢i Narodniho ustavu pro
vzdélavani a je i soucasti priloh tohoto metodického doporuceni.

Respekt k individualité — tukolem $koly je respektovat specifika kazdého zaka
a zajistit prabéh vzdélavani v souladu se vzdélavacimi potiebami zaka, soucasné
vytvaret stabilni, vsticné prostredi, ve kterém se budou vsichni zaci citit bezpecné.

Komunikace - podporovat rozvoj verbalni i neverbalni komunikace. Vétsina zaka
s PAS ma vyznamné deficity v komunikaci. Neverbalni komunikace nemusi byt
¢itelna, zaci s PAS mohou mit i osobity komunikac¢ni styl. Pro zaky s PAS mize
byt obtiZné porozumeéni zejména nejednozna¢nym otazkam, slozitym a dlouhym
souvétim, ironii, sarkasmu, nadsdzce. Rada zakt s PAS vyuziva i rizné systémy
znakovani.

Predvidatelnost — pro nékteré zaky s PAS jsou dtilezita konkrétni, pfesna sdéleni
(napf. co; kdy; kde; jak; v jakém poradi). Pro vétsinu zaki s PAS je nezbytné
informace spojovat s vizualizaci.

Motivace - zak s PAS musi rozumét smyslu vykonavané ¢innosti. Dilezité je
stanovit individudlni motivaci pro konkrétniho Zaka a nasledné ji ve spojeni
s realizovanymi ¢innostmi pozitivné posilovat, propojovat i se systémem odmén.

Tolerantni a empaticky pristup — porucha autistického spektra mize zptsobit
nestandardni projevy v chovani, které je tfeba brat na védomi a pfehnané na né neu-
pozornovat. Znevyhodnéni neni diivodem k bezbrehé akceptaci vSech projevi
chovani zaka. Je tfeba definovat projevy chovani, které se budou v ramci skoly
tolerovat, vzhledem k tomu, ze vyplyvaji z podstaty PAS. Dulezité je predchazeni
vzniku nezadouciho chovani a nastaveni interven¢niho postupu pro ptipady, kdy
takové chovani nastane.
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Legislativni ukotveni v zakonnych a podzakonnych normach
Umluva o pravech ditéte, sdéleni FMZV ¢&. 104/1991 Sb.

Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim, sdéleni & 10/2010 Sb. m. s.
Vyhlaska ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani zaki se specidlnimi vzdélavacimi potfebami
a zakt nadanych, ve znéni pozdéjsich predpis.

Zakon ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném
a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisu.

Metodické pokyny

Metodické doporuceni k primarni prevenci rizikového chovani u déti a mladeze
(Dokument MSMT ¢&. j.: 21291/2010-28).

Metodicky pokyn ministryné $kolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a feseni
$ikany ve 8kolach a Skolskych zarizenich.

Zasady pristupu k détem, Zakiim, studenttim s PAS v ramci vzdélavaciho procesu

Internetové odkazy

http://www.msmt.cz/

http://ppp-olomouc.cz/
https://www.kr-olomoucky.cz/skolstvi-a-mladez-cl-18.html
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Zak s poruchou autistického spektra
v zakladni skole

Mgr. Petra Ambrosovad
(metodik pro specialni Skolstvi a stfredni Skoly Olomouckého kraje)

Je samozrejmé, Ze zak s poruchou autistického spektra musi plnit povinnou $kolni
dochézku. Pokud se rodice zaka s poruchou autistického spektra domnivaji, ze
jejich dité bude potiebovat v plnéni povinné skolni dochazky podporu, je potfeba
navstivit specialné pedagogické centrum, kde nastavi podminky nutné pro naplnéni
vzdélavacich potreb zaka. Specidlné pedagogické centrum spolu s rodici, poptipadé
skolou, kterou zak navstévuje, rozhodnou, zda je pro zaka — vzhledem k povaze jeho
specialnich vzdélavacich potreb, dosavadnimu prabéhu vzdélavani a moznostem
skoly, vhodné se vzdélavat v bézné spadové skole nebo ve skole zfizené dle § 16
odst. 9 SZ (dtive zakladni $kola prakticka, specialni).

V béiné spadové skole se zak vzdélava v misté svého bydlisté, se zdravymi
vrstevniky, md nastavena podpuirna opatfeni ze specidlné pedagogického centra.
Ve skole zfizené dle §16 odst. 9 $kolského zakona se zZdk vzdélava ve skole, ktera
nemusi byt pfimo v misté bydlisté, vzdélava se se zaky, ktefi maji podobné specialni
vzdélavaci potfeby jako on, uci se ve tfidé, ve které je niz$i pocet zaku, vyuku vede
specialni pedagog, ktery ma zkusenosti s vyukou zaki se specialnimi vzdélavacimi
potiebami. Zak miize mit nastavend vybrana podptirn opatieni.

V obou typech skol mé zédk narok na celkovou podporu a specificka podpirna
opatfeni, ktera definuje specialné pedagogické centrum.-

Rodi¢, specialné pedagogické centrum a $kola, by se méli na zaklade vsech dostup-
nych informaci shodnout na tom, jaky zptisob vzdélavani bude pro konkrétniho
zaka nejlepsi a zaroven bude co nejvice rozvijet potencial zaka s prihlédnutim
arespektovanim vsech jeho odlisnosti. Podptirna opatfeni, ktera maji kompenzovat
nerovnosti ve vzdélavacich podminkach zaka, stanovi specialné pedagogické cent-
rum na zakladé vyhlasky ¢. 27/2016 o vzdélavani zaki se specialnimi vzdélavacimi
potfebami a zakit nadanych a potfeb konkrétniho zdka (odkaz: https://www.
zakonyprolidi.cz/cs/2016-27). Mezi podpirna opatfeni patii napriklad asistent
pedagoga, predméty specialné pedagogické péce, specialni uc¢ebni pomicky, ale
i nastaveni ocekavanych vystupt ze vzdélavani a celkova organizace vzdélavani.
Vzdélavani zaka a efektivitu nastavenych podpurnych opatfeni skola a $kolské
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poradenské zatfizeni vyhodnocuje minimalné jednou za rok. Vyhodnocuje se, zda
nastavené vzdélavani odpovidaji specidlnim vzdélavacim potfebam zaka. Poté se
mohou podptirna opatfeni upravit.

Pfivyznamné zméné ve vzdélavacich moznostech zaka se co nejdrive prezkoumaji
jeho vzdélavaci podminky. Zvazi se jeho zarazeni do bézné skoly ¢i $koly ziizené
dle § 16 odst. 9. Také je mozné stanovit a nasledné vyhodnotit vzdélavani dle
vzdélavaciho programu pro zdkladni vzdélavani (odkaz: http://www.msmt.cz/
file/43792/), poptipadé dle minimalni doporucené tirovné pro tpravy o¢ekavanych
vystupt v ramci podpurnych opatreni a individualniho vzdélavaciho planu (odkaz:
http://www.msmt.cz/file/43792/, kde jsou dané ocekavané vystupy pro urcitd
obdobi a pfedméty) nebo dle vzdélavaciho programu pro obor vzdélani zakladni
skola specialni (odkaz: http://www.nuv.cz/file/134), kde zaci ziskavaji namisto
zékladniho vzdélani - zéklady vzdélani).

Z&k miize vyuzit pro své vzdélavani individudln{ vzdéldvaci plan, ktery zpracuje
na zakladé doporuceni specidlné pedagogického centra a zadosti rodict skola. Je
to zavazny dokument, ktery zajistuje specialni vzdélavaci potreby zéka, pfitom
vychazi ze $kolniho vzdélavaciho programu skoly.

Na zakladé doporuceni ze specialné pedagogického centra skola umozni pisobeni
na pudé skoly i jiné osobé¢, kterda poskytuje zZdkovi podporu na zakladé jinych
pravnich predpisii - zejména v pozici osobniho asistenta.

Pfinavstéve specialné pedagogického centra a naslednych diagnostickych navstév
je potfeba vénovat nalezitou pozornost doporucenti, které specialné pedagogické
centrum vystavi $kole a zakonnym zastupciim. V doporuceni jsou uvedena vSechna
podpirna opatfeni, ktera by skola méla pri vzdélavani zaka uplatnit — véetné
doporuceného programu vzdélavani, nastaveni individualniho vzdélavaciho planu,
odkaz na nutnou ptitomnost osobniho asistenta, poptipadé doporuceni asistenta
pedagoga do vyuky ¢i do druziny. Specialné pedagogické centrum muze vypracovat
doporuceni i pro $kolni zatizeni poskytujici zijmové a umélecké vzdélavani (Dtm
déti a mladeze, stredisko volného ¢asu, ZUS). Na zdjmové vzdélavani je mozno
doporucit asistenta pedagoga, podminkou je, aby zajmova ¢innost byla poskytovani

v zafizeni, které je uvedeno v rejsttiku Skol a $kolskych zafizeni.

Pro spravné nastaveni vzdélavani zaka s poruchou autistického spektra je treba mys-
let na nejlepsi zajem zaka tak, aby se co mozna nejlépe rozvijel. Je bezpodmine¢né
nutna spolupréce rodici, specialné pedagogického centra a $koly, kdy hybnou silou
celého procesu by mél byt rodic, ktery ma nejlepsi zajem na kvalitnim a efektivhim
vzdélavani svého ditéte. Za téchto predpokladi dochazi ke kvalitnimu nastaveni
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doporuceni ke vzdélavani, zajisténi podpurnych opatfeni a k jejich realizaci pti
vzdélavani.

V priloze dokumentu uvadime aktualni prehled skol, které vzdélavaji zaky s poru-
chou autistického spektra v Olomouckém kraji. Data jsou platna k datim uvedenych
na prilohdch - obecné pro skolni rok 2018/2019 a uvadéji podrobnéjsi prehled
skol ztizenych dle § 16 odst. 9 skolského zakona, které ve vétsiné pripadi zfizuje
Olomoucky kraj. Spadové zakladni a materské skoly jsou vétsinou zfizovany obci,
zde uvadime pouze informaci, které skoly vzdélavaji zaky s poruchou autistického
spektra.
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Mateiské skoly (MS)

Jesenik

MS Ceska Ves, Jesenicka

MS Jesenik, Ktizkovského 2, p. o.
MS Kopretina, Jesenik

Olomouc

MS 1. olomoucké sportovni, s.r.0
MSa§J Kopretinka, Olomouc s.r.o.
MS U Sila, s.r.o

MS Vérovany, okres Olomouc, p.o.
MS Olomouc, Helsinska 11, p.o.
MS Ustin, okres Olomouc, p.o.
Masarykova ZS a MS Velkd Bystiice
7S a MS Namést na Hané, okres Olomouc, p.o.
78§ a MS Olomouc, Rezni¢kova 1, p.o.
78 a MS Bystrocice, p.o.

7S a MS Ptikazy, p.o.

7S a MS Daskabit, p.o.

7S a MS Tésetice, 783 46, p.o.

7S a MS Horka nad Moravou, p.o.
7S a MS Drahanovice, p.o.

MS Olomouc, Mozartova 6, p-o.
MS Lubénice - p.o.

MS Komenského 44, Sternberk

MS Svétlov, Sternberk, p.o.

MS Sumvald, okres Olomouc, p.o.

Prostéjov

MS Cechovice, okres Prostéjov, p.o.
MS Brodek u Pierova, p.o.

MS Prostéjov, Partyzanskd ul. 34
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Prerov

7S a MS Jindtichov, okres Pierov, p.o.
7S a MS Bélotin, p.o.

ZS a MS Sobéchleby, p.o.

7S a MS Osek nad Beévou, okres Pierov
MS Pierov, Koutilkova 2

MS Bezuchov, okres Pierov, p.o.

Sumperk

MS Mohelnice, Na Zamecku 10

MS Pohadky, Zabieh, Ceskoslovenské armady 650/13

Celkem se na béznych matetskych skoldch v Olomouckém kraji vzdélava 48 déti
s poruchou autistického spektra.
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Jesenik
7S a MS Jesenik, Fu¢ikova 321

M

aterska skola | Zakladni skola | Stfedni skola

kapacitni kapacitni kapacitni
moznosti moznosti moznosti

2019/20 2019/20 2019/20

OU a PrS Lipova-ldzné
Celkem

1

Matefska skola Olomouc,

Blanicka 1> i i

%Sl,o fnSO;L 12/_118_15;22 V. Vejdovského, ) 30-34 5

7§ a MS logopedick4 Olomouc 1 4 -

SS, ZS a MS pro sluch. postizené, 6 6 5

Olomouc, Kosmonautt 4

78 a SS CREDO, o.p.s. - 41 -

SSaZS DC 90, s.r.0. - 18 10
7S Unicov, Sternberska 35 - 13 -

78 specidlni Jasnénka, o.p.s. - 8 -

Z§ Sternberk, Olomoucka 76 - -

7S, DD a §J Litovel - -

Soukro‘mé odborné ucilisté i i 0

Velky Ujezd, s.r.o.

Celkem 24 115-119 10
SS, ZS a MS JISTOTA, o.p.s. 12

Celkem

\O
)]

SS, ZS a MS Pterov,
Mala Dlazka 4

0 17-22 2
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Specidlni MS a ZS A&J s.r.0. 5 5 -
7S a MS Hranice, 0 0 i
Studentska 1095
7S a MS - Détské centrum
Hranice, pobo¢ny spolek pro

v " 1 10-11 -
pomoc postizenym détem,
Hranice, Struhlovsko 1424
SS a ZS Lipnik nad Beévou,
Osecka 301 2 20 ?
OU a ZS§ Ktenovice - 6 25
Celkem 7 48-52 36

SS, ZS a MS Sumperk,

Hanacka 3 12 31 6
7S a SS Pomnénka o.p.s., _ ; 3
Sumperska 13, Sumperk

ZS pro zaky se spec. poruchami

uéeni a MS log. Schola Viva, - 3-5 -
0.p.s.

SS, ZS a MS Mohelnice,

Masarykova 4 7 28 !
OU a PrS Mohelnice, Vodni 27 - - 6
Celkem 19 66 16
CELKEM 64 279-287 73

ZA OLOMOUCKY KRAJ




Modry kilub v Rodinném centru OLIVY
Mgr. Hana Kroupovd, Mgr. Alena Kohoutovd Sedivd, Ph.D.

Modry klub v RC Olivy je komplexni program obsahujici mnoho aktivit, at uz

volnocasovych nebo poradenskych, jejichz cilem je zprostfedkovat rodinam

s ditétem s Aspergerovym syndromem nebo vysoce funk¢énim autismem nové

moznosti traveni volného ¢asu, rozvijeni dovednosti i talent(i nebo poradenstvi

a terapie, které jsou hiife dostupné nebo maji dlouhé ¢ekaci lhity.

Prvniznich je Modré odpoledne je urcené prevazné détem predskolniho a mlad-

$tho $kolniho véku s diagnézou/podezienim na Aspergertiv syndrom nebo vysoce

funké¢ni autismus a jejich sourozencim. Probiha pravidelné 2x za tyden v brzkych
odpolednich hodindch, celkové 5h tydné. V herné je maximalné Sest déti na jedno
odpoledne, aby se v omezeném prostoru vzdjemné nerusily. Cilem je v kolektivu
vytvaret prostfedi vhodné k pfirozenému tréninku socialnich interakci, podporovat
schopnost spoluprace a navazovani socialnich/pratelskych vazeb s vrstevniky.

Umoznit détem rozvijeni jejich specifickych zajmi, ale motivovat je i k vyzkouseni

novych aktivit, prispivat k rozvijeni jejich osobnosti v kolektivu.

K dosazeni téchto cilu vytviaiime ziazemi s atmosférou prijeti

a jistoty. K tomu prispivaji:

1. Prostorové moznosti — v centru mame k dispozici prostornou hernu s potfebnym
interiérovym vybavenim, rtizné hry a stavebnice odpovidajici véku déti, pomiicky
pro vytvarné, hudebnii télovychovné aktivity. Vyuzivame také druhou klidovou
mistnost v pripad¢, ze déti potfebuji pracovat individudlné s asistentem, pfipadné
si odpocinout, nebo se o samot¢ zklidnit.

2. Asistence - v praci s détmi vyuzivame pomoc asistentt — proskolenych studentt
Univerzity Palackého. Asistent je zejména na zacatku pro dité jistotou, oporou
jak ve fyzickém, tak socidlnim prostredi.

3. Asistence — kromé asistentti jsme oslovili jako dobrovolniky studenty mistniho
Gymndzia Rédu némeckych rytiii, ktefi se nepravidelné ucastni Modrého klubu
jako starsi kamardadi. Studenti se dovédi, jaka jsou specifika déti s autismem,
co od nich mohou oc¢ekavat a co po nich mohou a nemohou chtit. U mensich
a uzkostnéjsich déti umoznujeme, zejména ze zacatku, pritomnost rodice
v herné.
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4. Rozvijeni zajmu a talentu ditéte, relaxace — asistent nabizi aktivity dle zajmu
a potfeby ditéte, cilem je netlacit, dat ditéti volbu, pouze motivovat ke spole¢nym
¢innostem, které vedou k posileni socidlnich vazeb. Déti v herné tvori, kresli,
hraji na hudebni nastroje, stavi ze stavebnic, hraji spole¢né hry, foti, vytvari
samostatné projekty. Vétsinu aktivit si navrhuji a fidi sami, délaji, co je bavi
a naplnuje. Nasim cilem je, aby se uvolnily po dni straveném fizenou ¢innosti
ve $kole, aby se v herné citily dobfe a domi se vracely spokojené.

5. Interakce, posileni socidlnich vazeb — déti se pti svych aktivitdch pfirozené
potkavaji s dalsimi détmi v herné a spolecna hra se objevuje stale ¢astéji. V spo-
le¢nych ¢innostech je vedeme ke vzajemné spolupraci a pomoci druhym, co vede
k posileni socidlnich vazeb. Trénuji si také trpélivost, pozornost, dodrzovani
pravidel, prizptasobivost a schopnost unést prohru.

6. Rozsifovani zajmi — déti s PAS maji ¢asto vyhranéné zajmy, v nichz citi jistotu,
ulpivaji na nich, a tak tézko ziskavaji kamarady. Proto je vhodné jejich zdjmy
roz$ifovat, coZ je mozné jenom dobrou motivaci v pfijimajicim prostfedi bez
natlaku. V atmosfére prijeti si potom ochotnéji vyzkousi i jiné ¢innosti, které
nove vzbudily jejich zdjem.

Za 2 roky fungovani prosel klub ur¢itym vyvojem, formovala se détska skupinka.
U déti jsme si v8imli urc¢itého pokroku.

- Fizena ¢innost vs. aktivni tvorba vlastniho programu

Déti se stavaji samostatnéj$i. Méné Casté jsou situace, kdy je tfeba jim vytvaret
individudlni program, zaujmout je aktivitou a vyhnout se tak nezadoucimu chovani
a vzajemnym konflikttim, jako to bylo na zac¢atku fungovani krouzku. Méné se
také vyskytuje stereotypni chovani (napt. zapinani a vypinani svétel), riizné ritudly
a uzkosti, co je pro nas signalem, ze se déti citi dobre.

- Casté problémové chovani vs. vétsi tolerance a samostatné feseni problému
Méné casté je také problémové chovani, déti se stavaji tolerantnéjsi viici sobé.

- individualismus vs. spole¢na hra

Déti se stale castéji hraji spole¢né hry oproti individudlnim ¢innostem, které
vyrazné preferovaly v zac4tcich fungovéni krouzku. Casem se ze skupinky déti
vytvoril pomérné dobre fungujici kolektiv, déti se na sebe tési, zajimaji se jeden
o druhého, vsimaji si, kdyz nékdo z nich chybi.

Dalsi moznosti aktivit pro déti je pfiméstsky tabor. Tak jako do herny je maximalni
pocet déti na tdbore 6-7. Kopirujeme klasicky osmihodinovy rozsah, tak jako
na ostatnich priméstskych taborech, aby méli rodi¢e moznost, stravit ¢as s ostatnimi
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détmi nebo si odpocinout. Program planujeme tak, aby byl plny aktivit v riznych
typech prostredi (bubenicka $kola, Zoo, pfirodni koupalisté, htisté Semafor apod.)
Vytvarime situace, kde maji déti moznost si volit (zvire, které popisu, skupinka se
kterou budu pracovat, ¢innost). Socidlni dovednosti rozvijime naptiklad tim, ze déti
maji moznost udélat néco pro druhé (svacina pro ostatni). Kazdé dit¢ ma moznost
udélat jeden sviij projekt na téma, které jej zajima za pomoci svého asistenta
(zvirata, film, pohadka, pocitani...) a seznamit s nim kratce ostatni. Dava mu to
$anci vyniknout a dostat od druhych ocenéni. Kazdy den s détmi reflektujeme, co
je ten den nejvice bavilo a co by jesté chtély vyzkouset.

Na prikladu jednoho chlapce bychom chtéli dokladovat, jak dtilezité nase ¢innosti
pro déti mohou byt. Chlapec - fikejme mu Toma$ - je v domacim vzdélavani
a jediny kontakt s vrstevniky ma na naSem Modrém odpoledni nebo na primeést-
ském tabore. Tomas chodi do Modrého odpoledne jiz tfetim rokem a nevynechal
snad ani jednou. Aby mohl byt i v jiné roli, nabidla mu pani Kohoutova moznost,
stat se asistentem pro mensi déti béhem stredecnich odpoledni. Nova role mu moc
prospiva, ve stfedu se nestava, ze by se dostal do situaci, které pottebuji zklidnéni,
naopak trpélivé provazi mladsi déti, hraje si s nimi, tak jak to vidél u asistentd.
Dulezitou soucasti krouzku i tabora jsou asistenti déti. Vybirame je z fad studenti
Univerzity Palackého, a to nejen z Oboru specialni pedagogika, ale i z jakéhokoli
jiného pedagogického i nepedagogického sméru (Pfirodovédecka fakulta, Fakulta
télesné kultury, oborova studia pedagogické fakulty). Studenti si bud chtéji splnit
praxi nebo chtéji mit konkrétni zkuSenost s détmi s PAS. Vétsinou od nich mame
reference, ze viibec netusili, co je u nas s détmi ¢eka, ale jsou velmi vdécni za to,
ze se naucili postupy nebo moznosti/vzorce feseni vypjatych situaci, které mohou
vyuzit v dalsi praxi. Mnohdy budou mit naskok i pred zkusenymi pedagogy z praxe.
Na zacatku maji studenti tendence vyzadovat direktivné po détech, aby se podri-
zovaly ¢innostem, nebo je karaji za nevhodné chovani tak, jak jsou zvykli jednat
se zdravymi détmi. Postupem Casu prichazeji na to, Ze je uzite¢néjsi , jit s ditétem*
za jeho zajmem, vyjednavat dohody nez trvat na svych pozadavcich. Naopak je
ucime, ze neni cilem, aby vSechno délali za dité, Ze maji pomahat pouze do té
chvile, dokud déti nejsou schopny - z nejriznéjsich divodii - ¢innost zvladnout
samy nebo se do hry zapojit.

Pro rodice déti, jejich pedagogy, asistenty pedagoga i Sirokou vefejnost a studenty
poradame rodic¢ovské skupiny na nejriiznéjsi témata — sourozenci, ptiprava do skoly,
digi media a déti apod. zpocatku byl zdjem o rodicovské skupiny velky (i 20 osob
ve skupiné). Nyni maji rodice vice moznosti a tim padem jejich pocty klesly.
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Velmi uspésné jsou mezi touto cilovou skupinou odborné prednasky, které probihaji
u nas v rodinném centru, kam se vejde max. 35-40 osob. Na téchto prednaskach
musime ¢asto odmitat zajemce, protoze kapacita je maximalné zaplnéna. Nejvice
rodice, pedagogy, vefejnost — zajimaji témata — Neurovyvojova terapie, Dité
s Aspergerovym syndromem v kolektivnim zafizeni, Uvod do terapeutické hry
déti s PAS.

V leto$nim roce jsme poprvé, diky Nadaci Avast, mohli rodindam nabidnout
i riizné druhy terapii a poradenstvi. Rodi¢e mohou vyuzivat Neurovyvojovou
terapii, ktera je naro¢na na kazdodenni pétiminutové zapojeni ditéte i rodice a je
uréena pro déti, které potrebuji posilit koordinaci pohybu. Déti, které maji potiz
s kognitivnimi schopnostmi — pozornost, pamét, koncentraci apod. - mohou
vyuzit Feuersteinovu metodu instrumentalniho obohacovani. K ptipravé do skoly
se vztahuje i poradenstvi vedouci k nastaveni nacviku zvladani problémového
chovani ve $kole i domdcim prostfedi. Posledni nabidka se tyka krizovych situaci
ajejich reseni odbornym psychologem, at uz ve $kole nebo doma, které je potfeba
okamzité resit.

Béhem pristiho roku planujeme jesté zavést dalsi moznost rozvoje dovednosti - a to
trénink socialnich dovednosti, které tyto déti potiebuji snad ze vieho nejvic.
Reakce od rodict a vefejnosti celkové pojeti Modrého klubu jsou priznivé a my
jsmeradi, zei MPSV a Nadace Avast, Vigo, T-Mobile vidi potfebnost prace s témito
rodinami, at détmi, rodic¢i nebo celou rodinou. Napada nas do budoucna, zZe tak
jak maji své doprovazejici organizace napft. péstounské rodiny, by takova podpora
byla uzitecna i pro rodiny s détmi s PAS, protoze prochazeji riiznymi obdobimi
a dostavaji se do situaci, kdy si se vzniklymi problémy nevédi samy rady.
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Prikazy pro osoby s poruchou autistického
spektra

Mgr. Hana Viykydalovad

Osoby s PAS a jejich rodiny (pecujici osoby) se v zivoté setkavaji s celou fadou
nepochopeni, at uz pfi kontaktu s lidmi pfi bézném kontaktu, rovnéz vsak pri
jedndni v oblasti vefejné spravy ¢i poskytovateli nejriiznéjsich sluzeb. Jako nastroj,
ktery mohou vbézném zivoté prijednani s ifady a institucemi, verejnymi sluzbami
atd. osoby s PAS vyuzit ke snizeni negativnich postojti ¢i jako prostredek k ziskani
odpovidajiciho ptistupu, komunikace a respektu ke specifickym potfebam je nové
Prukaz osoby s PAS.

naleznete na webové strance Ministerstva zdravotnictvi CR - v sekci Odbornik /
Zdravotnik (vodorovné) — Autismus (svisle) — v ¢asti ptilohy na webovém odkaze:
http://www.mzcr.cz/Odbornik/obsah/autismus_3707_3.html

Ziskani Prukazu osoby s PAS

Osoba s PAS ¢i jeji zakonny zastupce oslovi praktického lékare ¢i praktického lékare
pro déti a dorost a pozada o vystaveni Pritkazu osoby s PAS. Ten na zaklad¢ dia-
gnozy, kterou ma osoba stanovenu ve zdravotnické dokumentaci (pozn. diagnéza
je potvrzena lékafem — specialistou, nejcastéji détsky psychiatr ¢i psychiatr, détska
neurolog a neurolog, détskym klinickym psychologem, klinickym psychologem),
vyplni pozadované udaje do priikazu (identifika¢ni tdaje osoby, datum vystaveni,
zajisti podpis a razitko).

Osoba s PAS ¢i jeji zdkonny zastupce prukaz opatii fotografii (35 x 45 mm),
ptipadné doplni o specifické informace o komunika¢nim profilu osoby s PAS,
které jsou nahrané v QR koédu.

V odiivodnénych pripadech, kdy se zméni diagndézy osoby s PAS, je mozno tento
prikaz prostfednictvim praktického lékare ¢i praktického lékare pro déti a dorost
aktualizovat.

Priikaz je vystavovan pro drzitele bezplatné.

Vyzadani a nasledné vyuziti prikazu jeho drzitelem je dobrovolné.
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PFifazeni informaci o osobé s PAS do QR kédu

V levé spodni ¢asti na zadni strané Priikazu osoby s PAS je uveden predtistény
QR kéd, ktery v sobé obsahuje informace o Komunika¢nim souboru'. V pravé
spodni ¢asti je pak misto urc¢eno pro vytvoreni individualnitho QR kédu, ktery bude
obsahovat podrobné informace o komunika¢nim profilu a specificich konkrétni
osoby s PAS.

K vytvoreni individudlniho QR kodu je potteba stahnout do pocitace aplikaci QR
Generator (z odkazu: http://www.qrgwenerator.cz//), v ni uréit velikost souboru
(250x250) a uroven korekce ,,L“ a zvolit zalozku ,TEXT® do kterého je tieba
zaznamenat vSechny dilezité informace o osobé s PAS, specifika v jejim chovani,
poptipadé dalsi informace, které jsou dulezité pti feseni krizovych situaci.

Poté zadejte ,GENEROVAT QR KOD pti¢emz se vdam objevi individualni QR
kod, ktery stahnete do pocitace, vytisknete a nalepite do volného pravého dolniho
rohu zadni strany Priikazu osoby s PAS. Poptipadé lze vyuzit k ziskani QR kédu
i aplikaci QR Code Generator.

Za obsah sdéleni v individualnim QR kédu zodpovida drzitel prikazu. Informace
1ze dle potieby kdykoliv aktualizovat.

Uéel Prikazu osoby s PAS
Priikaz osoby s PAS plni funkci prevence a informativni funkci pfi feSeni naroc-
nych situaci na verejnosti. Lze jej vyuzit napf. pi o$etfeni, hospitalizaci, prepravé,

pfi jednani s urady a policii apod. Zabezpeci v zatézovych situacich informace
potiebné k predchazeni selhdni osoby s PAS na vefejnosti za pomoci minimalizace
rizik. Pomoci ziskanych informaci lze zajistit rychlejsi a efektivnéjsi pristup osob
podilejicich se na feseni vzniklé situace.

Nadto Priikaz osoby s PAS opraviuje k pfednostnimu o$etfeni ve zdravotnickém
zafizeni. Pfitomné osoby by po predlozeni Priikazu osoby s PAS mély dodrzovat
zasady komunikace vhodné pro osoby s autismem, pripadné doporucené postupy
obsazené v Komunika¢nim souboru.

Doplikové distribuce Priakazii pro osoby s PAS

Priikaz pro osoby s PAS neni mozné vyzvednout na zadném tradu, ani na méstském
titadu, Utadu prace CR ani krajském tfadu.

Pro ptislusné lékate Ministerstvo zdravotnictvi CR zajistuje pouze doplitkové
distribuci Prtikazt pro osoby s PAS pres odbor zdravotnictvi Krajského tradu

17 https://www.vlada.cz/cz/ppov/vvzpo/dokumenty/komunikace-s-lidmi-s-poruchou-autistickeho-spektra---komunikacni-
soubor-139070/
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Olomouckého kraje s tim, Ze kontaktni osobou je pani Alena Rozsivalova (e-mail:
a.rozsivalova@olkraj.cz, tel: 585 508 581).

Prakticti 1ékafi pro déti a dorost ¢i prakticti 1ékafi mohou o Pritkaz osoby s PAS
pozadat i u své zdravotni pojistovny, ktera na zakladé zadosti o signalni kod
k edukaci pacienta s PAS (02241) zasle tomuto 1ékafi priikaz pro konkrétni osoby,
na které bude signalni kéd vystavovan (vykazat lze 1x za zivot).

Zakladni informace/Basic information:

-]
PRUKAZ Fotogratie

S Pareumen mivenarmu sk ANGYes NEINo
drzitele Campreher spoken anguege
OSOBY S PAS prikazu
Asemathnl komunikacelAllamative commurrcalion ANO/Yes NEMD
LakyMadication ANDNas HEMNo
Oemezany jidainiak Rsstricted dist ano NEMNa
/Spacial diet Al NEMND

(rozmér 35 x 45 m|

\
Jméno/Name Inarozeni/Date of birth

&

Pfl;m‘Surham e

Bydisté/Address.

OF APERSON
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podréty” Schove  dotyko 2 ks

dfacory  loud al e

stuncich A ATECS NE

S o sstul sﬁmtms'“ Perty Na
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F | Mabis epulziyr b CASTECNE  NME

W | sudden mpuls - s Parlly Mo
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QR
Individualni

/‘/; Blizka osoba/Close person

Prakticky I¢kaf/ General practitioner

ARD OF A PERSON WITH AUTISM SPECTRUM DISORDER
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C

PRUKAZ OSOBY S PORUCHOU AUTISTICKEHO SPEKTRA

Specialista/Specialist
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Kazuistiky

Informace o klientovi

Jméno Jan . . N ,
B Dlag‘lvlozz'\, popf. zdravotni Aspergertv syndrom, ADHD

Pohlavi muzské postiZeni osoby

Vek 6 let Opatrovnik ano, matka

Informace k feSené situaci

Popis situace klienta, v¢etné jeho projeviti

Rodina se dostala do sluzby rané péce v lednu roku 2019. Na ranou pé¢i se maminka
obratila na zakladé doporuceni jiné maminky se synem s AS (Aspergeriv syndrom).
Zakladni zakazkou rodiny byla prace s Honzikem na fe$eni jeho problému v chovani
vyznacujici se agresi v matefské $kole a pomoc s vychovnymi problémy (nedodrzovani
hranic a pravidel, apod.).

Honzik ma diagnostikovany Aspergeriv syndrom a ADHD. Ma rovnéz nadpriimérnou
inteligenci, je velmi bystry a vnimavy. Vynika ve znalostech o Egypté, mincich,
dinosaurech, vytvari své vlastni projekty, apod. Nékdy se jeho zdjmy mohou jevit az
jako obsesivni. Jeho rozvoj ovSem limituje predev$§im socialni neobratnost a vysoka
emocni labilita. Honziktiv verbalni projev je na urovni dospélého ¢lovéka, nema rad
pouzivani zdrobnélin viici jeho osobé, vyzaduje, aby s nim bylo jednano jako s dospélym.
Rovnéz détské hry a projevy, které by odpovidaly jeho chronologickému véku, Honzu
spiSe stresuji, pripadaji mu podradné. Honzik ma proto obtiZe pti navazovani kontaktu
s vrstevniky, ma silnou tendenci vée kolem néj ridit a mit pod kontrolou, nastavuje vlastni
pravidla. Ve bere velmi doslovné a osobné, nechdpe ironii, détské skadleni. Vzhledem
k témto obtizim se ¢asto dostava nejen do slovnich, ale i fyzickych potycek se spoluzaky.
Honzik je rovnéz emoc¢né velmi nestabilni, jakakoliv pfipominka k jeho osobé vede
k tomu, Ze se rozplace, je litostivy, nékdy se urazi a s kfikem odbiha pry¢. Své emoce
ovéem dokaze velmi dobfe popsat a efektivné se snazi s nimi pracovat. Vétsinou jsou
ovsem silnéjsi nez jeho vile. Honzikovi rovnéz ¢ini obtize nahlé zmény a dale ukony,
které ,,musi“ splnit. Velmi naro¢né jsou pro néj situace podobajici se soutézi - Honzik ma
velky strach z prohry, proto se radéji podobnym situacim vyhyba.

Honzik v dobé prijeti do sluzby navstévoval Pruznou matefskou $kolu s podporou
sdileného asistenta pedagoga a bylo nutné vybrat vhodnou Zakladni $kolu.

Definovani zakladniho feseného problému

Zakladnim problémem v dobé prfijeti do sluzby rané péce bylo nevhodné chovani
Honzika v matefské $kole. Honzik nevédél, jak spravné navizat kontakt s vrstevniky,



mél velkou tendenci ridit jejich chovani a zasahovat jim do her, nerozumél détskym
hri¢kam a skadleni. Jeho chovani proto vyvolavalo slovni i fyzické potycky se spoluzaky.
Pfemira podnétl, predev$im zvukovych, u néj vyvolavala senzorické pretizeni, které
vedlo k jeho dalsi frustraci a vyvolavalo dalsi konflikty. Bylo proto nutné zacit pracovat
s jeho chovanim, pomoci mu rozumét socialnim situacim ve $kolce a najit spole¢né feSeni
téchto situaci a najit pfedev$im zptisoby, jak se vyhnout vyse uvedenym konflikttim.

Soucasné s tim bylo nutné najit vhodnou zakladni $kolu pro Honzika, ktera bude
vyhovovat jeho pozadavkim i ve sméru jeho nadani. Nutné bylo podniknout takové
kroky, aby se neopakovala situace z materské $koly a nastup a dochazka do zakladni skoly
byly pro Honzika, ale i spoluzéky a pedagogy co nejpohodovéjsi.

Vychodiska pri feSeni situace
Na koho se v situaci obratit?

Pfi fedeni problému s chovanim Honzika méla maminka oporu v poradkyni rané péce,
rady ziskala také od klinického psychologa a mohla se obratit rovnéz na Pedagogicko-
psychologickou poradnu, pfipadné pozadat o konzultaci Specialné pedagogické centrum.

Spole¢nost pro ranou péci, poboc¢ka Olomouc - Regiondlni centrum pro podporu
a provazeni rodin s détmi s télesnym, mentalnim a kombinovanym postizenim.

Pedagogicko-psychologickd poradna a Specialné pedagogické centrum Olomouckého
kraje (PPP). Pfi vybéru vhodné zékladni $koly se maminka obracela rovnéz predevsim
na poradkyni rané péce a vySe zminénou Pedagogicko-psychologickou poradnu
ve spolupraci se Specidlné pedagogickym centrem. Po vybéru a zapisu na danou $kolu
probihala uzka spoluprace mezi PPP, poradkyni rané péce, reditelem $koly, tfidni
pedagozkou a asistentkou pedagoga Honzika.

Zpusoby reseni situace klienta

V ramci prace s nevhodnym chovanim Honzika jsme pracovali pomoci ndsledujicich
metod a pomucek:

Nacviky socidlnich dovednosti v ramci konzultaci poradkyné v domacnosti rodiny.
Honzik se nerad vracel k jiz prozitym konfliktnim situacim, ale byl naklonén tréninku
a pripravé na situace, které by mohly nastat. Vzhledem k tomu, Ze pro néj nebyla vhodna
metoda prace s procesudlnimi schématy (obrazky ¢i fotky Honzika nemotivuji) ¢i s video
modelingem nebo prehravanim situaci (Honzika stresovalo), pracovali jsme predevs$im
formou rozhovort a hledani feSeni ze strany samotného Honzika. Vyuzili jsme nékolikrat
i komiksovou podobu socialnich situaci, do které Honzik vpisoval dialogy, apod. Prace
byla rovnéz zamérena na techniky jak komunikovat se spoluzaky, jak je oslovovat, jak se
zapojit do hry, apod.
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V ramci prevence vzniku konfliktt si Honzik sam vymyslel systém STOPky - jakmile citi,
ze chovani spoluzak je na néj uz prili§ (hluk, nechce s nimi momentalné komunikovat,
spoluzici jej popichuji), jasnym gestem natazené ruky se slovem STOP jim da najevo,
Ze maji prestat. Cely systém jsme podpotili motivaci a odménou pro Honzika - pokud
dokaze tento systém efektivné pouzit a vyhnout se konfliktu, dostane odménu.

Senzorickou precitlivélost a celkovy tlak z hluku a kontaktu se spoluzéky se podatilo
vytesit pomoci bezdratovych sluchitek s oblibenou hudbou a predevs$im vytvorenim
mensiho koutku ve tfidé, kam si mohl Honzik sednout a uklidnit se. Pom4hala mu
manipulace s riznymi drobnymi pfedméty (prebirani kaminkd, apod.).

Honzik se naucil pracovat také se schématem vizualizace emoci - na tabulce umistuje
svoji fotografli do barevnych poli oznalujicich jeho emoéni naladéni a dopliuje je
konkrétni kartou vyjadfujici emoci (vztek, smutek, zmatenost, radost, ...). Diky tomu
dokaze jasné dat najevo, jak se citi a napf. asistent pedagoga pozna, Ze uz je pretizeny
a dopfeje mu odpocinek ve svém koutku, apod.

V ramci vybéru vhodné skoly a podpory dochazky do $koly dochazelo k nasledujicim:

podpora ze strany poradkyné ohledné vybéru skoly - jaké jsou v misté bydlisté moznosti,
zku$enosti jinych rodicd, apod.

podpora ze strany PPP - opét jaké jsou moznosti $kol, ...

poradkyné s maminkou pracovali s Honzikem na pfipravé na nastup do $koly - rozhovor,
co jej ve $kole cekd, jak probihd vyucovani, apod. Vytvoreni profilu na jednu stranku
Honzika.

Po vybéru skoly doslo k nékolika schtizkam ve $kole. Prvni z nich byla za ptitomnosti
feditele $koly, zastupkyné reditele, maminky, poradkyné rané péce za ucelem objasnéni
nastupu Honzika do skoly, vyjadfeni rizik a hledani feseni, vysvétleni a popsani chovani
Honzika a navrh pristupti k nému. Druha schiizka byla ve slozeni maminka, pani u¢itelka,
asistentka pedagoga Honzika a poradkyné rané péce za ucelem ujisténi v pristupu
k Honzikovi, k jeho projeviim chovani a prevenci vzniku konfliktnich situaci.

Po celou dobu maminka ¢erpala podporu od PPP.

Doslo také k nékolika schiizkdm poradkyné rané péce, maminky, Honzika a asistentky
pedagoga, které probihaly i po nastupu Honzika do $koly pro ujasnéni otazek, které
vznikly néstupem do $koly — napf. jak fesit senzorickou precitlivélost béhem hodin
télocviku nebo v jidelné apod.

Zmapovani rizik pti feeni situace klienta

Rizikem pro praci s chovanim Honzika mohla byt jeho nespoluprace a neochota pracovat
sam na sob¢, coz se nastésti vyvratilo. Obavy také vznikaly z toho, jak na zmény pfistoupi
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vedeni a personal materské Skoly a samoziejmé i Honzikovi spoluzaci (zavedeni vlastniho
koutku, ...), ale personal byl zménam naklonén a citlivé je predal i spoluzakim.

Pfi vybéru skoly pro Honzika jsme citili obavy ohledné toho, zda bude $kola spliovat
pozadavky i na podporu v nadanosti Honzika. Po vybéru $koly obavy pramenily z toho,
jak bude Honzik vyuku zvlddat, jak na néj budou reagovat spoluzaci a hlavné jak vstticny
bude personal k jeho pottebam.

Zhodnoceni FeSeni situace

Uspésnost fesen situace klienta

Prace na chovani Honzika a jeho pfistupu k ostatnim spoluzakiim byla velmi uspésna
a to predev$im proto, Ze Honzik chtél a aktivné pracoval sam na sobé. Efektivné se naucil
pouzivat systém STOPKky a pracuje se schématem vyjadreni emoci. Ve skole ma velkou
oporu v asistentce pedagoga, kterd mu podava pomocnou ruku pti naro¢néjsich situacich
se spoluzaky. Honzik byl velmi rad, Ze mohl situace probirat s poradkyni a hledat sém nova
fe$eni. Honzik nyni vi, jak navazovat kontakt se spoluzaky, umi se vyhybat konfliktnim
situacim, ale umi je také vhodné fesit. Pfedevs$im si umi fici o pomoc a pracuje s urcitou
sebereflexi.

Podatilo se najit zakladni $kolu, ktera Honzikovi nabidne podporu v jeho rozvoji
i vramci jeho nadanosti a i pfes prvotni obtize se snazi najit vhodna fedeni jak Honzikovi
(ale i jeho spoluzakiim a pedagogtim) usnadnit jeho dochazku do skoly. Velkou podporu
ma Honzik v asistentce pedagoga. Skvélé je propojeni §koly s PPP a ranou péci a kvalitni
komunikaci s maminkou.

Progndza dalsiho vyvoje situace klienta

Vzhledem k tomu, Ze Honzik je aktivni v praci sam na sobé - chce se zlepsovat, byt
si jistéjsi pti komunikaci se spoluzaky, apod. déld veliké pokroky nejen v socialni
oblasti. Maminka s nim intenzivné pracuje v domdcim prosttedi, snazi se jej zaclenovat
do kolektivu vrstevnikd, coz je pro Honzika nesmirné dulezité.

Vedeni a personal skoly je naklonén préaci s Honzikem a snazi se mu dochazku do $koly
uleh¢it a pomoci mu ji uspé$né zvladnout.

Maminka po ukonceni sluzby rané péce (z divodu dosazeni sedmi let véku Honzika)
dostala kontakty na ndvazné sluzby, vi, kam se mtize obratit o pomoc, kde ziskd podporu.

Béhem sluzby RP se naucila techniky prace s Honzikem a aktivné je vyuziva.

Zpracovala: Mgr. Pavla Matyasovd, Bc. Veronika Némeckova




Informace o klientovi

Jméno Tobi : 5 M ‘

Dlag.lvlozz'l, popf. zdravotni Détsky autismus
Pohlavi chlapec postizeni osoby
Vék 9 let Opatrovnik neni stanoven

Informace k reSené situaci

Popis situace klienta, véetné jeho projevi

Chlapec s diagnézou détsky autismus navstévuje druhou t¥idu, zakladni $koly specialni.
V predskolnim véku navstévoval matetskou $kolu v hlavnim vzdélavacim proudu, kde
jeho integrace probihala uspésné. V lednu roku 2017 byl chlapec zafazen do domaciho
programu aplikované behavioralni analyzy pod vedenim Mgr. Radky Hajkové a supervizi
Dity Chapman, BCBA (certifikované behaviordlni analyticky). V prostfedi matetské
$kolky mohl chlapec denné pracovat s vyskolenym asistentem pedagoga pomoci
aplikované behaviordlni analyzy. Nabil nové dovednosti v oblasti komunikace a hry.
Snizilo se jeho problémové chovani.

Dtivodem, pro¢ jeho rodi¢e nepokracovali cestou konceptu inkluze na zakladni $kole,
bylo stale nizké porozuméni chlapce a sniZena schopnost funkéni komunikace. Rodice
hledaji zptisob, jak podpofit cestu k funkéni inkluzi svého ditéte. Snahou je, aby program
aplikované behavioralni analyzy byl vazan na jeho individudlni vzdélavaci program
v zakladni $kole. V situaci, kdy se dité ti¢astni $kolnich predméti, kterym nerozumi nebo
naopak v nasem pripadé ma vzdélavaci vystupy, jiz splnény, miize s asistentem pedagoga
pracovat na individudlnich vzdélavacich vystupech, které jsou soudasti programu
aplikované behavioralni analyzy. Resenim nasi situace je realizace konceptu ABA tiidy
na zékladni $kole v hlavnim vzdélavacim proudu. Timto zptusobem se podpori cesta
k jeho uspésnému vzdélavani.

Definovani zakladniho feseného problému

Jakym zpiisobem podpofit funkéni inkluzi ditéte s détskym autismem v hlavnim
vzdélavacim proudu? Cestou k naplnéni funkéni inkluze, je tzv. ABA tfida. V hlavnim
vzdélavacim proudu je vytvorena skupina/tfida ¢tyr déti a Ctyf asistentll. V urceném
rozvrhu je tfida vedena pomoci aplikované behaviordlni analyzy (rozvoj feci,
porozuméni, feSeni problémového chovani, rozvoj socidlnich dovednosti). Kazdé
dit¢ ma vytvoren sviij individualni ABA program. S postupem ziskanych znalosti
a dovednosti se dité postupné vnotuje do své kmenové tfidy, kde se ticastni vybranych
predmétii s ostatnimi spoluzaky.
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Vychodiska pfi Feseni situace
Na koho se v situaci obrtit?

Reditelé zakladnich $kol a jejich zfizovatelé. Specidlné pedagogické centrum. Centrum
aplikované behavioralni analyzy pii MU v Brné.

Zpusoby feseni situace klienta

Moznosti je navazat spolupréci s feditelem nékteré zakladni $koly v Olomouckém kraji.
Skola by uvolnila prostor skoly pro vytvoreni a realizaci konceptu ABA tiidy. Zici by
ve stanoveném rozvrhu navstévovali, jak svou kmenovou ttidu, tak svou tfidu ABA. Pro
koncept ABA tfidy by byli vyskoleni asistenti pedagoga, ktefi by pracovali pod supervizi
behavioralniho analytika. Vznik ABA tfidy by taktéz podpotilo Centrum aplikované
behavioralni analyzy pfi MU v Brné. Ukédzkou vyuziti konceptu ABA tfidy je zakladni Skola
v Mladé Boleslavi, kde jiz druhym rokem je tento koncept inkluze pro déti s PAS realizovan.

Zmapovani rizik pri feSeni situace klienta

Prekazkou pro vznik konceptu ABA tfidy je omezeny prostor zakladnich skol
Olomouckého kraje. Neznalost védniho oboru aplikované behavioralni analyzy.

Zhodnoceni reSeni situace

Uspésnost feseni situace klienta

V pripadé vzniku konceptu ABA tfidy by byl podpofen funkéni model konceptu
inkluzivniho vzdélavani predevs$im pro déti s PAS v Olomouckém kraji.

Progndza dalsiho vyvoje situace klienta

Pokud bude dité¢ vzdélavano pomoci ABA programu i ve skolnim prostfedi, podpofi se
tak jeho funkéni vzdélavani, které nese pozitivni vysledky.

Aplikovana behavioralni analyza je jedinym védnim oborem zaloZzenym na dtikazech.
Programy ABA mohou pomoci: zvysit jazykové a komunika¢ni dovednosti ditéte, zlepsit
pozornost, socidlni dovednosti, pamét a akademické dovednosti. V neposledni radé
snizit problémové chovani déti. Metody analyzy chovani byly pouzivany a studovany
po celd desetileti. Pomohly mnoha détem ziskat rtiizné dovednosti. Terapeuti pouzivaji
ABA na pomoc détem s autismem a souvisejicimi vyvojovymi poruchami od $edesatych
let. Aplikovana behavioralni analyza zahrnuje mnoho technik pro porozuméni a zménu
chovani. Miize byt prizptsobena tak, aby vyhovovala potfebam kazdého ditéte. Poskytuje
se na mnoha rtiznych mistech - doma, ve $kole i v komunité. U¢i dovednosti, které jsou
uzite¢né v kazdodennim Zivoté. Zahrnuje, jak individualni, tak skupinovou vyuku.

Zpracovala: Mgr. Jitka Nabélkova, Ph.D.
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Informace o klientovi

Jméno Jana Diagnoza, popt. zdravotni Détsky autismus, tézka
postiZeni osoby mentalni retardace
Vék 15 let Opatrovnik ne

Informace k reSené situaci

Popis situace klienta, véetné jeho projevi

Klientka navstévuje specialni $kolu. Matka klientky kontaktuje socidlni sluzbu JAN z.s.,
konkrétné socidlni rehabilitaci, na kterou dostala kontakt od kamaradky, ktera vyuziva se
svym ditétem sluzbu rana péce JAN z.s.

Klientka sama nekomunikuje verbalné, avSak nema dusledné osvojeny ani systém
alternativni komunikace. Klientka nepfijima stravu ani piti od nikoho jiného nez
od matky a otce. Z toho divodu musi matka vyzvedavat dceru ve specialni $kole vzdy
nejpozdéji v 11:30, aby ji doma mohla dat rychle najist a napit.

Matka nas kontaktuje kvili problémovému chovani dcery v domacim prostredi, které
nastalo od zafi. V této souvislosti matka referuje, ze se problémové chovani ve skolnim
prostredi nevyskytuje. AvSak pravé s nastupem dcery do dalsiho ro¢niku specidlni skoly,
doslo ve $kole od zari k mnoha zménam, na které dévée reaguje ve $kolském prostiedi
prekvapivé dobte, tzn. bez zjevnych afekti.

Problémové chovani se doma projevuje dle matky nasledovné: dcera pry bez pri¢iny za¢ina kiicet
a napadat mladstho sourozence. Casové se ataka projevuje ihned po pijezdu ze specialni skoly.

Definovani zakladniho reseného problému

Zjistit co nejvice dat a informaci, aby bylo mozné identifikovat pfi¢inu problémového
chovani klientky v domdcim prostredi.

Vychodiska pfi Feseni situace

Na koho se v situaci obratit?

Vyuzit sluzeb socialni rehabilitace — napf. organizace Jdeme Autistiim Naproti z.s.

Zpusoby reseni situace klienta

P1i feSent situace klientky pouzijeme prvky ABA pristupu. Zamétime se na analyzu jejiho
chovani. Zjistime, co predchazi tzv. problémovému chovani a co po ném nésleduje. To
znamena co takové jednani klientce ve svém dusledku ,,pfinasi“ (napt. pozornost nebo
ulevu od vykonavani dané povinnosti atd.).
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Velmi dtlezité je analyzovat spravnou funkei klient¢ina chovani. Jestlize ji opravdu
najdeme, pak teprve mtizeme ovliviiovat stav véci.

Resent situace vyzaduje spolupraci s rodinou i se specialni $kolou. A¢ problémové chovéni
neprobiha ptimo ve $kole, nésleduje pfimo po prichodu ze $koly.

Od rodiny také potfebujeme spolupraci pfi zaznamenavani dat tykajicich se chovani
klientky v domacim prostfedi.

Zmapovani rizik pfi feSeni situace klienta

Iy

Riziko pfinasi to, Ze neobdrzime data ze $kolniho prostfedi, protoze specidlni $kola
nebude mit potfebu sbirat data, nebot problémové chovani se nevyskytuje pfimo ve skole.
Tudiz v podstaté ve skole neresi Zadny problém a sbirani dat budou brat jako ztratu ¢asu.

Rizikem je také to, Ze matka, a¢ je aktivni a data v domacim prostredi zacne poctivé sbirat,
nebude moci dlouhodobé tento postup vykonavat z diivodu vytizenosti (zajisténi péce
o mlads$iho zdravého sourozence).

Zhodnoceni feSeni situace

Uspésnost feseni situace klienta

Data byla nasbirdna pouze ¢aste¢né. Jejich zhodnocenim dochdzime k nazoru, ze klientka
je pretizena hlavné ve $kolnim prostredi. Neni ji umoznéna moznost volby, nemd prostor
k relaxaci, ma mnoho smyslovych obtizi, které se projevuji na jeji malé schopnosti se
koncentrovat. Vzhledem k tomu, ze komunikuje pouze ¢aste¢né, a to neverbalné, nent ji

¢asto dana jinda moznost, nez tzv. problémovych chovanim vyjadrit to, Ze se ji néco nelibi.

Sociélni sluzba se nabidla, ze $kole pomiize upravit podminky pro praci s klientkou
a nabidne klientce vétsi rozvoj komunikace pomoci gest.

Skola zatim nevidi potiebu vyuzit této nabidky, protoze klientka ve $kolském prostredi
nemd témér zadné problémové chovani.
Prognodza dalsiho vyvoje situace klienta

Budouci progndza neni prili§ prizniva. Specidlni $kola neciti potfebu spoluprace, tzn. Ze
zmény, které byly doporuceny, pijdou realizovat velmi pomalu nebo neptijdou.

Dalsi sekunddrni zatézovou situaci, ktera rodinou byla reflektovana, je klient¢ino silné
stereotypni ulpivani na tom, Ze stravu a piti pfijima pouze od matky a otce. Ve dnech,
kdy se klientka rano pred navstévou $koly dostate¢né nenasnidd, protoze k tomu jsou
rtizné duvody, pak v tyto dny stres, ktery je fyziologického zalozeni prispiva k nasledné
nepohodé u klienty.
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Témér neexistujici alternativni forma komunikace je také zna¢nou nevyhodou. Rodina
klientky je dlouhodobé pretizena. Klientka je na ni doslova bytostné zavisld, vzhledem
k tomu, Ze stravu prfijimd pouze od matky nebo od otce. Tato fixace na rodic¢ich
neumoznuje klientce vyuzivat zadné odlehéovaci sluzby. Rodina se celkové citi pod
velkym tlakem. Sama poukazuje na to, Ze v Zivoté museli mnoho véci pti pé¢i o svou
postizenou dceru zvladnout sami.

V dobé¢, kdy klientka byla jesté mensi, nebyla jim dana moznost vyuzivat sluzby rané
péce, jelikoz v této dobé takové sluzby jesté neexistovaly.

Zpracovala: Mgr. Markéta Jandekova
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Informace o klientovi

Jméno Albert Diagnéza, popt. zdravotni té7ké mentalni postizeni
Pohlavi mus postiZeni osoby s poruchou autistického spektra
Vék 17 let Opatrovnik neni stanoven

Informace k fesené situaci

Popis situace klienta, v¢etné jeho projevii

Klient plni povinnou $kolni dochazku na ZS specidlni. Sou¢asné jiz tfetim rokem vyuziva
pobytovou sluzbu tydenni staciondre. V predchozich letech navstévoval denni stacionar
a Z$ specidlni v jiném mésté. Pochdzi z netiplné rodiny, je v pravidelném kontaktu s otcem
a jeho pritelkyni.

Klient je verbalné nekomunikujici. Umi spravné fici pouze dvé slova - ,tata“ a ,auto
av8ak nenfi jisté, zda rozumi jejich vyznamu, jelikoz je ¢asto pouzivd i v nestandardnich
situacich. V minulosti komunikoval s okolim pouze pomoci zvuki ve formé vyskani,
ktiku, broukani ¢i hrou s intonaci hlasu. Mluvenou fe¢ chapal ¢aste¢né nebo vibec,
reagoval pouze na jednoduché pokyny (,,Sednisi.*, ,,Oble¢ se.“). Socialni komunikace zcela
chybéla. U klienta se vyskytuje casté stereotypni chovani v podobé stéle se opakujicich
¢innosti (plivani, tleskdni) a riiznych forem rituald, bez nichZ neni schopen vykonat dalsi
¢innost (srovnani bot pred spanim, chiize okolo zdi pfi vstupu do mistnosti aj.).

Definovani zakladniho reseného problému

U klienta se v minulosti priimérné 1x tydné vyskytovalo problémové chovani. Vétsinou
se jednalo o agresi vii¢i zaméstnanctim, a to ve formé podrapani, bouchnuti, silného
stisku (krku, ruky), poplivani. Déle se objevoval vztek, dupani, pla¢. Klient byl po téchto
epizodach rozrudeny a vyhledaval soukromi bytové jednotky.

K agresivnim naladim dochdzelo casto pii kontaktu se zaméstnancem, zejména
v situacich, kdy zaméstnanec chtél, aby klient odlozil néco, co jej zrovna zajimalo,
co nebylo jeho (klice, lahev s vodou aj.) ve chvilich, kdy mu zaméstnanec odmitl dat
predmeét, ktery pozadoval, anebo byl vici klientovi verbalné diiraznéjsi a pouzival slovo
»ne”. K neklidnym naladam a vzteku pak dochdzelo také v novych ¢i ne¢ekanych situacich
(uklid bytové jednotky cisticim strojem, nestandardni rozmisténi predmétt ve skfini,
velky hluk, velké mnozstvi lidi aj.) a v pripadech, kdy klient nebyl schopen uspokojivé
vyjadrit své potreby, a dochazelo k vzdjemnému nepochopeni.
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Na koho se v situaci obratit?
Situace byla fe$ena v tymu zaméstnancti prislusné sluzby.
Zpusoby reseni situace klienta

S cilem zlepsit komunikaci mezi klientem a zaméstnanci a predejit tak problémovému
chovani, které mohlo souviset s nedokonalym pochopenim feci a prenosem informaci,
zapocal uklienta ndcvik komunikace prostfednictvim zakladnich znakt. V prvnifézisiklient
osvojil tfi znaky, u kterych zaméstnanci usoudili, Ze jsou z jeho hlediska nejvyznamné;jsi
a nejpotrebnéjsi. Jednalo se o znaky ,,klic® ,,batoh” (8kolni) a ,,pit“. Slova ,kli¢“ a ,,pit* byla
nacvic¢ovana z divodu ¢astého odcizovani kli¢ti zaméstnanctim, kterymi klient nasledné
oteviral skfif s ndpoji, a slovo ,,batoh” z divodu podpory jeho samostatnosti, protoze mu
$kolni tasku nosili z jeho bytové jednotky zaméstnanci. Nécvik probihal denné. Zaméstnanec
vzdy znak predvedl a verbalné nazval, klient poté znak zopakoval. Doslo také k ovéreni
pochopeni znaku (napt. pti znakovani “batoh’, klient donesl batoh). V navazujicich fazich
si klient osvojoval dal$i znaky (,,ticho, ,,spat®, ,,svétlo’, ,,tricko, ,,domt, ,ano", ,,ne‘, ,dobre",
»Spatné’ ,1zice, ,obléknout*, ,malovat aj.).

Zmapovani rizik pfi feSeni situace klienta

Resen situace vyzadovalo jednotny piistup zaméstnanct a bylo nezbytné, aby se veskeré znaky
vyuzivaly ve vSech nastalych situacich i mistech (uvnitf zafizeni, na vychazce, v obchodé¢,
pozdéji ve skole i doma). V pripadé, kdy by toto nebylo dodrzeno, je mozné, ze by nemuselo
dojit k dokonalému pochopeni jednotlivych znakt a jejich praktickému vyuziti.

Zhodnoceni feSeni situace

Uspésnost feseni situace klienta

Klient si vétsinu znakt rychle osvojil a denné je v komunikaci se zaméstnanci pouzivd.
Béhem nékolika tydnt doslo k vyraznému ubytku problémového chovani. V soucasné
dobé se problémové chovani ve formé neklidu objevuje primérné 1x mésicné
a agresivni chovani nebylo zaznamendno po dobu poslednich tfi mésictl. Klient zacal
byt komunikativnéjsi, rad travi se zameéstnanci ¢as a komunikuje prostfednictvim
jednoduchého znakovani ¢i placani rukou. Obecné je pozitivné naladény, vyzaduje
intenzivnéjsi kontakt se svym okolim a rad se zapojuje do vSech nabizenych aktivit.

Prognéza dalsiho vyvoje situace klienta

Zaméstnanci a klient v sou¢asné dobé spolupracuji s $ir§im okolim, pfedevsim se skolou
a rodinou a snazi se nastavit jednotny systém komunikace napfi¢ riznym socidlnim
prostfedim tak, aby se na néj klient mohl ve v8ech situacich plné spolehnout.
Zpracovali: PaedDr. Petr Matuska, Ph.D.; Mgr. Radka Vyslouzilova; Be. Petra Snirchové
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Informace o klientovi

Jméno ]itka— Diagnoza, popft. zdravotni Détsky autismus, sttedné tézka
Pohlavi Jena postiZeni osoby mentélni retardace
Vék 17 let Opatrovnik ano, matka

Informace k reSené situaci

Popis situace klienta, véetné jeho projevi

Jitka Zije s rodi¢i v malém méstecku 25 km od Sumperka. Otec pracuje, matka je osoba
pecujici a pres tyden byva s Jitkou v Sumperském byté kvili usnadnéni dojizdéni do skoly
(pozn. navitévuje zakladni Skolu, ve které je tiida pro Zidky s lékafskou diagnoézou
autismus). Rodina je tedy prakticky pohromadé o vikendech, svatcich a prazdninach.
Jitka md zdravou starsi sestru. Rodinné vztahy jsou dobré.

Jitka dlouhodobé (19 let, v podstaté od zaloZeni organizace) vyuziva socialni sluzby
poskytované Détskym klicem Sumperk, o.p.s. (dale jen DK), a to osobni asistenci,
odleh¢ovaci sluzbu a socialni rehabilitaci. Nynéjsi frekvence vyuziti sluzeb DK: pobytova
odleh¢ovaci sluzba 4x mési¢né, letni prazdninovy 5 denni pobyt a 2x za rok vikendovy
pobyt, 2x tydné krouzky nebo aktivity v klubovné.

V priibéhu poskytovani socidlni sluzby se Jitka jevi jako pasivni typ, v klubovné spole¢nost
nevyhledava, ale rada pozoruje ostatni. Zajima ji, kdyZ nékdo zlobi, plac¢e apod. Tyto
situace ji fascinuji i na ulici, rada si o nich povida s asistentkou, pfipadné rozviji smysleny
ptibéh. S cizimi lidmi kontakt zpravidla nenavazuje. Ke zndmym lidem je pratelska,
na svoji asistentku reaguje prevazné kladné. Jitka ma bohatou slovni zdsobu a dobre
rozumi mluvenému slovu. Funkéné ale komunikuje s omezenim. Pouze na zakladni
jednoduché otazky odpovida funkéné. Ma velmi maly okruh z4jma a témat, na ktera si
chce povidat neustale dokola. (Je to jeden z jejich nejbéznéjsich ritualti.) Pti kontaktu
s cizimi lidmi se projevuje provokativnim chovanim - vyktikuje (napt. ,,pani je hodnd,
neudélds nic pani, pdn ti dd kapesnik, vytah, Zaba“apod.).

Obecné se kontaktu s cizimi osobami vyhyba, ovsem pokud je zahnana do tizkych (velka fronta
v obchodé, mnoho kolemjdoucich, ¢ekany, ...) mize dojit i k agresi. I pres medikaci Jitka vykazuje
znamky tzkostného chovani. Velkou tzkost v ni vyvolava jakakoliv zména, presuny z jednoho
mista na druhé, vétsi mnozstvi neznamych osob, ale i napt. nemocny spoluzak nebo asistent.
Nedokaze cekat, i minutové cekani je pro ni obtizné. Odlouceni od matky zvlada v zavislosti
na momentalnim psychickém stavu. Nékdy se chova uvolnéné az euforicky, sméje se, povida si
s asistentkou, je moc mild. Jindy je plactiva nebo agresivni, poptipadé se nalady stiidaji.

Nachazi-li se Jitka, z jakékoliv pri¢iny, ve velké psychické nepohodé, dochazi k agresi -

vzteka se, krici, place, béha po mistnosti, shazuje véci a je agresivni sama k sobé (boucha
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se do bricha). Pokud uz nevi kudy kam, napadne i dalsi osobu (bouchne do bticha, hlavy,
kopne, $krabne apod.). Nejcastéjsi pri¢inou je zména v rezimu, ¢innost, kterou nema
rada, odmitnuti Zadané véci nebo ¢innosti, ale také fyzicka bolest. Ke vnimani bolesti je
hypersenzitivni — k vyvolani agresivniho chovdni ji staci obycejnd ryma nebo pobolivani
bricha.

Nejradéji ma jednoho asistenta pouze pro sebe a ma-li prostor, zcela ho zahlti. M4
problémy s priméfenou socidlni komunikaci, tendenci nerespektovat osobni prostor
druhého apod. Navaze o¢ni kontakt, na své jméno reaguje, znd jména i ptijmeni ostatnich
klient® i osobnich asistentt. Rekne si o pomoc, je schopné vybéru.

Definovani zdkladniho feseného problému

Zakladnim fesenym problémem je odlehéeni roding, zejména pecujici mamince, které
(vzhledem k naro¢nosti péce o Jitku) hrozi zdravotni a psychicky kolaps.

Vychodiska pii FeSeni situace
Na koho se v situaci obratit?

K vyhledani vhodné organizace poskytujici odpovidajici potfebnou socidlni sluzbu
(odleh¢ovaci sluzby, sluzby osobni asistence, socidlni rehabilitace ¢i provozujici domov se
zvlastnim rezimem) lze vyuzit Registr poskytovatelt socialnich sluzeb, ktery je k dispozici
na webovych strankdch Ministerstva prace a socidlnich véci. Pfipadné je také mozné
kontaktovat pracovniky Odboru socialnich véci méstskych uradu se zadosti o pomoc
s vyhledanim vhodného poskytovatele socidlnich sluzeb v daném regionu.

Zpusoby fesent situace klienta

Aby si matka mohla odpocinout, travi Jitka ¢as ve sluzbéch Détského Klice v Sumperku,
pticemz se ji vidy vénuje osobni asistent, ktery ji dobfe zna. Spole¢né chodi nakupovat,
do knihovny, do solné jeskyné, na bazén, prilezitostné také do kavarny ¢i restaurace.
V odleh¢ovacim byté Jitka s osobnim asistentem varti, pece, kresli a zdobi hrnky ¢i misky.
To vse jsou aktivity, které ji bavi. Ve skupiné dalsich klientt a osobnich asistentt pak Jitka
chodi na bowling, muzikohratky, do pohybového krouzku (v télocvi¢né), krouzku jizdy
na koni a do snoezelenu (multismyslova mistnost). Ucastni se také jarniho a podzimniho
vikendového odleh¢ovaciho pobytu a letniho prazdninového pobytu.

V krouzcich i pri odleh¢ovacich sluzbach Jitka spolupracuje v zavislosti na aktualnim
psychickém stavu. Orientuje se podle denniho rezimu, ktery ma ve formé piktogramd.
Pti ndcviku jakékoliv ¢innosti je vhodné vyuzivat struktury v podobé procesudlniho
schématu. Po upevnéni jiz pracuje i bez schémat. Dobfe si pamatuje posloupnost, §patné
snasi novinky a zmény v programu. Nezbytna je motivace prostfednictvim odmény
(oblibené jidlo, ¢innost nebo pochvala).
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Jelikoz psychicky stav Jitky neni stabilni (dochazi k ¢astym vykyviim nalad), je nutné
hledat podptrnd opatfeni a nové motivace (napf. telefonaty mamince v pribéhu
poskytovani sluzby, aj.), aby bylo mozné zajistit klidny priibéh sluzby.

Dtlezitou slozkou podpory je kontinudlni kontakt matky se zku$enym terapeutem,
za kterym je ale nutno dojizdét do Prahy. V dobé¢, kdy probihaji setkani matky
s terapeutem, travi Jitka cas s asistenty Détského klice.

Zmapovani rizik pri feSeni situace klienta

Moznym rizikem je kolaps pecujici osoby a nemoznost zajistit operativné pobytové
zafizeni odpovidajici zavaznosti a specifikiim handicapu. Odlehc¢ovaci sluzba by mohla
vtakovém pripadé resit problém na pfechodnou dobu. Tlak na rodinu (zejména na matku)
je zvy$ovan blizicim se ukonc¢enim $kolni dochazky, pricemz prechod do denniho centra
je komplikovan problémovym chovanim. (V regionu neni dostupné denni centrum
pro osoby s PAS a problémovym chovénim, stejna situace je i s celoro¢nim pobytovym
zafizenim.)

Zhodnoceni feseni situace
Uspésnost feseni situace klienta

S podporou odleh¢ovaci sluzby a terapeuti se podarilo zajistit fungovani rodiny
do dospélosti - Jitka mé 24 let.

Prognoéza dalsiho vyvoje situace klienta
Sily mamince ubyvaji, Jit¢iny problémy a projevy se nezlepsuji. Stale hiife se zvladaji.

1) Odleh¢ovaci sluzba a terapie matky pomaha k regeneraci sil, ale pro dospélou Zenu
s takto ndro¢nymi projevy, jako je Jitka, by bylo vhodné odpovidajici celoro¢ni pobytové
zafizeni (domov se zvlastnim rezimem), kde by mohla dstojné zit.

2) Prestoze je velmi slozité vyskolit a zaudit k Jitce osobni asistenty, zatim se Détskému kli¢i
dafi vyse uvedenou frekvenci sluzeb udrzet. Potfeba odleh¢eni rodiné je ve skute¢nosti
vy$$i, coz ale vzhledem ke kapacitaim organizace jiz neni mozné uspokojit.

Pokud i nadale ztistane hlavni zatéz péce o Jitku na vycerpané rodiné, je pravdépodobné,
ze se v pripadé kolapsu v rodiné nepodari akutné nalézt volné kapacity v odpovidajicim
celoro¢nim pobytovém zatizeni.

Zpracovala: Ing. Véra Nedomova

! Vycet ukont neni kompletni, zdlezi na konkrétnim poskytovateli socialni sluzby a jeho nabidce ¢innosti, kterou zajistuje.
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