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UvoDbD

Nasledujici informace Vas upozorni na nejveétsi
rizika a nebezpeci pfi mimoradnych udalostech
a soucasne Vam poradi, jak se v pripadé jejich
vzniku zachovat a jednat.
Xk ok ok
Co ma délat osoba se zrakovym postizenim pri
mimoradné udalosti a krizové situaci.
® ok oK
Co je to mimoradna udalost a krizova situace?
* koK
Mimoradnou udalosti se rozumi skodlivé
pusobeni sil a jevu vyvolanych ¢innosti cloveéka,

prirodnimi vlivy, a také havarie, které ohrozuji






zivot, zdravi, majetek nebo zivotni prostredi a
vyzaduji provedeni zachrannych a likvidacnich

praci.

Krizova situace je mimoradna udalost, pfi niz
je vyhlasen krizovy stav (stav nebezpeci, nouzovy
stav nebo stav ohrozeni statu).

Jedna se o mimoradnou udalost, kdy je
bezprostredne ohrozeno zdravi a zivot velkého
poctu osob, majetek ve velkém rozsahu, kulturni
statky nebo zivotni prostredi, priCemz ohroZeni
nelze zabranit ani jeho nasledky odstranit
obvyklou ¢innosti spravnich uradu, organu
uzemni samospravy, ozbrojenych sil,

zachrannych sbort, havarijnich a jinych sluzeb.






OBECNE ZASADY CHOVANIi PRI
MIMORADNE UDALOSTI

Jste-li svédkem vzniku mimoradné udalosti,
predejte informaci co nejdfive na tisnova

telefonni cisla.

TiSNOVE LINKY

112 - Jednotné evropske cislo tisnového volani
150 - Hasic¢sky zachranny sbor

155 - Zdravotnicka zachranna sluzba

158 - Policie Ceské republiky

156 - Meéstska policie

Doporucujeme, aby byl mobilni telefon vybaven
tlacitkem SOS, které po stisku vytaci automaticky

prednastavena cisla a zasila na né SOS smsky.






Krajské operacni a informacni stredisko
hasi¢ského zachranného sboru prfijima veskeré
zpravy o udalostech a od volajiciho musi zjistit
maximum informaci, a to zejména:

a) misto udalosti,

b) druh udalosti (pozar, dopravni nehoda, zZivelni
pohroma nebo jina mimoradna udalost),

oV Vv /

jejich pocet, charakter objektu, ve kterém
k udalosti doslo, jaka jina nebezpeci hrozi),

d) nejvhodneéjsi prijezdovou trasu k mistu
udalosti (neni-li zfejma z adresy a je ji tfeba
upresnit),

e) jméno osoby podavajici zpravu o udalosti, jeji
telefonni cislo a adresu (misto) odkud je
volano.

V pripadé pochybnosti o podané informaci
o udalosti provede obsluha ohlaSovny zpétny
dotaz na osobu podavajici tuto zpravu.
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Po nahlaseni udalosti na tisnovou linku volejte
své pribuzné nebo pecujici osobu a informujte ji

strucneé o nastalé situaci.

Pokud jste na ulici a jste v ohroZeni (pad do
vykopu, velky hluk, vybuch, nafizené vystoupeni
z dopravniho prostfredku v neznamém prostredi
a dalsich situacich, které vyhodnotite jako
nebezpecné = nevim co se d€je, nevim si rady a
nejsem schopen si pomoci sam) volejte
+~POMOC!” ptipadne telefonicky na tisnovou
linku 112. Zduraznéte, ze jste nevidomi nebo
velmi Spatne vidite, feknéte pomahajici osobe,
jak vam ma pomoci.

* ok ok
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SITUACE: ,,ZTRATA ORIENTACE”

Nevidomému se muze stat, ze se dostane do
situace, kdy neni schopen se v prostredi sam
zorientovat z nejruznéjsich duvodu - Cerstva
snehova vrstva, naledi, silny vitr, ztrata orientace
v cizim prostredi (v lese, parku, ve velkém meste).

Co v tomto pripade delat?

® zustante stat na misteé a nepokracujte v chuzi,

® pokuste se oslovit nekoho v okoli, popt. volejte
nahlas ,PROSIM POMOC!”,

® pokud se nikdo neozve a del3i dobu nikdo
neprojde kolem, volejte tisnovou linku 112 a
informujte pracovniky o tom, co se stalo,
odkud jste vysli a o poslednim bodu, ktery jste
dobfe identifikovali, napt. stanice tramvaje,
autobusu, obchod, nadrazi atd.,

® uvedte, Ze jste nevidomy(a),
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® vyckejte na pokyny od pracovniku z tisnové
linky, ktefi vam zajisti pomoc,
® na cestu si vzdy berte mobilni telefon.

Doporuéeni: SONS CR provozuje navigacni
centrum. V pripade, Ze si zakoupite specialni
vysilacku (navigacni jednotku), v centru si budou
moci zamerit, kde se presné nachazite a pomoci

mobilniho telefonu vas osobné navigovat.
Informujte se v SONS CR.

ZPUSOB VAROVANIi A INFORMOVANI
OBYVATELSTVA

V pripade hrozby nebo vzniku mimoradné
udalosti jste na tuto skutecnost upozorneéni
prostrednictvim varovného signalu _VSEOBECNA
VYSTRAHA”. Tento signil je vyhlasovan
kolisavym tOonem sirény po dobu 140 vtefin a
muze zaznit tfikrat po sobé v tfiminutovych
intervalech.

15



16



Po zaznéni varovného signalu vyhlaseného na
uzemi mesta Olomouce elektronickymi sirénami
probiha informovani prostfednictvim verbalnich
informaci. Dale jsou informace o hrozicim
nebezpeci predavany prostrednictvim hlasovych
sirén, rozhlasovych stanic, televizi, obecnim
rozhlasem, vozidly slozek integrovaného
zachranného systému nebo jinym zptusobem o
tom, co se stalo a co se ma v takovém pripade délat.

PRAVIDLA CHOVANI:

® pokud uslySite sirénu (varovny signal -
Vseobecna vystraha), vyhledejte ihned ukryt
v nejblizsi budove,

® v budoveé zaviete dvere, okna a vypnéete
klimatizaci (varovny signal muze s velkou

pravdépodobnosti signalizovat tnik toxickych
latek),
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® snazte se jednat v klidu, s rozvahou a bez
paniky,
® nejdrive chrante zivot a zdravi, teprve potom

majetek,

® nepodcenujte riziko vzniklé situace, dodrzujte
pokyny zachranaru,

® zachovejte klid a zbytecne netelefonujte.

Budete-li potrebovat z jakychkoliv duvodu
pomoc, upozornete na sebe tim, Ze do okna
poveésite bily rucnik nebo prostéradlo jako
znameni pro zachranné slozky. Tyto prostredky
si muzete pripravit pfedem na urcité misto.

Krome varovného signalu ,Vseobecna
vystraha” je pouzivan signil "POZARNI
POPLACH". Tento signal je vyhlasovan
prerusovanym tonem sirény po dobu 1 minuty,
doplnény hlasovou zpravou: ,,PoZdrni poplach,
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pozarni poplach, poZarni poplach. Svolani hasicu,
svolani hasicu. Byl vyhlasen poZarni poplach,
pozarni poplach”. Vyhlasuje se za ucelem svolani

jednotek sboru dobrovolnych hasicu obci.

Technické overovani provozuschopnosti
systému varovani a vyrozumeni se provadi
v Olomouckém kraji zpravidla kazdou prvni
sttedu v mésici ve 12.10 hodin akustickou
zkousSkou koncovych prvki varovani zkuSebnim
tonem (neprerusovany ton sirény po dobu 140
vtefin). V ostatnich krajich Ceské republiky
probiha tato zkouska ve 12 hodin. O zkouSce jsou
obyvatelé informovani z hromadnych sdélovacich

prostredku.
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CINNOST OBYVATEL PRI MIMORADNE
UDALOSTI - V PRIPADE EVAKUACE

Evakuace je souhrnem opatfeni pro rychlé,
bezpecné a ucCinné premisténi osob, zvirat a
majetku z objektu nebo oblasti ohrozené mimo-
fadnou udalosti (napf. blizici se povodni,
rozsahlym ploSnym poZarem apod.) do bezpecdi.
V pripadé dlouhodobéjsi evakuace jde o pre-
misténi osob do mist nouzového ubytovani, ktera
jsou predem vytipovana. Zde je pro evakuované
zajisténo nouzové ubytovani a stravovani.

Evakuaci je opravnen naridit velitel zasahu pri
zachrannych pracich, zaméstnavatel pro svij
objekt, starosta obce v ramci uzemi své obce a
hejtman kraje pro ¢ast nebo celé uzemi svého

kraje.
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V tomto pripade se jedna o evakuaci
nafizenou, pri niz vznika kazdému obcanovi
povinnost uposlechnout vyzvy a opustit ohrozeny
objekt ¢i izemi. Evakuace muze byt i samovolna,
kdy obyvatelstvo pfi mimofadné udalosti nebo
krizové situaci jedna na zaklade aktualne
ziskanych hodnoveérnych informaci podle
vlastniho uvazeni s cilem opustit ohroZzeny prostor
a ubytovat se u pribuznych, znamych apod.
PRED EVAKUACI JE NUTNE:
® po vyhlaseni evakuace vénujte pozornost

vysilani rozhlasu a televize, kde budou

upresneny pokyny,

® zabezpecit obydli a pripravit evakuacni
zavazadlo,

® zabezpecit domaci a hospodarska zvirata

(nachystat krmivo, premistit do mista pro

evakuaci zvirat),
® vypnout privod elektrického proudu,

uzavrit hlavni uzaver plynu a vody, uhasit

25



26



oteviené ohniste, odpojit prijimace od antén,

® zlikvidovat potraviny podléhajici zkaze,

® zkontrolovat uzavreni oken a dveri,

® uvedomit sousedy,

® uposlechnout vyzev organa zajistujicich
evakuaci.

DOPORUCENI OBCANUM

PRIPRAVA NA MIMORADNE UDALOSTI
Nasledujici doporucena opatfeni jsou

predevsim preventivniho charakteru a meéla by

vam pomoci spravneji a ucinneéji zvladat

pripadné mimoradné udalosti a nedopustit se

moznych chybnych rozhodnuti:

® zjistéte si moZna nebezpeci v misté svého
bydlisté (moZnost pozaru, povodne, chemické
havarie v blizkém podniku apod.) a zkuste si
v rodine pohovofit, co byste delali v pripade
nebezpedi,
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® pro pripad mimoradné udalosti si pripravte
telefonni cisla a stanovte mista setkani pro
pripady nutného rozchodu rodiny,

® pro zvladnuti pozaru v byté nebo domé
doporucujeme nakup hlasica pozaru
a vhodného hasiciho pfistroje,

® déti naucte, jak privolat pomoc v pripadé
potreby, znat své prijmeni, adresu bydlisté a
cislo telefonu (malé déti by mély mit u sebe
karticku s témito udaji, pripadne dalSimi
dilezitymi informacemi o zdravotnim stavu).

JAK SE PRIPRAVIT NA MIMORADNOU UDALOST?
® nacvicte si rychlé opusteni bytu a domu (i kdyz
nejde elektricky proud),

® naucte se davat srozumitelné pokyny cizim
osobam, aby s vami dokazali spravne
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manipulovat a brali ohled na rizika plynouci
z vaseho individualniho zdravotniho stavu
(epilepsie, diabetes, srdecni onemocnéni,
psychické obtize, fobie, alergie, bolava mista
na téle apod.),

® zaucte pecujici osoby v udileni pokynu,

® naucte se, kde je hlavni vypinac elektfiny,
uzaver plynu a vody a seznamte s tim i pecujici
osoby.

CO SI PRIPRAVIT PRO PRIPAD POTREBY

OPUSTENI BYTU PRI VYHLASENI EVAKUACE?

Pisemné upozorneéni, jaké mate zdravotni
postizeni (struény popis: napt. vidim jen obrysy,
vidim jen svétlo a stin, nevidim viibec, mam
dalsi zdravotni problémy, Spatne slysim,
pohybuji se pouze na voziku). Kratky navod, co

delat pfi nahlém zhorseni stavu.
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Obsah evakuacniho zavazadla pro pripad
mimoradné udalosti (batoh, krosna, kufr, cestovni
taska oznacena visackou se jménem a adresou):

® doklady, penize, cennosti, cenné papiry,
pojistné smlouvy, duchodové vymery,

® osobni léky dle individualni potreby (injekce,
davkovace, inzulin) a dalsi prostredky (napft.
tlakovy obvaz, 1éky tiSici bolest nebo snizujici
horecku, desinfekcni a antiseptické prostredky),

® nezbytné kompenzacéni pomiucky (bryle,
zvetsovaci lupa, bila hil, francouzské hole,
sluchadlo s nahradnimi bateriemi),

balena voda pro osobni potifebu,
nahradni pradlo, obleceni a obuy,
spaci pytel nebo deku,

toaletni a hygienické potfeby,

mobil a nabijecku baterii,

kontakty na své nejblizsi (rodina, pfibuzni,
pratelé),
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® déti by mély mit listek se svym jménem,
adresou a telefonnim c¢islem na rodice,
® knizka a dalsi prostfedky pro zkraceni dlouhé
chvile (pro déti hracka).
V pripade, Zze mate vodiciho psa, vzit i jeho
potfeby nebo pripravit potfebné tdaje pro osobu,
ktera se o neho bude starat.

ROZSAHLE POVODNE

Rozsahlé povodné vetsinou prichazeji
pozvolna a to v dusledku dlouhotrvajicich
silnych destid. Jen vyjimecné mohou nastat
v disledku pfivalovych desti.

Informujte se u obecniho uradu, jaké typy
povodni hrozi ve vasem okoli a jaké vodni zdroje
jsou z hlediska povodni ohrozujici.

Je vhodné také vedet, jak a kam muzZete byt
evakuovani v pfipadé povodni.
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Nastanou-li povodné nenadale a nemame cas
se na neé pripravit, je nutné zanechat veskeré
c¢innosti a co nejrychleji se odebrat na bezpecné
misto (kopec, vySsi svah, misto mimo dosah
povodni). Pri dostatku €asu je nutné se pripravit
na evakuaci.

VZNIK POZARU

Pozar je velmi nebezpecna udalost, a to
zejména pro osoby se zrakovym postiZenim.
Domaci prostredi skyta fadu rizik vzniku poZaru:
® elektrické spotrebice (rychlovarna konvice,

topné spiraly, elektricky varic atp.),
® plynové spotrebice (karma, plynovy sporak,

plynova trouba atp.),

® otevieny ohen (kamna, krb, svicka).
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V PRIPADE VZNIKU POZARU V DOMACNOSTI:

® jde-li 0 pozar v jeho zarodku, snazte se jej
uhasit - pouZzijte hasici pristroj nebo hasici
sprej, hasebni rousku, mokry hadr, deku apod.,

® pozar oznamte na tel.: ¢. 150 nebo 112 a
upozorneéte ostatni osoby v objektu,

® pri pozaru vaseho bytu opustte okamzité byt
smerem na chodbu a zavrete za sebou dvere,

® pred koufem si chrante dychaci cesty (usta
i nos) kapesnikem, rucnikem, Satkem, a
pohybujte se pri zemi,

® pokud nemuZzete opustit byt (jsou silneé
zakoutené chodby, horké dvere), snazte se
utesnit dvere do mistnosti proti pruniku koute
(dekou, pefinou apod.) a z okna nebo balkonu
hlasite volejte o pomoc, upozorneéte na sebe

vyvesenim napf. bilého prostéradla nebo
rucniku z okna, muzete také tlouct do topeni.
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NEJLEPSi PREVENCiIi PRED VZNIKEM POZARU
JSOU AUTONOMNI HLASICE POZARU!

Hlasi¢ pozaru je jednoduché zarizeni, které
obsahuje v jedné krabicce vSechny komponenty
potirebné pro spolehlivou detekci koufe a
vyvolani poplachu (zpravidla opticky a akusticky
signal). Jde o financneé dostupné zarizeni
s jednoduchou instalaci, které dokaze pracovat
autonomné (nezavisle na jinych zdrojich energie,
postaci baterie). P¥i jejich instalaci a provozu
postupujte dle navodu vydaného vyrobcem.

V pripade spusteni signalu se presvedcte, zda
v byte vznikl pozar nebo jde o poruchu hlasice.
Pokud je v byteé pozZar postupujte dle vyse
uvedeného doporuceni. Pfi poruse autonomniho
hlasice byva zpravidla postup k odstranéni

v navodu vyrobku.
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HASICi PRISTROJE

Hasici pristroj slouzi k uhaSeni pozaru
v zarodku resp. malého pozaru. Pokud mate hasici
pristroj ve své domacnosti, seznamte se s jeho
obsluhou pred skutecnym pouzitim pfi poZaru.
Pro domacnost kde je Siroka skala hoflavych
materialu je nejvhodnéjsi pouzit praskovy hasici
pristroj. Je urcen pro haseni pevnych latek,

horlavych kapalin a elektrickych zafizeni.

CHEMICKA HAVARIE

Chemické havarie s unikem nebezpecné
chemické latky hrozi zejména z vyrobnich
chemickych provozi, skladit mraziren potravin
a zimnich stadionu, objektu apraven pitné vody
a bazénu pro verejnost a skladu horlavych plynu
a kapalin. Informujte se na obecnim uradu, jaka

rizika chemické havarie jsou ve vasem okoli.
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PRI VZNIKU CI VYHLASENI CHEMICKE HAVARIE

DOPORUCUJEME:

® urychlené opustte ohrozené misto a vyhledejte
ukryt v budoveé v prostorach ve vyssich patrech
(vetsina skodlivin je téZSi nez vzduch) a na
odvracené straneé od mista havarie,

® uzavrete a utésnéte okna, dvere a dalsi otvory,

® vypnete ventilaci, vzduchotechniku, klimatizaci,

® sledujte zpravy v hromadnych sdelovacich
prostredcich,

® pripravte si prostredky improvizované ochrany
osob,

® budovu opustte jen na pokyn zasahujicich
slozek.

OCHRANNE PROSTREDKY —

PROSTREDKY IMPROVIZOVANE OCHRANY
Prostfedky improvizované ochrany osob jsou

ochranné prostfedky chranici dychaci cesty a

povrch téla pred toxickymi latkami a jsou zhoto-

vitelné z bézneé dostupnych predmetu:
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® dychaci cesty chranime navlhcenou rouskou
(kapesnik, ruc¢nik, utérka) priloZzenim na nos
a usta a upevnime ji v zatylku salou ¢i satkem,

® hlavu chranime cepici, kloboukem, salou ¢i
kuklou tak, aby vlasy, celo, krk a usi byly
uplne zakryty,

® oCi chranime lyzarskymi, plaveckymi C¢i
motoristickymi brylemi, ale vétraci prauduchy
prelepime lepici paskou, misto bryli lze
pouzit igelitovy sacek pres hlavu stazeny
tkanici ¢i gumou v urovni licnich kosti,

® povrch téla chranime kombinézou, kalhotami,
plasténkou, Ssustakovou soupravou, odévy je
nutné dostatecné utésnit u krku, rukavua
a nohavic,

® nohy chranime vysokymi botami nebo
holinkami, ruce ochranime gumovymi nebo
kozenymi rukavicemi ¢i igelitovymi sacky,

@ pri navratu ze zamoreného prostredi odlozime
veSkery svrchni odev do igelitového pytle
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a zavazeme jej, peclive se osprchujeme, otfeme
se do sucha a obleceme se do ¢istého odevu.

NEJROZSIRENEJSI SKODLIVINY
Za nejrozsirenejsi skodliviny na uzemi
Olomouckého kraje 1ze oznacit toxické plyny

amoniak NH; a chlor Cl, a hoflavé plyny propan-
butan C;H, a C;Hg a zemni plyn (metan) CH,.

AMONIAK

® vysoce toxicky, Ziravy a malo horlavy bezbarvy
plyn, neprijemny silne stiplavy zapach, je tezsi
nez vzduch,

® silne drazdi a lepta dychaci cesty, pokozku a oci.

CHLOR

® vysoce toxicky, ziravy a nehoflavy Zlutozeleny
plyn, typicky pronikavy zapach plynu kyselé
povahy, je tézsi nez vzduch,

® silné drazdi a lepta dychaci cesty, pokozku a oci.
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ZEMNIi PLYN (METAN)

® bezbarvy, horflavy plyn, leh¢i nez vzduch, se
vzduchem vytvari vybusné smesi, ma
narkotizacni ucinky, plyn bez zapachu, pro
identifikaci je pridano stopové mnozstvi
sloucenin typu merkaptanu - zapach podobny
sirovodiku (zkaZena vejce).

PROPAN - BUTAN

® bezbarvy, hoflavy plyn, tézsi nez vzduch, se
vzduchem vytvari vybusné smesi,

® zapach je stejny jako u zemniho plynu.

PRVNiIi POMOC

ZasazZené oci vyplachujeme cistou vodou 10-15
min. ZasaZzeny odeév opatrne svlékneme a
pokozku dukladne oplachneme vodou. Pri
zasazeni dychacich cest vyvedeme postizeného
na Cerstvy vzduch a neaplikujeme umelé dychani
z ust do ust, ale pouze pomoci pristroje.
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Pfi popaleninach (pozar plynu) zasazenou
pokozku okamzité a co nejdéle chladime
studenou vodou. Odeév prichyceny na pokozce

neodstranujeme. Vzdy vyhledejte pomoc lékare!

ZAKLADNI INFORMACE O UKOLECH NEKTERYCH
ORGANU PRI RESENI MIMORADNE UDALOSTI

KRAJSKY URAD - HEJTMAN:

® hejtman svolava k reseni velkych mimo-
radnych udalosti krizovy Stab kraje, ktery se
sklada ze zastupcu hasi¢ského zachranného
sboru, Policie CR, zdravotnické zichranné
sluzby, pracovniku krajského ufadu a zastupcu

vybranych podniku a organizaci kraje,
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® hejtman muze ulozit fyzickym a pravnickym
0osobam, spravnim uradum a obcim povinnost
poskytnout osobni a vecnou pomoc k ochrane
zivota, zdravi, majetku nebo zivotniho
prostredi,

® hejtman v pfipadé mimoradné udalosti mtze
na uzemi kraje nebo jeho casti vyhlasit stav
nebezpeci.

OBECNIi (MESTSKY) URAD - STAROSTA OBCE

V4

® organizuje pripravu obce na mimoradné
udalosti,

® zajistuje varovani, evakuaci a ukryti obyvatel
obce,

® poskytuje soucinnost jednotlivym slozkam
integrovaného zachranného systému pri reSeni
mimoradné udalosti,

® je opravnen vyzvat pravnické a fyzické osoby
k poskytnuti osobni nebo vécné pomoci.
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Pravnické osoby a podnikajici fyzické osoby
jsou v souvislosti se zachrannymi a likvi-
dac¢nimi pracemi a s jejich prfipravou povinny
poskytnout osobni nebo vécnou pomoc na
pfimou vyzvu velitele zasahu nebo starosty
obce nebo prostrednictvim operacniho a
informacniho strediska integrovaného
zachranného systému.

HASICSKY ZACHRANNY SBOR KRAJE

® je nejlépe technicky vybavena zachranarska
slozka urcena k odstraniovani nasledku
mimoradnych udalosti,

® krajské operacni a informacni stredisko
hasi¢ského zachranného sboru je zaroven
operacnim a informacnim strediskem
integrovaného zachranného systému
Olomouckého kraje,

® zabezpecuje pomoc postizenému obyvatelstvu,

® muze vyuzit prostfredky dohodnuté s pravnic-
kymi nebo fyzickymi osobami.
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POLICIE CESKE REPUBLIKY

® zabezpecCuje poradkovou cCinnost v miste
mimoradné udalosti,

® je schopna informovat obyvatelstvo svymi
sluzebnimi vozy s ampliony.

ZDRAVOTNICKA ZACHRANNA SLUZBA

® jejim zakladnim tukolem je poskytnuti
prednemocnicni neodkladné péce osobam se
zavaznym postiZzenim zdravi nebo v pfimém
ohroZeni Zivota.

MESTSKA POLICIE

® pusobi pfi mimoradné udalosti jako slozka
zajistujici pofadek na izemi mésta a spolu-
pracuje s Policii CR.
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DALSi DULEZITA TELEFONNI CISLA NA
POHOTOVOSTNI SLUZBY

588 444 395 Pohotovostni lékarna Olomouc

(I. P. Pavlova 6, Olomouc)

840 668 668 Voda - pohotovostni sluzba

840 850 860 Elektrina - pohotovostni sluzba

1239 Plyn - nepretrzita havarijni sluzba
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JAK VAM MUZE POMOCI SJEDNOCENA
ORGANIZACE NEVIDOMYCH A SLABOZRAKYCH
CR, Z.S. OBLASTNi ODBOCKA OLOMOUC
Kontakt:

I. P. Pavlova 69,

779 00 Olomouc

tel.: 585 427 750, 608 321 399, 605 812 914
e-mail: olomouc-odbocka@sons.cz

PREVENCE:

® zajiSténi zasilani varovné SMS zajemcum se ZP,

® osveéta klientdm - poradani informacnich besed
o krizovych situacich, informace ve zpravo-
dajich pro ZP,

® poskytovani informaci o zaplavovych zonach

v Olomouci,

® vysvetleni sluzeb Navigacniho centra SONS
CR, eventualné pomoc pii jejich zajisténi,
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® pracovnici SONS seznami se zasadami
poskytovani prvni pomoci, nebo zorganizuji
kurzy prvni pomoci pro zajemce.

POMOC PRI KRIZOVE UDALOSTI:

® poskytovani informaci o nahradni doprave
nebo moznostech individualni prepravy,

® pomoc pri zajiSteni asistenta nebo pruvodce,
® pomoc pti zajisténi péce o vodiciho psa.
POMOC PRI ODSTRANOVANI NASLEDKU
ZIVELNICH UDALOSTI:

® pomoc pri zajiSténi nahradniho bydleni
v pripade poskozeni bytu nebo obytného domu,

® pomoc prii ziskani finan¢ni podpory na
likvidaci nasledku udalosti,

® pomoc pri zajisteéni technickych opatreni (napft.
vysousece) pri likvidaci nasledku udalosti.
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JAK VAM MUZE POMOCI TYFLOSERVIS, O.P.S.
OLOMOUC

Kontakt:

Tyftloservis, o.p.s.

I. P. Pavlova 69,

779 00 Olomouc

tel.: 585 428 111, 776 212 342
e-mail: olomouc@tyfloservis.cz

PREVENTIVNI OPATRENI

® v pripadeé zajmu vas naucime orientovat se
a samostatne se pohybovat tak, aby se vam
krizové situace stavaly co nejméne,

® muzete se na nas obratit i v pripadé lehciho
postiZeni zraku, napt. lehké slabozrakosti,
dvojitého videni, Serosleposti, svetloplachosti,
ztraty barevného vidéni apod.,

® pokud znate v okoli svého bydliste misto, které
je v pripade urcité mimoradné situace bezpecné,
naucime vas na nej samostatné a bezpecne dojit,
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® pokud v dusledku zrakové ztraty jiz nemuzete
ovladat bezny mobilni telefon, muzZete si
k nam prijit vybrat mobilni telefon pro
slabozraké se zvétSenym displejem a velkymi
cisly na klavesnici, vcetne SOS tlacitka,

® pokud mate tezké zrakové postizeni, muZete
si k nam prijit vybrat mluvici mobilni telefon,
kde jsou vSechny funkce ozvuceny. Moderni
telefony jiz obsahuji moZnost pripojeni na
internet, radio, navigaci a moznost vyuzivani
aplikace, ktera umoznuje po vyfoceni napt.
problematického mista, pochybného predmetu
apod., jeho rozpoznani a slovni komentar,

® muZete se u nas informovat o vsech modernich
pomiuckach usnadnujicich nejen orientaci
a bezpecnost,

® v pripade zajmu pomuZeme s utfidenim a
oznacenim dulezitych dokumentu, s nacvikem
pripravy evakuacniho zavazadla a oznacenim
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jednotlivych veéci (napft. 1ékt, hygienickych
prostredku apod.),

® pomiuzeme vam s nacvikem utésnéni oken a
dveri, se zavéSenim bilé latky na dulezita a
dobfre viditelna mista, a s nacvikem impro-
vizované ochrany svého tela.

Vytiskla:
Knihovna a tiskarna

pro nevidomé K. E. Macana
v Praze roku 2017
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