Zména dodavatele elektriny a plynu

Vsichni spotiebitelé elektfiny nebo plynu (energie) maji od roku 2007 pravo zvolit si a
bezplatné zménit svého dodavatele, coz jim umoznuje ovlivnit ¢ast svych celkovych
vydajli za energii. ZpUsob jak provést zménu dodavatele elektfiny nebo plynu je
mozno nalézt v ¢lanku na strankach Energetického regulaéniho ufadu ( ERU) &lanek.
V ¢lanku je dal$i odkaz na text, ktery Vas upozorni na rizika podomniho prodeje

Odstoupeni od smlouvy

V pfipadé, ze jste uzavieli smlouvu na sdruzené sluzby pfi dodavce elektfiny nebo
plynu a poté jste si tento krok rozmysleli, existuje moznost jak od smlouvy odstoupit,
vice zde odstoupeni od smlouvy

Kontaktni osoby:
Ing. Marta Novotna tel.: 585 508 330, e-mail: m.novotna@kr-olomoucky.cz
Ing. Roman Melo tel.: 585 508 327, e-mail: r.melo@kr-olomoucky.cz
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