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Vézeni spoluobcané,

v roce 2007 byl Olomouckym krajem zpracovan a schvalen prvni Plan rozvoje socialnich sluzeb
v Olomouckém kraji pro rok 2008. Je mi cti, Ze Vam mohu predloZit v pofadi jiz druhy plan, ktery
|ze povazovat za stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb, nebot vyhlizi do budoucich dvou let
- 2009 a 2010.

Strategie zpracovana v podobé kritérii v Planu rozvoje socialnich sluzeb pro rok 2008 je Olomouc-
kym krajem prabézné naplfiovana. Velmi si cenim trvalé podpory procesu stfednédobého planovani
rozvoje socialnich sluzeb v obcich, moznosti komunikace se zainteresovanymi subjekty prostfednic-
tvim ¢lenl v pracovnich skupinach a prace Pracovni skupiny pro rozvoj sociélnich sluzeb Olomouc-
kého kraje, ktera vznikla v roce 2007.

Povazuji za ddlezité zminit, Ze na pfipravé Stfednédobého planu rozvoje sociélnich sluzeb v Olo-
mouckém kraji pro roky 2009-2010 se podileli nejen zaméstnanci Odboru sociélnich véci Krajského
Uradu Olomouckého kraje, ale také ¢lenové jednotlivych pracovnich skupin, komisi Rady Olomouc-
kého kraje, radni Olomouckého kraje, zastupci obci a vefejnost. PoCet spolupracujicich osob nelze
v tuto chvili vyc&islit. Dovolim si touto cestou podékovat vSem tém, kdo se na zpracovani materialu
podileli, at jiZz ¢innosti v pracovnich skupinach nebo prostfednictvim pripominkovani. Cenim si této
prace o to vice, Ze se ji vSichni zU¢astnéni vénovali s plnym nasazenim, prestoze nebyla finanéné
nijak ohodnocena. Tento fakt sv€d¢i o skute€ném zajmu o rozvoj socialnich sluzeb v naSem kraji.

Ackoliv doba urena na zpracovani Strednédobého planu byla ¢asové ohrani¢ena, domnivam se,
Ze se v ramci materialu, do jehoz Cteni se poustite, podarilo popsat stavajici sit socialnich sluzeb

a vytycit Ukoly a cile pro nadchazejici dva roky.

Vazeni spoluob&ané, jsem presvédcena, ze napliiovani cill planu pfispéje ke zvySeni efektivnosti,
dostupnosti a kvality socialnich sluzeb.

S Uctou
% it Chuddlirad

MUDr. Jitka Chalankova
nameéstkyné hejtmana Olomouckého kraje

Uvodni slovo




1 Planovani socialnich sluzeb v Olomouckém kraji

1.1 Vychodiska planovani socialnich sluzeb a deklarace podpory
pro poskytovatele socialnich sluzeb

1.2 Zakladni legislativni normy tykajici se planovani socialnich
sluzeb

1.3 Strategické rozvojové dokumenty tykajici se oblasti social-
nich sluzeb
1.3.1 Narodni strategické dokumenty
1.3.2 Strategické dokumenty Olomouckého kraje

1.4 Zakladni sociodemografické udaje o Olomouckém kraji

1.5 Planovani socialnich sluzeb v obcich a méstech Olomoucké-
ho kraje prostiednictvim metody komunitniho planovani

Prostfednictvim socialnich sluzeb je zajiStovana pomoc pfi péci o vlastni osobu, pfi zajisténi stravo-
vani, ubytovani, chodu domacnosti, oSetfovani, pomoc s vychovou. Dal$im Ukolem poskytovatel(
socialnich sluzeb je poskytnuti informace, zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim,
psychoterapie a socioterapie, pomoc pfi prosazovani prav a zajmu uzivatele.

1.1 Vychodiska planovani socialnich sluzeb

Socialni sluzby je nezbytné povazovat za jeden z rozsahlych sektorl tzv. vefejnych sluzeb (sluzeb ve
vefejném zajmu), nebot zajistuji potfebnou pomoc a podporu uZivatelm socialnich sluzeb a soucas-
né zameéstnavaji pomeérné velké mnozstvi osob, které poskytovani socialnich sluzeb zajistuji. Je tak
zcela zfejmé, Ze vytvareni sité socialnich sluzeb a rozvoj této sité se musi uskuteCnovat v ndvaznosti
na zjisténé potreby a soucasné na mozné dostupné zdroje.

Vychodiska planovani sociélnich sluzeb na tzemi Olomouckého kraje:

1. akceptace stavajici sité socialnich sluzeb

2. akceptace vystupl z planl socialnich sluzeb na mistni Grovni (komunitnich pland socialnich
sluzeb)

3. dostupnost validnich informaci o socialnich sluzbach

Akceptace stavajici sité socialnich sluzeb

Registrované socialni sluzby tvofi zaklad sité sociélnich sluzeb, o jejiz podobé je nezbytné v ramci
procesu planovani rozvoje socialnich sluzeb vyjednavat se vSemi zainteresovanymi subjekty (kraj,
obce, poskytovatelé socialnich sluzeb a uzivatelé sociélnich sluzeb).

Akceptace vystupi z planu socialnich sluzeb na mistni trovni

Stfednédoby plan rozvoje sociélnich sluzeb v Olomouckém kraji pro roky 2009-2010 (dale jen
StFednédoby plan) nestoji v opozici proti komunitnim plandm na mistni Urovni. Nemuze vSak
v zadném pfipadé odrazet vSechna opatieni mistnich komunitnich pland. Pokud v8ak je podpora
rozvoje socialnich sluzeb obsazena v mistnim komunitnim planu socialnich sluzeb, bude opatfeni
respektovano v navaznosti na principu subsidiarity, jako realizace potfeby zajisténi socialnich sluzeb
na daném Uzemi na zakladé konsenzu, ke kterému dospéli poskytovatelé, zadavatelé a uzivatelé
v procesu komunitniho planovani.

Dostupnost validnich informaci o socialnich sluzbach

Ke kvalitnimu rozhodovani o rozvoji sociélnich sluzeb je nepostradatelny dostatek validnich informa-

ci. PFi zpracovani Stfednédobého planu byla zfejma absence jednotnych dat, které by poskytovaly
ucelenou predstavu o siti socialnich sluzeb v Olomouckém kraji. V obdobi naplfiovani tohoto Stfed-



nédobého planu budou néktera opatfeni zameéfena na sbér dat a vytvoreni komunikacni platformy,
ktera umozni déale rozvinout diskusi o socialnich sluzbach na krajské urovni.

Planovani socialnich sluzeb vychazi z ustanoveni § 95 zakona ¢. 108/2006 Sb., o social-
nich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,,zakon o socialnich sluz-
bach“), které uklada kraji:
a. v pism. d) zpracovat stfrednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve spolupraci s obcemi
na Uzemi kraje, se zastupci poskytovatell socialnich sluzeb a se zastupci osob, kterym jsou
poskytovany socialni sluzby (zakon neurcuje konkrétni formu ani zpUsob této spoluprace)

b. v pism. e) sledovat a vyhodnocovat plnéni pland rozvoje socialnich sluZzeb za ucasti zastup-
cl poskytovatell socialnich sluZeb a zastupcl osob, kterym jsou socialni sluzby poskytovany

c. v pism. f) informovat ministerstvo o plnénf plant rozvoje socialnich sluzeb

Ustanoveni § 3 zédkona o sociélnich sluzbach plan rozvoje sociélnich sluzeb definuje jako vysledek
aktivniho procesu zjiStovani potfeb osob ve stanoveném Uzemi a hledani zplsobu jejich uspokojo-
vani s vyuzitim dostupnych zdrojd. Jeho obsahem je popis a analyza existujicich zdrojl a potreb,
vCetné ekonomického vyhodnoceni, strategie zjiStovani a rozvoje socialnich sluzeb, povinnosti
zUcastnénych subjektl, zpUsob sledovani a vyhodnocovani pinéni planu a zplsob, jakym Ize pro-
vést zmény v poskytovani socialnich sluzeb.

Potfebu efektivnino poskytovani sociélnich sluzeb Ize rovnéz odvozovat od povinnosti kraje pecovat
o v8estranny rozvoj svého Uzemi a o potfeby svych obcand definované v ustanoveni § 1 odst. 4
zékona €. 129/2000 Sb., o krajich (krajské z¥izeni), ve znéni pozdéjsich predpist.

Stfednédoby plan je vyznamnym dokumentem i v kontextu ustanoveni § 101
zakona o socialnich sluzbach, podle kterého je souéasti 7adosti o poskytnuti dotace
ze statniho rozpocCtu na pfislusné rozpoctové obdobi, pfiemz musi obsahovat ekonomickou analy-

zu identifikovanych potfeb a zpUsob jejich finan¢niho zajisténi.

a. Narodni zprava o strategiich socialni ochrany a socialniho zacleriovani na Iéta 2006 - 2008
(MPSV CR 2006)

Narodni koncepce rodinné politiky (usneseni viady CR &. 1305 ze dne 12. 10. 2005)
Ak&ni plan na podporu rodin s détmi pro obdobi 2006 - 2009 (MPSV CR 2006)

d. Koncepce péce o ohrozené déti a déti Zijici mimo vlastni rodinu (usneseni viady CR &. 1180
ze dne 18. 10. 2006)

e. Narodni plan podpory a integrace obcanl se zdravotnim postizenim na obdobi 2006 - 2009
(usneseni vliady CR ¢. 1004 ze dne 17. 8. 2005)

f.  Koncepce podpory transformace pobytovych socialnich sluzeb v jiné typy socialnich sluzeb
poskytovanych v prirozené komunité uzivatele a podporujici socialni zaclenéni uzivatele
do spolecnosti (usneseni viady CR ¢. 127 ze dne 21. 2. 2007)

g. Narodni program pfipravy na starnuti na obdobi let 2008 az 2012 (Kvalita Zivota ve stafi)

h. Koncepce romské integrace 2005 (usneseni viady CR ¢&. 532 ze dne 4. 5. 2005)

i. Zéasady dlouhodobé koncepce romské integrace do roku 2025 (usneseni viady CR &. 1573
ze dne 7. 12. 2005)

j. Zasady koncepce integrace cizinct na Uzemi Ceské republiky (usneseni viady CR &. 689
ze dne 7. 7. 1999)

k. Koncepce integrace cizinct v roce 2005 a jeji daldi vyvoj (usneseni viady CR ¢&. 5
ze dne 5. 1. 2005)

| Strategie prevence kriminality na Iéta 2008 - 2011 (usneseni vlady CR ¢&. 1150/2007
ze dne 15. 10. 2007)

m. Narodni strategie protidrogové politiky na obdobi 2005 az 2009 (usneseni viady €. 1305
ze dne 22. 12. 2004)



Plan rozvoje socialnich sluzeb v Olomouckém kraji pro rok 2008 (2007)

Strategie rozvoje socialnich sluzeb 2003 - 2007 (2003)

Programové prohlaseni Rady Olomouckého kraje (2004)

Program rozvoje tzemniho obvodu Olomouckého kraje (2006)

Krajsky plan vyrovnavani pfilezitosti osob se zdravotnim postizenim v Olomouckém kraji (2004)
Strategie integrace romskych komunit Olomouckého kraje na obdobi 2006 - 2010 (2006)
Strategie prevence kriminality Olomouckého kraje na obdobi 2006 - 2010 (2005)

Akeni plan realizace prevence kriminality Olomouckého kraje na obdobi 2009 - 2011 (2008)
Strategicky protidrogovy plan Olomouckého kraje na obdobi 2005 - 2010 (2005)
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Popis regionu Olomouckého kraje

Olomoucky kraj se rozklada ve stfedni ¢asti Moravy a ¢aste¢né zasahuje také do severni &asti.
Na severu hranici s Polskem, na vychodé sousedi s Moravskoslezskym krajem, na jihu se Zlinskym
a Jihomoravskym krajem a na zapadé s krajem Pardubickym.’

Rozloha kraje: 5 266,77 km? (6,7 % celkové rozlohy Ceské republiky)
Pocet obyvatel v roce 2007: 641 791
Prumérny vék v roce 2007: 40,3 let

Geograficka charakteristika

Geograficky je kraj ¢lenén na severni hornatou ¢ast s pohofim Jeseniky s nejvyS$si horou Pradéd
(1492 m n. m.). Jizni Cast kraje je tvorena rovinatou Hanou. Celkova vyméra kraje doséhla 5 266,77
km2, (tj. 6,7 % z celkové rozlohy Ceské republiky). Obyvatelé Olomouckého kraje Ziji v 398 obcich,
z nichz mé& 30 obci pfiznany statut mésta. V téchto méstech bydli 57,8 % obyvatel.

Spravni ¢lenéni kraje

Olomoucky kraj se ¢leni na pét okrest (Jesenik, Olomouc, Prost&jov, Pferov a Sumperk). Na tzemi
Olomouckého kraje bylo stanoveno 13 spravnich obvodd obci s rozSifenou plsobnosti (dale jen
ORP) a 20 spravnich obvodud obci s poveéfenym obecnim Ufadem a Vojensky Ujezd Libava.

Struktura obyvatelstva

K 31. 12. 2007 mél Olomoucky kraj celkem 641 791 obyvatel. Potem obyvatel na 1 km? (121,5) se
kraj pfibliZzuje primérné hustoté zalidnéni za celou Ceskou republiku (130,4 osob na km?). V ramci
kraje jsou patrné rozdily, nejmensi hustotu obyvatel mé okres Jesenik (58,2 osob na km?) a Sumperk
(94,9 osob na km2).

Graf ¢. 1: Vékové slozeni obyvatelstva Olomouckého kraje k 31. 12. 2007
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1 Cesky statisticky tfad Olomouc, www.czs0.cz
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Tabulka ¢é. 1: Vékové sloZeni obyvatelstva Olomouckého kraje k 31. 12. 2007
podle pohlavi

_ v tom okresy

Muzi celkem 313 286 48,8 20620 | 111881 | 53412 66 120 | 61 253

0-14 46 763 14,9 3089 16 669 7 909 9775 9 321
15-64 229 381 73,2 15427 | 82035 38 759 48 419 44 741
65+ 37 142 11,9 2104 13 177 6 744 7 926 7 191

Zeny celkem 328 505 51,2 20945 | 118726 | 56 567 69 045 | 63 222

0-14 44 671 13,6 2942 15 876 7 628 9423 8 802
15-64 226 375 68,9 14610 | 82196 38 568 47 359 | 43642
65+ 57 459 17,5 3 393 20 654 10 371 12263 | 10778

Obé poh. celkem | 641 791 100 41565 | 230607 | 109979 | 135165 | 124 475

0-14 91 434 14,2 6 031 32 545 15 537 19 198 18 123
15-64 455 756 71 30 037 | 164 231 77 327 95778 | 88383
65+ 94 601 14,8 5497 33 831 17 115 20189 | 17969

zdroj dat: CSU



Komentar k tabulce €. 1 a grafu €. 1:

VétSina sociodemografickych ukazatell se v ramci kraje vyrazné regionalné lisi. PoCet obyvatel
se zvySuje predevsim v atraktivnich obcich v pfiméstskych regionech (okoli Olomouce, Castecné
i Prost&jova a Sumperku). Pokles po&tu obyvatel je patrny zejména na tzemi ORP Konice, Prerov,
Sumperk (Hanugovicko), dlouhodobgji se pokles projevuje i na Prost&jovsku. Vzhledem k praméru
Ceské republiky je v kraji mimé pfiznivy podil déti a obyvatel v pfedproduktivnim véku, projevujici se
zejména v okoli ORP Hranice, Jesenik (Javornik, Zlaté Hory) a Sumperk (Hanugovicko). Nizky podil
déti (0-14 let) a jeho dal$i pokles je zaznamenan na Uzemi ORP Prostéjov, Olomouc (pfedevsim
vlastni mésto Olomouc) a Prerov. Ve méstech klesa podil déti. Obecné roste podil obyvatel v popro-
duktivnim véku, vysoky podil zejména v uzemi ORP Konice, Prostéjov, Pferov a Litovel. Obyvatelstvo
starne i ve velkych méstech, napf. v Olomouci.

Graf ¢. 2: Vékové slozeni obyvatelstva Olomouckého kraje

15% 14%

71%

| mvék0-14 B vék 15-64 O vek 65+ |

Komentar ke grafu €. 2:

Stejné jako v celé Ceské republice i v Olomouckém kraji se projevuje tendence zvySovani poctu
obyvatel starSich 65 let, ¢imz dochéazi ke zvySovani primérného véku obyvatel. V Olomouckém kraji
je podil obyvatel starSich 65 let v porovnani se skupinou od 0-14 let témér shodny.

Tabulka ¢. 2: Prumérny vék obyvatelstva Olomouckého kraje a index sta¥i
k 31. 12. 2007

_ v tom okresy |

Muzi celkem 5082934 313 286 20620 111 881 53 412 66 120 61 253
Prmérny vék 38,8 38,7 38,2 38,6 39,1 38,7 38,6
Index stéafi (65+/0-14) 78,9 79,4 68,1 791 85,3 81,1 771
Zeny celkem 5298 196 328 505 20945 118 726 56 567 69 045 63 222
Prdmérny vék 41,8 41,8 41,4 41,8 421 41,9 41,6
Index stéari (65+/0-14) 127,2 128,6 115,3 130,1 136,0 130,1 122,4
Obé poh. celkem 10 381 130 641 791 41 565 230 607 109 979 135165 124 475
Pramérny vék 40,3 40,3 39,8 40,3 40,7 40,4 40,1
Index stéari (65+/0-14) 102,4 103,5 911 104,0 110,2 105,2 99,2

zdroj dat: CSU

Komentar k tabulce €. 2:

Obyvatelstvo Olomouckého kraje vykazuje nepatrné vy$si index stafi v porovnani s hodnotou v celé
Ceské republice. Index stafi udava pomér obyvatelstva v poproduktivnim véku k détské sloZce
v populaci. Znamena to tedy, ze v Olomouckém kraji pfipada na 100 déti ve veku 0-14 let témér 104

ma okres Jesenik.

Pocet pFijemci pFispévku na péci
Pocet pfijemcl pfispévku vypovida o poctu osob, které potfebuji pomoc v oblasti pé&e o vlastni
osobu a sobéstacnosti. Jak vyplyva z graft €. 3 a 4, pocty pfijemcl se nijak vyrazné neméni. Nej-

Veétsi pokles v poctu pfijemcl je mozny sledovat u 3. stupné zavislosti, coZ vyplyva z postupného
pfehodnocovani stupné zavislosti podle kritérii stanovenych zakonem o sociélnich sluzbach, ke kte-



rému dochazi po automatickém zarazeni do 3. stupné zavislosti na zakladé prechodnych ustanove-
ni zéakona o socialnich sluzbéach.

Graf €. 3: Pfijemci pFispévku na péci mladsi 18 let

Prijemci PnP mladsi 18 let - 1. pol. 2008
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Komentar ke grafu €. 3:

Z celkového poctu pfijemct na péci tvori 55 % piijemcu prispévku na péci ve 3. stupni, 22 % ve 4.
stupni, 14 % v 1. stupnia 9 % ve 2. stupni. Lze pfedpokladat, Ze pomér pfijemcu v pfispévku na pédi
ve 3. stupni se bude i nadéale snizovat vzhledem ke skutecnosti, Ze i nadéle bude dochazet k pre-
hodnocovani stupfid zavislosti podle stanovenych termint kontrolni 1ékafské prohlidky, které byly
stanoveny pfi posouzeni déti jako déti tézce zdravotné postizenych vyzadujicich mimofadnou péci.

Graf €. 4: P¥ijemci pFispévku na péci nad 18 let

Prijemci PnP nad 18 let - 1. pol. 2008
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Komentar ke grafu ¢.4:

U osob nad 18 let véku je nejvétsi pocet prijemcu prispévku v 1. stupni (45 %) a 2. stupni (34 %). Ten-
to vysoky pomeér nizsich stupnd prispévku na péci odpovida celorepublikovému poméru prispévki
na péci. Ve vyssich stupnich je pocet prijemcl nizsi (3. stupefi 13 %, 4. stupen 9 %) a nijak vyrazné
se neméni. U niz8ich stupnid je mozné sledovat snizovani poctu pfijemcu, zatimco u vySSich stupn(
mirny nardst poctu pfijemcd. Dlvody tohoto snizovani neni mozné zatim vysledovat.



Mira nezaméstnanosti

Tabulka €. 3: Primérna mira nezaméstnanosti v %

Jesenik 15,0 16,5 14,9 11,6
Olomouc 10,3 9,7 8,2 6,2
Prostéjov 9,4 9,0 7,0 49
Prerov 12,6 12,1 11,2 9,2
Sumperk 11,4 11,9 10,9 8,9
Olomoucky kraj 11,2 11,0 9,6 7.4
Celkem CR 9,2 9 8,1 6,6

zdroj dat: MPSV CR

Komentar k tabulce €. 3:
Z Casové fady je patrné, Ze ve v8ech okresech Olomouckého kraje se primérna mira nezaméstna-
nosti od roku 2004 do roku 2007 sniZuje. Z pohledu jednotlivych okrest Olomouckého kraje byla

situace v nezameéstnanosti nejpfiznivéjsi na Prostéjovsku 3,60 % a nejvyssi na Jesenicku 8,03 %.

K 1. 7. 2008 bylo registrovano na Ufadech prace v Olomouckém kraji 19 288 neumisténych ucha-
zecl. Ve srovnani se stejnym obdobim prfedchoziho roku doslo k poklesu zadatell o 4 816 (20 %).
Zeny se na celkovém podtu uchazedl podilely 57,2 %, osoby se zdravotnim postizenim 20,5 %
a absolventi a mladistvi 5,1 %.

Problematicka je situace starsich ob¢anl na trhu prace. Primérny vék uchaze¢l o zaméstnani
v Olomouckém kraji dosahoval ke stejnému datu 41,4 let, coz je druhy nejvyssi vysledek po Morav-
skoslezkém kraji (41,9 let). Obtizné hledaji uplatnéni téz obcané s vyucnim listem &i nizSim vzdeéla-
nim, 13 922 téchto zadatell tvorilo na celkovém poctu uchazedt 72,2 %.

Obecné vysoka je mira nezaméstnanosti v okrese Jesenik, coZz mize byt zplsobeno odlouc¢enosti Jesenicka
z dGvodu geografické charakteristiky. Geografické poloha ovliviiuje jeho rozvoj. P¥i porovnani Olomouckého
kraje s Ceskou republikou zjistujeme jen nepatrné rozdily v hodnotach prdmérné miry nezaméstnanosti.

1.5 Planovani socialnich sluzeb v obcich a méstech
Olomouckého kraje prostiednictvim metody komunitniho
planovani

Planovani socialnich sluzeb metodou komunitniho planovani v Olomouckém kraji pokracuje v loka-

litach a méstech, kde jsou komunitni plany socialnich sluzeb jiz schvaleny. Jedna se o lokali-

ty Jesenicko, Zabtezsko, Mohelnicko, UniCovsko, Litovelsko, Sternbersko, Hranicko, Lipnicko,

Konicko, mistni akéni skupina (dale jen MAS) Zahoti-Bec¢va a mésta Olomouc, Sumperk, PFerov.

Ve vétsingé Uzemi probiha realizacni faze (implementace) bez financni podpory z Evropskych

strukturalnich fondl (déle jen ESF). Vyjimku tvofi mésto Olomouc, které mélo zpracovany projekt

z ESF na proces implementace. Projekt byl ukon¢en k 31. 5. 2008.

Dalsi procesy komunitniho planovani sociélnich sluzeb (déle jen KPSS) jsou realizovany ve méstech

Kojetin a Prost&jov.

Tabulka ¢&. 4: Situace planovani socialnich sluzeb na mistni trovni

1. Cyklicky probihajici proces KPSS Jesenicko, Zabrezsko, Mohelnicko, Uni-
Sovsko, Litovelsko, Sternbersko, Hranicko,
Lipnicko, Konicko, MAS Zahofi-Be&va, Olo-
mouc, Sumperk, Prerov

2. Nove realizovany proces KPSS Prostéjov, Kojetin, Plumlovsko, Némcicko
(k 30.6. 2008)

V réamci udrZitelnosti projektu ,Podpora komunitniho planovani socialnich sluzeb v Olomouckém
kraji“ je zachovana Uzka spoluprace mezi metodiky Poradenského centra sociélnich sluzeb Olo-
mouckého kraje, p. 0., Useku rozvoje a koncepce socialnich sluZzeb (déle jen Poradenské centrum)
a péti partnerskymi lokalitami (Jesenicko, Mohelnicko, Uni¢ovsko, Litovelsko a Pferov) v jejich imple-
mentacni (realiza¢ni) fazi. Dale je nabizena metodicka podpora v procesech KPSS pro dalsi tzemi
celého Olomouckého kraje. Nové navazali spolupraci v oblastech Mikroregionu Plumlovska a Mikro-
regionu Némcicka, které maji zajem o realizaci procesu KPSS.



Poradenské centrum prostfednictvim metodikl zajiStuje setkavani ,Krajské pracovni skupiny®, které
se Ucastni zastupci jednotlivych lokalit, v nichz proces KPSS probihéa. Tato setkani jsou vyuzivana ke
sjednoceni vystupt, predavani zkusenosti, konzultacim a sou¢asné k pfenosu aktualnich informaci
z oblasti sttednédobého planovani.

Obce/regiony, které k procesu KPSS nepfistoupi, se vystavuji riziku, Ze potfeby ob&and nebude
mozno dostatecné zajistit. Potfeby v oblasti socialnich sluzeb nebudou znamy a nebude mozné
je promitnout do krajského stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb. Z hlediska ziskavani
finan¢nich prostfedkd z vnéjsich zdroja na zajisténi socialni sluzby je poskytovatel povinen doloZit
potfebnost dané sluzby. Tato potfebnost je zjiStovana v mistnich komunitnich planech.

Tabulka é. 5: Uzemni a ¢asova ptusobnost mistnich komunitnich plana

1. Komunitni planovani socialnich sluzeb Mésto Sumperk 2007-2015
ve mésté Sumperk na obdobf let 2007-2015

2. Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb Mésto Prerov 2007-2010
ve meésté Preroveé pro obdobi let 2007 - 2010

3. 1. R@mcovy komunitni plan socialnich sluzeb | Mésto Olomouc 2007-2008
v Olomouci na obdobi let 2007-2008

4. Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ORP Hranice 2007-2010
mésta Hranic na obdobi let 2007 - 2010

5. Komunitni plan sociélnich sluzeb na Uni¢ov- | ORP Unicov 2007-2009
sku 2007 - 2009

6. Komunitni plan socialnich sluzeb na Jesenic- | ORP Jesenik 2007-2010
ku 2007 - 2010

7. Komunitni plan sociélnich sluzeb na Mohel- ORP Mohelnice 2007-2009

nicku 2007 - 2009

8. Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ORP Lipnik nad Be&vou 2007-2011
na Lipnicku pro obdobi let 2007 - 2011

9. Komunitni plan socialnich sluzeb Litovelska Mikroregion Litovelsko 2007-2009
na obdobi let 2007 - 2009 (ORP Litovel a obce
Nameést na Hané a Lou-
cany)
10. | Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ORP Sternberk 2008-2010
Sternberska na obdobi 2008-2010
11. | Komunitni plan socialnich a navazujicich MAS Zahoti-Becva (18 2008-2012
sluzeb na obdobi 2008 - 2012 pro Uzemi 18 | obci z Mikroregionu Pobe-
obci MAS Zahofi - Be¢va ¢vi, Mikroregionu Zahofi-
Helfstyn a Mikroregionu
Lipensko
12. | 1. komunitni plan socialnich a navazujicich Mikroregion Zabrezsko 2008-2010
sluzeb Mikroregionu Zabrezsko na léta 2008
- 2010
13. | Komunitni plan sociéalnich sluzeb Konicka na | Mikroregion Konicko (Mik- | 2008-2011
obdobi let 2008 - 2011 roregion Konicko + obec
Ludmirov)

Tyto komunitni plany jsou prezentovany na jednotlivych strankach meést a obci (viz. pfiloha ¢. 1).




PROCES KOMUNITNIHO PLANOVANI SOCIALNICH
SLUZEB (KPSS) NA UZEMi OLOMOUCKEHO KRAJE

obec realizujici proces KPSS jen na svém Gzemi
Kojetin, Olomouc, Prostéjov, Prerov, Sumperk

obec s rozsifenou pisobnosti (ORP) realizujici proces KPSS
v celém spravnim uzemi )
Hranice, Jesenik, Lipnik nad Becvou, Mohelnice, Stemberk,
Unicov

mikroregion realizujici proces KPSS

Konicko + obec Ludmirov, Litovelsko, ZabreZsko

mistni akéni skupina (MAS) realizujici proces KPSS
MAS Zahori-Becva (s vyjimkou obci ve spravnim obvodu ORP
Lipnik nad Becvou)

lokalita vyjednavajici o zapojeni se do procesu KPSS
Némcicko, Plumlovsko

Zabfeisko

Litovelsko

zdroj dat: Krajsky dfad Olomouckého kraje, Olomouc, 2008
Mapovy podklad © CSU

VySe uvedena mapa znazoriiuje pokryti procesem stfednédobého planovani rozvoje socialnich
sluzeb na Uzemi Olomouckého kraje ke dni 1. 7. 2008. Proces na Uzemi ORP realizuji lokality Jese-
nicko, Mohelnicko, Uni¢ovsko, Sternbersko, Hranicko a Lipnicko. ZabFeZsko, Litovelsko a Konic-
ko realizuji stfedn&dobé planovani na Uzemi mikroregiond. Na Uzemi mésta, pfipadné& i méstskych
gasti, planuje Sumperk, Olomouc, Prostgjov, Prerov, Kojetin. V kraji se nachazi 1 MAS, ktera realizuje
proces stfednédobého planovani na tzemi 3 mikroregionl. O zapojeni do stfednédobého planovani
v kraji maji zajem lokality Plumlovsko a Némcicko, které jsou prozatim ve fazi vyjednavani.



2 Zpracovani Strednédobého planu v Olomouckém kraji

2.1 Organizaéni struktura stfrednédobého planovani na krajské
arovni

2.2 Proces konzultaci k navrhium cili a opat¥eni

2.3 Harmonogram praci v procesu stfednédobého planovani

Clenové pracovnich skupin pfi tvorbé Stfrednédobého planu vychéazeli nejen z dostupnych informad-
nich zdrojd, ale také z vlastnich zkuSenosti.

2.1 Organizaéni struktura stfrednédobého planovani na krajské
arovni

Schématické zobrazeni organizaéni struktury

Zastupitelstvo
Olomouckého kraje

-

Rada Olomouckého kraje [*-

y Komise Rady
Olomouckého kraje

A

Pracovni skupina pro rozvoj
socialnich sluzeb v Olomouckém
krayji
A

A 4

Realizatné manazersky tym

Y
-

==
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
=

PS 1 — Déti, mladez, PS 2 — Osoby se PS 3 - Senioii PS 4 — Etnické
rodina zdravotnim mensiny a cizinci
postizenim

Koordinator procesu stiednédobého pléanovani

PS 5 — Osoby v krizi PS 6 — Osoby PS 7 — Osoby
ohroZené navykovym socialné vylouéené
jednanim

Poradenské centrum socialnich sluZzeb Olomouckého kraje, p.o.

|
|
-

Pracovni skupiny




Rada a Zastupitelstvo Olomouckého kraje

Rada Olomouckého kraje schvaluje procesy tvorby Stfednédobého planu. Rada a Zastupitelstvo
Olomouckého kraje schvaluji Strednédoby plan a vyjadfuji politickou podporu celému procesu
stfednédobého planovani socialnich sluzeb na uzemi Olomouckého kraje.

Poradni organy Rady Olomouckého kraje - Komise
Komise pro rodinu a socialni zalezitosti a Komise pro prevenci kriminality a drogovych zavislosti pro-
jednavaji a pripominkuji vystupy z ¢innosti pracovnich skupin vcetné vysledné podoby dokumentu.

Pracovni skupina pro rozvoj socialnich sluzeb v Olomouckém kraji.

Pracovni skupina vznikla v souladu se strategii stanovenou v Planu rozvoje socialnich sluzeb v Olo-
mouckém kraji pro rok 2008. V pracovni skupiné jsou zastupci z celého Olomouckého kraje, a to
nejen zadavatelé sociélnich sluzeb (starostové obci), ale také poskytovatelé a uZivatelé sociélnich
sluzeb. Pripominkuje vystupy z pracovnich skupin ve v8ech fazich procesu. Prostfednictvim svych
usneseni doporucuje Radé Olomouckého kraje navrhy strategii.

Realizaéné manazersky tym
Realizacné manazersky tym fidi jednotlivé procesy stfednédobého planovani v pracovnich skupi-
nach prostfednictvim manazer( pracovnich skupin.

Manazer pracovni skupiny
Manazer odpovida za Cinnost a vystupy pracovni skupiny. Manazerem je vzdy zastupce Krajského
Uradu Olomouckého kraje.

Pracovni skupiny

Pracovni skupiny jsou tvofeny zastupci obci, poskytovatell a uzivateld sociélnich sluzeb. Slozeni
pracovnich skupin zajiStuje dostateCnou variabilitu a objektivitu nadhledu na danou problematiku.
Vytvofena organizacni struktura je zakladem pro vytvafeni koncep&nich postupd v oblasti rozvoje
socialnich sluzeb na drovni kraje. Cilem zfizeni pracovnich skupin bylo vytvofeni odborné platformy
pro vytvoreni specifickych vystupl z jednotlivych oblasti socialnich sluzeb.

Poradenské centrum socialnich sluzeb Olomouckého kraje, p. o. - isek rozvoje a kon-
cepce socialnich sluzeb

Pracovnici Poradenského centra se podili na metodickém vedeni procesu stfednédobého planovani
rozvoje socialnich sluzeb.

Koordinator stfednédobého planovani

Koordinator stfednédobého planovani odpovida za koordinaci procesu planovani, podili se na zpra-
covani koncepce rozvoje socialnich sluzeb v podobé stfednédobého planu a nasledné koordinaci
implementace cilll a opatfeni stanovenych pracovnimi skupinami.

vani navrhovanych cilt a opatreni Stfrednédobého planu. Pfipominky k navrzenym cillim a opatfenim
mohli ob&ané zasilat v prlbé&hu mésice ¢ervna 2008 na Odbor sociélnich véci Krajského Gfadu
Olomouckého kraje jak v pisemné, tak v elektronické podobé.

Kontakty a pfipominkové formulare byly uvefejnény na webovych strankach Olomouckého kraje
a v tisténé podobé byly k dispozici také na podatelné Krajského ufadu Olomouckého kraje. Tato
moznost byla prezentovana v mistnim tisku, na webovych strankach Olomouckého kraje a na infor-
madnich tabulich ve mé&stech Olomouc, Prost&jov, Prerov, Sumperk a Jesenik.

VSechny dorucené pfipominky byly evidovany a na kazdou z doru€enych pfipominek bylo autorovi
pisemné odpovézeno, zda a pro¢ pfipominka byla nebo nebyla do Stfednédobého planu zapraco-
vana. V ramci procesu konzultaci bylo shromazdéno 17 pfipominek, které byly projednany na setka-
ni Realizacné manazerského tymu a rozClenény do jednotlivych pracovnich skupin.

Znéni pfipominek a stanoviska manazerského tymu jsou pro zajemce k dispozici u koordinatorky
procesu stfednédobého planovani socialnich sluzeb na Odboru sociélnich véci Krajského Ufadu
Olomouckého kraje. Platnost pfipominek byla podminéna terminem dodani pfipominky.

Soucasti pfipominkovani navrhu cill a opatfeni bylo také setkavani Realizacné manazerského tymu
s verejnosti. Setkavani realizacné manazerského tymu s vefejnosti byla realizovana v mésici Servnu
2008 ve méstech Jesenik, Sumperk, Prostéjov, Prerov a Olomouc.



2.3 Harmonogram praci v procesu stfednédobého planovani

Tabulka €. 6: Aktivity stfednédobého planovani

Pfipravna faze strednédobého planovani

zafi - prosinec 2007

1.

Tvorba funkéni organiza¢ni struktury pro zajisténi kvality
a dostupnosti socialnich sluzeb v Olomouckém kraji

fijen 2007

Priprava podkladd z dostupnych strategickych dokumentd

fijen - listopad 2007

Zpracovani podkladd z jednotlivych lokalnich procest
komunitniho planovani socialnich sluzeb

¥ijen - listopad 2007

2.2

Zpracovani podkladl z Uzemi Olomouckého kraje, ktera
dosud neplanuji rozvoj socialnich sluzeb prostfednictvim
metody komunitniho planovani

fijen - listopad 2007

Faze

sbéru a zpracovani dat

leden - duben 2008

Pravidelnéa setkani pracovnich skupin, diskuse na téma sys-
tému poskytovani sociélnich sluzeb pro danou cilovou sku-
pinu, zapracovani poznatkd do SWOT analyzy

leden - duben 2008

Pravidelna setkani Realizatné manazerského tymu, disku-
se na téma systému poskytovani socialnich sluzeb jako cel-
ku, koordinace vystupl z pracovnich skupin

leden - duben 2008

Pravideln& setkani Pracovni skupiny pro rozvoj socialnich
sluzeb, diskuse na téma financovani socialnich sluzeb,
finan¢ni zajisténi stfednédobého planovani

leden - duben 2008

Zpracovani cili a opatfeni na krajské trovni

kvéten 2008

1.

Tvorba cild a opatfeni z pracovnich skupin v&etné cill
a opatreni ramcovych, spole¢nych pro vSechny pracovni
skupiny

kvéten 2008

Kom

pletaCni a zpracovatelska faze

c¢erven - zafi 2008

Zpracovani vystupl (analytickych materiald, vyzkumd,
cild a opatfeni z pracovnich skupin, finanéni analyzy)
do Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v Olo-
mouckém kraji pro roky 2009-2010

Cerven - zafi 2008

2. Proces pfipominkovani cilt a opatfeni Cerven 2008
3. Zapracovavani pfipominek Cervenec 2008
4, PredloZzeni dokumentu ROK srpen 2008

5. Predlozeni dokumentu ZOK Zafi 2008

6. Graficka uprava a tisk dokumentu fijen 2008

Implementacni faze

fijen 2008 - prosinec 2010

1. Pravidelné schlzky pracovnich skupin, Realiza¢né
manazerského tymu a Pracovni skupiny pro rozvoj sociél- | 2009-2010
nich sluzeb v Olomouckém kraji
2. Naplfiovani cilt a opatfeni 2009-2010
3. Vyhodnoceni plnéni cilt a opatfeni 1. Ctvrtleti 2011
4. Ptiprava tvorby nového strategického dokumentu 2010

Na uzemi Olomouckého kraje do 1. 7. 2008 pozadalo o registraci 137 poskytovateld socialnich
sluzeb, ktefi poskytuji iroké spektrum sociélnich sluzeb. Udaje a kontakty o poskytovatelich soci-
alnich sluzeb je mozno nalézt ve vefejném Registru poskytovatelt socialnich sluzeb na strankach
MPSV http://iregistr.mpsv.cz.







3 P¥ehled o poskytovanych socialnich sluzbach

v Olomouckém kraji

Na celém Uzemi kraje je k uvedenému datu registrovano 323 sluzeb. Rozlozeni sociélnich sluzeb
v ramci kraje neni rovhomeérné, vétsina sluzeb je soustfedéna do vétSich mést.

Od doby nabyti ug¢innosti zakona o socialnich sluzbéach, tj. od 1. 1. 2007, bylo v Olomouckém kraji
ke dni 1. 7. 2008 zruSeno 11 sluzeb.

Graf &. 5 znazornuje pomér zakladnich druhl socialnich sluzeb v Olomouckém kraji.

Graf ¢. 5: Pomér zakladnich druhti socialnich sluzeb v Olomouckém kraji do 1. 7. 2008
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Grafy vychéazeji z informaci ve vefejném Registru poskytovateld socialnich sluzeb a zobrazuji pocty
socialnich sluzeb podle jednotlivych druht a jejich rozlozeni v lzemnich obvodech obci s rozSifenou
pUsobnosti. Je zFejmé, Zze rozloZeni sluzeb v ramci Olomouckého kraje je znaéné
nerovnhomérné a fada sluzeb neni v Gzemnich obvodech nékterych obci s rozsi-
Fenou pusobnosti poskytovana vubec.

Graf €. 6: Poskytovatelé odborného socialniho poradenstvi, ambulantnich
a terénnich sluzeb socialni prevence v Olomouckém kraji
(dle druhu socialni sluzby podle zakona o socialnich sluzbach a poctu poskytovatelt v jednotlivych ORP)
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svisla osa - pocet poskytovatelll odborného socialniho poradenstvi; vertikalni osa - druh poskytované sluzby

Graf ¢. 7: Poskytovatelé odborného socialniho poradenstvi, ambulantnich
a terénnich sluzeb socialni prevence v Olomouckém kraji
(dle druhu socidlni sluzby podle zékona o socialnich sluzbach a poc¢tu poskytovatell v jednotlivych ORP)
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§37 § 54 Rana péce  § 55 Telefonicka § 56 §59 § 60 § 60a
Odborné krizova pomoc Tlumogénické Kontaktni Krizova pomoc Intervenéni
socialni slubzby centra centra
poradenstvi

svisla osa - pocet poskytovatelli odborného socialniho poradenstvi; vertikalni osa - druh poskytované sluzby

Komentar ke grafim ¢. 6 a 7:

Ze sluzeb odborného poradenstvi a dal8ich terénnich a ambulantnich sluzeb socialni prevence Ize
povazovat za nejvice zastoupeny sluzby odborného poradenstvi a sociéalné aktivizacni sluzby pro
seniory a osoby se zdravotnim postizenim. Naopak za nejméné zastoupené druhy socialnich sluzeb
nutno jmenovat nizkoprahova denni centra, tlumocnické sluzby. Nutno doplnit, Ze nelze naplnéni i
nenaplnénf potfeb pfipadnych zajemcd odvozovat pouze od kvantitativniho ukazatele vyjadfujiciho
pocet jednotlivych sluzeb, jako je tomu napt. u sluzeb telefonické krizové pomoci, intervenéniho cen-
tra, rané péce. Pripadny rozvoj sluZzeb socialni prevence tak miZe nasledovat po podrobné analyze
potfeby zvySovani poctu téchto sluzeb.

Graf ¢. 8: Poskytovatelé pobytovych sluzeb socialni péée v Olomouckém kraji
(dle druhu socidlni sluzby podle zédkona o sociélnich sluzbach a poc¢tu poskytovateld v jednotlivych ORP)
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§ 47 Tydenni stacionafe § 48 Domovy pro osoby se § 49 Domovy pro seniory § 50 Domovy se zvla$tnim  § 51 Chranéné bydleni
zdravotnim postizenim rezimem

svisla osa - pocet poskytovatelt odborného socialniho poradenstvi; vertikaini osa - druh poskytované sluzby

Graf ¢. 9: Poskytovatelé pobytovych sluzZeb socialni péce v Olomouckém kraji
(dle druhu socialni sluzby podle zékona o sociélnich sluzbach a po¢tu poskytovateld v jednotlivych ORP)
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§ 57 Azylové domy § 58 Domy na pul cesty § 63 Nocleharny § 68 Terapeutické komunity

svisla osa - pocet poskytovatel(l odborného sociélniho poradenstvi; vertikaini osa - druh poskytované sluzby

Komentar ke grafum ¢. 8 a 9:
U pobytovych socialnich sluzeb je situace v mnohém podobna jako u sluzeb socialni prevence.
PocCet jednotlivych sluzeb zcela jednoznacné nevypovida o dostateCnosti jejich zastoupeni v Uzemi



obci s roz8itenou plsobnosti. Podle poctu téchto sluZzeb by bylo mozné konstatovat, Ze napf. nejvi-
ce sluzeb domovy pro seniory je v Uzemi obci s roz§ifenou plsobnosti Jesenik a Prostéjov, presto
nelze jednoznacné konstatovat, ze v téchto Uzemich je tato sluzba zastoupena dostatecné. Velmi
ddlezitym uUdajem u pobytovych socialnich sluzbach je jejich kapacita. Je v8ak zfejmé, Ze neni
v Olomouckém kraji zastoupena sluzba terapeutické komunity.

Graf ¢. 10: Poskytovatelé ambulantnich a terénnich sluzZeb socialni péce
v Olomouckém kraji
(dle druhu sociélni sluzby podle zékona o socialnich sluZzbach a poc¢tu poskytovatell v jednotlivych ORP)
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§ 39 Osobni § 40 § 41 §43 § 44 § 45 Centra § 46 Denni
asistence Pecovatelska Tisfova Podpora Odlehcovaci dennich sluzeb stacionare
sluzba péce samostatného sluzby
bydleni

svisla osa - pocet poskytovatell odborného socidlniho poradenstvi; vertikaini osa - druh poskytované sluzby

Komentaf ke grafu €. 10:

Z terénnich sluzeb sociélni péce je nejvice zastoupena sluzba peCovatelské sluzby, kterou Ize nalézt
ve v§ech Uzemich obci s roz§ifenou plsobnosti (pouze jedna tato sluzba se naléza v iUzemim obvo-
du obce s roz8ifenou plsobnosti Litovel, Mohelnice a Zabfeh). Pouze jeden poskytovatel se v ramci
Olomouckého kraje zabyva poskytovanim sluzby podpora samostatného bydleni. Z grafu rovnéz
vyplyva, ze sluzby center dennich sluzeb a denni stacionafe nejsou poskytovany na lUzemi vSech
obcf s rozsifenou plisobnosti, pfestoZe by tyto sluzby mély byt podporovany, aby umoznovaly vSem
0sobam co mozna nejdéle setrvat v pfirozeném socialnim prostfedi.

@ Hranice

B Jesenik

O Konice

O Lipnik nad Becvou
W Litovel

@ Mohelnice
® Olomouc
O Prerov

B Prostéjov
B Sternberk
O Sumperk
@ Uni¢ov

Legenda ke grafam 6-10 | B Zabreh







4 Prazkum potieb vefFejnosti v oblasti socialnich sluzeb

v Olomouckém kraji

4.1 Charakteristika vyzkumu
4.1.1 Popis vyzkumného souboru a jeho vybéru

4.2 Cilova skupina vefFejnost

4.2.1 Demograficky popis cilové skupiny vefejnost
4.2.2 Formy socialnich sluzeb
4.2.3 Druhy socialnich sluzeb

4.1 Charakteristika vyzkumu

Na uzemi Olomouckého kraje byly realizovany prazkumy potfeb uZivatell socialnich sluzeb v prd-
béhu let 2005 az 2007 v lokalitach Jesenicko, Mohelnicko, Uni¢ovsko, Litovelsko, Zahoti a Pobedvi,
Sumpersko, Prerovsko, Prostgjovsko, Olomoucko a Konicko a ve mé&stech Olomouc a Sumperk
v radmci projektld ,Komunitni planovani sociélnich sluzeb®. Cilem prizkuma bylo zmapo-
vat potieby obéanu orientované na aktualni i potencialni vyuZivani socialnich
sluzeb v uvedenych regionech. Metodologickou koncepci terénniho Setfeni, zpracovani dat
a interpretaci vysledkd provedla vyzkumna agentura Sociotrendy.

Zadavatelé vyzkumnych projektd jednotlivych regiont méli diferencované pozadavky, jak na obsah
zkoumani (j. byly vyhledavany odpovédi respondentd nejen na témata zjiStovana ve vsech lokali-
tach, ale i na témata specificka, vyzadovana pouze v konkrétni lokalitg), tak i na zpracovani udajd
(rGizné cilové skupiny, na néz bylo zkoumani zaméreno, rlizné typy dotazl apod.). Jednotna metodi-
ka, uplatnéna na vybeérova Setfeni zkoumanych populaci a na tvorbu dotazniku, umoznila vybrané
Udaje porovnavat. Pro Stfednédoby plan jsme ziskali jeden datovy soubor respondentl Olomoucké-
ho kraje jako soucet dil¢ich datovych souborl na zakladé rekdédovani zdrojovych Udajl a nasledné
provedli komparaci statistickych dat standardnim zpdsobem.

Priuzkum potieb vefejnosti byl jednim z vychozich materiali pro jednani pra-
covnich skupin. V tomto dokumentu je text z diilvodu velkého rozsahu zkracen,
je pouze informativni. Celé znéni vyzkumné zpravy je pro vefejnost k dispozici na webovych
strankach Olomouckého kraje www.kr-olomoucky.cz.

4.1.1 Popis vyzkumného souboru a jeho vybéru

Vyzkumny soubor tvofilo 3133 jedinct Zijicich ve vySe popsanych lokalitach a méstech Olomoucké-
ho kraje. Pfimy dotaz na aktualni vyuzivani socialnich sluzeb polozen nebyl. Tato okolnost byla zjiSto-
vana z poskytnutych odpovédi nepfimo dotazem na pouzivani riznych druh@ sociélnich sluzeb.
Jednalo se jednak o obCany, ktefi jiz socialni sluzby vyuzivali (jako sou€asni nebo byvali uzivatelé
sluzeb réiznych poskytovatell socialnich sluzeb), jednak o ob&any, ktefi dosud socialnf sluzby nevy-
uzivali.

4.2 Cilova skupina veFejnost

4.2.1 Demograficky popis cilové skupiny verejnost

Podil uzivatell a neuzivateld socialnich sluzeb ve skupiné ,vefejnost” je uveden v grafu ¢. 11. Téme&r
tfi Ctvrtiny dotdzanych z této cilové skupiny socialni sluzby dosud neuzivaly. Vefejnost byla zastou-
pena mirmé zvySenym podilem Zen. Vice nez dve tfetiny téchto dotdzanych byly v produktivnim
véku. Necela polovina (44 %) dotazanych méla maturitu a témér dvé tfetiny z nich byly zamé&stnany
(graf ¢. 12).




Graf ¢. 11: UZivatel socialnich sluzeb - veFejnost
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Graf ¢. 12: Pracovni pozice - veFejnost
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Podil jednotlivych forem sociélnich sluzeb vyzadovanych vefejnosti a chapanych jako spoleCensky
nejdulezitgjsi je pro konkrétni lokality uveden v grafu ¢. 14.
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Podil jednotlivych druhd socialnich sluzeb vyzadovanych vefejnosti a chapanych jako spoleCensky
nejdulezitgjsi je pro konkrétni lokality uveden v grafu ¢. 16.



100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40%
30% -
20%
10%

0%

technické (bariéry, rekonstrukce, apod.)

prevence

péce

poradenstvi



5 Vystupy z pracovnich skupin

5.1 Ramcové cile a opat¥eni pro sedm cilovych skupin
5.2 Pracovni skupina ¢. 1: Déti, mladez a rodina
5.3 Pracovni skupina ¢. 2: Osoby se zdravotnim postiZenim

dm cilovych skupin

5.4 Pracovni skupina &. 3: Senio¥i -
. - . . - c . °

5.5 Pracovni skupina ¢. 4: Etnické mensSiny a cizinci 4
5.6 Pracovni skupina &. 5: Osoby v krizi ¢E>
” - - - » . ” - . . b

5.7 Pracovni skupina ¢. 6: Osoby ohrozZzené navykovym jednanim w
. N - .. Q

5.8 Pracovni skupina €. 7: Osoby socialné vyloucené °
©

Vystupy z jednotlivych pracovnich skupin obsahuji vzdy pracovni skupinou vymezeny popis cilové 9
skupiny, SWOT analyzu a stanové cile a opatfeni. Cile a opatfeni vyznamné pro rozvoj socialnich '
sluzeb vSech cilovych skupin byly stanoveny jako tzv. Ramcové cile a opatreni. ‘0
>

. o

5.1 Ramcové cile a opat¥eni pro sedm cilovych skupin g
\©

Popis cilil a opatieni o
Gil 1 Podpora vytvoreni efektivniho systému financovani socialnich sluzeb ,'_
! v Olomouckém kraji )

1.1 Finan¢ni analyza socialnich sluzeb v Olomouckém kraji prostfednic-
tvim metody benchmarkingu

Pfehled opatieni 1.2 P¥iprava viceletého financovani socialnich sluzeb v Olomouckém kraji
prostrfednictvim systému pro sbér aktualnich informaci o poskytova-
nych socialnich sluzbach

Cil 2 Rozvoj informovanosti o poskytovanych socialnich sluzbach v Olo-
! mouckém kraji

2.1 Zfizeni informacniho portélu o socialnich sluzbach v Olomouckém
kraji

Prehled opatieni _ L 5 o L o
2.2 Vytvoreni databaze informaci o socialnich sluzbach v Geografickém

informacnim systému (GIS) Olomouckého kraje

’ Podpora stfrednédobého planovani socialnich sluzeb v Olomouckém
el kraii

3.1 Podpora stfednédobého planovani socialnich sluzeb v obcich a regio-
nech Olomouckého kraje

Rozvoj kvality v socialnich sluzbach Olomouckého kraje

4.1 Podpora vzdélavani pracovnikl v socialnich sluzbach v Olomouckém
kraji

Podpora rozvoje dobrovolnické prace v Olomouckém kraji

Pirehled opatieni

Prehled opatireni

5.1 Podpora zvySovani dobrovolnické prace v socialnich a navazujicich
sluzbach v Olomouckém kraji

Piehled opatieni

Komentar k cili €. 1

Systém financovani sociélnich sluzeb byl oznacovan ve vSech pracovnich skupinach jako jedna

z vyznamnych slabych stranek systému sociélnich sluzeb. Olomoucky kraj problém financovani rov-

néz vnima velmi citlivé. Je zcela zfejmé, Ze je nezbytné vytvorit systém, ktery bude schopen zajistit

efektivni financovani socialnich sluzeb. K tomu je vSak nejdfive nutné provést komplexni analyzu

financovani vSech socialnich sluzeb poskytovanych v Olomouckém kraji. Metoda benchmarkingu se

stane jednim ze zakladnich pilifd systému financovani, nebot umoznuje jednotny sbér dat o social-

nich sluzbach a jejich nasledné vzajemné srovnavani dle fady parametrd, a vytvofeni mechanismu

pro poskytovani finanénich prostredkd, které bude i z trovné MPSV CR od roku 2012 prevedeno

pIné na kraje. 25
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Komentar k cili €. 2

Z provedeného vyzkumu vyplynul pozadavek verejnosti na podporu informovanosti o socialnich
sluzbach. Rovnéz odborna verejnost se shoduje na skute&nosti, Ze informace o socialnich sluzbach
dosud nejsou dostate¢né dostupné. Podpora rozvoje informovanosti o socialnich sluzbéach je tak

byt povazovan za jednu ze zakladnich podminek pro moznost uspokojovani potfeb ob&and.

Komentar k cili €. 3

Poskytovani efektivnich, dostupnych a kvalitnich socialnich sluzeb, resp. vytvareni sité¢ takovych
socialnich sluzeb, je podminéno spolupraci celé fady subjektl (obci, svazku obci, poskytovateld
socialnich sluzeb, organizaci hajicich zajmy osob, které socialni sluzby vyuzivaji, atd.) a vyjednava-
nim o potfebach osob a moznostech pro naplfiovani téchto potfeb. Z tohoto dlvodu je potfeba, aby
pokraCovaly procesy planovani socialnich sluzeb na Urovni obci a sou¢asné na drovni kraje. Nadale
tak bude nezbytné, aby byly dostupné moznosti poskytovani podpory subjektiim zajistujicim plano-
vani socialnich sluzeb.

Komentar k cili €. 4

Socialni sluzby museji byt nejenom efektivni, ale zaroveri i kvalitni. Poskytovani kvalitnich socialnich
sluzeb je jednak povinnosti vyplyvajici ze zakona, ale zaroven zajmem vSech zainteresovanych sub-
jektl. Nutno je v8ak pfipustit, Ze naplfiovani standard( kvality socialnich sluzeb ptsobi zatim posky-
tovatelm zna&né potize. Jednim z pfedpokladl pro dostatec¢ny rozvoj kvality socialnich sluzeb
je zaméreni pozornosti na oblast lidskych zdrojd. Vzdélavani pracovnik( puUsobicich v socialnich
sluzbach je zakladnim krokem k rozvoji kvality socialnich sluzeb a musi tak byt vyznamné v planu

akcentovana podpora vzdélavani.

Komentar k cili €. 5

Kvalita socialnich sluzeb je velmi Uzce spojena i s mnozstvim osob, které poskytovani social-
nich sluzeb zajistuji. Vzhledem k omezenym finanénim zdrojdm je jednou z moznosti zvySovani
pocCtu osob podilgjicich se na poskytovani socialnich sluzeb vykon dobrovolnické Cinnosti v té-
to sféfe. Dobrovolnictvi véak v CR zatim nema takovy kredit, jako je tomu ve vyspé&lych demo-
kraciich. Je tak nezbytné podpofit jeho rozvoj a zvySeni prestize. Nutné je dat vefejnosti, ale

i poskytovatellim, dostatek informaci o dobrovolnictvi a umoznit tak jeho rozvoj.

Podpora vytvoreni efektivniho systému financovani social-
nich sluzeb v Olomouckém kraji

Cil 1

Finan¢ni analyza socialnich sluzeb v Olomouckém kraji pro-

Opatfeni 1.1 stfednictvim metody benchmarkingu

Opatfeni sméfuje ke zpracovani finanéni analyzy poskytova-
Charakteristika opatreni nych finan¢nich prostfedkl v oblasti socialnich sluzeb s cilem
efektivniho financovani socialnich sluzeb v Olomouckém kraji

Predpokladany dopad Efektivni financovani socialnich sluZeb v Olomouckém  kraji
opatreni

A UYATCL TR G ETI NI Zpracovani analyzy financovani sociélnich sluzeb prostrednic-
opatieni tvim metody benchmarkingu

Olomoucky kraj, poskytovatelé socialnich sluzeb, externi doda-
vatel pro zpracovani analyzy socialnich sluzeb prostfednictvim
metody benchmarkingu, obce

Casovy horizont 2009-2010

Predpokladané finanéni

Predpokladani realizatori
opatieni

néklady 1 500 000 K&
Hodnotici indikatory/ Finan¢ni analyza socialnich sluzeb prostrednictvim metody

predpokladané vystupy benchmarkingu




Gil 1 Podpora vytvoreni efektivniho systému financovani social-
! nich sluzeb v Olomouckém kraji

Priprava viceletého financovani socialnich sluzeb v Olomouc-
Opatieni 1. 2 kém kraji prostfednictvim systému pro sbér aktualnich informaci
0 poskytovanych socialnich sluzbach

Charakteristik tFeni Opatfeni sméfuje k nastaveni systému financovani jako nastroje

arakteristika opatreni k zajisténi dostupnosti kvalitnich socialnich sluzeb
Predpokladany dopad
opatieni

dm cilovych skupin

Vytvoreni podminek pro viceleté financovani kvalitnich
a dostupnych socialnich sluzeb

1. Identifikace pozadavkl a moznosti finanéniho zajisténi soci-
alnich sluzeb na zakladé ziskanych informaci od poskytova-
tell a donator( socialnich sluzeb

2. Komparace vystupl z finan¢ni analyzy a identifikovanych
pozadavkl a moznosti finan¢niho zajisténi

z;::if:a c:II?Iadanl reallzatoH Olomoucky kraj, poskytovatelé a donatofi socialnich sluzeb

rs

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni

le a opatFeni pro se

|

-

& * horlzont 2009 - aktivita 1

asovy horizon 2010 - aktivita 2
szedpoklédane financni 30 000 K&
naklady

Hodnotici indikatory/ Databéaze informaci o potfebnych finan¢nich zdrojich na zajiste-
predpokladané vystupy ni viceletého financovani sociélnich sluzeb

amcove Cli
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v
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Rozvoj informovanosti o poskytovanych socialnich sluz-
bach v Olomouckém kraji

. Ztizeni informacniho portalu o socialnich sluzbach v Olomouc-

Opatreni 2.1 ) ..
kém Kkraji

Opatfeni smérfuje k nastaveni systému poskytovani informaci

Charakteristika opatieni o socialnich sluzbach

Predpokladany dopad

o Dostupnost informaci o poskytovanych socialnich sluzbach
opatreni

EUAATCL LR @G ETI LB ZFizeni webovych stranek o socialnich sluzbach v Olomouc-
opatieni kém kraji

Predpokladani realizatori Olomoucky kraj, externi dodavatel webovych stranek, poskyto-
opatreni vatelé socialnich sluzeb, obce, mikroregiony

2009 - aktivita 1

Casovy horizont 2010 - aktivita 2

Predpokladané finanéni

néklady Dle predlozeného projektu

Finanéni zdroje ESF, Olomoucky kraj, IOP

Gl G LTI et Podklady pro vytvoreni informacniho portalu, webové stranky

predpokladané vystupy




Rozvoj informovanosti o poskytovanych socialnich sluz-
bach v Olomouckém kraji

ed - 1'S

Vytvoreni databaze informaci o socialnich sluzbach v Geogra-

SLEUC e fickém informacnim systému (GIS) Olomouckého kraje

Opatrfeni smérfuje k vytvoreni prehledného souboru informacf
0 socialnich sluzbach vlozenych do GISu

19 IaAODW

-

-

Charakteristika opatieni

. Dostupnost graficky zpracovanych informaci o sociélnich
Predpokladany dopad sluzbach

opatteni . Moznost vyhledavani poskytovatele podle zadanych kritérif
na katastralnim tzemfi Olomouckého kraje

Vlozeni informaci z registru poskytovatell socialnich sluzeb

Vlozeni informaci z analyz zpracovanych v ramci stfedné-
dobého planovani socialnich sluzeb

djedo e 3|

U9

-

Aktivity vedouci k napInéni
opatieni

Predpokladani realizatori Olomoucky kraj, MPSV CR

©
-
(-]
(1
® .
(% opatreni
s 2009 - aktivita 1
o = . . - aktivita
g SR UCIL 2010 - aktivita 2
<
<\ Predpokladané financni .
. 30 000 K&
g. naklady
()
E Finanéni zdroje Olomoucky kraj, ESF, IOP
!I
= Hodnotici indikatory/ Informace o socialnich sluzbach zpracované v GISu v podobé
predpokladané vystupy map pokryti sluzeb v Olomouckém kraji

Podpora stfrednédobého planovani socialnich sluzeb
v Olomouckém kraji

Podpora stfednédobého planovani socialnich sluzeb v obcich

LU a regionech Olomouckého kraje

Opatreni smérfuje k podpore proces( stfednédobého planovani

LIS S UL socialnich sluzeb v obcich a mikroregionech

Predpokladany dopad Celé uzemi Olomouckého kraje je pokryto stfednédobym pla-
opatieni novanim socialnich sluzeb
1. Iniciace vzniku projektl stfednédobého planovani social-
nich sluzeb
L UUAATCC TSR G ETI LRI 2. |niciace vzniku projektt implementace jiz schvalenych
opatreni sttednédobych plan(
3. Vzdélavani ucastnikd sttednédobého planovani socialnich
sluzeb

Olomoucky kraj, poskytovatelé socialnich sluzeb, obce, mikro-
regiony, Poradenské centrum sociélnich sluzeb Olomouckého
kraje, p. o.

Casovy horizont 2009-2010

Predpokladané financni
naklady

Predpokladani realizatori
opatieni

Dle predlozenych projektd

Finanéni zdroje ESF, Olomoucky kraj, obce, mikroregiony

Hodnotici indikatory/ Pokryti Uzemi procesem komunitniho planovani socialnich
predpokladané vystupy sluzeb




Cil4 Rozvoj kvality v socialnich sluzbach Olomouckého kraje

Podpora vzdélavani pracovnikd v sociélnich sluzbach v Olo-

Opatieni 4. 1 mouckém Kraji

Opatreni sméfuje k podpore aktivit v ramci celozivotniho
vzdélavani pracovnikd v socialni oblasti

Charakteristika opatreni

dm cilovych skupin

Pracovnici v sociélnich sluzbach zajistuji socialni sluzby
v souladu se standardy kvality socialnich sluzeb

Poskytovatelé sociélnich sluzeb jsou pfipraveni na inspek-
ce poskytovani socialnich sluzeb

Aktivity vedouci k napInéni . Analyza vzdélavacich potfeb
opatfeni . Iniciace projektt dle zjist&nych potfeb

Predpokladany dopad opatieni

rs

Feni pro se

-

Externi dodavatel pro zpracovani analyzy vzdélavacich
potfeb pracovnikl v socialnich sluzbach, vzdélavatelé, Olo-
moucky kraj

Predpokladani realizatofri
opatieni

le a opat

Casovy horizont 2009-2010

|

Predpokladané financéni
naklady

Dle predlozenych projektu

amcoveé ci

Financéni zdroje ESF, Olomoucky kraj, poskytovatelé sociélnich sluzeb

ya

el GILETLE ) Analyza, pfedlozené projekty

(+
v
n

predpokladané vystupy

Cil5 Podpora rozvoje dobrovolnické prace v Olomouckém
kraji
Podpora zvySovani podilu dobrovolnické prace v socialnich

(PRI a navazujicich sluzbach v Olomouckém kraji

Opatreni sméfuje k rozvoji dobrovolnické prace pri poskyto-

Charakteristika opatieni L o . , .
vani socialnich a navaznych sluzeb

Rozvoj dobrovolnické prace vedouci k posileni socialnich
a navazuijicich sluzeb

Predpokladany dopad opatreni

Aktivity vedouci k naplnéni 1. Analyza vyuzivani a potfeb dobrovolnické prace
opatreni 2. Mediéalni kampan objasnujici poslani dobrovolnictvi

Predpokladani realizatofri Olomoucky kraj, poskytovatelé socialnich sluzeb, dobrovol-

ESF, Olomoucky kraj
Hodnotici indikatory/ Analyza vyuzivani a potfeb dobrovolnické prace, pocet dob-

predpokladané vystupy rovolnikt, pocet subjektl vyuzivajicich dobrovolnické prace




Pracovni skupina ¢. 1: Déti, mladez a rodina




5.2 Pracovni skupina ¢. 1: Déti, mladez a rodina

Piehled cili a opatieni

Cil 1 Zajisténi dostupnosti socialnich sluzeb pro déti, mladez a rodinu na
uzemi Olomouckého kraje

1.1 Podpora a rozvoj novych a stavajicich socialnich sluzeb pro déti,
mladez a rodinu

1.2 Analyza vyuzitelnosti kapacitnich moznosti détskych domovl pro
potfeby zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc

Podpora alternativnich metod prace s rodinou

Prehled opatieni 2.1 Podpora vzniku media¢niho centra v Olomouckém kraji
. Zlepseni casové a mistni dostupnosti odborné pomoci navazujicich
Cil 3 x y e 3 P
sluzeb, zejména détskych psychologti a psychiatru
Prehled opatFeni 3.1 qedpanl o] mpzrvlpst| zt/ysenelcl:iogtupnogl psyohplc?glcke:a p_sychlat—
rické pomoci uzivatelim socialnich sluzeb - rodinam s détmi

Popis cilové skupiny

Pracovni skupina €. 1 se zabyvala problematikou rodin, ve které neni zdravotné handicapovany
Clen, a dale déti, mladeze a mladych dospélych ve vékové kategorii do 26 let vyzadujicich zviastni
pozornost zejména z divodu nepfiznivych sociélnich a vychovnych podminek, ve kterych Ziji nebo
maji vychovné Ci jiné problémy.

Prehled opatieni

Pracovni skupina se zabyvala sluzbami, které se bezprostfedné vztahuji k cilové skupiné. Jedné se
o tyto sluzby definované zakonem o socialnich sluzbach:

a. nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez,

b. socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi,
C. terénni programy,

d. odborné poradenstvi.

Okrajové se pracovni skupina vénovala krizové pomoci, rané péci, domim na puli cesty a azylovym
domUm pro osamelé rodice s détmi.

Pracovni skupina reflektovala rovnéz sluzby, které v soucasné dobé& nejsou socialnimi sluzbami
podle zédkona o socialnich sluzbach, jako napf. matefské centra, domy déti a mladeze, ambulantni
psychologicka a psychiatrickd pomoc détem a mladezi.

Pro cilovou skupinu je typicka absence funkéniho rodinného systému, ktery déti v dobé dospiva-
ni opoustji a hledaji spolecenstvi svych vrstevnik(. Clenové cilové skupiny nachazeji uspokojeni
svych psychickych a spoleCenskych potfeb ve spoleCenstvi obdobné zanedbavanych déti, mla-
deZe a mladych dospgélych, ktefi jsou ohrozeni socialné patologickymi jevy, pfipadné maji vyhrané-
ny zivotni styl neakceptovany vétsSinovou spole&nosti.
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Zaro

Déti, mlade
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SWOT analyza

idnys lunodseid

Silné stranky Slabé stranky
1. Na Uzemi kraje je sit rliznorodych zafizeni pro 1. Finance - systém financovani (nedo-
déti, mladez a rodinu statek financi, neucelnost vynaklada-
g 2. Zafizeni s celokrajskou plsobnosti (Poraden- nych financi)
=~ ské centrum socialnich sluzeb Olomouckého 2. Casova, financni a mistni nedostup-
. kraje, Stfedisko sociélni prevence Olomouc, nost sluzby )
= pokryvaji celé tzemi kraje) 3. ,Bila mista“ v oblasti komunitniho

3. Organizace a instituce pdsobici v oblasti péce AL LU

7. Dlouhé ¢ekaci Ihity u odbornikt (zejmé-
na oblast psychiatrie)

g 0 déti a mladez spolu vzajemné spolupracuji o SIETE) OTIEEES) EEe

_='- P ) polip ) i odborné verejnosti o sluzbach

3 (dostupnost, druh)

—3 5. Nedostatek odbornikd v nékterych lokali-
g: tach kraje

& 6. Casta zaména priorit - z toho plynouct

) nestabilita

-

(=]

Q.

8. Omezené moznosti Fesit problémy rodin
s détmi standardnimi postupy

9. Mala pruznost v zavadéni novych forem
pomoci ohrozenym rodinam

Prilezitosti

1. Schvaleny operacni program 1. Finance - nedostatek, a z toho plynouci
2. Vznik pracovni skupiny Dé&ti, mladeZ a rodina zanik sluzby, neudrzitelnost projektu,

na krajském Gradé apod.
3. Definovani mantinelii cilovych skupin, jednot-  2-  Riziko nespoluprace jednotlivych zafizeni

livych pracovnich skupin a jinych oblasti (pro- v kraji

pojeni se zdravotnictvim) 3. Pozdni schvéleni operacniho programu
4. Definovani navaznosti do jinych souvisejicich

oblastf

5. Zkvalitnéni propojeni mezi resortem Skolstvi
a soc. VEci v oblasti vychovy déti a mladeze

6. Vyuziti stavajicich zafizeni za ucelem zfizeni
noveé sluzby
(napf. Détské domovy => Zafizeni pro déti
vyzaduijici okamzitou pomoc)

7. ZvySovani kvality socialnich sluzeb prostred-
nictvim zvySovani kvalifikace socialnich pra-
covnikd

8. Moznost vzniku novych socialnich sluzeb diky
ziskavani potfebné kvalifikace socialnich pra-
covnikd

9. Vyuziti existujicich siti organizaci v oblasti vol-
ného Casu a rodiny, ke spolupraci se socialni-
mi sluzbami v oblasti informovanosti
a prevence

Komenta¥F ke SWOT analyze

Pracovni skupina Déti, mladeZ a rodina se pfi formulaci jednotlivych ¢asti SWOT analyzy opirala
nejen o své odborné zkuSenosti, poznatky a informace z predmétné oblasti, ale taktéZ o vystupy
z komunitnich plant na mistni drovni. PFi tvorbé& SWOT analyzy byla vyuZzita technika brainstormingu
a byl kladen dlraz na vzajemné vazby mezi jednotlivymi ¢astmi SWOT analyzy. Vychazelo se zejmé-
na ze soucasného stavu socialni sité.

Pro zlepSeni stavajiciho stavu povazuje pracovni skupina za dllezité zkvalitnit a zlepSit dostupnost
socialnich sluzeb pro uvedenou cilovou skupinu. Mezi kliCové Casti, kterych Ize pro dosazeni rozvoje




vyuzit, zafazuje SWOT analyza jednotlivé operacni programy z oblasti lidskych zdrojd, kde Ize ziskat
finan¢ni prostfedky na rozvoj sociélnich sluzeb, vznik pracovni skupiny, ale taktéz moznost zlepSeni
vzajemné informovanosti mezi resorty socialnich véci, skolstvi a zdravotnictvi.

d

Zaro

Komentaf k cilim

Jednotliva opatreni, ktera budou realizovana v ramci implementace Stfednédobého planu, by méla
vést ke zlepSeni kvality zivota cilové skupiny pfedchéazenim &i snizenim sociélnich a zdravotnich rizik
souvisejicich se specifickym zplsobem Zivota. Je dlleZité umoznit cilové skupiné Iépe se orientovat
v socialnim prostfedi a vytvaret podminky pro feSeni nepfiznivé socialni situace.

Cile a opatfeni, které pracovni skupina zpracovala, vychéazeji zejména ze SWOT analyzy. Byly vytvo-
feny tfi cile, ty jsou zaméfeny na analyzovani soucasné situace v oblasti sluzeb, které by meély urcit
zakladni sméry podpory sluzeb zaméfenych na cilovou skupinu.

Déti, mlade

|

Popis konkrétnich cilii a opatieni

. Zajisténi dostupnosti socialnich sluzeb pro déti, mladez
Cil1 . . . , .
a rodinu na tizemi Olomouckého kraje

Podpora a rozvoj novych a stavajicich socialnich sluzeb pro
déti, mladez a rodinu

ina C.

Opatieni 1. 1

Opatreni sméfuje k vytvoreni podminek pro podporu a rozvoj
Charakteristika opatieni novych a stavajicich socialnich sluzeb pro déti, mladez
a rodinu na zakladeé jejich potfebnosti

. . . “ Dostupnost socialnich sluzeb pro déti, mladez a rodinu
Predpokladany dopad opatreni [N

1. Analyza potfebnosti socialnich sluzeb pro déti, mladez
a rodinu

2. Analyza finan¢nich nakladd sociélnich sluzeb pro déti,
mladez a rodinu

3. Vytvoreni podminek pro podporu a rozvoj hovych
a stavajicich socialnich sluzeb pro déti, mladez a rodinu
na zaklade jejich potfebnosti

Pracovni skupina ¢. 1 - Déti, mladez a rodina, Olomoucky

kraj, obce, poskytovatelé, externi dodavatel pro zpracovani

analyzy

2009 - aktivita 1, 2

2010 - aktivita 3

Pfedpokladane finanéni 200 000 K&
naklady

Hodnotici indikatory/ Analyza potfebnosti sluzeb pro déti, mladez a rodinu
predpokladané vystupy Analyza finan¢nich nakladl sluZzeb pro déti, mladez a rodinu
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Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni

Predpokladani realizatori
opatreni

Casovy horizont
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Opatieni 1. 2

Charakteristika opatieni

Predpokladany dopad opatireni

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni

Predpokladani realizatori
opatreni

Casovy horizont

Predpokladané financni
naklady

Financni zdroje

Hodnotici indikatory/
predpokladané vystupy

Zajisténi dostupnosti socialnich sluzeb pro déti, mladez

a rodinu na uzemi Olomouckého kraje

Analyza vyuzitelnosti kapacitnich moznosti détskych domo-
vl pro potreby zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc

V ramci zfizovatelskych funkci se uskutecni jednani

0 moznosti vyuZziti kapacit détskych domovu pro zfizeni
sluzby krizové pomoci dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o soci-
alnich sluzbach, ve znéni pozdégjsich predpisl, a zakona €.
359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni poz-
deéjsich predpist

1.
2.

Dostupnost socialni sluzby pro déti, mladez a rodinu
Snizeni poctu déti s nafizenou Ustavni vychovou umisté-
nim v détskych domovech prostfednictvim kratkodobé
intenzivni krizové pomoci

Analyza kapacitnich moznosti détskych domovi
ve spolupréaci s poskytovateli

Analyza potfebnosti dané sluzby v obvodu plsobnosti
Olomouckého kraje ve spolupraci s obecnimi Urady obcf
s roz8ifenou plsobnosti, Pedagogicko-psychologickou
poradnou Olomouckého kraje, poskytovateli sociélnich
sluzeb

Priprava navrhu vyuZiti kapacit détskych domovd pro
sluzbu zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc

Olomoucky kraj, pracovni skupina ¢. 1 - Déti, mladez
a rodina, externi dodavatel pro zpracovani analyzy

2009 - aktivity 1, 2
2010 - aktivita 3

10 000 K&

Olomoucky kraj

Analyza kapacitnich moZnosti détskych domovd ve spolupra-
ci s poskytovateli, analyza potfebnosti dané sluzby v obvodu
pusobnosti Olomouckého kraje



d

Podpora alternativnich metod prace s rodinou

Opatieni 2. 1 Podpora vzniku media¢niho centra v Olomouckém kraji

Charakteristika opatfeni Opatfeni smefuje kf)Odpor(_a vzniku mediacniho centra
ve spolupréaci s dalSimi subjekty

Dostupnost kvalifikované odborné pomoci rodinam v krizi
Predpokladany dopad opatieni prostrednictvim kvalifikovanych mediator(

RozSifeni nabidky socialnich sluzeb rodinam

Vytvoreni pracovniho tymu, ktery se bude zabyvat vzni-
kem mediacniho centra

Aktivity vedouci k napIlnéni . Analyza potfebnosti vzniku mediacniho centra v ramci
opatreni Olomouckého kraje

Spoluprace na pfipravé projektové dokumentace mediac-
niho centra

Olomoucky kraj, obce, poskytovatelé socialnich sluzeb,
externi dodavatel pro zpracovani analyzy, pracovni skupina
¢. 1 - Déti, mladez a rodina

2009 - aktivity 1, 2
2010 - aktivita 3

Plzedpokladane finanéni 150 000 K&
naklady

Hodnotici indikatory/ Analyza potfebnosti socialni sluzby v ramci Olomouckého
predpokladané vystupy kraje

ZlepSeni casové a mistni dostupnosti odborné pomoci
Cil 3 navazujicich sluzeb, zejména détskych psychologti
a psychiatru

Jednani o moznosti zvySené dostupnosti psychologické
a psychiatrické pomoci uzivateldm socialnich sluzeb - rodi-
nam s detmi

Opatfeni sméfuje ke zpracovani analyzy poctu détskych kli-
nickych psychologt, Skolnich psychologl na zéakladnich

a stfednich skolach a psychiatrt zajistujicich ambulantni
pé&cCi v ndvaznosti na zjisténou potrebu

Predpokladany dopad opatFeni Informacce 0 dost'uprjostllsluz.eb a}mbulantnloh détskych psy-
chologl a psychiatrt v ramci kraje

Analyza poctu détskych psychologl a psychiatrl zajistu-
jicich ambulantni péci z dostupnych zdroj - zajisti Odbor
sociélnich v&ci a Odbor zdravotnictvi KUOK

Zaro

Déti, mlade

inac¢. 1

Piedpokladani realizatori
opatreni
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Casovy horizont

Opatreni 3. 1

Charakteristika opatieni

Aktivity vedouci k napInéni
opatreni

Predpokladani realizatori Olomoucky kraj, pracovni skupina &. 1 - Déti, mladez
opatreni a rodina, externi dodavatel pro zpracovani analyzy

Casovy horizont 2009-2010

Ptedpokladane finanéni 10 000 K&
naklady

Analyza poctu détskych psychologl a psychiatr(
v ambulantni péci, analyza poctu Skolnich psychologt
na zakladnich a stfednich Skolach

Hodnotici indikatory/

predpokladané vystupy




v
L]
)
(1]
(=)
<
=
_—
(/2]
r
[
3
=
Y]
9(
»
]
(/1]
(=)
"
<
(/1]
®
N
(-3
3
<
(=)
[ )]
5
5
-]
(=]
(7]
=
N¢
®
2
3




5.3 Pracovni skupina ¢. 2: Osoby se zdravotnim postiZzenim
Pfehled cili a opatFeni

Cil1 Zvysovani kvality zivota osob se zdravotnim postizenim

1.1 Podpora tvorby a napliovani krajského planu vyrovnavani pfilezitosti

Prehled opatreni pro osoby se zdravotnim postizenim

Podpora procesu transformace pobytovych socialnich sluzeb pro

Cils osoby se zdravotnim postizenim

2.1 Zahajeni podpurného a metodického procesu zpracovani a realiza-
Prehled opatieni ce individuélnich planut transformace pobytovych zafizeni socialnich
sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim

Podpora socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim

v Olomouckém kraji

3.1 Analyza sité stavajicich socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim
postizenim v Olomouckém kraji

3.2 Podpora vzniku a rozvoje socialnich sluzeb zaméfenych na poskyto-
vani specifické pomoci a podpory osobam s poruchami autistického
spektra, duSevnimi onemocnénimi nebo hluchoslepotou, pfipadné
jinych vicenasobnym kombinovanym postizenim

3.3 Podpora a rozvoj terénnich a ambulantnich socialnich sluzeb pro
osoby se zdravotnim postizenim

Prehled opatieni

Cil 4

Rozvoj informovanosti o dostupnosti kompenzaénich pomiticek

4.1 Vytvoreni funkéni databaze pljéoven kompenzacnich pomtcek

Prehled opatreni vEetné prehledu o pij&ovanych pomtickach

Popis cilové skupiny

Pracovni skupina €. 2 se zaméfila na osoby se ztratou nebo omezenim schopnosti vykonavat €in-
nosti zpUsobem nebo v rozsahu, ktery je pro Clovéka povazovan za obvykly. Za osoby se zdravotnim
postizenim pracovni skupina povazuje zejména osoby s postizenim:

télesnym,

mentalnim,

duSevnim,

zrakovym,

sluchovym,

feCovym,

civilizanimi nemocemi,

kombinovanym.

SQ@ "0 o0ow

Cilové skupina byla definovana s prihlédnutim k Mezinarodni klasifikaci funk&ni schopnosti, disability
a zdravi, a to tak, aby zahrnovala osoby se vSemi druhy zdravotniho postizeni. PoCet osob patficich
do cilové skupiny neni mozno blize specifikovat s ohledem na skutecnost, Ze neexistuji potfebné
statistické Udaje. Ty nelze ziskat ani ze statistik pfiznanych pfispévkl na péci, ani ze statistik vede-
nych napf. Ustavem zdravotnickych statistickych informaci, apod. Existuji pouze odhady po&td osob
s jednotlivymi zdravotnimi postizenimi.

tizenim

im pos

-

Osoby se zdravotn
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SWOT analyza

Silné stranky Slabé stranky

1. Vytvorené komunitni plany 1. Neexistence cenovych jednotek

2. Kraj podporuje procesy komunitniho planovani (finan€nich normativd) pro jednotlivé
na mistni Grovni socialni sluzby

3. Existence vzdélavateld v socialni oblasti 2. Nezajem mistnich samosprav

4. ZkuSenost pracovnikl krajského Uradu se LTI PO P G EECIL

e . sluzby
socialnimi sluzbami . L. .
. - . A L 3. Nedostatecnost terénnich sluzeb
5. Existence lidi, kterym zalezi na kvalitnim

poskytovanf socialnich sluzeb, nejen z povin- 4 Geograficka odloucenost nékterych

6. Zajem kraje o vyrovnavani pileZitosti pro oso- 9 Neexistence socialnich sluzeb pro osoby
by se zdravotnim postizenim se specifickymi potfebami (zejména pro

7. Nezbytnost transformace ,velkokapacitnich* ety S dusevn|m|. ,po,rucharrvu, aj)
zatizeni socialnich sluzeb 6. Nedostupnost sociélnich sluzeb v Olo-

mouckém kraji (mistni i casova)

7. Bariérovost (komunikac¢ni, architektonic-
ka)

8. Existence ,velkokapacitnich® zafizeni
socialnich sluzeb

9. Nedostatek zdrojl supervize

10. Neinformovanost pracovnikd obcf

11. ,Bila mista“ (regiony, v nichZ neprobiha
proces komunitniho planovanf)

12. Velky pocet poskytovatelt socialnich
sluzeb zfizovanych Olomouckym krajem

13. Nenaplnéni standardd kvality socialnich
sluzeb

8. Aktivni pristup ¢lent pracovni skupiny

1. Zkvalitnit politickou informovanost 1. Financovani

2. Public Relations 2. Nedostate¢na vzajemna informovanost

3. Evropské socialni fondy 3. Nedostate¢na politicka vile

4. Dobrovolnictvi (akreditované) 4. Nedostate¢né materialné - technic-

5. Podpora terénnich sluzeb ké vybaveni poskytovatell sociélnich

6. Univerzita Palackého, Vyss odborna Skola Sllrds

Caritas v Olomouci 5. Pretrvavajici nerovné postaveni poskyto-

o PR o . vatell socialnich sluzeb v oblasti finan-

7. Vyuzitelnost stavajicich socialnich sluzeb -

ke zvySovani dostupnosti a kvality
8. Know-how nékterych poskytovatelt socialnich
sluzeb
9. Nezbytnost transformace ,velkokapacitnich*
zafizeni socialnich sluzeb .
sluzeb

10. Aktivity NNO RN o : .,
o . . o . 8. Nenaplnovani standardl kvality social-
11. Napliovanf standardt kvality socialnich sluzeb nich sluzeb

12. Povinnost poskytovani zékladniho socialniho o Nenapliiovani pland rozvoje socidlnich
poradenstvi sluzeb

Pocit ohrozeni u stavajicich poskytovate-
10 (nepfipravenost na zménu)

7. Stfet zajmu krajského Ufadu jako zfizova-
tele a donatora poskytovatell socialnich

Komentar ke SWOT analyze

SWOT analyza byla tvofena ¢leny pracovni skupiny metodou brainstormingu a vychéazela ze znalosti
sité socialnich sluzeb, moznosti lidskych zdrojd, systému financovani, apod. Velmi problematickou
oblasti je financovani, rovnéz oblast kvality sociélnich sluzeb. Dlraz byl kladen na nezbytnost pro-
pojeni a spoluprace subjektd, které na poli socialni prace a socialnich sluzeb v Olomouckém kraji
plUsobi. Dllezita, ale stale absentujici, je dostate¢na informovanost pracovnikl obci, ktefi mnohdy
nevédi zakladni informace o siti socialnich sluzeb &i instituci, které mohou byt ob&anlim napomoc-



ny pri feSeni nepfiznivé socialni situace. Vyznamnym ohrozenim je nenaplfiovani jiz schvalenych
komunitnich plant socialnich sluzeb, které se tak mnohdy stavaji dokumentem, ktery pozbyva svého
vyznamu. DUlezitym Ukolem v oblasti socialnich sluZeb je, podle ¢lent pracovni skupiny, zahajenf
procesU transformace zejména velkych tradi¢nich poskytovatell pobytovych socialnich sluzeb.

Komentar k cili €. 1

Stfednédoby plan se soustfedi pouze na rozvoj socialnich sluzeb a nezahrnuje ostatni oblasti zivota
0sob se zdravotnim postizenim, které jsou v mnoha ohledech se socialnimi sluzbami Uzce spjaty.
Dokumentem, ktery tyto jiné oblasti postihuje, je Krajsky plan vyrovnavani pfilezitosti pro osoby
se zdravotnim postizenim. Clenové pracovni skupiny povazuji za nezbytné, aby Stfedné&doby plan
zdUraznil nezbytnost vyrovnavani pfilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim i ve strategickém
dokumentu zabyvajicim se rozvojem socialnich sluzeb.

Komentar k cili €. 2

V' Olomouckém kraji plsobi fada poskytovatelll socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim
postizenim, ktefi jsou zaméreni vyhradné na poskytovani pobytovych socialnich sluzeb, a to mnoh-
dy v nevyhovujicich objektech. V navaznosti na moderni trendy v poskytovani sociélnich sluzeb je
nezbytné pristoupit k transformaci téchto zafizeni. Je tfeba poskytovat jiny druh socialnich sluzeb,
ktery bude umoznovat uZivateldm dostate¢nou miru podpory odpovidajici druhu a stupni postizeni
a soucasné umozni co nejvysSSi moznou integraci smerem k vys$Si humanizaci pobytovych sociélnich
sluzeb. Transformace téchto poskytovatell je zalezitosti dlouhodobou, kterd musi byt dostate¢né
pfipravena a komunikovana. Pracovni skupina povazuje za naprosto nezbytné nastaveni a zahajeni
transformacniho procesu.

Komentar k cili €. 3

V soucasné dobé jsou na krajské Urovni k dispozici jednotliva data z regionu, ktera pochéazeji z pro-
cest komunitniho planovani a analyzuji situaci v téchto regionech. Nékteré regiony Olomouckého
kraje jeSté nemaji tato data k dispozici. Vzhledem k vystuplm z komunitnich plant je vSak zfejmé,
Z€e je nezbytné propoaijit jednotlivé analyzy v celokrajskou analyzu sité socialnich sluzeb pro osoby
se zdravotnim postizenim a definovat potfeby cilové skupiny. Jiz nyni je vSak zfejmé, Ze je potfeba
vénovat v nasleduijicich letech pozornost rozvoji socialnich sluzeb pro skupiny osob se zdravotnim
postizenim, jejichz specifickym potfebam vzhledem k nizké prevalenci, nebyla dosud vénovana pat-
¥icna pozornost. Clenové pracovni skupiny se rovnéz shoduiji v potfebé rozvoje terénnich a ambu-
lantnich socialnich sluzeb, které umozni setrvani v pfirozeném socialnim prostfed.

Komentar k cili €. 4

Pj¢ovani kompenzacnich pomdcek je pro osoby se zdravotnim postizenim dilezitou soucésti soci-
alnich sluzeb. Z registru poskytovatell socialnich sluzeb neni mozné dohledat poskytovatele social-
nich sluzeb, ktefi pomUlcky zapUjcuji, a to at v ramci socialniho poradenstvi, tak jako fakultativni sluz-
by v ramci jinych druhd registrovanych sociélnich sluzeb. Z tohoto ddvodu je pro potfeby osob se
zdravotnim postizenim tfeba vytvofit podrobnou databazi poskytovatell a pajcovanych pomuicek.
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Popis konkrétnich cilti a opatieni

Zvy$ovani kvality Zivota osob se zdravotnim postizenim

o Podpora tvorby a naplfiovani krajského planu vyrovnavani pfi-
Opatreni 1. 1 L . o
leZitosti pro osoby se zdravotnim postizenim

Opatreni sméfuje k podpore vyrovnavani prilezitosti pro osoby
Charakteristika opatieni se zdravotnim postizenim jako nezbytné soucasti zajistovani
socialniho zaclenovani osob se zdravotnim postizenim

Osoby se zdravotnim postizenim maji zajistén stejny pfistup
Predpokladany dopad k prilezitostem v oblastech odstranovani bariér, vzdélavani,
opatieni dopravy, zameéstnavani, zdravotnictvi, kultufe, volném case,
rekreaci a sportu

Nastaveni podminek pro uzsi propojeni krajského planu vyrov-
AUCVAEL TR T [ ) [E navani prileZitosti pro osoby se zdravotnim postizenim se stfed-
opatreni neédobym planem rozvoje socialnich sluzeb, pfipadné integrace
do jednoho planu

Olomoucky kraj, pracovni skupina ¢. 2 - Osoby se zdravotnim
postizenim, Pracovni skupina k problematice krajského planu
vyrovnavani prilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim

Casovy horizont 2009 - 2010

Predpokladané financni
naklad

Financni zdroje

Hodnotici indikatory/ Podpora vyrovnavani pfilezitosti pro osoby se zdravotnim
predpokladané vystupy postizenim

Predpokladani realizatori
opatieni

Podpora procesu transformace pobytovych socialnich
sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim

Zahajeni podparného a metodického procesu zpracovani
Opatieni 2. 1 a realizace individuélnich plant transformace pobytovych zafi-
zeni socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim

Opatfeni smérfuje k transformaci pobytovych zafizeni social-
nich sluzeb v moderni poskytovatele v ndvaznosti na soucasné
trendy poskytovani socialnich sluzeb. Dlraz bude kladen na
zvySovani kvality zivota osob se zdravotnim postizenim zijicich
v pobytovych socialnich sluzbach a jejich integraci do bézné
komunity.

Napliiovani individualnich potfeb specifickych cilovych sku-
pin Zijicich celoro€né ve stavajicich pobytovych socialnich
Predpokladany dopad sluzbach

opatreni . Profesionalizace sluzeb

Integrace uZivatell pobytovych socialnich sluzeb do komu-
nity

Informovani vefejnosti o nezbytnosti transformace pobyto-
vych sociélnich sluzeb

Vytipovani pobytového zafizeni socialnich sluzeb pro pilotni
transformaci

Zajisténi partnera podilejiciho se na poskytovani podpory
zahajeni transformacnich procest

Vytvoreni metodiky transformace vytipovaného zafizeni
Zahgjeni vyjednavani s poskytovateli pobytovych socialnich
sluzeb, obcemi a dalSimi subjekty

Olomoucky kraj, obce, poskytovatelé socialnich sluzeb, externi
Predpokladani realizatofri dodavatel, ktery zajisti podporu procesu a zpracovani meto-
opatreni diky, MPSV CR, pracovni skupina &. 2 - Osoby se zdravotnim
postizenim

Casovy horizont 2009-2010

Charakteristika opatieni

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni



Predpokladané finanéni . . N
néklady Dle predlozenych projektt
. o : ERDF, MPSV CR, Olomoucky kraj, poskytovatelé socialnich
Finanéni zdroje -
sluzeb, obce

Hodnotici indikatory/
predpokladané vystupy

: Podpora socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim
Cil 3 e . . .
postizenim v Olomouckém kraji

Vytipovani pilotniho zafizeni, vytvofeni metodiky

Opatreni 3. 1 Alnalyza ;Jte §tavaJ|C|ch somglnlch §queb pro osoby se zdravot-
nim postizenim v Olomouckém kraji

Opatfeni sméfuje k ziskani komplexnich informaci o stavajicich
Charakteristika opatreni socialnich sluzbach poskytovanych osobam se zdravotnim
postizenim

K dispozici budou validni informace o siti socialnich sluzeb
Predpokladany dopad poskytujicich pomoc osobam se zdravotnim postizenim, ktera
opatieni budou podkladem pro zvySovani dostupnosti potfebnych soci-
alnich sluzeb

Sbér informaci od poskytovateld socialnich sluzeb
Aktivity vedouci k naplnéni . Zpracovani analyzy

opatieni . Zpracovani ziskanych informaci do Geografického infor-
macniho systemu (GIS)

Olomoucky kraj, poskytovatelé socialnich sluzeb, externi doda-

vatel pro zpracovani analyzy, obce, pracovni skupina &. 2 -
Osoby se zdravotnim postizenim

Gasovy horizont 2009 - aktivita 1, 2

2010 - aktivita 3
Predpokladané financ¢ni . . N
néklady Dle predlozenych projektt

ESF

Hodnotici indikatory/ Analyza socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim,
predpokladané vystupy informace zpracované v Geografickém informacnim systému

Predpokladani realizatofri
opatieni

Podpora socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim
postizenim v Olomouckém kraji

Podpora vzniku a rozvoje socialnich sluzeb zameéfenych na
poskytovani specifické pomoci a podpory osobam s poru-
Opatieni 3. 2 chami autistického spektra, duSevnimi onemocnénimi nebo
hluchoslepotou, pfipadné jinym vicenasobnym kombinovanym
postizenim

Opatfeni se zaméruje na podporu poskytovani pomoci osobam
Charakteristika opatreni se zdravotnim postizenim, jejichz potfeby nebyly v ramci Olo-
mouckého kraje dosud dostateCné naplfiovany

Iniciovani projektd zamérujicich se na poskytovani podpory 0so-
bam s:

Predpokladany dopad 1. poruchami autistického spektra,
opatieni 2. duSevnimi onemocnénimi,

3. hluchoslepotou,

4. jinym vicenasobnym kombinovanym postizenim

1. Analyza potfeby vzniku socialnich sluzeb zamérenych na
Aktivity vedouci k naplnéni podporu osob s uvedenymi zdravotnimi postizenimi
opatieni 2. Iniciovani projektt zamé&tuijicich se na podporu uvedenych

skupin 0sob se zdravotnim postizenim

tiZzenim
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Olomoucky kraj, LORM, APLA Olomoucky kraj, JAN - Olomouc
0. s., Détsky kli¢ Sumperk, o. p. s., Zablesk, obce, dal$i posky-
tovatelé socialnich sluzeb, externi dodavatel pro zpracovani
analyzy, Univerzita Palackého v Olomouci, pracovni skupina €.
2 - Osoby se zdravotnim postizenim

Predpokladani realizatori

opatreni

idn)js JUAoOdRkId
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Casovy horizont 2009-2010

9 eu

Predpokladané finanéni

néklady Dle predlozenych projektt

Financni zdroje ESF, MPSV CR, obce, Olomoucky kraj

Hodnotici indikatory/ Analyza potfeby sluzeb pro specifikované cilové skupiny, pred-
predpokladané vystupy loZzené projekty

Podpora socidlnich sluzeb pro osoby se zdravotnim

Gl postizenim v Olomouckém kraji

Podpora a rozvoj terénnich a ambulantnich socialnich sluzeb

STEUCATIERE pro osoby se zdravotnim postizenim

Opatfeni reaguje na nezbytnost podpory poskytovani takové
Charakteristika opatreni formy pomoci osobam se zdravotnim postizenim, kter& jim
umozni setrvani v jejich pfirozeném socialnim prostredi
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5‘ Predpokladany dopad ZvySeni dostupnosti terénnich a ambulantnich socialnich sluzeb
:_'l‘ opatieni pro osoby se zdravotnim postizenim
3 1. Analyza stavajicich kapacit terénnich a ambulantnich soci-
alnich sluzeb
Aktivity vedouci k naplnéni - e o . A
opatieni 2. Iniciace a podpora projektt zvysujicich kapacity terénnich
a ambulantnich socialnich sluzeb dle potreb vyplyvajicich
z analyzy
Predpokladani realizatori Olomoucky kraj, obce, mikroregiony, poskytovatelé socialnich
opatieni sluzeb, pracovni skupina ¢. 2 - Osoby se zdravotnim postizenim
Casovy horizont 2009-2010

Predpokladané finanéni o . e
naklady Dle pfedlozenych projektt
ESF, Olomoucky kraj, obce, poskytovatelé a uzivatelé social-

e R nich sluzeb, MPSV CR

Hodnotici indikatory/
predpokladané vystupy

NavysSeni kapacity terénnich a ambulantnich sociélnich sluzeb




Rozvoj informovanosti o dostupnosti kompenzacnich
pomucek

Cil 4

Vytvoreni funkéni databaze pujcoven kompenzacnich pomdcek
véetné prehledu o pujcovanych pomUckach

Opatreni 4. 1

Opatfeni sméfuje k zajisténi prehledu o moznostech pujcovani

Charakteristika opatreni - 5
kompenzacnich pomucek

Osoby se zdravotnim postizenim a osoby o né pecujici maji

k dispozici prehled o dostupnosti pujcovani kompenzacnich

pomticek

1. Zpracovani databaze ptjcoven

2. Zverejnéni databaze na webu stfednédobého planovani
rozvoje socialnich sluzeb v Olomouckém kraji

Predpokladany dopad
opatieni

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni

Predpokladani realizatori Olomoucky kraj, poskytovatelé socialnich sluzeb, pracovni sku-
opatreni pina ¢. 2 - Osoby se zdravotnim postizenim

Casovy horizont 2009

Pl:edpokladane finanéni 30000 K&

naklady

Olomoucky kraj, poskytovatelé socialnich sluzeb

Zpracovani databaze pljc¢oven kompenzacénich pomUcek, zpra-
covani databaze pljcovanych pomtcek, zverejnéni databazi na
webu stfednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb

Hodnotici indikatory/

predpokladané vystupy
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Pracovni skupina ¢. 3: Seniof¥i




5.4 Pracovni skupina €. 3: Seniof¥i

Piehled cilii a opatieni

Podpora socialnich sluzeb pro seniory v Olomouckém kraji

1.1 Analyza sité stavajicich socialnich sluzeb pro seniory v Olomouckém
kraji

1.2 Podpora a rozvoj terénnich a ambulantnich socialnich sluzeb pro
seniory

Podpora procesu transformace pobytovych socialnich sluzeb pro
seniory

2.1 Zahajeni podplrného a metodického procesu zpracovani a realizace
Prehled opatieni individualnich pland transformace pobytovych zafizenf socialnich
sluzeb pro seniory

Prehled opatieni

Popis cilové skupiny

Pracovni skupina ¢. 3 se zabyvala problematikou osob, jeZ doséhly dichodového véku a zpravidla
jim vznika narok na pfiznani starobniho dlchodu, a zarovern maji z dlvodu svého zdravotniho stavu
¢i vyssiho véku anebo plsobenim obou faktorl soucasné sniZzenou sobéstacnost v Ukonech péce
o vlastni osobu, Ukonech péce o doméacnost nebo Ukonech, kterymi mohou ostatni lidé bez ztraty
sobéstacnosti uplatfiovat své zajmy. ZhorSeni zdravotniho stavu miZe byt zplsobeno somatickym
i psychickym onemocnénim nebo mize individualné pretrvavat z obdobi prfedchozich let.

V Ceské republice, tak jako v jinych zemich svéta, dochazi k tzv. demografickému starmnuti. Z Gdajd,
které poskytuje Cesky statisticky GUfad miiZzeme konstatovat, Ze tato skupina (osoby ve v&ku 65 let

a vice) tvorila k 31. 12. 2007 z celkové populace Olomouckého kraje 15 %.
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SWOT analyza

Silné stranky Slabé stranky

1. Stavime na komunitnich planech a na analyze 1. Zajisténi terénnich sluzeb (dostupnost

potreb uzivateld socialnich sluzeb a verejnosti na celém uzemi Olomouckého kraje)

Olomouckeho kraje (Sociotrendy) 2. Financovani (nedostateéné, nepra-
2. Odbornost, zkuSenost hledné)
3. Jednotnost ¢lenl pracovni skupiny ,Seniofi“ 3. Rozdilnost nakladl na sluzby
4. Cilova skupina seniofi 4. Zaplnéni bilych mist socialnimi sluz-
5. Chut do prace bami (domov se zvlastnim rezimem,

C L domov pro seniory, denni stacionare,

6. Zapojeni politické reprezentace kraje (Clen

tisnova péce, odlehcovaci sluzby, akti-

vizacni sluzby)

Nezapojeni uZivateld

Mélo €asu na zpracovani Strednédobého

planu

7. Bila mista (regiony, v nichz neprobiha
proces komunitniho planovanf)

8. Nerovnomeérna sit v nabidce socialnich
sluzeb

9. Nekompatibilni vystupy z analyz pfi zpra-
covani komunitniho planu

10. Prestiz a vyznam socialnich sluzeb

11. Socialni poradenstvi a informovanost

1. Iniciativa na mistni Urovni - politicka reprezen- 1. Cilova skupina - dostupnost a kvalita soci-

Zastupitelstva Olomouckého kraje je ¢lenem
pracovni skupiny)

7. Dosavadni sit poskytovatell socialnich sluzeb 9

tace - moznost obhajoby vystupt pred ni alnich sluzeb
2. Apel na narovnani podminek financovani 2. Obavy seniord - finanéni tisefi + definova-
sociélnich sluzeb (kritéria financovani) ni potreb
3. Modernizace a zkvalitnéni stavajicich pobyto- 3. Zakonné pfedpisy
vych zafizeni 4. Statni rozpod&et a Zastupitelstvo Olomouc-
4. Podpora komunitniho planovani na celém kého kraje a Rady Olomouckého kraje
tzemi Olomouckého kraje 5. Demograficky vyvoj
5. Transformace sluzeb 6. Nedostatek kvalifikovanych pracovnik(i

7. Zachovani a udrzitelnost stavajicich soci-
alnich sluZeb (aktiviza¢ni sluzby, dennf
stacionare, odleh&ovaci sluzby, tisfova
péce)

Komenta¥F ke SWOT analyze

Pracovni skupina k provedeni SWOT analyzy v oblasti sociélnich sluzeb uréenych seniorim vyuzila
zejména odbornych znalosti jednotlivych ¢lend, vyuZito bylo informaci o potfebach, spokojenosti
nebo pozadavcich seniorl z dostupnych analyz provedenych na Gzemi kraje i z dostupnych vystu-
pU komunitniho planovani na mistni drovni. Je nutné podotknout, Ze hodnoceni sou¢asného stavu
nebylo mozZné provést pro celé Gzemi kraje, nebot nékteré obce se do soucasné doby do realizace
procesu komunitniho planovani nezapoijily nebo jsou teprve v pocatcich (viz kapitola ¢. 1.6). Tento
fakt se také mimo jiné promitl v hodnoceni pracovni skupiny jako slaba stranka sou€asného stfedné-
dobého planovani na krajské urovni, a zarovern v moznych pfilezitostech, jako podpora komunitniho
planovani na celém uzemi Olomouckého kraje do budoucna.

Komentar k cilim

Pri definovani cilt i jednotlivych opatfeni vychazela pracovni skupina zejména z provedené SWOT
analyzy. Jednou z priorit je zejména vytvofeni takové sité sociélnich sluzeb v dané oblasti, ktera by
umoznovala co nejvétsimu poctu seniorll na Uzemi kraje Zit co nejdéle i pfes ztratu sobé&stacnosti
Vv jejich pfirozeném prostfedi. Napinénim cile, ktery je vymezen dvéma opatfenimi - analyzou stava-
jict sité socialnich sluzeb pro seniory a podporou a rozvojem terénnich a ambulantnich socialnich
sluzeb pro seniory - Ize k vymezeni takové efektivni sité pfispét. V pfipadé potfeb socialnich sluzeb



pobytového typu pak cil ,Podpora procesu transformace pobytovych socialnich sluzeb pro seniory*
umoznéni prozit kvalitni a dlstojné stafi s pomoci co nejvice individualizované podpory.

Popis konkrétnich cilil a opat¥eni

Podpora socialnich sluzeb pro seniory v Olomouckém kraji

Opatfeni 1. 1 Analyzrfl sité s.t.avaJ|C|ch socialnich sluzeb pro seniory v Olo-
mouckém Kraji

Charakteristika opatFeni Opg’{repl smefuje k ziskani kpmplexmch informaci o stavajicich
socialnich sluzbach pro seniory

K dispozici budou validni informace o siti socialnich sluzeb
poskytujicich pomoc seniortim, ktera budou podkladem pro
zvySovani dostupnosti potfebnych socialnich sluzeb

1. Sbér informaci od poskytovatelt socialnich sluZzeb
Y LAATCL TR @ ETIL I 2. Zpracovani analyzy

opatreni 3. Zpracovani ziskanych informaci do Geografického infor-
macniho systému (GIS)

Olomoucky kraj, poskytovatelé socialnich sluzeb, externi
dodavatel pro zpracovani analyzy, obce, pracovni skupina ¢. 3
- Seniofi

Casovy horizont 2009 - aktivita 1, 2

2010 - aktivita 3
Predpokladané finanéni y . N
néklady Dle predlozenych projektl

Olomoucky kraj, ESF, 0P

Hodnotici indikatory/ Analyza socialnich sluzeb pro seniory, informace zpracované
predpokladané vystupy v Geografickém informacnim systému

Podpora socialnich sluzeb pro seniory v Olomouckém kraji

Ovpatieni Podpora a rozvoj terénnich a ambulantnich socialnich sluzeb
patieni 1. 2 i
pro seniory

Opatfeni reaguje na nezbytnost podpory poskytovani takové
Charakteristika opatreni formy pomoci seniorlim, ktera jim umozni setrvani v jejich pfiro-
zeném socialnim prostredi

Predpokladany dopad ZvySeni dostupnosti terénnich a ambulantnich socialnich
opatieni sluzeb pro seniory

1. Analyza stavajicich kapacit terénnich a ambulantnich soci-
alnich sluzeb

2. Iniciace a podpora projektt zvysujicich kapacity terénnich
a ambulantnich socialnich sluzeb dle potfeb vyplyvajicich
z analyzy

Predpokladani realizatori Olomoucky kraj, obce, mikroregiony, poskytovatelé socialnich
opatreni sluzeb, pracovni skupina ¢. 3 - Seniofi
Casovy horizont 2009 - 2010
Predpokladané finanéni y . e
naklady Dle predlozenych projektt
Finan&ni zdroie Olomoucky kraj, obce, poskytovatelé a uzivatelé socialnich
: sluzeb, MPSV CR

Hodnotici indikatory/

ina C.

Predpokladany dopad

o
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S
opatreni 3
(1)
®
}
o

Predpokladani realizatori
opatreni

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni

Kapacita terénnich a ambulantnich sociélnich sluzeb

predpokladané vystupy
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Gil 2 Podpora procesu transformace pobytovych socialnich
sluzeb pro seniory

Zahajeni podpurného a metodického procesu zpracovani
Opatieni 2. 1 a realizace individualnich plant transformace pobytovych zafi-
zeni socialnich sluzeb pro seniory

Opatfeni sméfuje k transformaci pobytovych zafizeni social-
nich sluzeb v moderni poskytovatele v navaznosti na sou¢asné
Charakteristika opatieni trendy poskytovani socialnich sluzeb. Ddraz bude kladen na
zvySovani kvality Zivota senior( Zijicich v pobytovych socialnich
sluzbach.

Naplriovani individualnich potfeb seniorl Zijicich celoro¢né
ve stavajicich pobytovych socialnich sluzbach
Profesionalizace sluzeb

Integrace uzivatell pobytovych socialnich sluzeb do komu-
nity

Informovani verejnosti 0 nezbytnosti transformace pobyto-
vych sociélnich sluzeb

Vytipovani pobytového zafizeni sociélnich sluzeb pro pilotni
transformaci

Zajisténi partnera podilejiciho se na poskytovani podpory
zahédjeni transformacnich proces(

Vytvoreni metodiky transformace vytipovaného zafizeni.
Zahajeni vyjednavani s poskytovateli pobytovych socialnich
sluzeb, obcemi a dalSimi subjekty

Olomoucky kraj, obce, poskytovatelé socialnich sluzeb, externi
dodavatel, ktery zajisti podporu procesu a zpracovani metodi-
ky, MPSV CR, pracovni skupina &. 3 - Seniofi

Casovy horizont 2009-2010

Predpokladané financni
naklady

. - . ERDF, MPSV CR, Olomoucky kraj, poskytovatelé socialnich
Finanéni zdroje -
sluzeb, obce

Hodnotici indikatory/
predpokladané vystup

Predpokladany dopad
opatieni

Aktivity vedouci k naplnéni
opatreni

Predpokladani realizatori
opatreni

Dle predlozenych projektd

Vytipovani pilotniho zafizeni, vytvoreni metodiky
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Pracovni skupina €. 4: Etnické mensiny a cizinci




5.5 Pracovni skupina ¢. 4: Etnické mensSiny a cizinci

Pfehled cili a opatFeni

Cil1 Zajisténi koordinace a posileni integracnich procesti cizinct

Piehled opatieni 1.1 Rozvoj socialniho poradenstvi a socialni asistence imigranttim

Cil 2 Zajisténi prostoru pro mezikulturni dialog

Prehled opatieni 2.1 Vytvoreni systému aktivit podporujici multikulturni dialog

Podpora socialné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi a rané

el péce pro déti ze socialné znevyhodnujiciho prostredi

3.1 Vytvoreni podminek pro rozvoj socialné aktivizacnich sluzeb pro
Prehled opatieni rodiny s détmi a rané péce pro déti ze socialné znevyhodnujiciho pro-
stredi
Podpora specifickych socialnich sluzeb pro obyvatele socialné

L vylouéenych lokalit Olomouckého kraje

4.1 Rozvoj terénnich a ambulantnich socialnich sluzeb pro osoby
Prehled opatieni ohrozené socialnim vyloucenim a obyvatele socialné vyloucenych lokalit
Olomouckého kraje

Cil 5

litach Olomouckého kraje

Prehled opatreni 5.1 Vytvoreni podminek pro socialni podnikani v Olomouckém kraji

Popis cilové skupiny

Pracovni skupina ¢. 4 se zabyvala problematikou vztahujici se k Zivotu pfislusniku:
a. etnickych menSin,
b. romského etnika,
c. cizincul.

Etnickou menSinu Ize definovat jako minoritni skupinu ob&and, kterou spojuje spolecny rodovy
a rasovy plvod, narodnost, historické zkuSenosti, nabozenstvi, socialni a kulturni znaky - pfedevsim
jazyk, obycCeje, tradice, socialni ritualy, tabu, zivotni styl motivacni a hodnotové struktury, mentalita
a psychické zvlastnosti. V Olomouckém kraji se vyznamnéji organizuje bulharska a fecka narodnost-
ni mensina, u kterych nebyly identifikovany specifické potfeby souvisejici se socialnimi sluzbami.

Za pfiislusniky romského etnika jsou povazovani obcané, ktefi se bud hlasi k romskému etniku, nebo
jsou za Romy povazovani pfislusniky majoritni spole€nosti a soucasné jde o socialné vyloucené
¢i socialnim vylou€enim ohroZzené obc¢any. Charakteristikou cilové skupiny je kumulace handica-
pl a potfeba komplexniho feSeni pfesahujici poskytovani socialnich sluzeb. Za hlavni problémy je
mozZno povazovat:
nizkou Uroven vzdélani,
vysokou nezameéstnanost,
zadluzenost,
nevyhovujici bydleni, vysoké ohrozeni ztratou bydleni, nedostupnost trhu s byty,
dlouhodobou zavislost na davkach hmotné nouze,
skrytou diskriminaci na trhu prace a trhu s byty,

g. socialné patologické jevy (zaSkolactvi u déti, zavislosti, trestna ¢innost).
V rdmci zpracovani Strategie integrace pfislusnikd romskych komunit Olomouckého kraje na obdobi
2006-2010 byl u¢inén pokus o odhadu poctu RomU v jednotlivych spravnich obvodech obecnich
UfadUl obci s rozSifenou plsobnosti. Odhad v roce 2005 ¢&inil 11 837 pfislusnikd romského etnika,
z toho 3 778 déti do véku 15 let. V roce 2007 byla provedena aktualizace, zvysil se pocet pfislusnikl
romskych komunit na cca 12 100 (pfistéhovani cca 90 osob ze Vsetina, pfirozeny pfirlstek, diagnosti-
kovany byly dalsi 2 socialné vyloucené lokality - Moravsky Beroun - cca 330 a Horni Lodénice - 40).
Za cizince jsou v Ceské republice povazovany osoby s jinym, nez Seskym statnim obd&anstvim.
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Pojem ,cizinec” zahrnuje:

a. obcany EU a jejich rodinné pfislusniky,

b. obcany tzv. tfetich zemi.
Specifickou skupinu cizinct predstavuji osoby, které pozadaly Ceskou republiku o mezinarodni
ochranu, resp. osoby, kterym byla tato mezinarodni ochrana pfiznana. V porovnani s ostatnimi regi-
ony Ceské republiky patfi Olomouckému kraji spodni pficky co do poctu cizincd Zijicich na jeho
Uzemi.

idnys lunodseid

2 eu

SWOT analyza

vl

Silné stranky

Slabé stranky

¥olug

-

Krajska koordinatorka,jeji zkuSenosti, pracov-
ni nasazeni

Ochota vSech &lenl pracovni skupiny spolu-
pracovat

Absence spoluprace Univerzita Palac-
kého Olomouc s dalSimi subjekty na
poli vyzkumu, poskytovani socialnich
sluzeb a vzdélavani romskych déti ve

Skolach

Neexistence udrzitelného bydleni pro
osoby socialné vyloucené (dopady
zakona o hmotné nouzi a neprovaza-
nost se zakonem o socialnich sluz-
bach)

3. Nekoncepéné feSena (hedostateéné
feSena) politika zaméstnanosti ve
vztahu k osobam ohrozenym social-
nim vylouc¢enim

Chybi spoluprace aktérti integrace
na urovni pripadové i koncepcni (tra-
dy prace, Skolstvi, socialni odbory,
oddéleni socialné pravni ochrany déti,
NNO)

5. Absence evaluace socialnich sluzeb
a zpétna vazba na Urovni kraje

6. Ekonomicka nesourodost kraje (Jesenicko
x Olomouc), geograficka nedostupnost
nékterych lokalit

7. Bila mista (regiony, v nichz neprobiha
proces komunitniho planovanf)

8. Absence dobrovolnictvi v nékterych loka-
litach

9. Nerovnost v pfistupu na trh s byty

10. Chybi koncepce socialniho podnikani

11. Nedostate¢na spoluprace s Policii Ceské
Republiky pfi vymahatelnosti prav klientd
Chybi politicka podpora (obce) pro budo-
vani mistnich komunit

Mala ochota nékterych Skol spolupraco-
vat, mala motivace uciteld k individualni-
mu pristupu k zakiim ze sociéalné znevy-
hodnéného prostredi a rodicu

Nizka motivace rodicd i déti v reSeni pro-
bléma ve vzdélavani

Nepripravenost Skol na praci s détmi ze
sociokulturné znevyhodnujiciho prostredi
Chybi v kraji Agentura pracovniho po-
radenstvi (pro vSechny cilové skupiny,
propojenost na NNO, Urad prace,
Hospodarskou komorou)

3. Projekt Agentury podporovaného zamést-
navani, pilotni projekt Upre Roma v oblasti 2.
zaméstnavani, feSeni zaméstnanosti Ester
v ramci komplexniho pfistupu

4. Clenové skupiny maji zkuSenosti s integraci
cizincl a azylantt

5. Existence terénnich programu

6. Existence dobrovolnickych center

7. VyS$Si odborna Skola Caritas v Olomouci
a spoluprace na vzdélavacich programech 4.
pro pracovniky socialnich sluzeb

8. Krajska strategie integrace romskych komunit

9. Cizinci - vyznamna podpora statu pfi integra-
ci cizincl, vysoka motivace Uspésnosti
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1. Moznost pfenosu Programu souziti v Pferové 1. SoucCasna legislativa (zékon o socialnich

a zkuSenosti z realizace do jinych lokalit sluzbach a hmotné nouzi)

2. Terénni programy s pracovnim poradenstvim, 2. Prohlubuje se socialni vylouceni v oblasti
které jsou realizovany NNO a obcemi bydleni a zadluzovani, v oblasti poplatkU

3. Moznost financovat projekty z Evropskych za zdra\{otni péci (problém osob v hmot-
socialnich fondd né nouzi)

4. Pro n&které lokality IOP a OP LZZ i Operagni 3. Rozpad rodiny viivem nepfiznivych social-
program Vzdélavani pro konkurenceshop- nich podminek
nost, moznost komplexni feSeni 4. Snizujici se vék prvorodicek (Castecné

5. Pilotni projekt Agentury socialniho zag&lefiova- dopad propopulacnich opatreni,sekularni
ni v Pferové a na Jesenicku akcelerace)

6. Replikace zkugenosti Nizkoprahova zafizeni ~ ©- Prohlubujici se propad prisiusnikd rom-
pro déti a mladez do dalsich lokalit skych komunit v druhé a treti generaci

7. Spolupréce a napliiovani socialni politiky cirk-  (V2delanost, zamestnanost) -
vemi a spoluprace s cirkvemi 6. Socialné patologické jevy - patologické

8. Ppfiprava podminek pro socialni podnikanf EESH, 2l

S podporou Z Evropskych SOClélnllch fondcl 7. PFetrVéVa“’Ci Segregované ékO|S’[VI'

KomentaF ke SWOT analyze

Vychodiskem ke zpracovani SWOT analyzy bylo podrobné seznameni se s komunitnimi plany v Olo-
mouckém kraji, registrovanymi socialnimi a navazujicimi sluzbami, znalosti aktualnich probléma
i odborna kapacita ¢lent pracovni skupiny. Ze SWOT analyzy vyplyva pro obé& skupiny potfeba
interkulturniho vzdélavani. Pro cilovou skupinu etnické mensiny je prioritou komplexni pfistup, kdy
opatfeni nejsou zamérena jen na rozvoj sociélnich sluzeb socialni prevence, ale i navazuijici aktivity
v oblasti vzdélavani a zaméstnanosti. Pracovni skupina se dale zabyvala opatfenimi v oblasti rozvoje
dobrovolnictvi, vzdélavani a podpory poskytovatell i pracovnikd v sociélnich sluZzbach. Zavéry byly
zapracovany do ramcovych cill a opatfent.

Komentar k cili €. 1

Vyvojové trendy migrace naznacuji zvysujici se pocet cizincl v Olomouckém kraji. Nedostate¢né
jsou zajistény socialni sluzby pro tuto cilovou skupinu. Poradenstvi i koordinace doprovodnych akiti-
vit jsou nezbytnou podminkou integrace cizincl do ¢eské spole¢nosti, jedna se i 0 vyznamny nastroj
prevence socialné patologickych jevl. V Olomouckém kraji je pouze jedna nestatni neziskovéa orga-
nizace, ktera zajistuje socialni a navazujici sluzby pro cilovou skupinu a ma soucasné registraci
k poskytovani socialnich sluzeb.

Komentar k cili €. 2

Opatfeni cile se tyka nejen cizincd, ale i etnickych mensin. Jde o vytvareni podminek pro interkultur-
ni dialog, vzdélavani pedagogU, dalsich pomahajicich profesi i vefejnosti, které prispiva k odstrané-
ni xenofobie a pfedsudkl. Rozvoj interkulturnich kompetenci i komponent interkulturni komunikace
(znalost svych i cizich kulturnich hodnot, dovednost nahlizet na kulturni hodnoty z pozice outsidera
a schopnost ziskavat informace o cizich kulturach apod.) je pfedpokladem pro Uspésnou interakci
v multikulturnim prostfedi.

Komentar k cili €. 3

Nedostate¢né vzdélani je jednou z nejvaznéjsich bariér integrace pfislusnikd romskych komunit na
otevieny trh prace i do spole¢nosti. Cil zdUrazruje opatfeni pfipravujici pfedskolni déti na vstup do
Skoly. Predskolni pfiprava déti, ktera mize byt realizovana nejen formou pfipravnych ro¢nikd, ale
i v ramci socialnich sluzeb, je nezbytnou podminkou pro jejich Uspésnost po zahajeni povinné Skolni
dochazky. Uginnymi jsou zejména integradni aktivity a socialni sluzby, které zapojuji do spoleénych
aktivit rodi¢e a déti. V Olomouckém kraji je zanedbatelny pocet subjektd, které jdou touto cestou.

Komentar k cili €. 4

Terénni prace, socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, socialni rehabilitace, personalni pora-
denstvi, poradenstvi v oblasti pfedluzenosti a zdravotné socialni sluzby jsou nastrojem prevence
socialniho vylouceni. V Olomouckém kraji nejsou tyto sluZzby dosud dostatecné zajistény ve vSech
regionech a socialné vylou¢enych lokalitach.
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Komentar k cili €. 5

ZvySeni zaméstnanosti osob zijicich v sociélné vylou€enych lokalitach navazujici na stavajici social-
ni sluzby je jednou z nezbytnych podminek integrace do spoleCnosti a vymanéni se z dlouhodobé
zavislosti na davkach hmotné nouze. Socialni podnikani, které ma byt podporovano z Evropskych
zdroju v obdobi 2007-2013, umoznuje zaméstnavat znevyhodnéné osoby a postupné je zaclenovat
na otevieny trh prace.

idnyjs JUAodeId

Popis konkrétnich cilti a opatieni

2 eu

Cil1 Zajisténi koordinace a posileni integracénich procesu cizinct

vl

Opatieni 1. 1 Rozvoj socialniho poradenstvi a socialni asistence imigrantdim

Nolug

Odborné socialni poradenstvi s doprovodnymi aktivitami pro imi-
granty je nastrojem jejich integrace do Ceské spolecnosti a pre-
vence socialniho vylouceni. Jedna se o poradenstvi v oblasti
pracovniho uplatnéni, bilanéni a pracovni diagnostiky a podpory
pfi zprostredkovani zaméstnani, integracni kurzy zameérfené na
sociokulturni minimum a kurzy pracovni integrace.

ZlepSenf orientace imigrantl v ¢eském sociokulturnim pro-
stredf

ZlepSeni postaveni imigrant(

Podpora vzdélavacich aktivit pro pracovniky verejné spravy
a socialni pracovniky

Podpora integracnich aktivit, zejména sociokulturni minimum,
kurzy pracovni integrace, jazykove kurzy

Podpora rozvoje odborného socialniho poradenstvi v navaz-
nosti na vyvoj poctu imigrantd v jednotlivych lokalitach Olo-
mouckého kraje

Olomoucky kraj, poskytovatelé socialnich sluzeb, o.s. SOZE,
pfipadné dalsi subjekty, pracovni skupina ¢. 4 - Etnické mensiny
a cizinci

-

Charakteristika opatieni

-n

Predpokladany dopad
opatieni
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Aktivity vedouci k napInéni
opatieni

Predpokladani realizatori
opatieni

Casovy horizont 2009-2010

Predpokladané financni
naklady

Dle predlozenych projektu

Finanéni zdroje MPSV CR, ESF, MSMT CR, Olomoucky kraj

pocet realizovanych vzdeélavacich aktivit
pocet intervenci, pocet osob, kterym bylo poskytnuto poraden-
stvi, publikace tykajici se situace imigrantt v Olomouckém kraji

Hodnotici indikatory/
predpokladané vystupy




Cil 2 Zajisténi prostoru pro mezikulturni dialog

Opatieni 2. 1 Vytvoreni systému aktivit podporujici multikulturni dialog

Opatfeni sméfuje ke zvySeni informovanosti verejnosti o proble-

Charakteristika opatreni matice etnickych mensin a cizincl a na eliminaci pfedsudkd, xeno-

Predpokladany dopad
opatieni

Aktivity vedouci k napIlnéni
opatreni

Predpokladani realizatori
opatreni

Casovy horizont

Predpokladané finanéni

fobie ve vztahu k cilovym skupinam
1.

Zvyseni informovanosti majority o zivoté etnickych mensin

a imigrant

Usnadnéni porozumeéni ekonomickym, socialnim, politickym,
environmentalnim a kulturnim procestm, které ovliviujf Zivoty
vSech lidi

Podpora takovych hodnot a postojt, jejimz vysledkem bude
tolerantni spolecnost

Zkvalitnéni pedagogické pfipravenosti studentd VS v oblasti
multikulturality

Analyza nabidky aktivit v ramci CR i kraje
Podpora multikulturniho vzdélavani

Kvalitativnf a kvantitativni prlizkum ,Jak se Zije imigrantdm
v Olomouckém kraji*

Olomoucky kraj, pracovni skupina ¢. 4 - Etnické mensiny a cizinci,
0.s. SOZE, o.p.s. Clovék v tisni, Vy$si odborna skola Caritas v Olo-
mouci, Univerzita Palackého v Olomouci a dalSi subjekty

2009 - aktivita 1, 2
2010 - aktivita 3

naklady 300 000 K¢
Finanéni zdroje MPSV CR, Urad vlady CR, ESF, Olomoucky kraj
Hodnotici indikatory/ Analyza nabidky aktivit v ramci CR i kraje , po&et tdastnik(l vzdé-

predpokladané vystupy lavacich akci, zpracovani prézkumu
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Gil 3 Podpora socialné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi
a rané péce pro déti ze socialné znevyhodnujiciho prostredi

Vytvoreni podminek pro rozvoj socialné aktivizacnich sluzeb pro
Opatieni 3. 1 rodiny s détmi a rané péce pro déti ze socialné znevyhodnujiciho
prostredi

Opatfeni sméruje k zajisténi v€asné podpory déti ze socialné
Charakteristika opatreni znevyhodriujiciho prostredi jako zékladni podminky Uspé&snosti ve
Skole a tim i v zivoté

idnyjs JUAodeId

2 eu

Predpokladany dopad zvyseni poctu déti v hlavnim vzdélavacim proudu, které nemai jiz

opatieni od néastupu do Skoly vyukové a pfipadné vychovné problémy

vl

Iniciovani projektti zamérujicich se na zajisténi poskytovani
socialné aktivizacnich sluzeb

Iniciovani projektti zamérujicich se na zajisténi poskytovani
rané péce

Podpora vzniku metodického manualu a akreditovaného
vzdélavaciho programu se zamérenim na konkrétni nastroje
stimulujici rozvoj déti ze socialné znevyhodnéného prostredi
Stredisko integrace mensin v Olomouci, Univerzita Palackého

v Olomouci, Stfedni pedagogicka skola Prerov, Olomoucky kraj,
Agentura socialniho zaclenovani, obce, obecni Urady obci s roz-
Sifenou pusobnosti, pracovni skupina ¢. 4 - Etnické mensiny

a cizinci

Casovy horizont 2009-2010
Predpokladané finanéni o . . L e
naklady Dle predlozenych projektt

Finanéni zdroje ESF, MPSV CR, MSMT CR, Olomoucky kraj

Nolug

-

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni

-n

Predpokladani realizatori
opatieni

®
3
®
3
@
5
<
(Y
0
-
3
2

Hodnotici indikatory/ Pocet predlozenych projektd, akreditovany vzdélavaci program,
predpokladané vystupy metodicky material

Podpora specifickych socialnich sluzeb pro obyvatele soci-
alné vyloucenych lokalit Olomouckého kraje

Rozvoj terénnich a ambulantnich socialnich sluzeb pro osoby
Opatieni 4. 1 ohrozené socialnim vyloucenim a obyvatele socialné vylouce-
nych lokalit Olomouckého kraje

Opatfeni sméfuje k zajisténi specifickych socialnich sluzeb,

které se stanou UCinnym nastrojem prevence socialniho vylou-
¢eni a snizovani ,propadu” ohrozenych skupin osob do socialné
vyloucenych lokalit

ZlepSeni kvality zivota obyvatel socialné vyloucenych lokalit

. Usnadnéni vstupu osob ohrozenych socialnim vylouc¢enim na
Predpokladany dopad trh prace

opatieni . Snizeni rizika predluzenosti osob

Snizeni poctu déti umistovanych do Ustavni vychovy

ZvySeni poctu déti studujicich na stfednich Skolach

. Analyza socialné vylou¢enych lokalit a zapracovani do Geo-
Aktivity vedouci k naplnéni grafického informac¢niho systému (GIS)

opatreni . Iniciace a podpora projektl terénnich a ambulantnich speci-
fickych socialnich sluzeb dle potfeb vyplyvajicich z analyzy
Olomoucky kraj, pracovni skupina ¢. 4 - Etnické mensiny a cizinci,
poskytovatelé socialnich sluzeb, externi dodavatel pro zpracovani
analyzy, obce, mikroregiony, Agentura socialniho zacleriovani

Charakteristika opatieni

Predpokladani realizatori
opatreni




Casovy horizont 2009 - aktivita 1

2010 - aktivita 2
Pl:edpokladane financni 00 G0 [
naklady

Finanéni zdroje MPSV CR, MMR CR, ESF, Olomoucky kraj

Hodnotici indikatory/

predpokladané vystupy Mapa, pocet pfedlozenych projektd

Gil 5 Zvyseni zaméstnanosti osob zijicich v socialné vylouc¢enych
lokalitach Olomouckého kraje
Opatieni 5. 1 Vytvoreni podminek pro socialni podnikani v Olomouckém kraji

Opatfeni navazuje na socialni sluzby socialni rehabilitace a social-

ne terapeutickych dilen a sméfuje k podpofe vytvareni socialnich

Charakteristika opatieni firem, jejichz hlavnim poslanim je zapojeni obtizné umistitelnych

0sob na trh prace a tim i snizeni jejich finanéni zavislosti na spo-

leCnosti

1. Snizeni poCtu osob obtizné zaméstnatelnych

2. Posileni sobéstacnosti osob socialné vylouc¢enych

3. Snizeni zavislosti na socialnich davkach

1. Analyza sou¢asného stavu socialniho podnikani v Olomouc-
kém kraji

2. Navazani spoluprace s Agenturou sociélniho zaclefiovani

3. Podpora realizace seminarl k problematice socialniho podni-
kani a moznosti socialniho podnikani

4. Iniciovani projektt a podnikatelskych zamért socialnich pod-
nikd

5. Podpora rozvoje partnerstvi mezi poskytovateli socialnich
sluzeb a podnikatelskou sférou

Olomoucky kraj, Agentura socialniho zaclefiovani, Urady prace,

Krajska hospodarska komora Olomouckého kraje, obce, mikrore-

giony a dal&i subjekty

Predpokladany dopad
opatreni

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni

Predpokladani realizatofri
opatieni

Casovy horizont 2009 - 2010

Predpokladané finanéni

néklady Dle predlozenych projektt

MPSV CR, ESF, urady prace, Olomoucky kraj, podnikatelské sub-

Finanéni zdroje jekty

Analyza soucasného stavu socialniho podnikani v-Olomouckém
kraji, po¢et zaméstnanych osob, pocet realizovanych seminard,
pocet predloZzenych projektl

Hodnotici indikatory/

predpokladané vystupy
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Pracovni skupina €. 5: Osoby v krizi




5.6 Pracovni skupina €. 5: Osoby v krizi

Pfehled cili a opatFeni

Gil 1 Vytvorit podminky k zajiSténi ambulantni a terénni krizové pomoci
pro osoby v krizi

1.1 Analyza moznosti stavajicich poskytovatell socialnich sluzeb zajistu-
jicich krizovou pomoc ambulantni a terénni formy v&etné pfesahu do
zdravotni oblasti a soucasné vyhledavani dalSich vhodnych poskyto-
vatelll ambulantni a terénni krizové pomoci

Prehled opatreni

1.2 Podpora rozvoje stavajicich a novych socialnich sluzeb krizové pomo-
ci ambulantni a terénni formy

Vytvorit podminky k zajiSténi pobytové krizové pomoci pro osoby
v krizi

2.1 Analyza moznosti stavajicich poskytovatell socialnich sluzeb zajistuji-
cich krizovou pomoc pobytovou formou véetné presahu do zdravotni
oblasti a sou¢asné vyhledavani dalsich vhodnych poskytovatell
pobytové krizové pomoci

2.2 Podpora rozvoje stavajicich a novych sociélnich sluzeb krizové pomo-
ci pobytové formy

Prehled opatreni

Popis cilové skupiny

Pracovni skupina €. 5 pfi své ¢innosti povazovala za osoby v krizi obCany a jejich blizké bez rozdi-
lu véku, pohlavi, zdravotniho stavu, narodnosti, rasy a nabozenského vyznani v nepfredvidatelnych
obtiznych situacich individualnino ¢i hromadného charakteru. Jedna se o osoby ohrozené na zdravi
a zivoté, které nejsou schopny svou aktualni situaci fesit vliastnimi silami a vyrovnavacimi strategiemi
v pfijatelném ¢ase a rozsahu. DUsledek stfetu s prfekazkou vyvolavéa u téchto osob stav nerovnovéhy.
Rychla a pfimérena pomoc je v takovych pfipadech zaméfena na kratkodobé a Casoveé ohranicené
nenadalé udalosti.

Osoby v kr
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SWOT analyza

Silné stranky Slabé stranky

1. Existence zafizeni se zamérenim na osoby 1. Nerovnomérné pokryti sité sluzeb

idnyjs junoseid

v krizi 2. Absence specializovanych zafizeni

2. Vznik Planu rozvoje socialnich sluzeb Olo- (sluzeb) pro osoby v pfechodné krizi
= mouckého kraje pro roky 2009 - 2010 A
O je p y 3. Mala informovanost a propagace
O 3. Dobré spoluprace samosprav s nestatnim 4. Nedostatek kvalifikovanych pracovnikd
o neziskovym sektorem (regionalni rozdily)
a 4. Existence krizového Ffizeni 5. Mala propojenost a vzajemna spolupréace
n 5. Dostatek vzdélavacich instituci s dal§imi slozkami (resortismus)
% 6. Pristup na internet, dostupnost telefonu 6. Duplicitnost a prekryvani poskytovanych
< sluzeb
; 7. Obtizna spoluprace s ostatnimi instituce-

mi (nedostate¢na komunikace)

8. Nedostatek psychiatrickych zafizenf (1Gz-
kového charakteru)

1. Zmapovani skute¢né potfeby podle regionti 1. Nedostatek finan¢nich prostfedk
2. Zkvalitnéni socialnich sluzeb, zlepSeni 2. Nedostatky v zakoné o sociélnich sluzbach
dostupnosti 3. Zanik sluzeb (mélo finan&nich prostfedki)
4
5

3. Vznik mobilnich terénnich intervencnich Absence viceletého financovani

sluzes (Rraceuikd) Konkuren&ni boj mezi poskytovateli soci-

4. Rozsiteni krizového Fizeni o dal$i psychosoci-  ginich slueb
alvnl pomoc o ~ 6. Nejasné financovani socialnich sluzeb
5. Prehled poskytovatell sluzeb pro osoby v krizi 7. ZvySeni administrativnich Gkont

6. Vznik mapy sluzeb pro odborné pracovniky
(nalézt efektivni zplsob predavani informaci
- special.tel.linka)

7. Optimalizace poctu uzivatell socialnich sluzeb
v souvislosti s pretizenim odbornych pracovni-
kd (s pfihlédnutim na specifika uzivateld)

8. Analyza vyzkumu potfeb uzivatell socialnich
sluzeb a verejnosti Olomouckého kraje

9. ZlepSeni komunikace mezi poskytovateli
a dalSimi institucemi

KomentaF ke SWOT analyze

Pracovni skupina se pfi formulaci jednotlivych ¢asti SWOT analyzy opirala o své odborné zkusenos-
ti, poznatky a informace z pfedmétné oblasti. PFi specifikovani jednotlivych stranek bylo pfi zpraco-
vani SWOT analyzy vyuZito metody brainstormingu a védomi dosahnout ur¢ité synergie mezi silny-
mi a slabymi strankami, prilezitostmi a hrozbami. Pro zlepSeni stavajiciho stavu povazuje pracovni
skupina za dUlezité zvysit kvalitu a dostupnost socialnich sluZzeb pro osoby v krizi. Mezi kliCové
oblasti, kterych Ize pro dosazeni rozvoje vyuZit, zafazuje SWOT analyza samotny Stfedn&doby plan,
moznost analyzovat dosavadni rozsah sluzeb pro osoby v krizi a navazat na spolupraci mezi samo-
spravami a neziskovym sektorem. S urcitymi obavami byl ve SWOT analyze identifikovan zejména
nedostatek finan¢nich prostfedkd, absence specializovanych zafizeni a sluzeb pro osoby v krizi.

Komentar¥ k cilim

Cile vychazeji z vystupl SWOT analyzy, kopiruji lenéni forem sluzeb pro osoby v krizi dle zakona
o sociélnich sluzbach. Pro zabezpeceni potfebnych sociélnich sluzeb, které budou moci naplfiovat
potfeby a poskytovat potfebnou miru podpory osobam v krizi je nezbytné vytvoreni takovych pod-
minek, které umozni nasledny rozvoj téchto sociélnich sluzeb. Je v8ak nejdfive nezbytné dostatecné
analyzovat stavajici kapacity v ramci Olomouckého kraje a nasledné definovat konkrétni potfeby
jednotlivych druhl i forem socialnich sluzeb.




Popis konkrétnich cilii a opatieni

Cil 1 Vytvoreni podminek k zajisténi ambulantni a terénni kri-
zové pomoci pro osoby v krizi

Analyza moznosti stavajicich poskytovatell socialnich sluzeb
zajistujicich krizovou pomoc ambulantni a terénni formy
vcetné presahu do zdravotni oblasti a sou€asné vyhledavani
dalsich vhodnych poskytovatelt ambulantni a terénnf krizové
pOMOCi

Opatreni smérfuje ke zjisténi rozsahu poskytované krizové
Charakteristika opatreni pomoci ambulantni a terénni formy a k navrhu pozadavkl pro
pripadné rozsiteni téchto sluzeb na uzemi Olomouckého kraje

el EL BN A Lo e Re o 11 [ Zkvalitnéni ambulantni a terénni krizové pomoci

Ziskani mezioborovych informaci, které identifikuji aktualnf
stav a pozadavky pro diskusni setkani u kulatého stolu se
soucasnymi i potencialné vhodnymi zastupci poskytova-
teld zdravotnich a socialnich sluzeb ambulantni a terénni
krizové pomoci

2. Zpracovani vystupt do mapovych podkladt Geografické-
ho informacéniho systému (GIS)

Olomoucky kraj, poskytovatelé socialnich a zdravotnich

Predpokladani realizatofri sluzeb, Integrovany zachranny systém, obce, mikroregiony,

opatieni externi dodavatel pro zpracovani analyzy, pracovni skupina €.

5 - Osoby v krizi

Casovy horizont LY - 2z 1
2010 - aktivita 2
Ptedpokladane finanéni 100 000.- K&
naklady
: o : ESF, Olomoucky kraj, poskytovatelé socialnich sluzeb v Olo-
Finanéni zdroje ) -
mouckém kraji

Hodnotici indika Analyza moznosti stavajicich a nové vyhledanych poskytova-
predpokladané vystupy teld, GIS mapy

Osoby v kr

Opatieni 1.1
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Aktivity vedouci k napInéni
opatieni




Vytvoieni podminek k zajiSténi ambulantni a terénni krizo-
vé pomoci pro osoby v krizi

Podpora rozvoje stavajicich a novych socialnich sluzeb krizovée

Opatfeni 1. 2 pomoci ambulantni a terénni formy

idn)js JUAodkId

Analyza pozadavkl ambulantni a terénni krizové pomoci s pod-
porou rozvoje téchto forem socialni sluzby

Charakteristika opatreni

2 eu

Vytvoreni podminek pro rovnomeérné pokryti sluzeb ambu-
lantni a terénni krizové pomoci

ZvySeni odborné kvalifikace terénnich pracovnikd a pracov-
nik{ krizovych ambulanci

1. Sbér pozadavki pro rozvoj krizovych ambulanci.

2. Zpracovani navrht pro zfizenf vyjezdového tymu pro inter-
venci a posttraumaticky stav

3. Vyjednavani o podminkéach rozvoje ambulantni a terénni
krizové pomoci se samospravami, slozkami Integrovaného

Aktivity vedouci k napInéni zéachranného systému Olomouckého kraje a poskytovateli
opatreni socialnich sluzeb

4. Zpracovani navrhi pro pfipravu a zahajeni realizace projek-
tu zamérfeného na ziskani zakladni kvalifikace v komplexni
krizové intervenci pracovnikl poskytujicich sluzbu krizova
pomoc ambulantni formou a vycvik terénnich pracovniku
vyjezdového tymu pro intervenci a posttraumaticky stav

Olomoucky kraj, poskytovatelé socialnich sluzeb, slozky Inte-
Predpokladani realizatori grovaného zachranného systému

opatieni obce, mikroregiony, pracovni skupina €. 5 - Osoby v krizi, vzdé-
lavaci instituce

e 2009 - aktivita 1, 3
Casovy horizont 2010 - aktivita 2, 4

Dle predloZenych projektd
200 000 K¢ - analyza pozadavkd ambulantni a terénni krizové
pOMOCi

. o . ESF, MPSV CR, Olomoucky kraj, obce, mikroregiony, poskyto-
Financni zdroje vatelé socialnf sluzby, externi dodavatel pro zpracovanf analyzy

Hodnotici indikatory/ Analyza pozadavkd, predloZené projekty pro rozvoj, vzdélavaci
pfedpokladané vystupy modul

. Vytvoreni podminek k zajiSténi pobytové
Cil 2 krizové pomoci pro osoby v krizi

Analyza moznosti stavajicich poskytovatell socialnich sluzeb
Opatieni 2. 1 zajistujicich krizovou pomoc pobytovou formou véetné presahu
do zdravotni oblasti a sou¢asné vyhledavani dalSich vhodnych
poskytovatell pobytové krizové pomoci

Opatfeni sméfuje ke zjisténi rozsahu poskytované krizové
Charakteristika opatieni pomoci pobytové formy a k navrhu pozadavkl pro pripadné
rozSiteni této sluzby

Predpokladany dopad Zkvalitnéni pobytove krizové pomoci
opatreni

Ziskani mezioborovych informaci, které identifikuji aktualni
stav a pozadavky pro diskusni setkani u kulatého stolu se
Aktivity vedouci k naplnéni soucasnymi i potencialné vhodnymi zastupci poskytovateld
opatieni zdravotnich a socialnich sluzeb pobytové krizové pomoci
Zpracovani vystupl do mapovych podkladd Geografického
informacniho systému (GIS)

Predpokladany dopad
opatieni

-
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Predpokladané finanéni
naklady




Olomoucky kraj, poskytovatelé socialnich a zdravotnich sluzeb,
Predpokladani realizatofri Integrovany zachranny systém, obce, mikroregiony, externi
opatreni dodavatel pro zpracovani analyzy, pracovni skupina ¢. 5 - Oso-
by v krizi

2009 - aktivita 1

2010 - aktivita 2

Ptedpokladane finanéni 50 000,- K&
naklady
ESF, Olomoucky kraj, poskytovatelé socialnich sluzeb

Hodnotici indikatory/ Analyza moznosti stavajicich a nové vyhledanych poskytovate-
predpokladané vystupy 14, GIS mapy

Gil 2 Vytvoreni podminek k zajiSténi pobytové krizové pomoci
pro osoby v krizi

Opatieni 2. 2 Podpora rozvoje stavajicich a novych socialnich sluzeb krizové
pomoci pobytové formy

Charakteristika opatFeni Anlaly,za pozadavkg/pgbytgve krizové pomoci s podporou roz-
voje této formy socialni sluzby

Vytvoreni podminek pro rovnomeérné pokryti socialnich
sluzeb pobytoveé krizové pomoci

ZvysSeni odborné kvalifikace pracovnikd socialnich sluzeb
pobytové krizové pomoci

Sbér pozadavku pro rozsiteni kapacity stavajicich poskyto-
vatell socialnich sluzeb o krizova ¢i utajena lizka

. Vyjednavani o podminkach rozvoje pobytové krizové pomo-
Aktivity vedouci k naplnéni ci se samospravami a poskytovateli socialnich sluzeb
opatreni . Zpracovani navrhl pro pfipravu a zahajeni realizace projek-
tu zameérfeného na ziskani zakladni kvalifikace v komplexni
krizové intervenci pracovnikl poskytujicich socialni sluzbu
krizové pomoci pobytové formy

Osoby v kr

%

Casovy horizont
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Predpokladany dopad opat-
feni

Predpokladani realizatofri Olomoucky kraj, poskytovatelé socialnich sluzeb, obce, pracov-
opatreni ni skupina &¢. 5 - Osoby Vv krizi

2009 - aktivita 1, 2

2010 - aktivita 3

Predpokladané finanéni Dle predlozenych projektu

ELCET)Y 100 000 K¢ - analyza pozadavkl pobytové krizové pomoci

ESF, MPSV CR, Olomoucky kraj, obce, poskytovatelé socialnich
Financni zdroje sluzeb v Olomouckém kraji, externi dodavatel pro zpracovani
analyzy

lele [y LepiTe R e[l 8/ = B Analyza pozadavkU, predlozené projekty pro rozvoj, vzdélavaci
pokladané vystupy modul

Casovy horizont




Pracovni skupina €. 6: Osoby ohroZzené navykovym jednanim




nim

5.7 Pracovni skupina ¢. 6: Osoby ohrozené navykovym jednanim

a

Piehled cili a opatieni

jedn

Podpora rozvoje terénnich socialnich sluzeb pro uzivatele drog

Cil 1

ym

v Olomouckém kraji

-

1.1 Analyza potfebnosti terénnich sluzeb pro uZivatele drog ve vytipova-
nych lokalitich Olomouckého kraje

1.2 Podpora rozvoje terénnich socialnich sluzeb v lokalitach, kde tyto
terénni sluzby nejsou dostupné

kov

Prehled opatreni

ra

-

Vymezeni zplsobi feseni problematiky patologického hraéstvi

cil 2 a alkoholismu

Zéhe havy

2.1 Analyza problematiky patologického hraéstvi a alkoholismu v Olo-
mouckém kraji

2.2 Podpora rozvoje socialnich sluzeb pro osoby zavislé na alkoholu,
patologické hrace a jejich rodiny

2.3 Informacni kampan zaméfena na problematiku zavislosti na alkoholu
a patologického hracstvi

Prehled opatreni

Osoby ohro

6

Cil 3

Podpora vzniku nizkoprahového detoxika€niho zafizeni (dale NDZ)

-

Prehled opatreni 3.1 Priprava podkladt pro zfizeni NDZ

ina C.

Popis cilové skupiny

Pracovni skupina ¢. 6 se vénovala problematice uZivatelll nelegélnich drog (experimentatofi, pfi-
lezitostni uzivatelé, pravidelni uzivatelé, problémovi uzivatelé a drogove zavisli). Sluzby pro uzivatele
nelegalnich drog tvori nejvétsi Cast poskytovanych sluzeb v oblasti zavislosti. Vzhledem k relativni
novosti tohoto fenoménu prevazuji mezi zastupci cilové skupiny mladistvi a mladi uzivatelé. Speci-
fické skupiny uZivateld, ktefi vyzaduji specifické pristupy, jsou zastupci cizinc a mensin, uzivatelé
jednajici v rozporu se zakonem a osoby zavislé na drogach, které jsou bez domova.

Rozsahlou problémovou skupinu déle tvori osoby zavislé na alkoholu a také patologicti hraci. Pre-
stoze je téma alkoholu a gamblingu prozatim spiSe na okraji zajmu, jedna se nyni i do budoucna
0 rostouci problém vyzadujici feSeni. V souvislosti se vSemi uvedenymi skupinami je tfeba mit na
paméti i rodinné prostfedi zavislych a feSeni zde zpUsobenych Skod.

Q.
=
=
/]
\mm
]
>
=]
Q
]
}
o




idnys lunodseid

9 '2eu

yo AqosQ

r

-

eupal wAnoyAnreu duazod

-

SWOT analyza

Silné stranky Slabé stranky

1. Existence kvalitnich poskytovatelt socialnich 1. Nezmapovany problém gamblingu

sluzeb v Olomouckeém kraji 2. Chybéjici terénni sluzby na Jesenicku
2. Prestiz oboru - vytvorena poskytovateli a Prostéjovsku (Konicko)
sluzeb 3. Nedostateéna nabidka sluzeb pro lidi
3. Certifikované sluzby zavislé na alkoholu na uzemi kraje
4. Spoluprace a komunikace mezi poskytovateli 4. Nedostateéna dostupnost moznosti
socialnich sluzeb testovani hepatitid - cilova skupina
5. Dokument Strategicky protidrogovy plan neni testovana, neni zmapovano
6. Dostatek dostupnych informaci o cilové sku- - Chybi sluzby pro uZivatele syntetickych
piné a problematice drog (tanec¢ni scéna - testovani extaze)
7. Spoluprace, finandni podpora a zajem obci 6. Neexistence vydefinovani min. sité
7. Chybéjici K-centrum v Zabtehu
8. Chybéjici evaluace strategického proti-

drogového planu Olomouckého kraje
9. Nedostate¢né zaméreni na dusevni
Nemoci
10. Propojeni IéCebnych a sociélnich sluzeb
11. Nejasna dostupnost substitucnich sluzeb

pro uZivatele opiatl (nedostate¢né zma-
povani lékarl a podminek pro predepsa-

ni subutexu
Prilezitosti

1. Vytvoreni konzistentniho financovani z roz- 1. Kiritické financovani sluzeb v pocatcich
poctu Olomouckého kraje roku (pfed obdrzenim dotaci )

2. Vznik nizkoprahového detoxu 2. Neschopnost malych organizaci Cerpat

3. Rozvoj poradenskych sluzeb pro oblast z evropskych fondd - nemaji aparat
gamblingu 3. Spolecenska tolerance k alkoholu a mék-

4. Hledani cest k osloveni skrytych cilovych kym drogam
skupin 4. Sireni Zloutenky B, C a HIV

5. Dusledné uplatiiovani platné legislativy (niko- 5. Chybéjici certifikace sluzeb v Unicovée
tin, alkohol) 6. Dolégovaci sluzby s nadregionalni

6. Vyuziti evropskych zdrojd - individ. projekt plsobnosti nebudou zahrnuty do indi-

7. Dal$i vzdélavani pracovnikd ve stavajicich vidualnich projektd (Operacni program
sluzbach (problematika komorbility) Lidskeé zdroje a zaméstnanost)

8. Spoluprace s medii (kampang)

9. Vznik terapeutické komunity pro smiSené
zavislosti

10. Zkvalitnit spolupraci se zapojenymi subjekty
(policie, NNO, Skoly)

Komenta¥ ke SWOT analyze

Ze SWOT analyzy vyplynulo, Ze stavajici sit sluzeb v protidrogové oblasti je stabilni a odborné na
dobré urovni. Ke stabilizaci pfispéla bezesporu i certifikace sluzeb. Problémem je mala dostupnost
terénnich sluzeb v nékterych regionech. Problémovou oblasti je déle jednoznacné nefeSena otazka
gamblingu. Dopady tohoto jevu jsou pfitom znacné. Obdobné situace je i v oblasti zavislosti na alko-
holu. Velkou vyzvou je systém stabilniho financovani, které maze posilit kvalitu a dostupnost sluzeb.
V pfipadé selhani je to praveé financovani, které oproti tomu muize celou stabilitu systému ohrozit.

Komentar k cili €. 1

Sit terénnich sluzeb pro uzivatele drog je pfesné vymezena a v jednotlivych regionech se da pomeérné jasné popsat
soucasna dostupnost. V lokalitach s nedostate¢nym pokrytim budou nésledovat jednani s poskytovateli, zastupci
obci a mést. Smyslem cile je podpofit rozvoj terénnich sluzeb v lokalitach, kde tyto sluzby chybi. Nasledné bude
vyuzito vicezdrojové podpory, aby mohla byt sit v souladu se zameéry tohoto Stfednédobého planu posilena.



Komentar k cili €. 2

Zavislostna alkoholu a patologické hragstvi stojiv sou¢asnosti pomérné mimo zajem socialnich sluzeb.
Rada sluZeb se setkava s destruktivnimi disledky t&chto zavislosti, ale neexistuje prehledny zdrojinfor-
maci, na jehoz zakladé by bylo mozné pojmenovat potfeby. Chybéjici informace jsou tak hlavnim limi-
tem pro rozvoj sluzeb i nastaveni spoluprace. Kromé zavislosti samotnych vSak nemalé usili zasluhuje
sekundarni dopad t&chto jevd do rodin a okoli zavislych. Skody plsobené na détech, partnerech
a dalSich blizkych byvaji znacné a postizeni se Casto nemaji kam obréatit. Kromé analyzy oblasti
alkoholismu a gamblingu bude v rdmci Stfednédobého planu zahajena diskuse nad feSenimi téchto
patologickych jevl. Kli¢ovou roli v diskusi budou vedle poskytovateld socialnich sluzeb hrat mésta
a obce.

Komentar k cili €. 3

Existuje nemalé mnozstvi osob, jejichz uzivani nelegéalnich drog v kombinaci s Zivotnimi navyky
znacné komplikuje moznosti vyuziti standardnich zdravotnickych detoxikacnich sluzeb. Uzivatelé,
ktefi nejsou schopni fesit svoji situaci v nemocnicnich zafizenich jsou Casto odsouzeni k neustalému
zhor8ovani zdravotniho a sociélniho stavu. NDZ reaguje na jejich situaci vytvofenim vhodnych pod-
minek. VCasnéa a dostupna detoxikace je pak uc€innou prevenci dalich skod.

Popis konkrétnich cili a opatieni

Podpora rozvoje terénnich socialnich sluzeb pro

L uzivatele drog v Olomouckém kraji

Analyza potfebnosti terénnich sluzeb pro uzivatele

SLEULLIRES drog ve vytipovanych lokalitach Olomouckého kraje

Opatfeni smértuje k ziskani informaci o poskytovanych
terénnich sluzbach pro uzivatele drog. Bude analyzova-
na potrebnost v lokalitach, kde prozatim terénni sluzby
chybi. Na zékladé Setfeni bude navrzeno, ve spolu-
praci s poskytovateli socialnich sluzeb v kraji, jak fesit
zajisténi terénnich sluzeb.

1. Validni informace o siti terénnich sluzeb pro uziva-
tele drog, ktera budou podkladem pro zvySovani
dostupnosti terénnich sluzeb

Spoluprace poskytovatell socialnich sluzeb se
samospravami

Sbér informaci od poskytovateld terénnich sluzeb
Zpracovani analyzy

Zpracovani ziskanych informaci do Geografického
informacéniho systému

Olomoucky kraj, poskytovatelé socialnich sluzeb, més-
Predpokladani realizatofi opatreni ta a obce, pracovni skupina ¢. 6 - Osoby ohroZzené

navykovym jednanim, externi dodavatel pro zpracovani
analyzy

o 2009 - aktivity 1, 2
Casovy horizont 2010 - aktivita 3

Predpokladané finanéni naklady 10 000 K&

Analyza zajisténi terénnich protidrogovych sluzeb v Olo-
mouckém kraji, v podobé dokumentu projednaného
komisi pro prevenci kriminality a drogovych zavislosti
ROK. Navazana spoluprace poskytovateld s jednotlivy-
mi obcemi

Charakteristika opatreni

Predpokladany dopad opatieni

Aktivity vedouci k naplnéni opatieni

Hodnotici indikatory/predpokladané

vystupy

jednanim

ym

Zené navykovy

Osoby ohro

ina ¢. 6
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Podpora rozvoje terénnich socialnich sluzeb pro
uzivatele drog v Olomouckém kraji

Podpora rozvoje terénnich socialnich sluzeb v lokali-

RRSESRIIE tach, kde tyto terénni sluzby nejsou dostupné

Opatfeni sméfuje na zakladé analyzy dostupnosti

terénnich sluzeb podpofit rozvoj terénnich sluzeb do

oblasti, v nichz je jejich zajisténi potfebné. V ramci

tohoto opatfeni bude dulezita pfedevsim komunikace

poskytovateld socialnich sluzeb a obci, na jejichz Uze-

mi maji byt socialni sluzby realizovany.

ZvySeni dostupnosti terénnich sluzeb

Zajisténi dlouhodobé udrzitelnosti a rozvoje terénnich

sluzeb

1. Vyjednavani o podminkach rozvoje terénnich
sluzeb s poskytovateli sociélnich sluzeb s obcemi

Aktivity vedouci k naplnéni opatieni a mikroregiony

2. Iniciace a podpora projektt dle potreb vyplyvaiji-
cich z analyzy

Charakteristika opatieni

Predpokladany dopad opatieni

Poskytovatelé, Olomoucky kraj, obce, pracovni skupina

Predpokladani realizatofi opatreni &, 6 - Osoby ohrozené névykovym jednanim

Casovy horizont 2010

Predpokladané finanéni naklady Dle predlozenych projekt
Finanéni . ESF, MPSV CR, MZ CR, Olomoucky kraj, obce, mikro-
inanc¢ni zdroje : Sy .
regiony, Urad vlady CR

Hodnotici indikatory/predpokladané
vystupy

. Vymezeni zplsobl fesSeni problematiky patologic-
Cil 2 : P .
kého hracstvi a alkoholismu

OpatFeni 2.1 Analyza problematllky pat9log|ckeho hrac¢stvi a alkoho-
lismu v Olomouckém kraji

Nové projekty

Opatfeni sméfuje k ziskani informaci o sou¢asném
Charakteristika opatreni stavu a moznych feSenich problematiky patologického
hracstvi a alkoholismu

1. Pojmenovani sou€asného stavu a feSeni problema-
tiky patologického hracstvi a alkoholismu

Pfedpokladany dopad opatieni 2. Rozvoj komunikace o moznych navrzich feseni této
problematiky mezi odbornou vefejnosti a samo-
spravou

1. Sbér informaci od poskytovatell socialnich sluzeb

Aktivity vedouci k napInéni opatfeni a dalSich subjektl

2. Analyza dat a navrh na feSeni uvedené problematiky

Olomoucky kraj, externi dodavatelé pro zpracovani
Predpokladani realizatofi opatreni analyzy, poskytovatelé socialnich sluzeb, zdravotnicka
zafizeni, pracovni skupina ¢. 6 - Osoby ohrozené navy-
kovym jednanim

Casovy horizont 2009 - aktivita 1, 2

Predpokladané finan¢ni naklady 400 000 K¢&

ESF, MPSV CR, Urad vlady CR, Olomoucky kraj, obce,
Financni zdroje mikroregiony, poskytovatelé socialnich sluzeb v Olo-
mouckém kraji

e fele el (e fa e [T g/ oI {=le [ o SELETI 8 Analyza soucasného stavu a rfeseni problematiky pato-
vystupy logického hragéstvi a alkoholismu




jednanim

Podpora rozvoje socialnich sluzeb pro osoby zavislé na
alkoholu, patologické hrace a jejich rodiny

Opatieni 2.2

. Vymezeni zplisobi feSeni problematiky patologic-
(o412 ; P .
kého hracstvi a alkoholismu

ym

-

Opatieni ma za cil, na zakladé analyzy sou¢asného
stavu a navrhu moznych feSeni patologického hracstvi
Charakteristika opatreni a alkoholismu, navrhnout zplsob zajisténi socialnich
sluzeb pro osoby zavislé na alkoholu, patologické hra-
Ce a jejich rodiny

1. Dostupnost socialnich sluzeb pro osoby zavislé na
Predpokladany dopad opatieni alkoholu, patologické hrace a jejich rodiny

Posileni kapacity sociélnich sluzeb

Podpora udrzeni stavajicich zafizeni

Iniciace a podpora projektu

Vyjednavani o moznostech rozvoje socialnich
sluzeb pro osoby zavislé na alkoholu, patologické
hrace a jejich rodiny

Poskytovatelé sociélnich sluzeb, zdravotnicka zafizenti,
Predpokladani realizatofi opatreni Olomoucky kraj, obce, mikroregiony, pracovni skupina
€. 6 - Osoby ohrozené navykovym jednanim

Casovy horizont 2010

VALY

e

Zené navy

ARSI

Aktivity vedouci k naplnéni opatreni

Osoby ohro

c. 6

ina C.

Predpokladané financni naklady Dle predlozenych projektd

ESF, MPSV CR, MZ CR, Urad vlady CR, Olomoucky
kraj, obce

Finanéni zdroje

Hodnotici indikatory/predpokladané
vystupy
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PredloZené projekty

Vymezeni zplisobi feseni problematiky patologic-

el kého hracéstvi a alkoholismu

Opatieni 2.3 Informacni kampar zaméfena na problematiku zavis-
losti na alkoholu a patologického hracstvi

Opatfeni sméfuje k informovani vefejnosti o dopadech
Charakteristika opatreni zavislosti, moznostech prevence zavislosti a dostup-
nych socialnich sluzbach

1. Dostupnost informaci o dopadech zavislosti a moz-
nostech jejich feSeni

Predpokladany dopad opatfeni . Informovanost samosprav o problematice zavislosti
slouzici k lepsi orientaci v problematice zavislosti
na alkoholu a hracich automatech

Konference

Vymeéna informaci a zkuSenosti - dobra praxe

Zpracovani informacnich materialt pro obce
a jejich distribuce

Aktivity vedouci k naplnéni opatieni

Olomoucky kraj, obce, odborna verejnost, pracovni

HCLE L UL A LI R skupina €. 6 - Osoby ohrozené navykovym jednanim

Casovy horizont 2010

Predpokladané finan¢ni naklady 150 000 K&

. o . ESF, Olomoucky kraj, poskytovatelé socialnich sluzeb
Financni zdroje . -
v Olomouckém kraji

Hodnotici indikatory/pfedpokladané Konference, informadni materiély

vystupy




Gil 3 Podpora vzniku nizkoprahového detoxikacniho zafi-
zeni (dale NDZ)
Opatieni 3.1 Priprava podkladl pro zfizeni NDZ

Opatfeni sméfuje ke zpracovani analyzy financni naroc-
nosti a potfebnosti NDZ s navrhem vzniku zafizeni ve
Charakteristika opatreni spadové lokalité pro skupiny uzivatelll navykovych latek
s mensi motivaci k feSeni situace, ktefi zpravidla vyuzi-
vaji nizkoprahové sluzby

Predpokladany dopad opatreni Ziskani podkladt ke zfizeni nové sluzby

Analyza potfebnosti a financni naro¢nosti NDZ
LUCGOIWATCL ISR ETI LG ER IR LU 2. Priprava podkladd pro vznik zarizeni
3. Iniciace projektu

- . ; o o Poskytovatelé socialnich sluzeb, zdravotnicka zafizent,
Predpokladani realizatori opatreni obce

Casovy horizont 2009

Predpokladané finanéni naklady Dle predlozenych projektu

L . ESF, vlastni zdroje realizatora opatfeni, MPSV CR, Utad
Finanéni zdroje .
vliady CR, obce

pfele [y leyife g (e [ G T eI a"// ol d=le [ [e] {ETET 5B Analyza potfebnosti a finanéni naroc¢nosti, podklady pro
vystupy vznik zafizen
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Pracovni skupina €. 7: Osoby socialné vylou¢ené




5.8 Pracovni skupina €. 7: Osoby socialné vylouc¢ené

Piehled cilii a opatieni

Cil 1 Podpora pobytovych socialnich sluzeb pro osoby socialné vylouce-
né a osoby ohrozené socialnim vylouéenim

1.1 Podpora pobytovych socialnich sluzeb pro osoby socialné vylouc¢ené

Pfehled opatieni a osoby ohrozené socialnim vyloucenim

1.2 Analyza potfebnosti vzniku domd na pUl cesty v Olomouckém kraji

Podpora rozvoje ambulantnich socialnich sluzeb pro osoby bez pii-
stiesi

Prehled opatreni

2.1 Analyza potfebnosti a podpora vzniku nizkoprahovych dennich center
pro osoby bez pfistfesi

Podpora terénnich programii pro osoby bez domova v Olomouckém
kraji

Prehled opatreni

3.1 Podpora vzniku terénnich programt zameérujici se na osoby bez
domova v Olomouckém kraji

Popis cilové skupiny
Pracovni skupina €. 7 se v ramci své Cinnosti zabyvala osobami sociéalné vylou¢enymi a osobami
ohroZzenymi socialnim vyloucenim, kterymi se rozumi zejména:

a.

® a0

«Q —

osoby bez pristresi,

osoby opoustéjici vykon trestu odnéti svobody nebo ochranné 1é€Cby,

osoby, vracejici se z Ustavni [ECby,

osoby, které vedou rizikovy zptsob Zivota nebo jsou timto zplsobem Zivota ohroZeny,

zletilé osoby opoustéjici zafizeni pro vykon Ustavni nebo ochranné vychovy, pripadné uzivatelé

odchézejici od péstounl nebo z rodiny ohrozujici jejich vyvoj po dosazeni zletilosti,
0soby zavislé na navykovych latkach,

osoby v nepfiznivé socidlni situaci spojené se ztratou bydlenti,

osoby dlouhodobé nezaméstnané.

Cilovéa skupina zahrnuje déti, mladez, jednotlivce i rodi¢e bez vékového omezeni. Jedna se zejmé-
na o osoby, které nejsou schopny bez pomoci a podpory Fesit svoji nepfiznivou socialni situaci,
nedokéazi si mnohdy zajistit ani zékladni zivotni potfeby, nedokazi se trvale zaclenit do spole¢nosti,
nedokéazi hajit svoje prava a zajmy pfi obstaravani osobnich zalezitosti, bez pomoci nejsou schopny
uplatnit se na trhu prace a jejich zpUsob Zivota vede velmi ¢asto ke konfliktu se spole¢nosti.

Pracovni skupina se s ohledem na vymezenou cilovou skupinu zaméfila zejména na nasleduijici
sluzby, definované zakonem o socialnich sluzbach:

-0 Q0 T

azylové domy,

nizkoprahova denni centra pro osoby bez pfistfesi,
nocleharny,

terénni programy,

domy na pul cesty,

domovy se zvlaStnim rezimem.
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SWOT analyza

Silné stranky Slabé stranky

idn)js JUAodkId

1. Existence komunitnich pland rady regionu 1. Kratkodobé a nestabilni financovani
2. Plan rozvoje socialnich sluzeb v Olomouckém socialnich sluzeb
S kraji pro rok 2008 2. Nerovné podminky financovani zafi-
o 3. Podpora komunitniho planovani v ramci kraje zeni, ktera poskytuji socialni sluzby
(1] 4. Existence funguijicich soc. sluzeb 3. Absence specializovanych socialnich
L‘ 5 Rast odbornost sluzeb a sluzeb na rozhrani oblasti
== ' . socialni a zdravotni
6. Ochota poskytovatell soc. sluzeb podilet se

4. Absence zafizeni pro Zzeny (azylovych

domda, noclehéren)

,Bila mista“ (regiony, kde neprobiha pro-

ces komunitniho planovanf)

6. Nejednotny pfistup obci k vymezovani
Uzemi v procesu Komunitniho planovani
socialnich sluzeb

7. Na lll. obcich chybi koordinator komunit-
niho planovani socialnich sluzeb ( place-
ny, uvolnény)

Neucast uZzivatell na komunitnim plano-
vani socialnich sluzeb

Nerovnomeérné rozlozeni sluzeb typu:

nocleharny, azylové domy na tuzemi Olo-

mouckého kraje

10. Absence nizkoprahovych dennich center

11. Nedostate€¢nost a neprovazanost sta-
vajicich terénnich programi

12. Zaméstnavani cilové skupiny

1. Zakonné ukotveni povinnosti obci s rozSifenou 1. Kratkodobé a nestabilni financovani
plsobnosti vytvaret komunitni plany ve svém socialnich sluzeb

na tvorbé stfrednédobého planu

7. Schopnost organizaci ziskavat a Cerpat financ-
ni prostfedky z nejriiznéjsich zdrojl

8. Analyza potfeb uzivatell socialnich sluzeb
a verejnosti v Olomouckém kraji

9. Rozvoj spoluprace mezi jednotlivymi subjekty
poskytujicimi socialni sluzby

10. Vétsi informovanost a otevienost vici verejnosti
a dal§im spolupracujicim subjektliim
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spravnim obvodu 2. Nedostate¢na politicka vile

2. Vyuziti finanénich prostredkd z fondu Evropské 3 Negativni postoj verejnosti k cilové sku-
unie piné

3. Viceleté financovani 4. Nizkéa spolecenska prestiz pracovnikd

4. Stabilizace pracovnikl v sociélnich sluzbach
5. Provazanost informacénich systémU o sociélnich

v socialnich sluzbach a jejich vysoka
fluktuace

sluzbéach, o komunitni planovani socialnich 5. Nerovnomeérné rozloZzeni dota¢nich titulti
sluzeb, dostupnost a gitelnost pro verejnost mezi jednotlivé cilové skupiny

6. Podpora, udrZeni a zkvalitnéni poskytovanych 6. Nedosazitelnost finanénich prostfedk
sluzeb ve stavajicich zafizenich (azylové domy, pro nove vznikajici subjekty na Useku
domy na pul cesty a dalsf) pro uvedenou cilo- poskytovani soc. sluzeb
vou skupinu

7. Koordinace terénnich program(

8. Vznik domU na pul cesty jako vysSiho integrac-
niho stupné sluzeb azylovych dom(

9. Vzdélavani v socialnich sluzbach

10. Podpora socialniho podnikani

11. Podpora dobrovolnickych program(

Komenta¥F ke SWOT analyze
SWOT analyza zachycuje aktualni stav poskytovanych socialnich sluzeb pro uvedenou cilovou sku-
pinu. V silnych strankach je zdlraznéna existence fungujici sité sociélnich sluzeb. Slabé stranky

SWQOT analyzy zahrnuji vycet socialnich sluzeb, které nepokryvaji celé uzemi Olomouckého kraje

a upozornuji na faktory, které mohou ovliviiovat poskytovani socialnich sluzeb pro osoby ohrozené
socialnich vylou€enim a osoby socialné vyloucené.



Komentaf k cilim

Tvorba cild a opatfeni byla vedena snahou dostate¢né podpofit rozvoj terénnich, pobytovych
a ambulantnich sluzeb pro osoby ohrozené socialnim vylou€enim a osoby socialné vylou¢ené. Mira
podpory bude zaviset na potfebach zjisténych prostfednictvim analyz jednotlivych druhli socialnich
sluzeb.

Popis konkrétnich cili a opatieni
Gil 1 Podpora pobytovych socialnich sluzeb pro osoby socialné
vylouéené a osoby ohrozené socialnim vylouéenim
. Podpora vzniku pobytovych sluzeb pro osoby zavislé na navy-
Opatreni 1.1 ; " < - .
kovych latkach a osoby duSevné nemocné

Opatreni se zaméruje na kategorii osob se zavislostmi na navy-
kovych latkach nebo osoby s dusevnim onemocnénim vsech
Charakteristika opatieni vekovych kategorii s omezenou Sanci na umisténi v existujicich
pobytovych zafizenich napf. typu domovy pro seniory, azylové
domy, psychiatrické |éCebny apod.

Predpokladany dopad Zlepseni kvality zivota cilové skupiny

opatfeni . Minimalizace ,azylové turistiky” - putovani klientd po azylo-
vych domech

Vytvoreni pracovniho tymu
Spoluprace vytipovanych subjekt(

. Analyza situace cilové skupiny v lokalitach Olomouckého
Aktivity vedouci k naplnéni kraje
opatreni

Informovanost obci o potfebnosti socialnich sluzeb pro uve-
denou cilovou skupinu

Iniciace vzniku pobytovych socialnich sluzeb pro uvedenou
cilovou skupinu

Predpokladani realizatori Poskytovatelé socialnich sluzeb, Olomoucky kraj, obce, pracov-
opatreni ni skupina ¢. 7 - Osoby socialné vylou¢ené

2009 - aktivita 1, 2, 3

2010 - aktivita 4, 5

Predpokladané finan¢ni . . N

Casovy horizont

s . ESF, obce, mikroregiony, MPSV CR, MZ CR, Olomoucky kraj,
Finanéni zdroje . 2 . ) o
poskytovatelé socialnich sluzeb v Olomouckém kraji

aCLLEU LIy ) Analyza potfeb cilovych skupin, pfedlozené projekty

predpokladané vystupy

cené
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Podpora pobytovych socialnich sluzeb pro osoby socialné
vyloucené a osoby ohrozené socialnim vylouéenim

. Analyza potfebnosti vzniku domu na pll cesty v Olomouckém
Opatreni 1.2 kraji

Opatfeni smérfuje k vytvoreni meziresortniho pracovniho tymu
Charakteristika opatieni pro jednani o potrebnosti vzniku domt na pUl cesty v regio-
nech Olomouckého kraje

1. Vyhodnoceni funkénosti stavajiciho systému nabidky social-
nich sluzeb pro cilovou skupinu zletilych osob opoustéjicich
zafizeni pro vykon Ustavni a ochranné vychovy a pro oso-
Predpokladany dopad by, které jsou propustény z vykonu trestu odnéti svobody
opatreni a ochranné |ecby

Optimalizace sité¢ domU na pUl cesty v regionech Olomouc-
kého kraje vcetné stanoveni potfebné kapacity domt na pal
cesty

Vytvoreni meziresortniho pracovniho tymu a nastaveni spo-
lupréace zainteresovanych subjektl

Aktivity vedouci k napInéni . Zpracovani analyzy potfebnosti a funkénosti domt na pal
opatieni cesty

Zpracovani navrhd doporuceni pro poskytovatele a zadava-
tele socialnich sluzeb

Olomoucky kraj, obce, mikroregiony, poskytovatelé socialnich
Predpokladani realizatori sluzeb, externi dodavatel pro zpracovani analyzy potfebnosti
opatreni domt na pul cesty, pracovni skupina ¢. 7 - Osoby socialné
vyloucené

- . . 2009 - aktivita 1, 2
Casovy horizont 2010 - aktivita 3

Cil 1

Predpokladané finanéni Dle pfedloZenych projektd
naklady 10 000 K&

. . . . ESF, obce, Olomoucky kraj

Finanéni zdroje

Hodnotici indikatory/ Analyza potfebnosti a funkénosti domd na pul cesty, pred-
predpokladané vystupy loZzené projekty

. Podpora rozvoje ambulantnich socialnich sluzeb pro oso-
Cil 2 by bez pFistiesi
.. Analyza potrfebnosti a podpora vzniku nizkoprahovych dennich
Opatreni 2. 1 center pro osoby bez pristresi

Opatfeni sméfuje ke zjisténi potfebnosti a podpory vzniku niz-
Charakteristika opatieni koprahovych dennich center v lokalitach Olomouckého kraje se
zamefenim na cilovou skupinu osob bez pfistfesi

Prevence rizik plynoucich ze Zivota na ulici, prevence krimi-
Predpokladany dopad nality, Sifeni infekCnich a parazitarnich chorob

opatfeni . ZvySeni kvality zivota osob bez pristfesi vedouci k socialni-
mu zaclenéni do spolecnosti

Analyza potfebnosti nizkoprahovych dennich center
Doporuceni vzniku nizkoprahovych dennich center
Informovanost obci o potfebnosti socialni sluzby

Olomoucky kraj, poskytovatelé socialnich sluzeb, obce, externi
dodavatel pro zpracovani analyzy, pracovni skupina ¢. 7 - Oso-
by socialné vyloucené

i e 2009 - aktivita 1
Casovy horizont 2010 - aktivita 2, 3

Aktivity vedouci k naplnéni
opatieni

Predpokladani realizatori
projektu



-

cené

Predpokladané finanéni Dle predloZenych projektu
naklady

. L. . ESF, MPSV CR, Olomoucky kraj, obce, mikroregiony, poskyto-
A e vatelé socidlnich sluzeb

Hodnotici indikatory/ Analyza, predlozené projekty, vznik nizkoprahovych dennich
predpokladané vystupy center

. Podpora terénnich programt pro osoby bez domova v Olo-
Cil 3 mouckém kraji
.. Podpora vzniku terénnich programd zaméfujici se na osoby
Opatfeni 3.1 bez domova v Olomouckém kraji
L. .. Opatfeni smérfuje k v€asné intervenci a zprostfedkovani pomoci
Charakteristika opatieni osobam bez domova

Prevence rizik plynoucich ze zivota na ulici, prevence krimi-
nality, Sifeni infekEnich a parazitarnich chorob

Predpokladany dopad . ZvySeni kvality zivota osob bez pfistfesi vedouci k socialni-
opatieni mu zaclenéni do spolecnosti

Vznik terénnich program pro osoby bez domova na zakla-
dé provedené analyzy

Iniciace vzniku terénnich programd pfi stavajicich zafize-
nich, ktera poskytuji socialni sluzby osobam bez domova
Informovani obci o potfebnosti terénnich socialnich sluzeb
Predpokladani realizatofi Poskytovatelé socialnich sluzeb, obce, Olomoucky kraj, mikro-
opatreni regiony, pracovni skupina ¢. 7 - Osoby socialné vyloucené

2009 - aktivita 1
2010 - aktivita 2

Predpokladané finanéni Dle predloZenych projektu
naklady

. .. . ESF, MPSV CR, Olomoucky kraj, obce, poskytovatelé
Financni zdroje socidlnich sluzeb

Hodnotici indikatory/ Pfedlozené projekty
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6 Ekonomické analyzy

6.1 Financovani socialnich sluzeb v CR

6.2 Ekonomicka analyza financovani socialnich sluzeb
v Olomouckém kraji
6.2.1 Vyvoj financovani socialnich sluzeb v Olomouckém kraji

6.3 P¥redpokladany vyvoj v oblasti financovani socialnich sluzeb
v Olomouckém kraji v letech 2009 - 2010

6.3.1 Piedpoklad vyvoje nakladu a finanénich zdroju u stavajici sité
socialnich sluzeb

6.3.2 Predpoklad podpory rozvojovych aktivit nad ramec sité
socialnich sluzeb

6.4 Predpokladané finanéni naklady na implementaci
Stirednédobého planu

Nedilnou soucasti Stfednédobého planu je ekonomické vyhodnoceni stavajicich zdrojd a potfeb.
Vzhledem k radikalni zméné systému financovani socialnich sluZzeb s nabytim
ucinnosti zakona o socialnich sluzbach, je zpracovani ekonomického vyhodno-
ceni velmi komplikované. Tuto skute€nost je tfeba brat v Uvahu pfi interpretaci dat uvedenych
ve Stfednédobém planu. V Gvodu je struény popis zplsobu financovani socialnich sluzeb v dobé
pred Ucinnosti zakona o socialnich sluzbach a po jeho nabyti. Dale je uveden vyvoj v oblasti finan-
covani od roku 2007 a pfedpoklad pro nasledujici roky.

6.1 Financovani socialnich sluzeb v CR

Do konce roku 2006 existoval systém financovani socialnich sluzeb, ktery byl
zalozen pFedev§im na poskytovani Gicelové uréenych finanénich prostfedka ze
statniho rozpoétu. Tyto zdroje byly pferozdélovany prostfednictvim rozpoctd krajd nebo obci
ke kone¢nému poskytovateli. Jednalo se o dotaci na 1tzko, dotace na vykon zfizovatelskych funkci
a UcCelové urcenou neinvesti¢ni dotaci. V8echny tyto prostfedky byly uréeny k zabezpeceni financo-
vani provoznich nakladd poskytovanych sociélnich sluzeb.

Dal§im zdrojem mimo dotace ze statniho rozpoctu byly dotace poskytované z rozpoctd obci a krajud,
Uhrady od uzivatell socialnich sluzeb, sponzorské dary, dotace ze strukturalnich fondd EU.
Zakonem o socialnich sluzbach se systém financovani socialnich sluzeb od
1. 1. 2007 zasadnim zplisobem méni. Dotace ze statniho rozpodtu se poskytuje k financo-
vani béznych vydajd souvisejicich s poskytovanim socialnich sluzeb, a to registrovanym poskytova-
teldm socialnich sluzeb, jejichZ sluzby jsou v souladu se stfednédobym planem rozvoje socialnich
sluzeb kraje.

Socialni sluzby jsou i nadale financovany z vice zdrojl. Jednim z vyznamnych zdrojd se staly uhrady
od uzivateld socialnf sluzby, zejména ve vazbé na zavedeni pfispévku na péci, jehoz vyse je stano-
vena podle stupné zavislosti na pomoci jiné fyzické osoby. Kromé pfispévku na péci uzivatel hradi
poskytovateli naklady na ubytovani a stravu. Vyse Uhrad je vyhlaskou MPSV CR regulovana tak, aby
sluzby byly pro uzivatele finanéné dostupné. Zakon dale stanovuje typy socialnich sluzeb, které jsou
poskytovany bez Uhrad uzivatele sluzby (napf. socialni poradenstvi, tlumocnické sluzby a dalsi).
Dal§im relativné vyznamnym zdrojem pfijm0 poskytovatell jsou od ucinnosti zékona o socialnich
sluzbéach i pfijmy od zdravotnich pojistoven, kterymi je hrazena poskytovana zdravotni, oSetfova-
telska a rehabilitacni péCe na zékladé predpisu oSetfujiciho lékafe pro uZivatele sociélni sluzby
v pobytovych zafizenich.

| po nabyti Ucinnosti zakona o socialnich sluzbach rozhoduje MPSV CR o nejvy$sim objemu financ-
nich prostfedkd pro zajistovani socialnich sluzeb. Od roku 2010 dojde na zékladé zakona o social-
nich sluzbach k decentralizaci dotacniho systému na krajskou Uroven, kdy kraje budou ze zakona
odpovédné za zajisténi dostupnosti socialnich sluzeb na svém Gzemi. Stat poskytne dotaci kraji na
plnéni povinnosti zajistit dostupnost sluzeb a kraj v samostatné plsobnosti tuto dotaci pouzije na




financovani registrovanych poskytovatelt socialnich sluzeb formou neinvesti¢ni dotace.

Se vstupem Ceské republiky do EU se oteviela pfilezitost vyuzivat pro aktivity v sociélni oblasti
i strukturalni fondy EU, zejména prostfedky Evropského socialniho fondu. V ramci Operaéniho pro-
gramu Lidské zdroje a zaméstnanost, prioritni osy 3 Sociélni integrace a rovné pfilezitosti je pfipra-
vovan na nasledujici obdobi &tyf let individualni projekt, prostfednictvim kterého budou financovany
vybrané typy sluzeb socialni prevence poskytované podle zakona o socialnich sluzbach. Jednotlivi
poskytovatelé sluzeb budou vybrani v ramci verejné zakazky.

ZkuSenosti z let 2007 a 2008 naznacuji, ze systém vicezdrojového financovani socialnich
sluzeb tak jak je nastaven, zpUsobuje, Ze planovani rozvoje socialnich sluzeb je velmi obtizné a pro
dané obdobi poskytovatele socialnich sluzeb znacné znejistuje. Jedna se zejména o prostredky ze
statniho rozpoctu, o které musi poskytovatel kazdorocné zadat, vySe pridélenych finan¢nich pro-
stfedkd se mUZe od pozadované vySe znacné negativné lisit a dle zakona o socialnich sluzbach na
né neni pravni narok. Dale se ze zkuSenosti z dosavadniho prabéhu roku 2008 projevila nestabilita
v Uhradach zdravotnich pojiStoven za provadéné zdravotni Ukony. V nékterych pripadech nejsou jiz
ukony proplaceny, a to ve srovnani s Uhradami uskutecnénymi v r. 2007.

Pro analyzu byla zvolena data za roky 2007 a 2008, ktera byla ziskana ze zadosti poskytovatell
socialnich sluzeb o dotaci ze statniho rozpoctu pfedlozenych prostfednictvim Krajského tradu Olo-
mouckého kraje MPSV CR. Déle byly pouzity Udaje o vy$i poskytnutych prostfedk( na kryti provoz-
nich nékladl organizacim v socialni oblasti z rozpo¢tu Olomouckého kraje. Data byla ziskana od
registrovanych poskytovatell sociélnich sluzeb, ktefi podali Zadost o dotaci ze statniho rozpoctu.
Celkem se jednalo 0 300 sluzeb poskytovanych 137 poskytovateli socialnich sluzeb. Udaje uvedené
v nasledujicich analyzach neobsahuji informace o socialnich sluzbéach, které jsou zajiStovany posky-
tovateli socialnich sluZzeb s nadregionalni plsobnosti, a o poskytovatelich registrovanych po 1. 9.
2007, tj. po terminu pro podani zadosti o dotaci ze statniho rozpoctu.

Tabulka €. 7: P¥ehled organizaci a socialnich sluzeb zahrnutych do ekonomické
analyzy socialnich sluzeb v Olomouckém kraji

_-- e

prispévkové organizace kraje 2 361 3716 1580
prispévkové organizace obci 13 23 1475 825 300
cirkevni organizace 20 60 2 347 384 1283
meésta, obce 7 17 400 202 585
obecné prospésné spolecnosti 11 27 1897 65 602
spole¢nosti s ru€¢enim omezenym 8 3 0 81 41
obcCanska sdruzeni 110 6 864 227 1979



Graf ¢. 17: Piehled sluzeb podle pravni formy poskytovateli

@ pfispévkové organizace
kraje; 60

B ob¢anska sdruzeni; 110
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KomentarF k tabulce €. 7 a ke grafu ¢. 17:

Pocetné nejvice jsou zastoupena obcCanska sdruzeni, ktera v pfevazné vetsing poskytuji socialni
sluzby terénni a ambulantni. Dale nasleduji cirkevni organizace a pfispévkové organizace, jejichz
zfizovatelem je Olomoucky kraj.

Graf ¢. 18: Piehled o kapacité poskytované sluzby podle formy poskytovani

? \ \ \
terénni |

pobytové

0% 10%  20%  30%  40% 50%  60%  70%  80%  90% 100%

O prispévkové organizace kraje celkem B pfispévkové organizace obce celkem O cirkveni organizace celkem
O mésta, obce celkem B obecné prospésné spolecnosti celkem @ spole¢nosti s ruéenim omezenym celkem
B obé&anska sdruzeni celkem

Komentar¥ ke grafu €. 18:

Graf uvadi prehled o kapacité poskytované sluzby v tfidéni podle formy poskytovani socialni sluzby,
a to sluzby terénni, pobytové a ambulantni. Pobytové sociélni sluzby jsou sluzby spojené s ubyto-
vanim v zarizenich socialnich sluzeb. Ambulantni socialni sluzby jsou sluzby, za kterymi uzivatel
dochazi nebo je doprovazena nebo dopravovana do zafizeni socialnich sluzeb, pficemz soucasti
sluzby neni ubytovani. Terénni socialni sluzby jsou sluzby, které jsou poskytovany v pfirozeném
socialnim prostredi.

Kapacitou je v tomto pfipadé pocet uzivatell terénni a ambulantni sluzby a pocet l1Gzek u pobytové
sluzby. NejvySsi podil ve vySi az 68 % na zajisténi pobytové sluzby, je u pfispévkovych organizaci
Olomouckého kraje. NejvySsi podil pfi poskytovani ambulantnich a terénnich sluzeb je u ob&an-
skych sdruzeni.

Zmeéna v systému poskytovani socialnich sluzeb a jejich financovani vlivem uc¢innosti zakona o soci-
alnich sluzbach se promitla do struktury finanénich zdrojd jednotlivych poskytovatell sociélnich
sluzeb. Mimo pfimé dotace MPSV CR na financovani poskytovanych sociélnich sluzeb se navysily
podstatné pfijmy od jednotlivych uZivatelt formou Uhrady za poskytovanou socialnf sluZzbu véetné
zapojeni pfispévku na péci. Nové se objevu;ji pfijmy z Uhrad od zdravotnich pojiStoven za zdravotni,
oSetfovatelské a rehabilitacni vykony v ramci zdravotni péc¢e ordinované oSetfujicim lIékafem zejmé-
na v pobytovych zafizenich.

a) vicezdrojové financovani socialnich sluzeb

Ze ziskanych udajd od jednotlivych poskytovatell je zfejmy meziro&ni narlst celkovych naklad
souvisejicich s poskytovanymi sluZbami, a to v prdméru az o 11 %. Narlst nakladl je témér u vSech
forem sluzeb, zejména u terénnich programt (202 %) a tydennich stacionafd (174 %). Nardst je
zejména ovlivnén cenovou inflaci, zkvalithovanim poskytovanych socialnich sluzeb v souvislosti



s humanizaci prostfedi pro uzivatele sluzby, se zkvalitnénim poskytované sluzby, at uz zvysenim
kvantity poskytovanych sluzeb nebo na urovni vzdélavani odborného personalu, tak i vybavenim.
Meziro¢ni pokles néakladt je u prlvodcovskych a predditatelskych sluzeb (o 15 %) a socialné-aktivi-
zacnich sluzeb pro rodiny s détmi (0 11 %).

Tabulka €. 8: Vicezdrojové financovani socialnich sluzeb (v tis. K¢)

rok 2007 1387 812 566 219 487 166 51 460 282 967
% podil 100 % 41 % 35 % 4 % 20 %
rok 2008 1546 224 571904 511 800 89 237 373 283
% podil 100 % 37 % 33 % 6 % 24 %

Graf ¢. 19: Podil zdroju financovani na celkovych nakladech v letech 2007 a 2008
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Komentar k tabulce €. 8 a grafu ¢. 19:

V podilu nejvy$sim zdrojem financovani socialnich sluzeb v Olomouckém kraji je dotace MPSV CR
ze statniho rozpoctu. | kdyz ve srovnani s rokem 2007 doslo v roce 2008 (v dobé zpracovani Stred-
nédobého planu) k navyseni o 5 685 tis. K&, v poméru k celkovym nakladiim dochéazi ke snizeni
pomeéru kryti naklad dotaci ttmeér o 4 %. Meziro¢ni narlst vysSe dotace ze statniho rozpoctu je nej-
vys$8i u terénnich programd, odleh&ovacich sluzeb a azylovych domud. Naopak snizeni této dotace
je nejvyraznéjsi u chranéného bydleni (az o 37 %), dale u pecCovatelské sluzby (0 14 %) a domov(
pro seniory (0 12 %).

Neméné vyznamnym zdrojem financovani jsou Uhrady od uZivateld za poskytované sluzby véetné
prispévku na péci zejména u pobytovych zafizeni. V roce 2008 je predpokladano navyseni thrad od
uzivatell az o 24 634 tis. K&, zejména u osobni asistence, pecovatelské sluzby, chranéného bydlent,
domovU se zvlastnim rezimem.

telské a rehabilitacni péce v pobytovych zafizenich socialnich sluzeb. V roce 2008 je pfedpokladan
pfijlem za Uhrady od zdravotnich pojistoven ve vySi 89 mil. K&. Tento pfijem je ovdem podminén
vysledky provedenych kontrol ze strany pojistoven na opravnénost vykazané zdravotni péce v uply-
nulém obdobi roku 2007 a nastavenim opatfeni do nasledujiciho obdobi ve struktufe vykazovanych
vykon(.

b) podil Olomouckého kraje na financovani socialnich sluzeb

Jednim ze zdrojl financovani v socialni oblasti jsou zdroje uvolnéné z rozpo¢tu Olomouckého kraje.
Tyto zdroje jsou sméfovany nejen k podpore vlastnich zafizeni, které jsou zfizeny krajem (celkem 34
pfispévkovych organizaci, z toho 1 zdravotnickd organizace), ale také k podpofe ostatnich organiza-
ci plsobicich v celém regionu Olomouckého kraje.

Finanéni podpora je poskytovana formou neinvesti¢nich pfispévkl na provoz a ucelovych dotaci.
Mimo pfispévku transferovanych pfispévkovym organizacim v socialni oblasti na provoz podporuje
Olomoucky kraj i udrzbu a obnovu majetku ve vlastnictvi kraje, ktery byl svéfen do spravy jednotli-
vym pfispévkovym organizacim v souladu se zfizovaci listinou. Na tyto uéely bylo vy¢lenéno v roce
2007 celkové 114 570 tis. K¢ a v roce 2008 je schvélena ¢astka ve vysi 88 000 tis. K.

Od roku 2007 Olomoucky kraj programové podporuje ¢innost ostatnich organizaci v socialni oblasti
formou dotaéniho pfispévku na zajisténi jejich Cinnosti a aktivit. V roce 2007 byl vyhlaSen program



»Podpora organizaci poskytujicich sluzby v oblasti prevence socialniho vylou¢eni“ s celkovou pod-
porou ve vysi 4 150 tis. KE. V roce 2008 se jednalo o program ,Podpora aktivit zameéfenych na soci-
alni za¢lenovani“ s podporou ve vysi 5 750 tis. K¢.

Soucasné se podili i na spolufinancovani socialnich sluzeb formou dotaéniho programu ,,Poskytnuti
dotaci poskytovatelim socialnich sluzeb v Olomouckém kraji na rok 2008 zajistovanych poskyto-
vateli v souladu se zakonem o socialnich sluzbach. V roce 2007 i 2008 bylo uvolnéno 5 780 tis. K&.
Dale se Olomoucky kraj podili na podpore ¢innosti a aktivit v socialni oblasti formou vyznamnych
projektll a prispévkl do 20 tis. K¢.

Tabulka €. 9: Pfehled podpory z rozpoétu Olomouckého kraje v roce 2007 a planovana
vySe podpory v roce 2008 (v tis. K¢)

neinvesticni prispévek 83 533 55 831
investicni pfispévek 15033 4 358
vyznamné projekty 2 380 1322
prispévky do 20 tis. K& 509 169
Ucelové invest. pfispévky 5000 0
programova podpora:

podpora aktivit 4150 5750
kofinancovani soc. sluzeb 5780 5780

Pozn.: vy$e podpory uvedend v tabulce pro rok 2008 odpovida prostfedkiim rozpoctovanym v dobé zpracovani materialu,
tj. k 30. 6. 2008

Komentaf k tabulce €. 9:
V tabulce je uveden prehled podpory Olomouckého kraje organizacim pUsobicich v sociélni oblasti,
tj. zfizenym pfispévkovym organizacim i ostatnim neziskovym organizacim.

c) piehled financovani socialnich sluzeb podle druhu poskytované sluzby
V nasledujicl tabulce je uveden zakladni prehled o celkovych nékladech a jejich kryti podle druh(
socialnich sluzeb.




Tabulka €. 10: Piehled financovani socialnich sluzeb v Olomouckém kraji podle druhu
poskytované socialni sluzby v letech 2007 a 2008 (v tis. K¢)

1.| azylové domy 17|  43908| 8699| 8351 47352| 16492| 8487
2. | centra dennich sluzeb 71 13148| 7o048| 2896 16672| 7301| 3499
3. | denni stacionare 18 41619 22680 6 072 49 057 | 27 966 7 322
4. | domovy pro osoby se ZP 12| 334753| 149 151| 132328 | 360822 158 951 | 139 435
5. | domovy pro seniory 31| 559789 208751| 251362| 578294 | 183 831 | 248 389
g, | domovy se zviastnim 8| 63867| 30204| 25320| 82626| 29375| 33714
rezimem
7.| domy na ptil cesty 3 2128 1120 318 3380| 1282 379
8. | chranéné bydlent 12| 40023| 17225 10692| 44197| 10916 12173
9. | intervenéni centra 1 1126 1126 0 1567 1340 0
10. | kontaktni centra 6 6 951 2617 7 10 569 3013 2
11. | krizova pomoc 3 4244| 2256 93 3552| 1870 85
12. Fr:komahova dennf cen- p) 1031 100 64 1632 800 78
13, | Nizkoprahova zarizenf pro 14 12177 4870 125 18789| 7100 130
déti a mladez
14. | nocleharny 7 7572 2795| 1382 9311| 4240| 1419
15. | odleh&ovaci sluzby 4 3454| 1219| 1825 4688| 2089| 1208
16. | osobni asistence 12|  12136| 5636| 2436 18649| 8197| 3939
17. | pecovatelska sluzba 31| 125576| 50891| 31908| 139714| 43807| 36111
18, | Podpora samostatného 1 743 350 100 881 380 100
bydleni
19, | Pruvodcovske a predci- 1 267 207 60 207 63 54
tatelské sluzby
20. | rana péde 2 2052| 1470 15 2858| 1550 20
21. | SAS pro rodiny s détmi 3 9119 4162 33 8137 4 451 0
op, | SAS pro seniory 11 18157 6219 196| 24950| 9453 29
a osoby se ZP
03, | Soc-sluzby ve zdrav.zafi- 22| 32126| 9786| 9340| 40131| 9933| 12485
zenich Ustav.péce
o4, Zﬁ‘;';"”e terapeuticke 4l 3698 2110 351 5545| 3048| 360
25, | socialni poradenstvi 37| 23100 14799 84| 30043| 16250 101
26. | socialni rehabilitace 10 7915 2680 0 11932 5607 120
o7, | telefonicka krizova 3 1317|1068 0 1396 817 0
pomoc
28. | terénni programy 9 6 962 2134 0 14 036 6270 1
29. | tisova pécde 2 105 21 0 105 0 0
30. | tlumoé&nické sluzby p) 307 150 0 434 290 0
31. | tydennf stacionare 5 8443| 4677 1809| 14679| 5224| 2159




Graf ¢. 20: Podil jednotlivych druhti socialnich sluzeb na celkovych nakladech
v roce 2008
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Komentaf k tabulce €. 10 a ke grafu ¢. 20:

Podil ndkladd jednotlivych druhl poskytovanych sluzeb na celkovych nakladech se v roce 2008 ve
srovnani s rokem 2007 témé&r neméni. Proto je zvolena ukéazka grafického znazornéni podilu pouze
za jeden rok, a to rok 2008.

NejvysSi podil na celkovych nakladech maji domovy pro seniory, a to ve vySi 38 %. Déale nasleduji
domovy pro osoby se zdravotnim postizenim ve vysi 23 %. Ostatni druhy poskytovanych sluzeb,
které v podilu na celkovych nékladech nedosahovaly Urovné 3 % predstavuiji celkové 19 % podil na
celkovych nakladech v8ech druhd poskytovanych sluzeb na tzemi Olomouckého kraje.

6.3 Predpokladany vyvoj v oblasti financovani socialnich sluzeb
v Olomouckém kraji v letech 2009 - 2010

Zakladnou pro stanoveni predpokladu pro nasledujici roky byla data za obdobi roku 2007 a 2008.

Déle bylo zohlednéno zapojeni Olomouckého kraje do tzv. individualniho projektu v ramci OP LZZ,

prioritni osa 3 Socialni integrace a rovné pfilezitosti. Cilem projektu je zajisténi financovani vybra-

nych socialnich sluzeb v oblasti socialni prevence v letech 2009-2013 z finan¢nich zdrojd struktu-

ralnich fondl EU.

Od roku 2010 s ucinnosti novely zakona o socialnich sluzbach dojde k decentralizaci dotacniho

systému na krajskou uroven, kdy kraje budou ze zakona odpovédné za zajisténi dostupnosti social-

nich sluzeb na svém Uzemi. Stat poskytne dotaci kraji na plnéni povinnosti zajistit dostupnost sluzeb

a kraj v samostatné plsobnosti tuto dotaci pouZije na financovani registrovanych poskytovatell

socialnich sluzeb formou neinvesticni dotace.

Pro pfipravu procesu pfenosu odpovednosti na kraj je pfipravovan jako prioritni ramcovy cil Stfredné-

dobého planu rozvoje socialnich sluzeb v Olomouckém kraji pro roky 2009-2010 s nazvem ,,Podpo-

ra vytvoreni efektivniho systému financovani socialnich sluzeb v Olomouckém kraji“. Jeho soucasti

je zpracovani finan¢ni analyzy nékladovosti sociélnich sluzeb jako podklad k pfipravé viceletého

systému financovani socialnich sluzeb.

Jednotlivymi kroky k dosazeni stanoveného cile jsou:

a) zpracovani analyzy vyvoje nakladt a zdrojt financovani sociélnich sluzeb prostfednictvim
metody benchmarkingu

b) nastaveni systému pro sbér aktualnich informaci o jednotlivych poskytovanych socialnich sluz-
bach v oblasti ekonomickych Udajl i v oblasti indikatord kvality a kvantity poskytované péce.

Ocekavanym vysledkem tohoto procesu je zajisténi efektivniho vynakladani finan¢nich prostfed-
k na poskytované socialnf sluzby a zavedeni systému hodnoceni efektivnosti jednotlivych sluzeb.
Dlvodem pro vytvoreni systému hodnoceni efektivnosti je stanoveni urcité méfitelnosti jednotli-
vych sluzeb, vyhodnoceni efektivnich a potfebnych sluzeb, srovnani rozdild v zajisténi jednotlivych
sluzeb v lokalitach a zajisténi transparentniho systému dotacniho fizeni pro poskytovatele sociélnich
sluzeb.




Tabulka ¢. 11: Pfedpoklad vyvoje nakladu a finanénich zdroju

(v tis. K&)

2007 566 219 487 166 51 460 282 967 0 1387 812
index

2008/2007 1,01 1,05 1,73 1,32 1,11
2008 571 904 511 800 89 237 373 283 0 1546 224
2009 433 394 545 000 97 000 493 356 69 050 1623 000
2010 409 856 579 000 105 000 531 844 92 840 1703 000

Graf é. 21: Pfedpokladany vyvoj v oblasti financovani socialnich sluzeb
v nasledujicich letech
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Komentar k tabulce €. 11 a ke grafu €. 21:

VysSe pfedpokladanych nakladd pro nasledujici roky 2009 a 2010 byla stanovena na zékladé vyvoje
z let 2007 a 2008. Meziro¢ni index narlstu celkovych nakladd ve vysi 11 % je extrémné vysoky, coz
koresponduje s nejistotou jednotlivych poskytovatell socialnich sluZzeb v plynulém toku finan¢nich
zdrojl a jejich vysi, zejména dotace ze statniho rozpoctu. Ve srovnani s rokem 2007 vzrostla vySe
dotace ze statniho rozpo&tu poskytovana MPSV CR pouze o 1 %, zvySeni pfijmd od uZivatel( je
planovano o 5 % a Uhrad za poskytnutou zdravotni pé&i az o 73 %.

Predpoklad objemu nakladl a finan¢nich zdrojl zahrnuje stavajici Uroven poskytovanych social-
nich sluzeb v regionu Olomouckého kraje s minimalnim ohledem na nutny rozvoj v oblasti kvality
poskytovani socialnich sluzeb. Pro nasledujici roky je zvazovan mezirocni nartst celkovych nakladl
v primeéru pouze 0 5 %. U jednotlivych zdrojl financovani byl zvazovan nardst u Uhrad uzivatell o 6
% a Uhrad za poskytnutou zdravotni péci pouze 0 8 %.

Vyznamnou roli sehrava zapojeni Olomouckého kraje do Opera¢niho programu Lidské zdroje
a zameéstnanost na Cerpani prostfedkd z fondd EU formou individualniho projektu k financovani
vybranych druht sluZzeb socialni prevence poskytované podle zakona. Financovani sluzeb je pred-
pokladano v prvni etapé na obdobi &tyf let (od roku 2009 do 2013) v objemu az 310 mil. K&. Pro
rok 2009 se jedna o ¢astku ve vysi 69 050 tis. K& a pro rok 2010 o &astku ve vysi 92 840 tis. KC.
Zajistovani sluzeb podporovanych v ramci individualniho projektu nebude financovano prostred-
nictvim dotace ze statniho rozpoc¢tu poskytované MPSV CR. V tabulce &. 11 je jiz zakomponovan
pfesun zdrojl v letech 2009 a 2010 z polozky dotace ze statniho rozpo&tu poskytované MPSV CR
do polozky individualni projekt.



Mimo ramec stavajici sité socialnich sluzeb se zohlednénim podporovanych sluzeb v souladu
s mistnimi komunitnimi plany a Stfednédobym planem jsou v nasledujicim textu uvedeny moznosti
financovani ze strukturélnich fondl EU a néastin pfipravované transformace pobytovych zafizeni Olo-
mouckého kraje.

a) podpora rozvoje financovana ze strukturalnich fondi EU

K financovani socialnich sluzeb mohou poskytovatelé socialnich sluzeb vyuzivat finanéni prostfedky
z fondd Evropské unie, které jsou realizovany formou predkladanych projektd na zékladé vyhlaSova-
nych jednotlivych vyzev prostfednictvim tematickych a regionéalnich opera&nich programd.
Olomoucky kraj se zapojuje do pfipravy projektd spolufinancovanych z fond Evropské unie v ram-
ci programd: Regionalni operaéni program Stfedni Morava (ROP), Integrovany operacni program
(I0P), Operac¢ni program Podnikani a Inovace, Operaéni program Zivotni prostfedi, Operaéni pro-
gram Lidské zdroje a zaméstnanost (OP LZZ), Program rozvoje venkova.

Zejména v socialni oblasti je cilem realizace projektd zahrnutych do oblasti ROP podpora zvySovani
humanizace prostfedi zejména v pobytovych zafizenich.

V ramci OP LZZ je pfipravovan individualni projekt k zajisténi financovani vybranych socialnich
sluzeb v oblasti socialni prevence.

Zpracovani analyz socialnich sluzeb prostfednictvim benchmarkingu a analyzy pro zpracovani kon-
cepce podpory rodinné politiky je planovano v ramci projektu Podpora rozvoje kraje 2008 - 2009.

b) pilotni projekt transformace vybranych pobytovych zaFizeni

Transformace Ustavni pobytové péce do pfirozené sité sluzeb spociva v podpofe rozvoje sluzeb,
které umozni svym uzivatellim nejvy$8i moznou miru variabilniho Zivota. Jedna se pfedevsim o sluz-
by chranéného bydleni, osobni asistence a podpory samostatného bydleni.

MPSV CR v souvislosti s pfipravou financovani z ESF pfipravilo navrh na pilotni projekt transformace
a humanizace pobytovych sociélnich sluzeb v CR. Na investiéni oblast transformace je vyclené&no
1,6 mld. K&, na zpracovani planu procesu transformace 30 mil. KE a na pilotni zajisténi provozu
alternativnich sluzeb pfiblizné 100 mil. K&. Podpora bude sméfovana do jednoho vybraného zafizeni
v kraji v pfiblizné vysi 110 az 125 mil. K& na kraj.

Jak jiz bylo uvedeno v pfedchozim textu, systém vicezdrojového financovani socialnich sluzeb, tak
jak je nastaven, zplsobuije, Ze planovani rozvoje sociélnich sluzeb je velmi obtizné.

Olomoucky kraj v nasledujicim obdobi roku 2009 a 2010 bude i nadale pod-
porovat a spolufinancovat stavajici sit socialnich sluzeb a rozvojové aktivity.
Soucasné se bude jednat o obdobi pfiprav k zavedeni systému hodnoceni efektivnosti jednotlivych
socialnich sluzeb a zajisténi transparentniho systému dotacniho fizeni pro registrované poskytova-
tele socialnich sluzeb.

Finan¢ni naklady na implementaci Stfednédobého planu jsou predpokladany zejména na pfipravu
datového prostfedi a zpracovani analyz potfebnych k zajisténi systému hodnoceni efektivnosti soci-
alnich sluzeb. Pro zajisténi téchto finanénich prostfedkl budou vyuzity zdroje fondl EU.
Olomoucky kraj se bude podilet na implementaci Sttednédobého planu prostfednictvim zamést-
nancu Krajského Uradu Olomouckého kraje a spolufinancovanim vzniklych nakladd pfi realizaci cild
a opatfeni v predpokladané vysi 820 000 K& v pribéhu let 2009 a 2010. Provozni zajisténi vlastni
implementace je rocné predpokladano ve vysi 500 000 K¢ predevsim na zajisténi Cinnosti pracov-
nich skupin, propagaci a tisk materialt, nakup odbornych sluzeb a konzultaci, a tématicky zamérené
odborné konference.






Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Olomouckém kraji pro roky 2009 - 2010 je zaklad-
nim dokumentem Olomouckého kraje v socialni oblasti, ktery stanovuje priority rozvoje v uvedeném
obdobi. Je sou€asné podkladem pro zpracovani Narodniho planu rozvoje socialnich sluzeb pro
roky 2009-2010, jehoZ zpracovatelem je Ministerstvo prace a socialnich véci CR, a soucasné vycho-
zim dokumentem pro zpracovani sttednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb pro dalsi roky.

V dobé zpracovani tohoto dokumentu nebyly znamy vSechny relevantni Udaje nezbytné pro nasta-
veni optimalni sité socialnich sluzeb. Zasadni systémové zmény, ke kterym doslo na zékladé zakona
o socialnich sluzbach (zejména otazka financniho zajisténi socialnich sluzeb), rovnéz vyvolavaji fadu
otazek, na néz budou znamy komplexngjsi odpovédi v nejblizsich letech. Z uvedeného dlvodu
bude Olomoucky kraj podporovat vSechny registrované poskytovatele socialnich sluzeb poskytujici
socialni sluzby na Uzemi kraje. O pfipadném utlumu poskytovani jednotlivych sluzeb bude jednéano
po kvalitativnich analyzach o poskytovanych socialnich sluzbéach.

Dokument byl zpracovan Odborem socialnich véci Krajského ufadu Olomouckého kraje. PFi tvorbé
dochéazelo k mnoha diskusim o zajisténi dostupnosti socialnich sluzeb na Uzemi kraje a také o vyjed-
navani o jednotlivych sluzbach, resp. stanoveni sité jednotlivych typl sluzeb.

Uplynuly rok 2007, ze kterého zpracovatelé mj. vychazeli, byl rokem pfelomovym v oblasti poskyto-
vani socialnich sluzeb. Je zfejmé, Ze doslo k mnoha zménam, kdy zadavatelé, poskytovatelé i uziva-
telé sociélnich sluzeb fesili celou Fadu nové danych problémovych oblasti.

Je v8ak potfeba vyjadfit rovnéz viru, ze noveé nastaveny systém v socialni oblasti povede k vytvéareni
dostupnych, efektivnich a kvalitnich socialnich sluzeb a bude tak prinédSet jistotu nejen uzivatelim,
ale rovnéz poskytovatelim i zadavateldm socialnich sluzeb.




8 Seznam pouzitych zkratek

Csu Cesky statisticky trad

ERDF Evropsky fond pro regionalni rozvoj
ESF Evropsky socialni fond

EU Evropska unie

GIS Graficky informacni systém

IOP Integrovany operacni program

KPSS komunitni planovani socialnich sluzeb
KUOK Krajsky urad Olomouckého kraje
MAS mistni ak&ni skupina

MMR CR Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky
MPSV CR Ministerstvo prace a sociélnich véci Ceské republiky

MSMT CR  Ministerstvo $kolstvi, mladeze a t&lovychovy Ceské republiky

Mz CR Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky
NDZ nizkoprahové detoxikacni zafizeni

NNO Nestatni neziskovéa organizace

0.p.s obecné prospésna spolecnost

0.S. obcanské sdruzeni

ORP obecni Urad obce s rozsifenou plsobnosti
PnP piispévek na péci

p-o. pfispévkové organizace

ROK Rada Olomouckého kraje

ROP Regionélni operacni program

SAS socialné aktivizacni sluzby

Sb. Sbirky zékon

uz usneseni zastupitelstva

ZOK Zastupitelstvo Olomouckého kraje

m ZP zdravotné postizeny
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Priloha ¢€. 1:
Odkazy na webové stranky jednotlivych komunitnich pland

Priloha ¢. 2:

a. Poskytovatelé odborného socialniho poradenstvi, ambulantnich a terénnich sluzeb sociélni prevence
v Olomouckém kraji
Poskytovatelé pobytovych sluzeb socialni péce v Olomouckém kraji

c. Poskytovatelé ambulantnich a terénnich sluzeb socialni péce v Olomouckém kraji

Priloha €. 3:

a. Seznam ¢lend pracovnich skupin

b. Seznam &lent Realizatné manazerského tymu

c. Seznam ¢lend Pracovni skupiny pro rozvoj socialnich sluzeb Olomouckého kraje

Priloha ¢€. 1:
Odkazy na webové stranky jednotlivych komunitnich plana:

e Komunitni plan socialnich sluzeb na Uni¢ovsku 2007-2009
http://www.unicov.cz/soubory/17450/komunitni%20plan%20unicov.doc

e Komunitni plan socialnich sluzeb na Jesenicku 2007-2010
http://www.kpss-ok.cz/_data/1186399840_01.doc

e Komunitni plan socialnich sluzeb na Mohelnicku 2007-2009
http://www.mu-mohelnice.cz

e 1. ramcovy komunitni plan socialnich sluzeb v Olomouci na obdobi let 2007-2008
http://www.olomouc.eu/kpss/

e Komunitni planovani socialnich sluzeb ve mésté Sumperk na obdobi let 2007-2015
http://www.kpss-ok.cz/_data/1183019452_94 pdf

e Stirednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb ve mésté Pirerové pro obdobi let 2007-2010
http://www.mu-prerov.cz/clanek.php?cl=2296&cat=323

e Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta Hranic na obdobi let 2007-2010
http://www.mesto-hranice.cz

e Stifednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb na Lipnicku pro obdobi let 2007-2011
http://www.mesto-lipnik.cz/index.php?name=PagEd&topictoview=143

e Komunitni plan socialnich sluzeb Litovelska na obdobi let 2007-2009
http://www.litovel.eu/user_data/zpravodajstvi/obrazky/File/kpps.pdf

» Stifednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb Sternberska na obdobi let 2008 -2010
http://www.sternberk.eu/index_web.php?jazyk=cz&sekce=urad&kategorie_1=mests y-urad&kategorie_
2=struktura&kategorie_3=odbor-socialnich-veci

e Komunitni plan socialnich a navazujicich sluzeb na obdobi 2008 - 2012 pro tzemi 18 obci MAS
Z&hoti - Be&va (z mikroregiont Pobedvi, Zahofi - Helfstyn a Lipensko)
http://www.maszahoribecva.cz/file.php?nid=3430&0id=917347

e 1. komunitni plan socialnich a navazujicich sluzeb Mikroregionu Zabrezsko na léta 2008 - 2010
http://www.kp-zabrezsko.cz/soubory/komplan.pdf

e Komunitni plan socialnich sluzeb Konicka na obdobi let 2008 - 2011
http://www.kpsskonicka.cz/texty/Komunitni_plan_+l.doc




P¥iloha €. 2:

a. Poskytovatelé odborného socialniho poradenstvi, ambulantnich a terénnich sluzeb
socialni prevence v Olomouckém kraji
(dle druhu sociélni sluzby podle zédkona o socialnich sluZzbach a poc¢tu poskytovatell v jednotlivych ORP)

§ 87 Odborne SQCIalm 0 6 0 0 0 0 18 8 7 1 7 0 2 49
poradenstvi

§ 54 Rana péce 0 0 0 0 0 0 2 0 0 1 0 0 0 3

§ 55 Telefonicka krizova 0 0 0 0 0 0 , 0 0 0 . . . )
pomoc

§ 56 Tlumocnickésluzby | o | o | o | o | 0o | 0 1 1 1 0 0 0 0 3

§ 59 Kontaktni centra 0 1 0 0 0 0 1 1 1 0 1 1 0 6

§ 60 Krizova pomoc 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 3

§ 60a Intervencni centra 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1

§ 61 Nizkoprahova denni 0 ; 0 0 0 0 1 0 0 0 . . . )
centra

§ 62 N’lzkopr:al?ova z’arlzve- 1 2 0 0 0 0 4 3 0 0 2 0 1 13
ni pro déti a mladez

§ 64 S,Ileby nasledne 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
péce

§ 65 Socialné aktivizacni
sluzby pro rodiny 0 1 0 0 0 0 5 2 1 1 0 0 1 11
s détmi

§ 66 Socialné aktivizacni
SIUZby pro senlory 0 2 0 0 0 0 6 4 3 3 3 2 1 24
a osoby se zdravot-
nim postizenim

§67 S’ocl’alne terapeutic- 0 ) 0 0 0 0 1 1 0 0 . . . .
ké dilny

§ 69 Terénni programy 0 4 0 0 0 1 6 2 0 1 2 0 0 16

§ 70 Socialni rehabilitace | o 3 0 0 0 0 5 1 0 0 1 0 0 10

Zdroj: vefejny Registr poskytovatel socialnich sluzeb ke dni 1. 7. 2008



b. Poskytovatelé pobytovych sluzZeb socialni péce v Olomouckém kraji
(dle druhu socialni sluzby podle zéakona o socialnich sluzbach a poc¢tu poskytovatell v jednotlivych ORP)

§ 47 Tydenni stacionare 0 1 0 0 0 0 2 0 1 0 1 0 0 5

§ 48 Domovy pro o0so-
by se zdravotnim 1 0 0 0 1 0 1 2 2 0 0 0 0 7
postizenim

§ 49 Domovy pro seniory 1 6 2 0 1 1 5 4 6 1 3 0 1 31

§ 50 Domovy se zvlastnim

rezimem 1 1 0 0 0 0 0 1 1 0 3 0 1 8
§ 51 Chranéné bydleni 0 4 0 0 0 1 3 0 0 0 1 0 3 | 12
§ 57 Azylové domy ol 2| o] o | o] o] 6] 2 1 o 2| 2| 2|7
§ 58 Domy na puil cesty 0 1 ol o] o] o] o] o 1 ol o] o o] 2
§ 63 Nocleharny 1 1 0 0 0 1 1 1 0 1 1 0 7
§68 r']l'ii‘r,apeutické komu- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o

Zdroj: vefejny Registr poskytovatelll socidlnich sluzeb ke dni 1. 7. 2008

c. Poskytovatelé ambulantnich a terénnich sluzeb socialni péée v Olomouckém kraji
(dle druhu sociélni sluzby podle zékona o sociélnich sluZzbach a poc¢tu poskytovatell v jednotlivych ORP)

§ 39 Osobni asistence 1 1 0 0 0 0 3 2 1 0 2 0 1 1

§ 40 Pecovatelskasluzba | 3 | 5 | 3 | 2 1 1 5 15|33 |4]3 1139

§ 41 Tisfova péce ojojojojojojojojoy|0jo0 1 0 1

§ 43 Podpora samostat-
ného bydleni

§ 44 Odlehcovaci sluzby 0 1 ojofojojfojojojoj2j]o0 1 4

§ 45 Centra dennich tlololololol2l 1ol 1] 1]o]1]7
sluzeb
§ 46 Denni stacionare 0 2 0 0 1 1 5 2 3 0 2 2 1 19

Zdroj: verejny Registr poskytovatel socialnich sluzeb ke dni 1. 7. 2008




P¥iloha €. 3:

a. Seznam élent pracovnich skupin

Mgr. Payel I’°od|_v’|ns:ky P Mgr. Zbynék Vocka Nadézda Novakova PhDr. Rel
1. | vedouci oddéleni socialné-pravni . Sleni i4Ini . Sleni i4Inich slus Sleni .
ochrany vedouci oddéleni socialni pomoci oddéleni socialnich sluzeb oddéleni soci
. Mgr. Pavla BureSova Michal JurySek Bc. Jai
2. Pharr't LL:l'r‘]kﬁaH‘;'aé th' Stiedisko rané péte SPRP oddélent socidlnich sluzeb Charita Olor
guage, o.s. Olomouc do 30. 5. 2008 etnické men
Be. J
3 Ludmila Jurankova, DiS Nadézda Vrbikova Jaromir Dohnal Mé&U Jesenik,
: Pontis Sumperk, 0.p.s. , NZDM Charita Lipnik Starosta obce Sobéchleby nost
protidrog
Alena Kalinova - R . Bc. Petf
4.| M&U Jesenik, Oddaleni sociaing | Dc- Alena Kracmarova, DiS Marcela Funkova Sdruzen |
L Pamatovacek CALS Olomouc Domov pro seniory Sobésuky
pravni ochrany NzDI
Sona Kolarova, DiS. Jana Kreisova Bc. Zuzana Knopfova, DiS Mila
5. | Fond ohroZenych déti Zabreh, o.s. N | Brejsova Pecovatelska sluzba
Méstsky ufad Kojetin L& o.s. Kap
Charity Sternerk
Bc. Radka Koufilova Mgr. Anna Kuéerova Jan Kubicek Bc. Ric
6.| Me&U Sumperk, Odbor socialnich Stredisko rané péce TAMTAM Clen Zastupitelstva OK, feditel pobocl
véci Olomouc mistostarosta obce v ti
. . Mgr. Milan Langer
Mgr. le(EhaeIa S’chaferova Komise pro rodinu a socialni Jana Mackova Mgr.
7. Sdruzeni Podané ruce, o.s., A N oo .
o zalezitosti ROK Pecovatelska sluzba Jesenik o.
Oddéleni Walhalla, NZDM KudyKam el ie
Spolek Trend vozi¢karli Olomouc
8. | M&U kﬂ#e?:agég:re::;%aﬁh véci Mgr. Hana Mazalova Gabriela MikeSkova PhDr. Pavl
: Jetin, Vincentinum Sternberk, p.o. CpKP Stfedni Morava Magistrat
Mgr. Hana Saitzova Mar. Mart
9 Matefské centrum Olomouckého Mgr. Ota Pansky Bc. Lucie Pospisilova UFadgviéd Io
"| kraje, Matefské centrum Krtecek, Oblastni unie neslySicich Socialni sluzby Sternberk yzal
Jesenik
Mgr. Dalrma Skokanq\l/a’ oo . Mgr. Jana Prochazkova Marie
Poradenské centrum socialnich Jan Priborsky . ) S .
10. . A . Charita Konice, koordinator KPSS Komise prc
sluzeb Olomouckého kraje p.o., Tyflocentrum Olomouc ) o
< M Konicka zéle
poboc&ka Prerov
Mgr. Ill'enavSonntagova Hana RySankové Ing. J_an Rotteor Be. Gabt
1. Magistrat mésta Olomouce, N Domov-penzion pro dichodce o)
o . Centrum setkavani, o.s. . Mél
Odbor socialni pomoci Jesenik, p.o.
12 Mgr. Barunka Travni¢kova Bc. Miloslav Smékal Mgr. Ivo Slavotinek s oleé':::lsrt‘:
| DDM, p.o., tf. 17.listopadu Olomouc Poradensky servis Mistostarosta Velké Bystfice P C
PhDr. Jana Kolomaznikova
Katefina Krhankova Mgr. Jan Senk VedoQCIuOddeleQ' Slgzeb Abragham
13. " o - PV seniorlim a ob&andm
Darmodéj, o.s. Nové Zamky - Ustav socialni péce , e o.s.
se zdravotnim postizenim
Magistrat mésta Olomouce
Ing. Marta Valencikova
Mgr. Markéta Cozikova I Clenka Zastupitelstva mésta
N o Dana Zednickova ; N " : Rob
14. Stredisko socialni prevence & Prerova, pfedsedkyné Komise pro -
Socialni sluzby Sternberk, p.o. - AR Mé
Olomouc, p.o. rodinu a socialni zalezitosti ROK,
feditelka OCHP
15 Mgr. Stanislav Turek PhDr. Marta VaniSova I\gg;;;:gs‘
’ Zahrada 2000, o. s., Jesenik Socialni sluzby mésta Prerova C
Bc. Lubomir Vraj Jarosi:
16. Domov diichodcti a penzion -
. ) MéL
Chvalkovice
17 Blanka Snédarova Lenk
' Centrum socialnich sluzeb Kojetin Mél
PhDr. Karla Bohackova
T ) Bc. Jan
18. Socialni sluzby pro seniory Me
¢
Olomouc, p.o.




1ata Kottnerova
alné-pravni ochrany

Bc. Michal Polaéek
oddéleni socialné-pravni ochrany

Mgr. Petr Prinz
vedouci oddéleni socialnich sluzeb

PhDr. Zdenka BureSova
oddéleni socialné-pravni ochrany

na Bfezinova
nouc, Stredisko pro
Siny a poradenstvi

Lenka Jofenkova
Centrum socidlnich sluzeb Uni¢ov

PhDr. Jarmila Fritscherova
Manazer prevence kriminality
Magistrat mésta Olomouce

Natasa Horvathova
Me&U Zabreh, Azylovy dim

ifi Kovaléik
Poradce pro narod-
ni mensiny,

ovy koordinator

Bc. Zuzana Brochova
Poradna pro zeny a divky Olomouc

PhDr. Dagmar Krutilova
P-centrum Olomouc, o.s., feditelka

Jitka Zdrazilova
Boetheia - Spolecenstvi
kfestanské pomoci Jesenik

ra PSenicova
2odané ruce o.s.,
VI KudyKam

Mgr. Drahomir Sevéik
Stfedisko socialni prevence
Olomouc, p.o.

Mgr. Zuzana Starostova
Krajsky ufad Olomouc,
protidrogovy koordinator

Bc. Zdislav Doleéek
Azylovy dum Statutarniho mésta
Olomouce

n Klempar
pa-Help Prerov

Bc. Jan Zaoral
Boetheia - Spolecenstvi
kfestanské pomoci Jesenik

Mgr. Michal Majer
Kappa - Help Prerov, feditel

Eva Svobodova
Obé&anské sdruzeni Ester Javornik

hard Kofinek
<y Olomouc Clovéka
sni. 0.p.s.

Mgr. Jifi Novak
Me&U Sumperk

Mgr. Michaela Paclikova
M&U Zabieh OSPOD - drogova
problematika, kuratorka pro déti

a mladez

Bohuslav Rybnicek
ELIM Hranice

lan Mochtak
s. SOZE

. Alena Starkova
Cesky Cerveny kfiz Pferov, o.s.

Bc. Jana Pavlickova
Pontis Sumperk o.p.s. KC Krédo,
socialni pracovnice

Tatana Pospisilova, DiS
Centrum §ociélnich sluzeb
Sumperk

a Nachtmannova
mésta Olomouc

PhDr. Vlasta Kroseskova
Azylovy dum statutarniho mésta
Olomouc

Mgr. Lukas Carlos Hruby
Sdruzeni Podané ruce, o.s., feditel
pobocky Olomouc

Marta Palenikova
Azylovy dim Unicov

in Navratil, PhD.
R, odbor socialniho
Cleflovani

Bc. lvana Herzogova
InternetPoradna Olomouc, o.s.

PhDr. Iva Souckova
Sdruzeni Podané ruce, o.s.,
K-centrum Prostéjov,
vedouci zafizeni

Petr Marcalik
MéU Jesenik

Navratilova
) rodinu a socialni
zitosti ROK

Josef Vondrka
Darmodéj o.s. ,K-centrum Jesenik,
feditel organizace

Bc. Jan Kalla
Obcanské sdruzeni socialni
pomoci Prostéjov, Azylovy diim

iela Petrzelova
) Prostéjov

Mgr. Pavel Vnenk
Terapeuticka komunita Bila Voda,
terapeut

~ Bc. Kamil Janecek
MeéU Prostéjov, Oddéleni socialni
prevence

3 Somsiova
i Rom( na Moravé
)lomouc

MUDr. Jarmila Smoldasova
Fakultni nemocnice Olomouc,
psychiatr

Jaroslav Derych
Magistrat mésta Prerova

Stanék dipl. ing.
-ster, Zalesi

Bc. Véra, Leona Martinkova
Charita Olomouc, Stfedisko
Samaritan pro lidi bez domova

ert Sutory
U Hranice

lav Sotola, PhD.
integrace mensin
)lomouc

ava Vazanska
) Sternberk

@ VFIodrové
J Sumperk

a Zouzelkova
U Prerov




b. Seznam ¢élentu Realizaéné manazerského tymu

Vedouci Realizacné E-mail
~ ) . - IR
1. | Mgr. Eva Machova m%nazgrsgzho tymu, e.machova@kr-olomoucky.cz
vedouct odboru Tel: 585 508 220
socialnich véeci
Koordinator procesu | E-mail:
2. | Mgr. Lucie Horackova stfednédobého pla- | l.horackova@kr-olomoucky.cz
novani Tel: 585 508 244
Koordinator procesu | E-mail:
3. | Miroslava Dolezalova, DiS. stfednédobého pla- | m.dolezalova@kr-olomoucky.cz
novani Tel: 585 508 210
Manazer pracovni E-mail:
4. | Mgr. Pavel Podivinsky skupiny €. 1: Déti, p.podivinsky@kr-olomoucky.cz
mladez a rodina Tel: 585 508 228
Manazer pracovni E-mail
A ) -mail:
5.| Mgr. Zbynék Vocka ikuplnydc. 2.tO,SO z.vocka@kr-olomoucky.cz
y $€ zdravoinim Tel: 585 508 217
postizenim
Michal Jury$ek (do 30. 5.2008) | ManaZerka pracovni | = Mal
6.| Nad&zda Novakova (od 1. 6. 2008) | skupiny &. 3: Seniori | T-NOvakova@kr-clomoucky.cz
a - 0 piny ¢. S Tel: 585 508 570
Manazerka pracovni | E-mail:
7. | PhDr. Renata Kéttnerova skupiny &. 4: Etnické | r.kottnerova@kr-olomoucky.cz
mensiny a cizinci Tel: 585 508 218
Manazer pracovni E-mail:
8. | Bc. Michal Polacek skupiny &. 5: Osoby | m.polacek@kr-olomoucky.cz
v krizi Tel: 585 508 604
Manazer pracovni ,
. skupiny ¢&. 6: Osoby E-mail.
9. | Mgr. Petr Prinz hrozené L K p.prinz@kr-olomoucky.cz
ONrozene Navyko- | 1q|. 55 508 237
vym jednanim
Manazerka pracovni ,
. skupiny &. 7: Osoby | E-mail
10. | PhDr. Zdenka Buresova hrozené A alni z.buresova@kr-olomoucky.cz
ohrozene sociainim | 14| 555 508 241
vyloucenim

c. Seznam ¢lenu Pracovni skupiny pro rozvoj socialnich sluzeb Olomouckého kraje

namestkyné hejtmana Olomouckého kraje, pfedsed-
kyné Pracovni skupiny pro rozvoj socialnich sluzeb
Olomouckého kraje

1. | MUDr. Jitka Chalankova

2. |Ing. Ladislav Kaviik zastupce verejnosti

3. | Mgr. Alois Macak Clen Zastupitelstva Olomouckého kraje




4. | Ing. Mojmir Haupt Clen Zastupitelstva Olomouckého kraje

5. |Ing. Marta Valenéikova predsedkyné Komise pro rodinu a sociélni zalezitosti
6. | Mgr. Karel Ryjacek feditel pfispévkové organizace Olomouckého kraje
7. | Martin Novotny primator mésta Olomouce

8. | MUDr. Jifi Stana mistostarosta ve mésté Jeseniku

9. | Ing. lvo Vykydal len Zastupitelstva mésta Sumperka

pfedseda Olomoucké krajské rady zdravotné
10. | Mgr. Milan Langer postizenych, pfedseda ob&anského sdruzeni Spolek
Trend vozi¢kard Olomouc, uZivatel sociélni sluzby

vedouci Odboru ekonomického Krajského ufadu Olo-

11. | Ing. Jifi Jufena mouckeého kraje

vedouci Odboru socialnich véci Krajského Uradu

12. | Mgr. Eva Machova Olomouckého kraje

vedouci Oddéleni sociélnich sluzeb Odboru social-
nich véci Krajského Uradu Olomouckého kraje, tajem-
nik Pracovni skupiny pro rozvoj socialnich sluzeb
Olomouckého kraje

13. | Mgr. Petr Prinz
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